
 

 
Σελίδα 1 

 

«Καταχωριςτζο ςτο ΚΘΜΔΘΣ» 

  

 

                               

ΕΛΛΘΝΙΚΘ ΔΘΜΟΚ΢ΑΤΙΑ                                                   
ΝΟΜΟΣ ΡΕΛΛΑΣ                                           
 ΔΘΜΟΣ ΑΛΜΩΡΙΑΣ                                                             
ΤΜΘΜΑ Ρ΢ΟΓ΢ΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ, Ο΢ΓΑΝΩΣΘΣ 
ΚΑΙ ΡΛΘ΢ΟΦΟ΢ΙΚΘΣ  
 
CPV:  48600000-4- Ρακζτα λογιςμικοφ βάςεων 
δεδομζνων και λειτουργικϊν ςυςτθμάτων 
 
Αρικ. 05/2025 (ΑΔΑΜ. 25REQ016974288)  
Επικαιροποιθμζνθ  Μελζτθ Ϊθφιακοφ 
Μεταςχθματιςμοφ του Διμου Αλμωπίασ του 
Τμιματοσ Ρρογραμματιςμοφ, Οργάνωςθσ και 
Ρλθροφορικισ 

Αριδαία,  18/09/2025 

                                         Αρ. Ρρωτ. :       18800 

 
«Δράςεισ Ψθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ του 
Διμου Αλμωπίασ» 

 
Εκτιμϊμενθ αξία:   583.709,68€ άνευ ΦΡΑ 24%,  
 
 Κ.Α. ΕΞΟΔΟΥ: 69.7134.0001  
 
 
Χ΢ΘΜΑΤΟΔΟΤΘΣΘ :  
Επιχειρθςιακό Ρρόγραμμα «Ψθφιακόσ 
Μεταςχθματιςμόσ» 2021-2027» 
Ευρωπαϊκι Ζνωςθ (ΕΤΡΑ) και από εκνικοφσ πόρουσ μζςω 
του ΡΔΕ, με MIS6001343 
ΣΑΕ: 2024ΣΕ26370084 
 

 

 

Διακιρυξθ 
Θλεκτρονικοφ Ανοικτοφ Διεκνοφσ Διαγωνιςμοφ για τθν ανάκεςθ Σφμβαςθσ 

Ρρομικειασ Αγακϊν με τίτλο: 
 

«Δράςεισ Ψθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ του Διμου Αλμωπίασ»  
Ανακζτουςα Αρχι: Διμοσ Αλμωπίασ 

Συνολικι Εκτιμϊμενθ Αξία τθσ Σφμβαςθσ: € 723.800,00 
(Κακαρι αξία: 583.709,68€ / ΦΡΑ 24 %: 140.090,32€) 

 
Θ παροφςα Διακιρυξθ αφορά ςτο Υποζργο 2 τθσ Ρράξθσ «Δράςεισ Ψθφιακοφ 

Μεταςχθματιςμοφ του Διμου Αλμωπίασ» (ΜΙS  6001343) 
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Σελίδα 4 

1. ΑΝΑΘΔΣΟΤ΢Α ΑΡΥΗ ΚΑΙ ΑΝΣΙΚΔΙΜΔΝΟ ΢ΤΜΒΑ΢Η΢ 

1.1 ΢ηνηρεία Αλαζέηνπζαο Αξρήο 

 

Επωνυμία ΔΘΜΟΣ ΑΛΜΫΡΙΑΣ 

Αρικμόσ Ψορολογικοφ Μθτρϊου (Α.Ψ.Μ.) 997600077 

Κωδικόσ Ανακζτουςασ Αρχισ για τθν θλεκτρονικι 
τιμολόγθςθ1 

1007.Ε81002.0001 

Ταχυδρομικι διεφκυνςθ ΡΛΑΤΕΙΑ ΑΓΓΕΛΘ ΓΑΤΣΟΥ 1 

Ρόλθ Α΢ΙΔΑΙΑ 

Ταχυδρομικόσ Κωδικόσ 58400 

Ωϊρα2 ΕΛΛΑΔΑ 

Κωδικόσ ΝUTS3 EL524 

Τθλζφωνο 23843 50214/225/219/272 

Θλεκτρονικό Ταχυδρομείο (e-mail) program@0598.syzefxis.gov.gr 

papaspyrou@0598.syzefxis.gov.gr 

Αρμόδιοσ για πλθροφορίεσ4 Για τισ απαιτιςεισ  και τεχνικζσ προδιαγραφζσ, 
δικαιολογθτικά  και  τεχνικζσ προςφορζσ, 
περιεχόμενο  παραρτθμάτων και  
διευκρινιςεισ επί τθσ μελζτθσ: 
- Τμιμα Ρρογραμματιςμοφ , Οργάνωςθσ και 
Ρλθροφορικισ   
κ.κ. Ελπαςίδου Ραρκζνα, Ρετρίδθσ Κυριάκοσ 
Τθλ. Επικ. 2384350214/225/219 
program@0598.syzefxis.gov.gr   
 
Για τθν διεξαγωγι του διαγωνιςμοφ: 
-ΡΑΡΑΣΡΥ΢ΟΥ ΜΑ΢ΙΑ, Γρ. Ρρομθκειϊν   
 Τθλ. Επικοιν.: 2384350272 
papaspyrou@0598.syzefxis.gov.gr 

Γενικι Διεφκυνςθ ςτο διαδίκτυο  (URL)  

Διεφκυνςθ του προφίλ αγοραςτι ςτο διαδίκτυο (URL)5 https://dimosalmopias.gov.gr/ 

Είδοσ Ανακζτουςασ Αρχισ  

Θ Ανακζτουςα Αρχι είναι Οργανιςμόσ Τοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ και ανικει ςτθν Γενικι Κυβζρνθςθ. 

                                                           
1
        Άρκρο 53 παρ. 2 περ. α του ν. 4412/2016. Ο κωδικόσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ για τθν θλεκτρονικι τιμολόγθςθ, όπωσ αυτόσ 

προςδιορίηεται ςτον επίςθμο ιςτότοπο τθσ ΓΓΡΣΔΔ. Ρρβλ. Απόφαςθ αρικμ. 63446/2021 Κ.Τ.Α (B’ 2338/02.06.2021) των 
Υπουργϊν Οικονομικϊν – Ανάπτυξθσ και Επενδφςεων – Επικρατείασ «Κακοριςμόσ Εκνικοφ Μορφότυπου θλεκτρονικοφ 
τιμολογίου ςτο πλαίςιο των Δθμοςίων ΢υμβάςεων», άρκρο 3παρ.6, πεδίο «BT-46: Κωδικόσ αγοραςτι», ςε ςυνδυαςμό  με το 
πεδίο «ΒΣ-10: ΢τοιχείο αναφοράσ   Αγοραςτι». 

2
 Μόνο για ςυμβάςεισ άνω των ορίων 

3
 Μόνο για ςυμβάςεισ άνω των ορίων  

4
 Συμπλθρϊνεται το όνομα, θ διεφκυνςθ, ο αρικμόσ τθλεφϊνου, θ διεφκυνςθ θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου (e-mail) τθσ 

υπθρεςίασ που διενεργεί τον διαγωνιςμό, κακϊσ και ο αρμόδιοσ υπάλλθλοσ τθσ υπθρεςίασ αυτισ, άρκρο 53 παρ. 2 περ. γ 
του ν. 4412/2016   

5
 Εφόςον υπάρχει και για ςυμβάςεισ άνω των ορίων   

mailto:program@0598.syzefxis.gov.gr
mailto:papaspyrou@0598.syzefxis.gov.gr
mailto:program@0598.syzefxis.gov.gr
mailto:papaspyrou@0598.syzefxis.gov.gr
https://dimosalmopias.gov.gr/




 

 
Σελίδα 5 

Κφρια δραςτθριότθτα Α.Α.6 

Θ κφρια δραςτθριότθτα τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ είναι οι Γενικζσ Δθμόςιεσ Υπθρεςίεσ. 

Εφαρμοςτζο εκνικό δίκαιο  είναι το Ελλθνικό. είναι ο Ν. 4412/16 Α' 147) “Δθμόςιεσ Συμβάςεισ Ζργων, 
Ρρομθκειϊν  και Υπθρεςιϊν (προςαρμογι ςτισ Οδθγίεσ 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ», ο Ν.4782/ 2021, 
κακϊσ και οι Ν.3463/06, Ν.3852/10, Ν.4555/18, Ν. 4735/20, Ν. 5013/2023 (αρκ. 31) και οι μεταγενζςτερεσ 
τροποποιιςεισ και ςυμπλθρϊςεισ αυτϊν. 

Στοιχεία Επικοινωνίασ 7 

α) Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ είναι διακζςιμα για ελεφκερθ, πλιρθ, άμεςθ & δωρεάν θλεκτρονικι 
πρόςβαςθ μζςω τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ (https://nepps-
search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/381859  και 381882,του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ.8 

β) Κάκε είδουσ επικοινωνία και ανταλλαγι πλθροφοριϊν πραγματοποιείται μζςω του ΕΣΘΔΘΣ 
Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ (εφεξισ ΕΣΘΔΘΣ), το οποίο είναι προςβάςιμο από τθ Διαδικτυακι Ρφλθ 
(www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ. 

γ)  Ρεραιτζρω πλθροφορίεσ και τυχόν διευκρινιςεισ κα παρζχονται από το Τμιμα Ρρογραμματιςμοφ, 
Οργάνωςθσ και Ρλθροφορικισ  του Διμου Αλμωπίασ, τισ εργάςιμεσ μζρεσ και ϊρεσ από τισ 7:00 π.μ.-
15:00 μ.μ. με τα ανωτζρω ςτοιχεία επικοινωνίασ, κακϊσ και κα είναι διακζςιμεσ μζςω τθσ καρτζλασ 
του διαγωνιςμοφ τθσ διαδικτυακισ πφλθσ του Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ., και  δφναται να παραςχεκοφν μζςω τθσ 
ιςτοςελίδασ  του Διμου ςτθν προαναφερκείςα διεφκυνςθ, μόνο ςε περίπτωςθ  αδυναμίασ λειτουργίασ 
του Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ. και ςε περιπτϊςεισ ανωτζρασ βίασ.  

δ) Θ επικοινωνία μεταξφ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ και των οικονομικϊν φορζων κα πραγματοποιείται  

μζςω τθσ καρτζλασ «Επικοινωνία» του διαγωνιςμοφ τθσ διαδικτυακισ πφλθσ (www.promitheus.gov.gr) του 
ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ:  Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ. 

Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ  κα είναι διακζςιμα για ελεφκερθ, πλιρθ, άμεςθ & δωρεάν θλεκτρονικι 
πρόςβαςθ  και ςτον διαδικτυακό τόπο του Διμου Αλμωπίασ  ςτθν  διεφκυνςθ:  
www.dimosalmopias.gov.gr. 

δ) H θλεκτρονικι επικοινωνία απαιτεί τθν χριςθ εργαλείων και ςυςκευϊν που δεν είναι γενικϊσ 
διακζςιμα. Θ απεριόριςτθ, πλιρθσ, άμεςθ και δωρεάν πρόςβαςθ ςτα εν λόγω εργαλεία και ςυςκευζσ 
είναι δυνατι ςτθ διεφκυνςθ (URL) www.promitheus.gov.gr   του Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ. 

 

1.2 ΢ηνηρεία Γηαδηθαζίαο-Υξεκαηνδόηεζε 

 
Είδοσ διαδικαςίασ  

Ο διαγωνιςμόσ κα διεξαχκεί με τθν ανοικτι διαδικαςία του άρκρου 27 του ν. 4412/16.  

 
Χρθματοδότθςθ τθσ ςφμβαςθσ9 

Ψορζασ χρθματοδότθςθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ είναι το Υπουργείο Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ.  

                                                           
6
 Επιλζγεται θ κφρια δραςτθριότθτα τθσ Α.Α., βλζπε και Ραράρτθμα ΙΙ (Ρροκιρυξθ Σφμβαςθσ), Τμιμα Ι, παρ  1.5, Εκτελεςτικοφ 

Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2015/1986 τθσ Επιτροπισ (L 296). α) Γενικζσ δθμόςιεσ υπθρεςίεσ β) Άμυνα, γ) Δθμόςια τάξθ και αςφάλεια, 
δ) Ρεριβάλλον, ε) Οικονομικζσ και δθμοςιονομικζσ υποκζςεισ, ςτ) Υγεία, η) Στζγαςθ και υποδομζσ κοινισ ωφζλειασ, θ) 
Κοινωνικι προςταςία, κ) Αναψυχι, πολιτιςμόσ και κρθςκεία, ι) Εκπαίδευςθ, ια) Τυχόν άλλθ δραςτθριότθτα. 

7
 Επιλζγονται και ςυμπλθρϊνονται τα αντίςτοιχα εδάφια, πρβλ άρκρα 22 και 67 ν. 4412/16 

8
 Εάν θ πρόςβαςθ ςτα ζγγραφα είναι περιοριςμζνθ, αντί για τα αναφερόμενα ςτο α) ςυμπλθρϊνεται:  «Η πρόςβαςθ ςτα 

ζγγραφα είναι περιοριςμζνθ. Περαιτζρω πλθροφορίεσ παρζχονται ςτθ διεφκυνςθ (URL) : ………………………..» 
9
 Το περιεχόμενο τθσ παραγράφου διαμορφϊνεται ανάλογα με τθν πθγι χρθματοδότθςθσ (Ρρβλ. παρ. 2 περ.η  του άρκρου 53 

του ν.4412/16 όπωσ διαμορφϊκθκε με το άρκρο 16 του ν. 4782/21) 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.dimosalmopias.gov.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
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Θ δαπάνθ για τθν εν λόγω ςφμβαςθ βαρφνει τθ με Κ.Α.: 02.69.7134.0001 ςχετικι πίςτωςθ του τακτικοφ 
προχπολογιςμοφ του οικονομικοφ ζτουσ 2026 του Ψορζα 10 

Για τθν παροφςα διαδικαςία ζχουν εκδοκεί: 

1. Θ αρικ. 05/2025 μελζτθ (ΑΔΑΜ. 25REQ016974288 πρωτογενζσ αίτθμα) Μελζτθ του Τμιματοσ 
Ρρογραμματιςμοφ , Οργάνωςθσ και Ρλθροφορικισ   

2. Το  α.π. 11381-06/06/2025  αίτθμα του  Τμιματοσ Ρρογραμματιςμοφ , Οργάνωςθσ και Ρλθροφορικισ   

3. Θ  αρικ. πρωτ. 11467-06/06/2025 Βεβαίωςθ του Τμιματοσ Οικονομικϊν Υπθρεςιϊν  

4. Θ   αρικ. 1367/2025 (α.π. 11468-06/06/2025 ΑΔΑ: 6ΘΓΕΩΨΩ-062) Απόφαςθ Δθμάρχου περί ζγκριςθσ 
δαπάνθσ και δζςμευςθσ  πιςτϊςεων 

5. θ αρικ. πρωτ. 11474-06/06/2025 βεβαίωςθ  πολυετοφσ υποχρζωςθσ/ δζςμευςθσ πίςτωςθσ ,   με 
ΑΔΑΜ:25REQ017173150  ΕΓΚΕΚ΢ΙΜΕΝΟΥ ΑΙΤΘΜΑΤΟΣ, ΑΔΑ: 9ΧΩΑΩΨΩ-Η4Γ) για τθν δζςμευςθ 
πίςτωςθσ διότι θ προκαλοφμενθ δαπάνθ πρόκειται να βαρφνει τα επόμενα οικονομικά ζτθ,  κατά τα 
οριηόμενα ςτισ διατάξεισ τθσ παρ. 4 του άρκρου 2 του π.δ 80/2016,  ςε ςυνδυαςμό με τα άρκρα 67 και 
68 του ν. 4270/2014 (Α` 143), και ςφμφωνα με α.π. 11381-06/06/2025  αίτθμα του  Τμιματοσ 
Ρρογραμματιςμοφ 

Ρλζον κα δεςμευτοφν   τα αντίςτοιχα ποςά  που κα απαιτθκοφν , πλζον του αναλογοφντοσ Ψ.Ρ.Α. 24%, ςε 
βάροσ του  ΚΑΕ 02.69.7134.0001 του  προχπολογιςμοφ του επόμενου οικονομικοφ ζτουσ για το ςφνολο 
των ςυμβάςεων,  που ςυμπεριλαμβάνονται ςτθν αρικ. 05/2025 μελζτθ  «Υποζργο 2. «Δράςεισ Ψθφιακοφ 
Μεταςχθματιςμοφ του Διμου Αλμωπίασ»»,  και ςφμφωνα με τθν α.π. 11467/2025  Βεβαίωςθ Τμιματοσ 
Οικονομικϊν11. 

Θ παροφςα ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από Ριςτϊςεισ του Ρρογράμματοσ Δθμοςίων Επενδφςεων 
(Συλλογικι Απόφαςθ12, Ενάρικμοσ Ζργου13 2024ΣΕ26370084).  

Θ ςφμβαςθ περιλαμβάνεται ςτο υποζργο Νο 2 τθσ Ρράξθσ : «Ανάπτυξθ Εφαρμογϊν Ζξυπνων Ρόλεων και 
Τεχνολογιϊν για το Διαδίκτυο των Αντικειμζνων (ΙΟΤ) του Διμου Αλμωπίασ» θ οποία ζχει ενταχκεί ςτο 
Επιχειρθςιακό Ρρόγραμμα «Ϊθφιακόσ Μεταςχθματιςμόσ» 2021-2027» με βάςθ τθν Απόφαςθ Ζνταξθσ με 
αρ. πρωτ. 2404/14-10-2024 του Υπουργείου Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και ζχει λάβει κωδικό 
MIS600134314. Θ παροφςα ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ (ΕΤΡΑ) και από εκνικοφσ 
πόρουσ μζςω του ΡΔΕ15. 

                                                           
10

 Αναφζρονται τα ςτοιχεία του Ψορζα, και του Κωδικοφ Αρικμοφ Εξόδων τουσ οποίουσ βαρφνει θ πίςτωςθ για τθν 
χρθματοδότθςθ τθσ ςφμβαςθσ 

11
 Σφμφωνα με το άρκρο 4 παρ. 4 του π.δ 80/2016 “Ανάλθψθ υποχρεϊςεων από τουσ διατάκτεσ” ( Αϋ 145) «4. Οι διακθρφξεισ, 

οι αποφάςεισ ανάκεςθσ και οι ςυμβάςεισ που ςυνάπτονται για λογαριαςμό όλων των φορζων Γενικισ 
Κυβζρνθςθσαναφζρουν απαραίτθτα τον αρικμό και τθ χρονολογία τθσ απόφαςθσ ανάλθψθσ υποχρζωςθσ, εφόςον θ 
προκαλοφμενθ δαπάνθ πρόκειται να βαρφνει το τρζχον οικονομικό ζτοσ, τον αρικμό καταχϊρθςισ τθσ ςτα λογιςτικά βιβλία 
του οικείου φορζα, κακϊσ και τον αρικμό τθσ απόφαςθσ ζγκριςθσ τθσ πολυετοφσ ανάλθψθσ, ςε περίπτωςθ που θ δαπάνθ 
εκτείνεται ςε περιςςότερα του ενόσ οικονομικά ζτθ, ςυμπεριλαμβανομζνου του τρζχοντοσ. Σε περίπτωςθ που θ 
προκαλοφμενθ δαπάνθ πρόκειται να βαρφνει αποκλειςτικά και μόνον το επόμενο ι τα επόμενα οικονομικά ζτθ, οι 
διακθρφξεισ, οι αποφάςεισ ανάκεςθσ και οι ςυμβάςεισ τθσ παροφςασ φζρουν μόνο τον αρικμό τθσ πολυετοφσ ζγκριςθσ, 
κατά τα οριηόμενα ςτισ διατάξεισ τθσ παρ. 4 του άρκρου 2» Επίςθσ, ςφμφωνα με το άρκρο 12 παρ. 2 γ) του ίδιου π.δ: “ «γ) 
Διακθρφξεισ, όπου απαιτείται, και αποφάςεισ ανάκεςθσ που εκδίδονται και ςυμβάςεισ που ςυνάπτονται από φορείσ τθσ 
Γενικισ Κυβζρνθςθσ είναι άκυρεσ, εφόςον δεν ζχει προθγθκεί θ ζκδοςθ τθσ απόφαςθσ ανάλθψθσ υποχρζωςθσ τθσ παρ. 2 
του άρκρου 2, υπό τθν επιφφλαξθ τθσ παρ. 4 του άρκρου 2 και τθσ παρ. 4 του άρκρου 4» 

12
 Τίτλο για τθν ανάλθψθ υποχρεϊςεων ςε βάροσ του Ρροχπολογιςμοφ Δθμοςίων Επενδφςεων (Ρ.Δ.Ε.) αποτελοφν οι 

Συλλογικζσ Αποφάςεισ (Σ.Α.) Ζργων ι Μελετϊν που εκδίδονται κατ’ εφαρμογι των διατάξεων του άρκρου 80, παρ.1 του 
Ν.4270/2014, π.χ. Σ.Α. 5191. 

 
13

 Σε κάκε ζργο που εντάςςεται ςτο ΡΔΕ αποδίδεται από το e-ΡΔΕ ζνασ μοναδικόσ δεκατετραψιφιοσ αρικμόσ που ονομάηεται 
«ενάρικμοσ», π.χ. 2016ΣΕ51910018. 

 
14

 Συμπλθρϊνονται τα ςχετικά κενά με βάςθ τθν Απόφαςθ Ζνταξθσ τθσ Ρράξθσ.  
15

 Συμπλθρϊνονται αναλόγωσ με το είδοσ τθσ χρθματοδότθςθσ και το ειδικό κανονιςτικό πλαίςιο (πχ ν. 4314/2014) 
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Κατ’εφαρμογι του Ρ.Δ. 54/2018: «Οριςμόσ  του περιεχομζνου και του χρόνου ζναρξθσ του Λογιςτικοφ 
Ρλαιςίου τθσ Γενικισ Κυβζρνθςθσ» (ΨΕΚ 103Αϋ), όπωσ τροποποιικθκε και ιςχφει και με βάςθ τθν αρ. 
2/114767/ΔΛΓΚ-17/12/2024 Απόφαςθ του Υπουργείου Εκν. Οικονομίασ για το Κοινό Σχζδιο Λογαριαςμϊν 
τθσ Γενικισ Κυβζρνθςθσ και αντιςτοίχιςθ με τα κλαδικά λογιςτικά ςχζδια, κα δεςμευτοφν   τα αντίςτοιχα 
ποςά  που κα απαιτθκοφν, ςε βάροσ των νζων ΚΑΕ , πλζον ΑΛΕ, του  προχπολογιςμοφ.  
 

1.3 ΢πλνπηηθή Πεξηγξαθή θπζηθνύ θαη νηθνλνκηθνύ αληηθεηκέλνπ ηεο ζύκβαζεο 

Αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ  είναι είναι ο ψθφιακόσ μεταςχθματιςμόσ του Διμου Αλμωπίασ με τον 
ςχεδιαςμό, τθν προμικεια και τθν εγκατάςταςθ εφαρμογϊν και τεχνολογικϊν μζςων που κα βελτιϊςουν 
τθ διαχείριςθ και λειτουργικότθτα του αςτικοφ περιβάλλοντοσ του διμου, παρζχοντασ πιο αποδοτικζσ, 
καινοτόμεσ και υψθλισ ποιότθτασ υπθρεςίεσ, προσ όφελοσ των κατοίκων, των επιςκεπτϊν και των 
επιχειριςεων. 

Θ παροφςα ςφμβαςθ υποδιαιρείται ςτα κάτωκι τμιματα: 

ΤΜΘΜΑ 1: «Δ΢ΑΣΕΙΣ ΨΘΦΙΑΚΟΥ ΜΕΤΑΣΧΘΜΑΤΙΣΜΟΥ ΡΛΘΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ», εκτιμϊμενθσ 
αξίασ 530.409,68€ πλζον ΨΡΑ 

 Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ προςβαςιμότθτασ ατόμων με κινθτικά προβλιματα 

 Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / Διμου με καταγραφι τοπικϊν επιχειριςεων 

 Εγκατάςταςθ ζξυπνων ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, λιμνϊν και 
καλαςςϊν ςε βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ) 

 Ζξυπνο ςφςτθμα προειδοποίθςθσ και αντιμετϊπιςθσ κινδφνων (πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κ.λπ.)  εντόσ των ορίων του διμου και ςφμφωνα με τθσ αρμοδιότθτεσ τθσ 

 Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 

 Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ (Network Firewall, Endpoint security, 
κλπ) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ 

Τα προσ προμικεια είδθ για το τμιμα 1 κατατάςςονται ςτουσ ακόλουκουσ κωδικοφσ του Κοινοφ 
Λεξιλογίου δθμοςίων ςυμβάςεων (CPV): 48600000-4- Ρακζτα λογιςμικοφ βάςεων δεδομζνων και 
λειτουργικϊν ςυςτθμάτων. 

 
ΤΜΘΜΑ 2: «Δ΢ΑΣΕΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ», εκτιμϊμενθσ αξίασ 53.300,00 € πλζον ΨΡΑ 

 Ϊθφιακι Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ Λαϊκϊν Αγορϊν 

 Σφςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν  

 Θλεκτρονικι Τιμολόγθςθ 

Τα προσ προμικεια είδθ για το τμιμα 2 κατατάςςονται ςτουσ ακόλουκουσ κωδικοφσ του Κοινοφ 
Λεξιλογίου δθμοςίων ςυμβάςεων (CPV): 48600000-4- Ρακζτα λογιςμικοφ βάςεων δεδομζνων και 
λειτουργικϊν ςυςτθμάτων. 

Ρροςφορζσ υποβάλλονται για ζνα ι περιςςότερα ι για όλα τα τμιματα από τον κάκε προςφζροντα. 

Ο μζγιςτοσ αρικμόσ ΤΜΘΜΑΤΫΝ που μπορεί να ανατεκεί ςε ζναν προςφζροντα ορίηεται ςε (2) δφο. 

Στο αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ περιλαμβάνονται εκτόσ από τθν προμικεια και υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ και 
υποςτιριξθσ για τθν Ρερίοδο Εγγφθςθσ Καλισ Λειτουργίασ θ οποία ορίηεται κατ’ ελάχιςτον ςε δφο (2) ζτθ 
μετά το πζρασ τθσ υλοποίθςθσ κάκε δράςθσ/τμιματοσ χωριςτά. 

Επιπλζον ο Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να εγκαταςτιςει και να λειτουργιςει το προςφερόμενο 
Λογιςμικό, ςε Δθμόςιο Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων το οποίο κα του υποδειχκεί από τον Διμο. Για τον 
λόγο αυτό ο Ανάδοχοσ κα παραδϊςει ςτο Διμο τισ απαιτιςεισ των υποδομϊν για τθν ορκι λειτουργία τθσ 
εφαρμογισ. Μζχρι τθν υπόδειξθ από το Διμο, του Ϊθφιακοφ Κζντρου Δεδομζνων ςτο οποίο τελικά κα 
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εγκαταςτακεί και κα φιλοξενθκεί θ εφαρμογι, ο ανάδοχοσ δεςμεφεται να φιλοξενιςει τθν εφαρμογι, ςε 
εγκατάςταςθ ευκφνθσ του ι ςε ειδικό κζντρο φιλοξενίασ δεδομζνων (host center) χωρίσ επιπλζον κόςτοσ 
για το Διμο. Το μζγιςτο χρονικό διάςτθμα φιλοξενίασ από τον ανάδοχο κα είναι πζντε (5) ζτθ  από τθν 
θμερομθνία παράδοςθσ τθσ εφαρμογισ. Σε αυτό το χρονικό διάςτθμα ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να κάνει 
μετάπτωςθ(migration) τθσ εφαρμογισ ςτο Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων που κα του υποδειχκεί. 

Θ εκτιμϊμενθ αξία τθσ ςφμβαςθσ ανζρχεται ςτο ποςό των 583.709,68€ μθ ςυμπεριλαμβανομζνου ΨΡΑ 24 
% (εκτιμϊμενθ αξία ςυμπεριλαμβανομζνου ΨΡΑ: 723.800,00 €) και ΨΡΑ 140.090,32€. 

Θ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ ορίηεται ανά τμιμα ςφμφωνα με όςα περιγράφονται ςτο Ραράρτθμα Ι τθσ 
Διακιρυξθσ.  

Αναλυτικι περιγραφι του φυςικοφ και οικονομικοφ αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ δίδεται ςτο ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ 
Ι τθσ παροφςασ διακιρυξθσ.  

Θ ςφμβαςθ κα ανατεκεί με το κριτιριο τθσ πλζον ςυμφζρουςασ από οικονομικι άποψθ προςφοράσ, 
βάςει τθσ βζλτιςτθσ ςχζςθσ  ποιότθτασ – τιμισ, ανά τμιμα. 
 

1.4 Θεζκηθό πιαίζην 

Θ ανάκεςθ και εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ διζπονται από τθν κείμενθ νομοκεςία και τισ κατϋ εξουςιοδότθςθ 
αυτισ εκδοκείςεσ κανονιςτικζσ πράξεισ, όπωσ ιςχφουν, και ιδίωσ16: 

Γενικζσ διατάξεισ δθμοςίων ςυμβάςεων: 

­ του ν. 4412/2016 (Α’ 147) “Δθμόςιεσ Συμβάςεισ Ζργων, Ρρομθκειϊν και Υπθρεςιϊν (προςαρμογι ςτισ 
Οδθγίεσ 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», 

­ του ν. 4700/2020 (Α’ 127) «Ενιαίο κείμενο Δικονομίασ για το Ελεγκτικό Συνζδριο, ολοκλθρωμζνο 
νομοκετικό πλαίςιο για τον προςυμβατικό ζλεγχο, τροποποιιςεισ ςτον Κϊδικα Νόμων για το Ελεγκτικό 
Συνζδριο, διατάξεισ για τθν αποτελεςματικι απονομι τθσ δικαιοςφνθσ και άλλεσ διατάξεισ» και ιδίωσ 
των άρκρων 324-337, 

­ του ν. 4622/2019 (Α’ 133) «Επιτελικό Κράτοσ: οργάνωςθ, λειτουργία & διαφάνεια τθσ Κυβζρνθςθσ, των 
κυβερνθτικϊν οργάνων & τθσ κεντρικισ δθμόςιασ διοίκθςθσ» και ιδίωσ του άρκρου 37, 

­ του ν. 4601/2019 (Α’ 44) «Εταιρικοί µεταςχθµατιςµοί και εναρµόνιςθ του νοµοκετικοφ πλαιςίου µε τισ 
διατάξεισ τθσ Οδθγίασ 2014/55/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υµβουλίου τθσ 16θσ 
Απριλίου 2014 για τθν ζκδοςθ θλεκτρονικϊν τιµολογίων ςτο πλαίςιο δθµόςιων ςυµβάςεων και λοιπζσ 
διατάξεισ», 

­ του άρκρου 11 του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σφςταςθ ενιαίασ Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων 
και Κεντρικοφ Θλεκτρονικοφ Μθτρϊου Δθμοςίων Συμβάςεων…», 

­ του ν. 3548/2007 (Α’ 68) «Καταχϊριςθ δθμοςιεφςεων των φορζων του Δθμοςίου ςτο νομαρχιακό και 
τοπικό Τφπο και άλλεσ διατάξεισ»,  

­ του π.δ. 39/2017 (Α’ 64) «Κανονιςμόσ εξζταςθσ προδικαςτικϊν προςφυγϊν ενϊπιων τθσ Α.Ε.Π.Π.», 

­ τθσ υπ’ αρικμ. τθσυπϋαρικμ. Κ.Τ.Α. 52445 ΕΞ 2023 (B’ 2385/12.04.2023) «Τποχρζωςθ υποβολισ 
θλεκτρονικϊν τιμολογίων από τουσ οικονομικοφσ φορείσ», 

­ τθσ υπ’ αρικμ. 102080/24-10-2022 (Βϋ5623/02.11.2022) απόφαςθσ του Υπουργοφ Ανάπτυξθσ 
καιΕπενδφςεων  «Ρφκμιςθ κεμάτων ςχετικά με τθν εξζταςθ επανορκωτικϊν μζτρων από τθν Επιτροπι 
τθσ παρ.  9 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016», 

                                                           
16

 Θ ανακζτουςα αρχι προςαρμόηει τθν παρ. 1.4 και τουσ όρουσ τθσ διακιρυξθσ με βάςθ το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ και τθν 
κείμενθ νομοκεςία, όπωσ ιςχφει κατά τθν ζναρξθ τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ. Σε περίπτωςθ νομοκετικϊν μεταβολϊν και ζωσ 
τθν επικαιροποίθςθ του παρόντοσ υποδείγματοσ από τθν Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. οι ανακζτουςεσ αρχζσ ζχουν τθν ευκφνθ αντίςτοιχθσ 
προςαρμογισ των εν λόγω όρων. 





 

 
Σελίδα 9 

­ τθσυπ' αρικμ. 76928/13.07.2021 Απόφαςθσ των Υπουργϊν Ανάπτυξθσ και Επενδφςεων και 
Επικρατείασ,: “Ρφκμιςθ ειδικότερων κεμάτων λειτουργίασ και διαχείριςθσ του Κεντρικοφ Ηλεκτρονικοφ 
Μθτρϊου Δθμοςίων ΢υμβάςεων (ΚΗΜΔΗ΢)” (Β’ 3075), 

­ τθσ υπϋαρικμ. 64233/08.06.2021 (Βϋ2453/ 09.06.2021) Κοινισ Απόφαςθσ των Υπουργϊν Ανάπτυξθσ και 
Επενδφςεων  και Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ,με κζμα «Ρυκμίςεισ τεχνικϊν ηθτθμάτων που αφοροφν τθν 
ανάκεςθ των Δθμοςίων ΢υμβάςεων Προμθκειϊν και Τπθρεςιϊν με χριςθ των επιμζρουσ εργαλείων 
και διαδικαςιϊν του Εκνικοφ ΢υςτιματοσ Ηλεκτρονικϊν Δθμοςίων ΢υμβάςεων (Ε΢ΗΔΗ΢)», 

­ τθσυπ’ αρικμ. 63446/2021 Κ.Τ.Α. (B’ 2338/02.06.2021) «Κακοριςμόσ Εκνικοφ Μορφότυπου 
θλεκτρονικοφ τιμολογίου ςτο πλαίςιο των Δθμοςίων ΢υμβάςεων», 

­ τθσυπϋαρικμ. Κ.Τ.Α. οικ. 98979 ΕΞ2021(B’ 3766/13.08.2021) «Ηλεκτρονικι Σιμολόγθςθ ςτο πλαίςιο των 
Δθμόςιων ΢υμβάςεων δυνάμει του ν. 4601/2019» (Αϋ44), 

­ τθσυπ’ αρικμ. Κ.Υ.Α. οικ. 14900/21 (Β’ 466):«Ζγκριςθ ςχεδίου Δράςθσ για τισ Ρράςινεσ Δθμόςιεσ 
Συμβάςεισ» (ΑΔΑ: ΨΡΣΟ46ΜΣΛΡ-Χ92). 

 

Άλλο κεςμικό πλαίςιο: 

­ του ν. 5005/2022 (Α’ 236) «Ενίςχυςθ δθμοςιότθτασ και διαφάνειασ ςτον ζντυπο και θλεκτρονικό Σφπο - 
΢φςταςθ θλεκτρονικϊν μθτρϊων εντφπου και θλεκτρονικοφ Σφπου - Διατάξεισ αρμοδιότθτασ τθσ 
Γενικισ Γραμματείασ Επικοινωνίασ και Ενθμζρωςθσ και λοιπζσ επείγουςεσ ρυκμίςεισ», 

­ του ν. 4919/2022 (Α’ 71) «΢φςταςθ εταιρειϊν μζςω των Τπθρεςιϊν Μιασ ΢τάςθσ (Τ.Μ.΢.) και τιρθςθ 
του Γενικοφ Εμπορικοφ Μθτρϊου (Γ.Ε.ΜΗ.) - Ενςωμάτωςθ τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/1151 του Ευρωπαϊκοφ 
Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 20ισ Ιουνίου 2019 για τθν τροποποίθςθ τθσ Oδθγίασ (ΕΕ) 
2017/1132, όςον αφορά τθ χριςθ ψθφιακϊν εργαλείων και διαδικαςιϊν ςτον τομζα του εταιρικοφ 
δικαίου (L 186) και λοιπζσ επείγουςεσ διατάξεισ», 

­ του ν. 4914/2022 (Α’61) «Διαχείριςθ, ζλεγχοσ και εφαρμογι αναπτυξιακϊν παρεμβάςεων για τθν 
Προγραμματικι Περίοδο 2021-2027, ςφςταςθ Ανϊνυμθσ Εταιρείασ «Εκνικό Μθτρϊο Νεοφυϊν 
Επιχειριςεων Α.Ε.» και άλλεσ διατάξεισ», 

­ του  ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψθφιακι Διακυβζρνθςθ (Ενςωμάτωςθ ςτθν Ελλθνικι Νομοκεςία τθσ 
Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/2102 και τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικζσ Επικοινωνίεσ (Ενςωμάτωςθ 
ςτο Ελλθνικό Δίκαιο τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2018/1972 και άλλεσ διατάξεισ», 

­ του ν. 4624/2019 (Α’ 137) «Αρχι Προςταςίασ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα, μζτρα εφαρμογισ 
του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 
2016 για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ δεδομζνων προςωπικοφ 
χαρακτιρα και ενςωμάτωςθ ςτθν εκνικι νομοκεςία τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκοφ 
Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 2016 και άλλεσ διατάξεισ», 

­ του ν. 4270/2014 (Α’ 143) «Αρχζσ δθμοςιονομικισ διαχείριςθσ και εποπτείασ (ενςωμάτωςθ τθσ Οδθγίασ 
2011/85/ΕΕ) – δθμόςιο λογιςτικό και άλλεσ διατάξεισ», 

­ τθσ παρ. Η του ν. 4152/2013 (Α’ 107) «Προςαρμογι τθσ ελλθνικισ νομοκεςίασ ςτθν Οδθγία 2011/7 τθσ 
16.2.2011 για τθν καταπολζμθςθ των κακυςτεριςεων πλθρωμϊν ςτισ εμπορικζσ ςυναλλαγζσ», 

­ του ν. 3419/2005 (Α’ 297)«Γενικό Εμπορικό Μθτρϊο (Γ.Ε.ΜΗ.) και εκςυγχρονιςμόσ τθσ Επιμελθτθριακισ 
Νομοκεςίασ», 

­ του ν. 2859/2000 (Α’ 248) «Κφρωςθ Κϊδικα Φόρου Προςτικζμενθσ Αξίασ», 

­ του ν.2690/1999 (Α’ 45) «Κφρωςθ του Κϊδικα Διοικθτικισ Διαδικαςίασ και άλλεσ διατάξεισ»  και ιδίωσ 
των άρκρων 1,2, 7, 11 και 13 ζωσ 15, 

­ του ν. 2121/1993 (Α’ 25) «Πνευματικι Ιδιοκτθςία, ΢υγγενικά Δικαιϊματα και Πολιτιςτικά Θζματα», 

­ του π.δ. 80/2016 (Α’ 145) «Ανάλθψθ υποχρεϊςεων από τουσ Διατάκτεσ», 
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­ του π.δ 28/2015 (Α’ 34) «Κωδικοποίθςθ διατάξεων για τθν πρόςβαςθ ςε δθμόςια ζγγραφα και 
ςτοιχεία», 

­ του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου τθσ 8θσ Απριλίου 2022 για τθν τροποποίθςθ του 
κανονιςμοφ (ΕΕ) αρικ. 833/2014 ςχετικά με περιοριςτικά μζτρα λόγω ενεργειϊν τθσ ΢ωςίασ που 
αποςτακεροποιοφν τθν κατάςταςθ ςτθν Ουκρανία, 

­ του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 του ΕΚ και του Συμβουλίου, τθσ 27θσ Απριλίου 2016, για τθν προςταςία 
των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και για τθν 
ελεφκερθ κυκλοφορία των δεδομζνων αυτϊν και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 95/46/ΕΚ (Γενικόσ 
Κανονιςμόσ για τθν Ρροςταςία Δεδομζνων) (Κείμενο που παρουςιάηει ενδιαφζρον για τον ΕΟΩ)OJ L 
119  

­ των ςε εκτζλεςθ των ανωτζρω νόμων εκδοκειςϊν κανονιςτικϊν πράξεων, των λοιπϊν διατάξεων που 
αναφζρονται ρθτά ι απορρζουν από τα οριηόμενα ςτα ςυμβατικά τεφχθ τθσ παροφςασ,  κακϊσ και του 
ςυνόλου των διατάξεων του αςφαλιςτικοφ, εργατικοφ, κοινωνικοφ, περιβαλλοντικοφ και φορολογικοφ 
δικαίου που διζπει τθν ανάκεςθ και εκτζλεςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, ζςτω και αν δεν αναφζρονται 
ρθτά παραπάνω, 

­ του Ν.3463/06 (ΨΕΚ 114Α): Κϊδικάσ Διμων και Κοινοτιτων και ιδιαίτερα τθν παρ. 1 και τθν παρ 4 του 
άρκρου 209, όπωσ αναδιατυπϊκθκε με τθ με τθν παρ.3 του άρκρου 22 του Ν.3536/07  

­ του Ν.3852/10 (ΨΕΚ 87Α): Νζα Αρχιτεκτονικι τθσ Αυτοδιοίκθςθσ και τθσ Αποκεντρωμζνθσ Διοίκθςθσ - 
Ρρόγραμμα Καλλικράτθσ. 

­ του Ν.4555/2018 (Α’ 133) ‘’Μεταρρφκμιςθ του κεςμικοφ πλαιςίου τθσ Τοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ - 
Εμβάκυνςθ τθσ Δθμοκρατίασ - Ενίςχυςθ τθσ Συμμετοχισ - Βελτίωςθ τθσ οικονομικισ και αναπτυξιακισ 
λειτουργίασ των Ο.Τ.Α. *Ρρόγραμμα «ΚΛΕΙΣΘΕΝΘΣ Ι»+ - ΢υκμίςεισ για τον εκςυγχρονιςμό του πλαιςίου 
οργάνωςθσ και λειτουργίασ των ΨΟΔΣΑ - ΢υκμίςεισ για τθν αποτελεςματικότερθ, ταχφτερθ και ενιαία 
άςκθςθ των αρμοδιοτιτων ςχετικά με τθν απονομι ικαγζνειασ και τθν πολιτογράφθςθ - Λοιπζσ 
διατάξεισ αρμοδιότθτασ Υπουργείου Εςωτερικϊν και άλλεσ διατάξεισ’’ των ςε εκτζλεςθ των ανωτζρω 
νόμων εκδοκειςϊν κανονιςτικϊν πράξεων, των λοιπϊν διατάξεων που αναφζρονται ρθτά ι απορρζουν 
από τα οριηόμενα ςτα ςυμβατικά τεφχθ τθσ παροφςασ, κακϊσ και του ςυνόλου των διατάξεων του 
αςφαλιςτικοφ, εργατικοφ, κοινωνικοφ, περιβαλλοντικοφ και φορολογικοφ δικαίου που διζπει τθν 
ανάκεςθ και εκτζλεςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, ζςτω και αν δεν αναφζρονται ρθτά παραπάνω 

­ Του Ν.4735/2020 (ΨΕΚ 197 Α-12/10/2020) : «Σροποποίθςθ του Κϊδικα Ελλθνικισ Ικαγζνειασ, νζο 
πλαίςιο επιλογισ διοικιςεων ςτον δθμόςιο τομζα, ρφκμιςθ οργανωτικϊν κεμάτων τθσ Γενικισ 
Γραμματείασ Ικαγζνειασ και τθσ Γενικισ Γραμματείασ Ανκρϊπινου Δυναμικοφ Δθμόςιου Σομζα του 
Τπουργείου Εςωτερικϊν, ρυκμίςεισ για τθν αναπτυξιακι προοπτικι και τθν εφρυκμθ λειτουργία των 
Οργανιςμϊν Σοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ και άλλεσ διατάξεισ.» 

­ του άρκρο 185 του Ν. 4764/2020 (A 256): Τροποποίθςθ του  άρκρου 379 του  ν.4412/16 

­ Του Ν.4782/21 (ΨΕΚ 36/09.03.2021 τεφχοσ Α’): Εκςυγχρονιςμόσ, απλοποίθςθ και αναμόρφωςθ του 
ρυκμιςτικοφ πλαιςίου των δθμοςίων ςυμβάςεων, ειδικότερεσ ρυκμίςεισ προμθκειϊν ςτουσ τομείσ τθσ 
άμυνασ και τθσ αςφάλειασ και άλλεσ διατάξεισ για τθν ανάπτυξθ, τισ υποδομζσ και τθν υγεία. 

­ Ν. 4912-17/03/2022 : «Ενιαία Αρχι Δθμοςίων ΢υμβάςεων και άλλεσ διατάξεισ του υπουργείου 
Δικαιοςφνθσ» (ΨΕΚ59Α/2022)  , ιτοι τθ ςυγχϊνευςθ τθσ   Ενιαίασ Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων 
Συμβάςεων  και   τθσ Αρχισ Εξζταςθσ Ρροδικαςτικϊν Ρροςφυγϊν 

­ τισ διατάξεισ του αρ. 7 του Ν. 4912-17/03/2022 : «Ενιαία Αρχι Δθμοςίων ΢υμβάςεων και άλλεσ 
διατάξεισ του υπουργείου Δικαιοςφνθσ» (ΨΕΚ59Α/2022)  , ιτοι τθ ςυγχϊνευςθ τθσ   Ενιαίασ 
Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων  και   17 τθσ Αρχισ Εξζταςθσ Ρροδικαςτικϊν Ρροςφυγϊν18 
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 Άρκρο 4 παρ. 3 ζβδομο εδάφιο του ν. 4013/2011. 
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κακϊσ και τθν πράξθ 29/27-9-2022 του Υπουργικοφ Συμβουλίου με κζμα «Διοριςμόσ Ρροζδρου και 
οκτϊ (8) Συμβοφλων τθσ Ενιαίασ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων (Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ.)» (ΨΕΚ 908/Τ.ΥΟΔΔ/30-9-
2022)  (άρκρο 4 Ν.4013/2011 όπωσ ιςχφει  ,  άρκρο 350 παρ. 3 του ν. 4412/2016, Ν.4413/16, θ από 
07/10/2022 Ανακοίνωςθ τθσ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ.  ) 

­ Τισ διατάξεισ τουσ άρκρου 7 του Ν. 4965/22 (ΨΕΚ 162/02.09.2022 τεφχοσ Α’) και  των   παρ. 9 και 10  
του άρκρου 53 του ν. 4412/2016. 

­ Το Άρκρο 26 : Υπομθτρϊο περιφερειακοφ και τοπικοφ τφπου - Αντικατάςταςθ άρκρου 2 ν. 3548/2007 - 
Τροποποίθςθ παρ. 3 και προςκικθ παρ. 4 ςτο άρκρο 4 του ν. 3548/2007  του Ν. 5005/22 (ΨΕΚ 
236/21.12.2022 τεφχοσ Α’) 

­ Τθν 64233-08/06/2021 ΚΥΑ (ΕΣΘΔΘΣ) Ρρομικειεσ – Υπθρεςίεσ (ΨΕΚ 2453-09/06/2021) 

­ Τον  Ν. 5013/23 (ΨΕΚ 12/19.01.2023 τεφχοσ Α'): Ρολυεπίπεδθ διακυβζρνθςθ, διαχείριςθ κινδφνων ςτον 
δθμόςιο τομζα και άλλεσ διατάξεισ.  

­ Τθν αρικ. 46901 ΕΞ 2024/01.04.2024 ΚΥΑ με κζμα: «Τροποποίθςθ τθσ υπό ςτοιχεία οικ. 98979 ΕΞ 
2021/10.08.2021 κοινισ υπουργικισ απόφαςθσ “Θλεκτρονικι Τιμολόγθςθ ςτο πλαίςιο των Δθμοςίων 
Συμβάςεων δυνάμει του ν. 4601/2019(Αϋ 44)” (Βϋ3766)», δθμοςιεφκθκε ςτο ΨΕΚ τεφχοσ 
Βϋ/2120/07.04.2024 (ΑΔΑ: 94ΡΝΘ-ΥΣΪ) διαδικαςίεσ παραλαβισ, επεξεργαςίασ θλεκτρονικϊν 
τιμολογίων και πλθρωμισ 

­ Τθν υπ’ αρ. 05/2025 (ΑΔΑΜ. 25REQ016974288) Επικαιροποιθμζνθ Μελζτθ Ϊθφιακοφ 
Μεταςχθματιςμοφ) του Διμου Αλμωπίασ, 

­ Τθν υπ’ αρικ. 245/2025 (ΑΔΑ: 9ΝΞΨΩΨΩ-87Ν)  Απόφαςθ Δθμοτικισ Επιτροπισ  με κζμα: «΢υγκρότθςθ 
Επιτροπισ διενζργειασ διαγωνιςμοφ - αξιολόγθςθσ προςφορϊν για τθν διενζργεια του διεκνοφσ 
ανοικτοφ θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ για τθν ανάκεςθ ςφμβαςθσ Προμικειασ Αγακϊν με τίτλο: 
«Δράςεισ Ψθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ του Διμου Αλμωπίασ», ςφμφωνα με το άρκρο 221 παρ. 11α του 
Ν. 4412/2016 και τισ τροποποιιςεισ αυτοφ»   

­ Τθν υπ’ αρικμ. 100/2023 απόφαςθ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ του Διμου Αλμωπίασ περί ζγκριςθσ τθσ 
Μελζτθσ Ϊθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ του Διμου Αλμωπίασ 

­ Τθ με αρ. 2404/14-10-2024 Απόφαςθ ζνταξθσ τθσ πράξθσ «Δράςεισ Ϊθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ του 
Διμου Αλμωπίασ» ςτο Ρρόγραμμα «Ϊθφιακόσ Μεταςχθματιςμόσ» 2021-2027. 

­ Τθν υπ’ αρικ. 12/2025  Απόφαςθ του Δθμοτικοφ Συμβουλίου του Διμου Αλμωπίασ (ΑΔΑ: ΨΣΤ0ΩΨΩ-
16Α) που αφορά ςτθν 2θ Αναμόρφωςθ– 1θ Υποχρεωτικι Ρροχπολογιςμοφ-  Τροποποίθςθ Τεχνικοφ 
Ρρογράμματοσ ζτουσ 2025  

­ Το  Ρ.Δ. 54/2018: «Οριςμόσ  του περιεχομζνου και του χρόνου ζναρξθσ του Λογιςτικοφ Ρλαιςίου τθσ 
Γενικισ Κυβζρνθςθσ» (ΨΕΚ 103Αϋ), όπωσ τροποποιικθκε και ιςχφει  

­ τθν αρ. 2/114767/ΔΛΓΚ- 17/12/2024 Απόφαςθ του Υπουργείου Εκν. Οικονομίασ για το Κοινό Σχζδιο 
Λογαριαςμϊν τθσ Γενικισ Κυβζρνθςθσ και αντιςτοίχιςθ με τα κλαδικά λογιςτικά ςχζδια. 

­ Τισ πιςτϊςεισ που ζχουν εγγραφεί ςτον εγκεκριμζνο προχπολογιςμό εξόδων του Διμου Αλμωπίασ 
ζτουσ 2025 (Κ.Α: 02.69.7134.0001) 

­ Τισ πιςτϊςεισ που κα εγγραφοφν  ςτον εγκεκριμζνο προχπολογιςμό εξόδων του Διμου Αλμωπίασ 
ζτουσ 2026 (Κ.Α: 02.69.7134.0001), 

­ Το υπ’ αρικ. 11381-06/06/2025 Τεκμθριωμζνο αίτθμα για ανάλθψθ υποχρζωςθσ του Τμιματοσ  
Ρρογραμματιςμοφ, Οργάνωςθσ και Ρλθροφορικισ  

­ Τθν  αρικ. 11467-06/06/2025 Βεβαίωςθ του Τμιματοσ Οικονομικϊν Υπθρεςιϊν 
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 Ρρβλ Υπουργικι Απόφαςθ 1191/14-3-2017 (Β' 969) “Κακοριςμόσ του χρόνου, τρόπου υπολογιςμοφ τθσ διαδικαςίασ 
παρακράτθςθσ και απόδοςθσ τθσ κράτθςθσ 0,06% υπζρ τθσ Αρχισ Εξζταςθσ Ρροδικαςτικϊν Ρροςφυγϊν (Α.Ε.Ρ.Ρ.), κακϊσ 
και των λοιπϊν λεπτομερειϊν εφαρμογισ τθσ παραγράφου 3 του άρκρου 350 του ν. 4412/2016 (Αϋ 147)”. 

https://4412.gr/blog/law_category/n-_5005-22_fek_236-21-12-2022_teyxos_a/
https://4412.gr/blog/law_category/n-_5005-22_fek_236-21-12-2022_teyxos_a/
https://4412.gr/blog/law_category/n-_5005-22_fek_236-21-12-2022_teyxos_a/
https://dimosnet.gr/blog/law_category/n-_5013-23_fek_12-19-01-2023_teyxos_a/
https://dimosnet.gr/blog/law_category/n-_5013-23_fek_12-19-01-2023_teyxos_a/
https://dimosnet.gr/blog/law_category/n-_5013-23_fek_12-19-01-2023_teyxos_a/
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­ Θ   αρικ. 1367/2025 (α.π. 11468-06/06/2025 ΑΔΑ: 6ΘΓΕΩΨΩ-062) Απόφαςθ Δθμάρχου περί ζγκριςθσ 
πολυετοφσ δαπάνθσ και δζςμευςθσ  πιςτϊςεων 

­ θ αρικ. πρωτ. 11474-06/06/2025 βεβαίωςθ - απόφαςθ ανάλθψθσ πολυετοφσ υποχρζωςθσ/ δζςμευςθσ 
πίςτωςθσ ,   με ΑΔΑΜ:25REQ017173150  ΕΓΚΕΚ΢ΙΜΕΝΟΥ ΑΙΤΘΜΑΤΟΣ, ΑΔΑ: 9ΧΩΑΩΨΩ-Η4Γ) για τθν 
δζςμευςθ πίςτωςθσ διότι θ προκαλοφμενθ δαπάνθ πρόκειται να βαρφνει τα επόμενα οικονομικά ζτθ,  
κατά τα οριηόμενα ςτισ διατάξεισ τθσ παρ. 4 του άρκρου 2 του π.δ 80/2016,  ςε ςυνδυαςμό με τα 
άρκρα 67 και 68 του ν. 4270/2014 (Α` 143), και ςφμφωνα με α.π. 11381-06/06/2025  αίτθμα του  
Τμιματοσ Ρρογραμματιςμοφ 

­ Τθν υπ’ αρικμ. 317/2025 (ΑΔΑ: ΪΩ77ΫΪΫ-΢64) απόφαςθ τθσ Δθμοτικισ Επιτροπισ του Διμου 
Αλμωπίασ περί ζγκριςθσ διενζργειασ προμικειασ, με διεκνι ανοικτό θλεκτρονικό διαγωνιςμό  άνω 
των ορίων, μζςω ΕΣΘΔΘΣ,  περί ζγκριςθσ   μελζτθσ  και τεχνικϊν προδιαγραφϊν και όρων εκτζλεςθσ 
των ςυμβάςεων,   και κακοριςμοφ όρων διενζργειασ διεκνοφσ ανοικτοφ θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ, 
κακϊσ και  ζγκριςθ του τεφχουσ Αναλυτικισ Διακιρυξθσ   και των παραρτθμάτων αυτισ βάςει τθσ 
κείμενθσ νομοκεςίασ  και ςφμφωνα με τισ διατάξεισ του Ν. 4412/2016, και των τροποποιιςεων και 
ςυμπλθρϊςεων αυτοφ,  με κριτιριο κατακφρωςθσ  κριτιριο τθσ πλζον ςυμφζρουςασ από οικονομικι 
άποψθ προςφοράσ, βάςει τθσ βζλτιςτθσ ςχζςθσ  ποιότθτασ – τιμισ, ανά τμιμα.  

­ Τθν υπ’ αρικ. 2069/12-09-2024 Απόφαςθ τθσ ΕΥΔ Ρρογράμματοσ Ϊθφιακόσ Μεταςχθματιςμόσ για τθν 
προζγκριςθ δθμοπράτθςθσ τθσ ςφμβαςθσ. 

­ Τθν υπ’ αρικ. 2404-14/10/2024 (ΑΔΑ: 9ΫΤ046ΜΡΥΓ-Ν5Ν) Απόφαςθ τθσ ΕΥΔ Ρρογράμματοσ «Ϊθφιακόσ 
Μεταςχθματιςμόσ» για τθν ζνταξθ τθσ Ρράξθσ : «Ανάπτυξθ Εφαρμογϊν Ζξυπνων Ρόλεων και 
Τεχνολογιϊν για το Διαδίκτυο των Αντικειμζνων (ΙΟΤ) του Διμου Αλμωπίασ» με κωδικό ΟΡΣ (MIS) 
6001343 ςτο Ρρόγραμμα «Ϊθφιακόσ Μεταςχθματιςμόσ 2021-2027»  και τθν δαπάνθ τθσ πράξθσ μζςω  
του Ρρογράμματοσ Δθμοςίων Επενδφςεων (ΣΑ Ε2637) και Ενάρικμο του Ζργου 2024ΣΕ26370084.  
 

 
1.5 Πξνζεζκία παξαιαβήο πξνζθνξώλ 

 
Θ καταλθκτικι θμερομθνία παραλαβισ των προςφορϊν είναι θ 31/10/2025 και ϊρα 15:00:0019 
 
Θ διαδικαςία κα διενεργθκεί με χριςθ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμόςιων Συμβάςεων 
(ΕΣΘΔΘΣ)Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ (Διαδικτυακι Ρφλθ 
www.promitheus.gov.gr)https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal 

 

 
1.6 Γεκνζηόηεηα 

 
Α. Δθμοςίευςθ ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ20 
 
Ρροκιρυξθ21  τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ απεςτάλθ με θλεκτρονικά μζςα για δ θμοςίευςθ  ςτισ     
16/09/2025   με αρ. εγγράφου: αναγνωριςτικό/ζκδοςθ προκιρυξθσ     
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 Κατά τον κακοριςμό των προκεςμιϊν παραλαβισ των προςφορϊν οι Α.Α. λαμβάνουν υπόψθ τθν πολυπλοκότθτα τθσ 
ςφμβαςθσ και τον χρόνο που απαιτείται για τθν προετοιμαςία των προςφορϊν (άρκρο 60 παρ. 1 ν. 4412/2016). Θ ελάχιςτθ 
προκεςμία παραλαβισ των προςφορϊν ςτθν ανοιχτι διαδικαςία κακορίηεται : α) για τισ ςυμβάςεισ άνω των ορίων από τισ 
διατάξεισ των άρκρων 27, 60 και 67 του ν. 4412/2016 και β) για τισ ςυμβάςεισ κάτω των ορίων από τισ διατάξεισ του άρκρου 
121 του ίδιου νόμου. 

20
 Για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ άνω των ορίων, ι για τισ ςυμβάςεισ κάτω των ορίων, εφόςον θ ανακζτουςα αρχι το επιλζξει. Ρρβλ. 

άρκρο 65 παρ.6 του ν.4412/2016.  

http://www.promitheus.gov.gr)https/portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
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bf428b7a5dff458782bc5f837d6c9e7f- 01  ςτθν Υπθρεςία Εκδόςεων τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ (αρ. διαδ. ΥΕ:  
6e6ffe5e7f304439af32e5bfc1e366d1) 
 

Β. Δθμοςίευςθ ςε εκνικό επίπεδο 22 

Θ προκιρυξθ23 και το πλιρεσ κείμενο τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ καταχωρείται  ςτο Κεντρικό Θλεκτρονικό 
Μθτρϊο Δθμοςίων Συμβάςεων (ΚΘΜΔΘΣ).  

Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ καταχωρικθκαν ςτθ ςχετικι θλεκτρονικι 
διαδικαςία ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία ζλαβε Συςτθμικοφσ  Αφξοντεσ  Αρικμοφσ :  
381859 και 381882 και αναρτικθκαν ςτθ Διαδικτυακι Ρφλθ (www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ. 

Ρερίλθψθ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ δθμοςιεφεται και ςτον Ελλθνικό Τφπο242526, ςφμφωνα με το άρκρο 66 
του Ν. 4412/2016 :  

Θ περίλθψθ τθσ διακιρυξθσ κα αποςταλεί ςτισ   εφθμερίδεσ     ΝΕΑ ΤΘΣ ΡΕΛΛΑΣ   ,  ΑΡΟΪΘ ΤΘΣ ΡΕΛΛΑΣ 
ΚΑΙ ΕΔΕΣΣΑΙΚΘ  για δθμοςίευςθ   ζωσ  και τισ  26/09/2025. 

Θ υποχρζωςθ δθμοςίευςθσ ςε τοπικζσ ι περιφερειακζσ εφθμερίδεσ του ν.3548/2007 εξακολουκεί να 
υφίςταται ζωσ και τθν 31/12/2025 (άρκρο 379 του  ν.4412/16  όπωσ τροποποιικθκε  και ιςχφεια από : το 
άρκρο 185 του Ν. 4764/2020, το  άρκρο 245 του Ν.4782/2021 , και από το άρκρο 57 του Ν. 5079/2023- 
ΨΕΚ 215Α/2023). 

Ρερίλθψθ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ, όπωσ προβλζπεται ςτθν περίπτωςθ (ιςτ) τθσ παραγράφου 3 του 
άρκρου 76 του Ν.4727/2020, αναρτικθκε ςτο διαδίκτυο, ςτον ιςτότοπο http://et.diavgeia.gov.gr/ 
(Ρ΢ΟΓ΢ΑΜΜΑ ΔΙΑΥΓΕΙΑ). 

Θ Διακιρυξθ με  τα Ραραρτιματα αυτισ ,  κα αναρτθκεί ςτο διαδίκτυο, ςτθν ιςτοςελίδα τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ, ςτθ διεφκυνςθ (URL): https://dimosalmopias.gov.gr/ 

 
Γ. Ζξοδα δθμοςιεφςεων 

Θ δαπάνθ των δθμοςιεφςεων ςτον Ελλθνικό Τφπο βαρφνει τον ανάδοχο τθσ διαδικαςίασ ςφμφωνα με  
τισ διατάξεισ τθσ παρ. 3 του άρκρου 4 του Ν. 3548/2007.   

Οι δαπάνεσ δθμοςίευςθσ, καταβάλλονται από τον φορζα που ζδωςε τθν εντολι καταχϊριςθσ ςτθν 
εφθμερίδα, εντόσ των προκεςμιϊν του άρκρου 69Η του ν. 4270/2014 (Α’ 143).  
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 Άρκρο 65 παρ. 1 του ν. 4412/2016 : Θ προκιρυξθ περιλαμβάνει τισ πλθροφορίεσ που προβλζπονται ςτο Ραράρτθμα V του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ υπό τθ μορφι τυποποιθμζνου εντφπου (ζντυπο 2 Ραραρτιματοσ ΙΙ : Ρροκιρυξθ Σφμβαςθσ του 
Εκτελεςτικοφ Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2015/1986 τθσ Επιτροπισ (L296/1)  

22
 Άρκρο 66 Ν. 4412/2016. Θ παροφςα διακιρυξθ και οι προκθρφξεισ δεν δθμοςιεφονται ςε εκνικό επίπεδο, πριν από τθν 

θμερομθνία δθμοςίευςθσ ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ ΕΕ. Ϋςτόςο, θ δθμοςίευςθ μπορεί να πραγματοποιείται ςε κάκε 
περίπτωςθ ςε εκνικό επίπεδο, όταν οι Α.Α. δεν ζχουν ενθμερωκεί ςχετικά με τθ δθμοςίευςθ εντόσ 48 ωρϊν από τθ 
βεβαίωςθ παραλαβισ τθσ προκιρυξθσ/ γνωςτοποίθςθσ.   

23
 Από 01.06.2021 καταργικθκε θ υποχρζωςθ ςφνταξθσ προκιρυξθσ για ςυμβάςεισ κάτω των ορίων (Ρρβλ άρκρο 141 του 

ν.4782/2021, παρ. 1 περ.4) 
24

 Θ υποχρζωςθ δθμοςίευςθσ τθσ προκιρυξθσ ςε μία τοπικι εφθμερίδα, που προβλζπεται ςτο άρκρο 4 του ΡΔ 
118/2007/άρκρο 5 του ΕΚΡΟΤΑ, ςυνεχίηει να υφίςταται μζχρι και τθν 31/12/2023, οπότε και καταργείται. Ρρβλ. άρκρο 
377§1 περίπτ (59 και 82) και άρκρο 379 §12 ν. 4412/2016, όπωσ τροποποιικθκε με το άρκρο 245 του ν. 4782/2021. 

25
 Θ υποχρζωςθ δθμοςίευςθσ ςε νομαρχιακζσ (νυν "περιφερειακζσ" κατά το άρ.16 του ν.4487/2017) και τοπικζσ εφθμερίδεσ 

του ν.3548/2007, ςυνεχίηει να υφίςταται μζχρι και τθν 31/12/2023, οπότε και καταργείται, βλζπε άρκρο 377§1 περίπτ (35) 
και άρκρο 379 §12 ν. 4412/2016, όπωσ τροποποιικθκε με το άρκρο 245 του ν. 4782/2021. 

26
 Για τισ δθμοςιεφςεισ περιλιψεων διαγωνιςμϊν ςτον εκνικό τφπο, βλ. και ΡΙΝΑΚΑ 1 «ΥΡΟΩ΢ΕΫΣΕΙΣ ΔΘΜΟΣΙΕΥΣΕΫΝ ΣΤΟΝ 

ΕΘΝΙΚΟ ΤΥΡΟ ΚΑΤΑ ΤΟΝ Ν.4412/2016», ςτθν ιςτοςελίδα τθσ Αρχισ, ςτθ διαδρομι Ανακζτουςεσ Αρχζσ/Γενικζσ 
Οδθγίεσ/Υποςτθρικτικό Υλικό. 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://et.diavgeia.gov.gr/
https://dimosalmopias.gov.gr/
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Σε περίπτωςθ ανακιρυξθσ αναδόχου τθσ δθμοςιευόμενθσ διαδικαςίασ, οι ωσ άνω δαπάνεσ 
παρακρατοφνται από τον φορζα και αφαιροφνται από το τίμθμα που οφείλει ςτον ανάδοχο για τθν 
προμικεια,27 ο οποίοσ φζρει το βάροσ προςκόμιςθσ των αντίςτοιχων αποδείξεων τθσ εξόφλθςθσ τθσ 
δαπάνθσ δθμοςιεφςεων υπζρ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ και  πριν τθν ζκδοςθ του πρϊτου χρθματικοφ 
εντάλματοσ πλθρωμισ.  28 

Θ δαπάνθ των δθμοςιεφςεων ςτον Ελλθνικό Τφπο βαρφνει:  τον ανάδοχο τθσ διαδικαςίασ ςφμφωνα με  
τισ διατάξεισ τθσ παρ. 3 του άρκρου 4 του Ν. 3548/2007.   

Θ παροφςα ςφμβαςθ υποδιαιρείται ςε τμιματα και κατ’ επζκταςθ  θ Ανακζτουςα Αρχι κα επιμερίςει τθ 
δαπάνθ δθμοςιεφςεων ανά τμιμα, αναλογικά και με βάςθ τθν εκτιμϊμενθ αξία κάκε τμιματοσ, ιτοι:  

ΤΜΘΜΑ 1:  90,87% ,  ΤΜΘΜΑ 2:  9,13%. 

 
Σε περίπτωςθ μθ ςφναψθσ ςφμβαςθσ για μία ι περιςςότερεσ Ομάδεσ , ι επαναλθπτικισ  δθμοςίευςθσ 
λόγω  άγονθσ  διαδικαςίασ ι ματαίωςθσ, θ Ανακζτουςα Αρχι αναλαμβάνει τθ ςχετικι δαπάνθ 
δθμοςιεφςεων, που αφορά ςτο αντίςτοιχο τμιμα . 

 

1.7 Αξρέο εθαξκνδόκελεο ζηε δηαδηθαζία ζύλαςεο 

 
Οι οικονομικοί φορείσ δεςμεφονται ότι: 

α) τθροφν και κα εξακολουκιςουν να τθροφν κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ, εφόςον επιλεγοφν,  τισ 
υποχρεϊςεισ τουσ που απορρζουν από τισ διατάξεισ τθσ περιβαλλοντικισ, κοινωνικοαςφαλιςτικισ και 
εργατικισ νομοκεςίασ, που ζχουν κεςπιςτεί με το δίκαιο τθσ Ζνωςθσ, το εκνικό δίκαιο, ςυλλογικζσ 
ςυμβάςεισ ι διεκνείσ διατάξεισ περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοφ και εργατικοφ δικαίου, οι οποίεσ 
απαρικμοφνται ςτο Ραράρτθμα Ω του Ρροςαρτιματοσ Α του ν. 4412/2016. Θ τιρθςθ των εν λόγω 
υποχρεϊςεων ελζγχεται και βεβαιϊνεται από τα όργανα που επιβλζπουν τθν εκτζλεςθ των δθμοςίων 
ςυμβάςεων και τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ και υπθρεςίεσ που ενεργοφν εντόσ των ορίων τθσ ευκφνθσ 
και τθσ αρμοδιότθτάσ τουσ,29 

β) δεν κα ενεργιςουν ακζμιτα, παράνομα ι καταχρθςτικά κακϋ όλθ τθ διάρκεια τθσ διαδικαςίασ 
ανάκεςθσ, αλλά και κατά το ςτάδιο εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, εφόςον επιλεγοφν, 

γ) λαμβάνουν τα κατάλλθλα μζτρα για να διαφυλάξουν τθν εμπιςτευτικότθτα των πλθροφοριϊν που 
ζχουν χαρακτθριςκεί ωσ τζτοιεσ. 

                                                           
27

 Ρρβλ.άρκρο 26 ν. 5005/2022 (Α’ 236), ωσ τροποποίθςε άρκρο 4 ν. 3548/2007 (Α’ 68) με τθν προςκικθ παρ. 4. 
28

 Ρρβλ άρκρο 77 παρ. 5 ν. 4270/2014, άρκρα 1 παρ. 3 & 4 παρ. 3 ν. 3548/2007, ςε ςυνδυαςμό με τα άρκρα 377 παρ. 1 περ. 35 
& 379 παρ. 12 ν. 4412/2016.  

29
 Άρκρο 18 παρ. 2 του ν. 4412/2016. 
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2. ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ Ο΢ΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΘΣ 

2.1 Γεληθέο Πιεξνθνξίεο 

2.1.1 Έγγξαθα ηεο ζύκβαζεο 

Τα ζγγραφα τθσ παροφςασ διαδικαςίασ ςφναψθσ,30  είναι τα ακόλουκα: 

1. θ με αρ. 606628-17/09/2025 (Τεφχοσ ΕΕ  OJ S 178/2025 -  17/09/2025) Ρροκιρυξθ τθσ Σφμβαςθσ    
(ΑΔΑΜ: 25PROC017565327), όπωσ αυτι ζχει δθμοςιευτεί ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ Ευρωπαϊκισ 
Ζνωςθσ 

2. το  Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ *ΕΕΕΣ+  

3. θ παροφςα διακιρυξθ και τα παραρτιματάτθσ 

4. οι ςυμπλθρωματικζσ πλθροφορίεσ που τυχόν παρζχονται ςτο πλαίςιο τθσ διαδικαςίασ, ιδίωσ 
ςχετικά με τισ προδιαγραφζσ και τα ςχετικά δικαιολογθτικά,  οι οποίεσ κα παρζχονται από τισ 
αρμόδιεσ υπθρεςίεσ του Διμου,  ιτοι το  Τμιμα Ρρογραμματιςμοφ , Οργάνωςθσ και Ρλθροφορικισ 

2.1.2 Δπηθνηλσλία - Πξόζβαζε ζηα έγγξαθα ηεο ΢ύκβαζεο 

Πλεσ οι επικοινωνίεσ ςε ςχζςθ με τα βαςικά ςτοιχεία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ και 
όλεσ οι ανταλλαγζσ πλθροφοριϊν, ιδίωσ θ θλεκτρονικι υποβολι, εκτελοφνται με τθ χριςθ τθσ 
πλατφόρμασ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (ΕΣΘΔΘΣ), θ οποία είναι 
προςβάςιμθ μζςω τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ (www.promitheus.gov.gr)32. 

Το ςφνολο των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ κα είναι ελεφκερα διακζςιμα και ςτθν ιςτοςελίδα του Διμου 
Αλμωπίασ www.dimosalmopias.gov.gr, ςε μθ επεξεργάςιμθ μορφι. 

Θ επικοινωνία μεταξφ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ και των οικονομικϊν φορζων κα πραγματοποιείται 
μζςω τθσ καρτζλασ «Επικοινωνία» του διαγωνιςμοφ τθσ διαδικτυακισ πφλθσ του Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ.   

 

                                                           
30

 Ϋσ «ζγγραφο διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ» ι «ζγγραφο τθσ ςφμβαςθσ», κατά τθν ζννοια τθσ περ. 14 τθσ παρ.1 του 
άρκρου 2 του ν. 4412/2016 νοείται κάκε ζγγραφο το οποίο παρζχει ι ςτο οποίο παραπζμπει θ Α.Α./Α.Ψ. με ςκοπό να 
περιγράψει ι να προςδιορίςει ςτοιχεία τθσ ςφμβαςθσ ι τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ, ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ προκιρυξθσ 
ςφμβαςθσ του άρκρου 63 και 293, τθσ προκαταρκτικισ προκιρυξθσ του άρκρου 62, τθσ περιοδικισ ενδεικτικισ προκιρυξθσ 
του άρκρου 291, αν χρθςιμοποιείται ωσ μζςο προκιρυξθσ του διαγωνιςμοφ, των τεχνικϊν προδιαγραφϊν, του 
περιγραφικοφ εγγράφου, των προτεινόμενων όρων τθσ ςφμβαςθσ, των υποδειγμάτων για τθν προςκόμιςθ των εγγράφων 
από τουσ υποψθφίουσ και τουσ προςφζροντεσ, των πλθροφοριϊν ςχετικά με τισ γενικζσ και ειδικζσ υποχρεϊςεισ και τυχόν 
πρόςκετων εγγράφων. Επίςθσ, ςτθν ζννοια αυτι περιλαμβάνονται και θ διακιρυξθ ι θ πρόςκλθςθ ςε διαπραγμάτευςθ ςτισ 
οποίεσ αναφζρονται όλοι οι ειδικοί και γενικοί όροι ςφναψθσ και εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, το Ενιαίο Ευρωπαϊκό Ζγγραφο 
Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), οι ςυμπλθρωματικζσ πλθροφορίεσ που παρζχει θ ανακζτουςα αρχι δυνάμει τθσ παρ. 2 του άρκρου 67 και 
τθσ παρ. 2 του άρκρου 297, το ςχζδιο τθσ ςφμβαςθσ μετά των Ραραρτθμάτων αυτισ και θ τεχνικι ςυγγραφι υποχρεϊςεων 
που περιλαμβάνει και τισ εφαρμοςτζεσ τεχνικζσ προδιαγραφζσ 

31
 Επιλζγεται κατά κανόνα θ εκ του νόμου υποχρεωτικι χριςθ του ΕΣΘΔΘΣ για τθν πρόςβαςθ ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ και 

τθν επικοινωνία. Οι επιλογζσ που ακολουκοφν αφοροφν περιπτϊςεισ που δεν είναι δυνατι εν όλω ι εν μζρει θ ελεφκερθ, 
πλιρθσ, άμεςθ και δωρεάν θλεκτρονικι πρόςβαςθ ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. Επιπλζον, ςε περίπτωςθ που απαιτοφνται 
ειδικά εργαλεία, ςυςκευζσ ι μορφότυποι περιγράφονται ςτο ςθμείο αυτό ταυτόχρονα με τον τρόπο πρόςβαςθσ των 
ενδιαφερομζνων. 

32
 Επιλζγεται κατά κανόνα θ εκ του νόμου υποχρεωτικι χριςθ του ΕΣΘΔΘΣ για τθν πρόςβαςθ ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ και 

τθν επικοινωνία. Οι επιλογζσ που ακολουκοφν αφοροφν περιπτϊςεισ που δεν είναι δυνατι εν όλω ι εν μζρει θ ελεφκερθ, 
πλιρθσ, άμεςθ και δωρεάν θλεκτρονικι πρόςβαςθ ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. Επιπλζον, ςε περίπτωςθ που απαιτοφνται 
ειδικά εργαλεία, ςυςκευζσ ι μορφότυποι περιγράφονται ςτο ςθμείο αυτό ταυτόχρονα με τον τρόπο πρόςβαςθσ των 
ενδιαφερομζνων. 

http://www.promitheus.gov.gr)/
http://www.dimosalmopias.gov.gr/




 

 
Σελίδα 16 

2.1.3 Παξνρή Γηεπθξηλίζεσλ 

 

Τα ςχετικά αιτιματα παροχισ διευκρινίςεων υποβάλλονται θλεκτρονικά,  το αργότερο δζκα (10) θμζρεσ 

πριν τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν και απαντϊνται αντίςτοιχα, ςτο πλαίςιο τθσ 

παροφςασ, ςτθ ςχετικι θλεκτρονικι διαδικαςία ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ ςτθν πλατφόρμα του 

ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία είναι προςβάςιμθ μζςω τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ (www.promitheus.gov.gr). Αιτιματα 

παροχισ ςυμπλθρωματικϊν πλθροφοριϊν – διευκρινίςεων  υποβάλλονται από εγγεγραμμζνουσ  ςτο 

ςφςτθμα οικονομικοφσ φορείσ, δθλαδι από εκείνουσ που διακζτουν ςχετικάδιαπιςτευτιρια που τουσ 

ζχουν χορθγθκεί (όνομα χριςτθ και κωδικό πρόςβαςθσ) και απαραίτθτα το θλεκτρονικό αρχείο με το 

κείμενο των ερωτθμάτων είναι θλεκτρονικά υπογεγραμμζνο. Αιτιματα παροχισ διευκρινίςεων που είτε 

υποβάλλονται με άλλον τρόπο, είτε το θλεκτρονικό αρχείο που τα ςυνοδεφει δεν είναι θλεκτρονικά 

υπογεγραμμζνο, δεν εξετάηονται. 

Θ ανακζτουςα αρχι παρατείνει τθν προκεςμία παραλαβισ των προςφορϊν, οφτωσ ϊςτε όλοι οι 
ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείσ να μποροφν να λάβουν γνϊςθ όλων των αναγκαίων πλθροφοριϊν για 
τθν κατάρτιςθ των προςφορϊν ςτισ ακόλουκεσ περιπτϊςεισ: 

α) όταν, για οποιονδιποτε λόγο, πρόςκετεσ πλθροφορίεσ, αν και ηθτικθκαν από τον οικονομικό φορζα 
ζγκαιρα, δεν ζχουν παραςχεκεί το αργότερο ζξι (6) θμζρεσ πριν από τθν προκεςμία που ορίηεται για τθν 
παραλαβι των προςφορϊν, 

β) όταν τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ υφίςτανται ςθμαντικζσ αλλαγζσ 

Θ διάρκεια τθσ παράταςθσ κα είναι ανάλογθ με τθ ςπουδαιότθτα των πλθροφοριϊν ι των αλλαγϊν. 

Πταν οι πρόςκετεσ πλθροφορίεσ δεν ζχουν ηθτθκεί ζγκαιρα ι δεν ζχουν ςθμαςία για τθν προετοιμαςία 
κατάλλθλων προςφορϊν, θ παράταςθ τθσ προκεςμίασ εναπόκειται ςτθ διακριτικι ευχζρεια τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ33. 

Θ ανακζτουςα αρχι, με ειδικά αιτιολογθμζνθ απόφαςι τθσ,δφναται να παρατείνει τθν προκεςμία 
παραλαβισ των προςφορϊν,  τθρουμζνων ςε κάκε περίπτωςθ των αρχϊν τθσ ίςθσ μεταχείριςθσ και τθσ 
διαφάνειασ. 

Τροποποίθςθ των όρων τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ (πχ αλλαγι/μετάκεςθ τθσ καταλθκτικισ 
θμερομθνίασ υποβολισ προςφορϊν κακϊσ και ςθμαντικζσ αλλαγζσ των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ, 
ςφμφωνα με τθν προθγοφμενθ παράγραφο)δθμοςιεφεται ςτθν ΕΕΕΕ (με το τυποποιθμζνο ζντυπο 
«Διορκωτικό»34) και ςτο ΚΘΜΔΘΣ35. 

2.1.4 Γιώζζα 

Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ ζχουν ςυνταχκεί ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

Τυχόν προδικαςτικζσ προςφυγζσ υποβάλλονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

Οι προςφορζσ, τα  ςτοιχεία που περιλαμβάνονται ςε αυτζσ, κακϊσ και τα αποδεικτικά ζγγραφα ςχετικά 
με τθ μθ φπαρξθ λόγου αποκλειςμοφ και τθν πλιρωςθ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ36ςυντάςςονται 
ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ι ςυνοδεφονται από επίςθμθ μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα.  

                                                           
33

 Άρκρο 60 παρ. 3 & 67 παρ. 2  του ν. 4412/2016  
34

 Ρρβλ οδθγίεσ για τθ χριςθ του τυποποιθμζνου εντφπου 14 «Διορκωτικό» ςτθν ιςτοςελίδα του simap 
https://simap.ted.europa.eu/documents/10184/166101/Instructions+for+the+use+of+F14_EL.pdf/0bdd2252-323d-44d1-
97d5-0babe74629f4 

35
 Ρρβλ ζγγραφο ΕΑΑΔΘΣΥ με α.π. 4121/30-07-2020 « Διευκρινίςεισ ωσ προσ τθν τιρθςθ των διατυπϊςεων δθμοςιότθτασ ςτθ 

διαγωνιςτικι διαδικαςία ςε περίπτωςθ τροποποίθςθσ όρων τθσ διακιρυξθσ» (ΑΔΑ: Ϋ΢Θ9ΟΞΤΒ-2ΩΗ) 
36

 Άρκρο 80 παρ. 10 ν. 4412/2016 

http://www.promitheus.gov.gr/
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Τα αλλοδαπά δθμόςια και ιδιωτικά ζγγραφα ςυνοδεφονται από μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα 
επικυρωμζνθ, είτε από πρόςωπο αρμόδιο κατά τισ κείμενεσ διατάξεισ τθσ εκνικισ νομοκεςίασ είτε από 
πρόςωπο κατά νόμο αρμόδιο τθσ χϊρασ ςτθν οποία ζχει ςυνταχκεί το ζγγραφο. 

Ενθμερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα ζντυπα,εταιρικά ι μθ, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, δθλαδι 
ζντυπα με αμιγϊσ τεχνικά χαρακτθριςτικά, όπωσ αρικμοφσ, αποδόςεισ ςε διεκνείσ μονάδεσ, 
μακθματικοφσ τφπουσ και ςχζδια, που είναι δυνατόν να διαβαςτοφν ςε κάκε γλϊςςα και δεν είναι 
απαραίτθτθ θ μετάφραςθ τουσ, μποροφν να υποβάλλονται ςε άλλθ γλϊςςα, χωρίσ να ςυνοδεφονται από 
μετάφραςθ ςτθν ελλθνικι. 37.  

Κάκε μορφισ επικοινωνία με τθν ανακζτουςα αρχι, κακϊσ και μεταξφ αυτισ και του αναδόχου, κα 
γίνονται υποχρεωτικά ςτθν ελλθνικι γλϊςςα38. 

2.1.5 Δγγπήζεηο39 

Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ των παραγράφων 2.2.2 και 4.1. εκδίδονται από πιςτωτικά ιδρφματα ι 
χρθματοδοτικά ιδρφματα ι αςφαλιςτικζσ επιχειριςεισ κατά τθν ζννοια των περιπτϊςεων βϋ και γϋ τθσ 
παρ. 1 του άρκρου 14 του ν. 4364/ 2016 (Αϋ13)40, που λειτουργοφν νόμιμα ςτα κράτθ - μζλθ τθσ Ζνωςθσ ι 
του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Ωϊρου ι ςτα κράτθ-μζρθ τθσ ΣΔΣ και ζχουν, ςφμφωνα με τισ ιςχφουςεσ 
διατάξεισ, το δικαίωμα αυτό. Μποροφν, επίςθσ, να εκδίδονται από το Τ.Μ.Ε.Δ.Ε. ι να παρζχονται με 
γραμμάτιο του Ταμείου Ραρακατακθκϊν και Δανείων με παρακατάκεςθ ςε αυτό του αντίςτοιχου 
χρθματικοφ ποςοφ41. Αν ςυςτακεί παρακατακικθ με γραμμάτιο παρακατάκεςθσ χρεογράφων ςτο Ταμείο 
Ραρακατακθκϊν και Δανείων, τα τοκομερίδια ι μερίςματα που λιγουν κατά τθ διάρκεια τθσ εγγφθςθσ 
επιςτρζφονται μετά τθ λιξθ τουσ ςτον υπζρ ου θ εγγφθςθ οικονομικό φορζα. 

Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ εκδίδονται κατ’ επιλογι των οικονομικϊν φορζων από ζναν ι περιςςότερουσ 
εκδότεσ τθσ παραπάνω παραγράφου. 

Οι εγγυιςεισ αυτζσ περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα ςτοιχεία: α) τθν θμερομθνία ζκδοςθσ, β) 
τον εκδότθ, γ) τθν ανακζτουςα αρχι προσ τθν οποία απευκφνονται, δ) τον αρικμό τθσ εγγφθςθσ, ε) το 
ποςό που καλφπτει θ εγγφθςθ, ςτ) τθν πλιρθ επωνυμία, τον Α.Ψ.Μ. και τθ διεφκυνςθ του οικονομικοφ 
φορζα υπζρ του οποίου εκδίδεται θ εγγφθςθ (ςτθν περίπτωςθ ζνωςθσ αναγράφονται όλα τα παραπάνω 
για κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ),  η) τουσ όρουσ ότι: αα) θ εγγφθςθ παρζχεται ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα, ο 
δε εκδότθσ παραιτείται του δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και τθσ διηιςεωσκαι ββ) ότι ςε περίπτωςθ 
κατάπτωςθσ αυτισ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε ιςχφον τζλοσ χαρτοςιμου, θ) τα 
ςτοιχεία τθσ ςχετικισ διακιρυξθσ και τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν, κ) τθν 
θμερομθνία λιξθσ ι τον χρόνο ιςχφοσ τθσ εγγφθςθσ, ι) τθν ανάλθψθ υποχρζωςθσ από τον εκδότθ τθσ 
εγγφθςθσ να καταβάλει το ποςό τθσ εγγφθςθσ ολικά ι μερικά εντόσ πζντε (5) θμερϊν μετά από απλι 
ζγγραφθ ειδοποίθςθ εκείνου προσ τον οποίο απευκφνεται και ια) ςτθν περίπτωςθ των εγγυιςεων καλισ 
εκτζλεςθσ και προκαταβολισ, τον αρικμό και τον τίτλο τθσ ςχετικισ ςφμβαςθσ42.  

Θ περ. αα’ του προθγοφμενου εδαφίου ηϋδεν εφαρμόηεται για τισ εγγυιςεισ που παρζχονται με γραμμάτιο 
του Ταμείου Ραρακατακθκϊν και Δανείων. 

Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ ςυντάςςονται ςφμφωνα με τα υποδείγματα του Ραραρτιματοσ V τθσ παροφςασ. 

                                                           
37

 Άρκρο 92 παρ.4 του ν. 4412/2016 
38

 Με τθν επιφφλαξθ τθσ εν όλω ι εν μζρει ςφνταξθσ των εγγράφων ςε άλλθ γλϊςςα 
39

 Άρκρο 72 του  ν. 4412/2 016  
40

 Ρρβλ.  άρκρο 120 του  ν.4512/2018 (ΨΕΚ Αϋ 5/17.1.2017), κακϊσ και  άρκρο 15 παρ.1 του  ν.4541/2018  (ΨΕΚ Αϋ 
93/31.5.2018), 

41
 Τα γραμμάτια ςφςταςθσ χρθματικισ παρακατακικθσ του Ταμείου Ραρακατακθκϊν και Δανείων, για τθν παροχι εγγυιςεων 

ςυμμετοχισ και καλισ εκτζλεςθσ (εγγυοδοτικι παρακατακικθ) ςυςτινονται ςφμφωνα με τθν ειδικι νομοκεςία που  διζπει 
αυτό και ειδικότερα βάςει του άρκρου 4 του π.δ τθσ 30 Δεκεμβρίου 1926/3 Ιανουαρίου 1927 (“Ρερί ςυςτάςεωσ και 
αποδόςεωσ παρακατακθκϊν και κατακζςεων παρά τω Ταμείω Ραρακατακθκϊν και Δανείων”). Ρρβλ. το με αρ. πρωτ. 
2756/23-5-2017 ζγγραφο τθσ Ε.Α.Α.ΔΘ.ΣΥ. (ΑΔΑ: 7ΝΣ΢ΟΞΤΒ-975). 

42
 Ραρ. 12 άρκρου 72 του ν. 4412/2016 
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Θ ανακζτουςα αρχι επικοινωνεί με τουσ εκδότεσ των εγγυθτικϊν επιςτολϊν, προκειμζνου να διαπιςτϊςει 
τθν εγκυρότθτά τουσ, μζςω του αρμόδιου γνωμοδοτικοφ οργάνου , ιτοι τθσ Επιτροπισ διενζργειασ τθσ 
διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ, θ οποία και παραλαμβάνει τα πρωτότυπα των εγγυθτικϊν επιςτολων  ςε 
φυςικι μορφι   και ελζγχει  τισ υποβλθκείςεσ προςφορζσ βάςει του αρκ. 3 τθσ παροφςασ. 
 

2.1.6 Πξνζηαζία Πξνζσπηθώλ Γεδνκέλσλ 

Θ ανακζτουςα αρχι ενθμερϊνει το φυςικό πρόςωπο που υπογράφει τθν προςφορά ωσ Ρροςφζρων ι ωσ 
Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ Ρροςφζροντοσ, ότι θ ίδια ι και τρίτοι, κατ’ εντολι και για λογαριαςμό τθσ, κα 
επεξεργάηονται προςωπικά δεδομζνα που περιζχονται ςτουσ φακζλουσ τθσ προςφοράσ και τα 
αποδεικτικά μζςα τα οποία υποβάλλονται ςε αυτιν, ςτο πλαίςιο του παρόντοσ Διαγωνιςμοφ, για τον 
ςκοπό τθσ αξιολόγθςθσ των προςφορϊν και τθσ ενθμζρωςθσ ζτερων ςυμμετεχόντων ςε αυτόν, 
λαμβάνοντασ κάκε εφλογο μζτρο για τθ διαςφάλιςθ του απόρρθτου και τθσ αςφάλειασ τθσ επεξεργαςίασ 
των δεδομζνων και τθσ προςταςίασ τουσ από κάκε μορφισ ακζμιτθ επεξεργαςία, ςφμφωνα με τισ 
διατάξεισ τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ περί προςταςίασ προςωπικϊν δεδομζνων, κατά τα αναλυτικϊσ 
αναφερόμενα ςτθν αναλυτικι ενθμζρωςθ που επιςυνάπτεται ςτθν παροφςα. 

(ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ VII – Ενθμζρωςθ φυςικϊν προςϊπων για τθν επεξεργαςία προςωπικϊν δεδομζνων) 

 

2.2 Γηθαίσκα ΢πκκεηνρήο - Κξηηήξηα Πνηνηηθήο Δπηινγήο 

2.2.1 Γηθαίσκα ζπκκεηνρήο 

1.Δικαίωμα ςυμμετοχισ ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ ζχουν φυςικά ι νομικά 
πρόςωπα και, ςε περίπτωςθ ενϊςεων οικονομικϊν φορζων, τα μζλθ αυτϊν, που είναι εγκατεςτθμζνα ςε: 

α) κράτοσ-μζλοσ τθσ Ζνωςθσ, 

β) κράτοσ-μζλοσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Ωϊρου (Ε.Ο.Ω.), 

γ) τρίτεσ χϊρεσ που ζχουν υπογράψει και κυρϊςει τθ ΣΔΣ43, ςτον βακμό που θ υπό ανάκεςθ δθμόςια 
ςφμβαςθ καλφπτεται από τα Ραραρτιματα 1, 2, 4,5, 6 και 744και τισ γενικζσ ςθμειϊςεισ του ςχετικοφ με 
τθν Ζνωςθ Ρροςαρτιματοσ I τθσ ωσ άνω Συμφωνίασ, κακϊσ και  

δ) ςε τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν ςτθν περίπτωςθ γϋ τθσ παροφςασ παραγράφου και ζχουν ςυνάψει 
διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε κζματα διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων 
ςυμβάςεων45. 

Στον βακμό που καλφπτονται από τα Ραραρτιματα 1, 2, 4 και 5, 6 και 7 και τισ γενικζσ ςθμειϊςεισ του 
ςχετικοφ με τθν Ζνωςθ Ρροςαρτιματοσ I τθσ ΣΔΣ, κακϊσ και τισ λοιπζσ διεκνείσ ςυμφωνίεσ από τισ οποίεσ 
δεςμεφεται θ Ζνωςθ, οι ανακζτουςεσ αρχζσ επιφυλάςςουν για τα ζργα, τα αγακά, τισ υπθρεςίεσ και τουσ 
οικονομικοφσ φορείσ των χωρϊν που ζχουν υπογράψει τισ εν λόγω ςυμφωνίεσ μεταχείριςθ εξίςου ευνοϊκι 
με αυτιν που επιφυλάςςουν για τα ζργα, τα αγακά, τισ υπθρεςίεσ και τουσ οικονομικοφσ φορείσ τθσ 
Ζνωςθσ46 

                                                           
43

 Βλ. ςχετικά με ΣΔΣ https://www.wto.org/english/tratop_e/gproc_e/gp_gpa_e.htm 
44

 Σφμφωνα με το ιςχφον κείμενο τθσ ΣΔΣ, τα ςχετικά παραρτιματα που αναφζρονται ςτο άρκρο 25 αντιςτοιχοφν πλζον ςτα 1, 
2, 4, 5, 6 και 7. 

45
 Επιςθμαίνεται ότι απαγορεφεται θ ςυμμετοχι εξωχϊριασ εταιρείασ από «μθ ςυνεργάςιμα κράτθ ςτον φορολογικό τομζα» 

κατά τθν ζννοια των παρ. 3 και 4 του άρκρου 65 του ν. 4172/2013,  κακϊσ και από κράτθ που ζχουν προνομιακό 
φορολογικό κακεςτϊσ, όπωσ αυτά ορίηονται ςτον κατάλογο τθσ απόφαςθσ τθσ παρ. 7 του άρκρου 65 του ωσ άνω Κϊδικα, 
κατά τα αναφερόμενα ςτθν περίπτωςθ α` και βϋτθσ παραγράφου 4 του άρκρου 4 του ν. 3310/2005.  

46
 Ρρβλ. ςχετικά, ςελ. 8 τθσ Ανακοίνωςθσ τθσ Επιτροπισ C (2019) 5494 final «Κατευκυντιριεσ γραμμζσ για τθ ςυμμετοχι 

προςφερόντων και αγακϊν από τρίτεσ χϊρεσ ςτθν αγορά δθμοςίων ςυμβάςεων τθσ ΕΕ». 
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2.Οικονομικόσ φορζασ ςυμμετζχει είτε μεμονωμζνα είτε ωσ μζλοσ ζνωςθσ.Οι ενϊςεισ οικονομικϊν 
φορζων, ςυμπεριλαμβανομζνων και των προςωρινϊν ςυμπράξεων, δεν απαιτείται να περιβλθκοφν 
ςυγκεκριμζνθ νομικι μορφι για τθν υποβολι προςφοράσ. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να απαιτιςει από 
τισ ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων να περιβλθκοφν ςυγκεκριμζνθ νομικι μορφι, εφόςον τουσ ανατεκεί θ 
ςφμβαςθ. 
Στισ περιπτϊςεισ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ οικονομικϊν φορζων, όλα τα μζλθ τθσ ευκφνονται 
ζναντι τθσ ανακζτουςασ αρχισ αλλθλεγγφωσ και εισ ολόκλθρον47. 

 
2.2.2 Δγγύεζε ζπκκεηνρήο48 

2.2.2.1. Για τθν ζγκυρθ ςυμμετοχι ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, κατατίκεται από 
τουσ ςυμμετζχοντεσ οικονομικοφσ φορείσ (προςφζροντεσ),εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ49, ςφμφωνα με 
το υπόδειγμα του Ραραρτιματοσ V, ποςοφ: 

ΤΜΘΜΑ 1: 10.608,19 ευρϊ 

ΤΜΘΜΑ 2: 1.066,00 ευρϊ 

Στθν περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ περιλαμβάνει και τον όρο ότι θ 
εγγφθςθ καλφπτει τισ υποχρεϊςεισ όλων των οικονομικϊν φορζων που ςυμμετζχουν ςτθν ζνωςθ. 

Οφείλουν οι ςυμμετζχοντεσ να υποβάλλουν εγγυθτικι ςυμμετοχισ και Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο 
Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ) με αναφορά ςτουσ αρικμοφσ των  Τμθμάτων  και το είδοσ αυτϊν. 

Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ πρζπει να ιςχφει τουλάχιςτον για τριάντα (30) θμζρεσ μετά τθ λιξθ του χρόνου 
ιςχφοσ τθσ προςφοράσ του άρκρου 2.4.5 τθσ παροφςασ, ιτοι μζχρι ...................., άλλωσ θ προςφορά 
απορρίπτεται. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί, πριν από τθ λιξθ τθσ προςφοράσ, να ηθτά από τουσ 
προςφζροντεσ να παρατείνουν, πριν τθ λιξθ τουσ, τθ διάρκεια ιςχφοσ τθσ προςφοράσ και τθσ εγγφθςθσ 
ςυμμετοχισ. 

Οι πρωτότυπεσ εγγυιςεισ ςυμμετοχισ, πλθν των εγγυιςεων που εκδίδονται θλεκτρονικά, προςκομίηονται, 
ςε κλειςτό φάκελο με ευκφνθ του οικονομικοφ φορζα, το αργότερο πριν τθν θμερομθνία και ϊρα 
αποςφράγιςθσ των προςφορϊν που ορίηεται ςτθν παρ. 3.1 τθσπαροφςασ, άλλωσ θ προςφορά 
απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ, μετά από γνϊμθ τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ. 

2.2.2.2.Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ επιςτρζφεται ςτον ανάδοχο με τθν προςκόμιςθ τθσ εγγφθςθσ καλισ 
εκτζλεςθσ.  

Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ επιςτρζφεται ςτουσ λοιποφσ προςφζροντεσ, ςφμφωνα με τα ειδικότερα οριηόμενα 
ςτθν παρ. 3 του άρκρου 72 του ν. 4412/201650. 

2.2.2.3. Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ καταπίπτει εάν ο προςφζρων: α) αποςφρει τθν προςφορά του κατά τθ 
διάρκεια ιςχφοσ αυτισ, β) παρζχει, εν γνϊςει του, ψευδι ςτοιχεία ι πλθροφορίεσ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3 ζωσ 2.2.8, γ) δεν προςκομίςει εγκαίρωσ τα προβλεπόμενα από τθν παροφςα 
δικαιολογθτικά (παράγραφοι 2.2.9 και 3.2), δ) δεν προςζλκει εγκαίρωσ για υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, 
ε) υποβάλει μθ κατάλλθλθ προςφορά, με τθν ζννοια τθσ περ. 46 τθσ παρ. 1 του άρκρου 2 του ν. 
4412/2016, ςτ)δεν ανταποκρικεί ςτθ ςχετικι πρόςκλθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ να εξθγιςει τθν τιμι ι το 
κόςτοσ τθσ προςφοράσ του εντόσ τθσ τεκείςασ προκεςμίασ και θ προςφορά του απορριφκεί51, η) ςτισ 
περιπτϊςεισ των παρ. 3, 4 και 5 του άρκρου 103 του ν. 4412/2016, περί πρόςκλθςθσ για υποβολι 

                                                           
47

 Άρκρο 19 ν. 4412/2016. 
48

 Ραρ. 1 ,2 και 12 του άρκρου 72 του ν.4412/2016. 
49

 Σε περίπτωςθ υποβολισ προςφοράσ για ζνα ι περιςςότερα τμιματα τθσ ςφμβαςθσ, το φψοσ τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ 
υπολογίηεται επί τθσ εκτιμϊμενθσ αξίασ του/των προςφερομζνου/ων τμιματοσ/τμθμάτων (β’ εδ. παρ. 1 άρκρου 72 ν. 
4412/2016). 

50
 Άρκρο 72 παρ. 3 εδάφιο δεφτερο του ν. 4412/2016. 

51
 Άρκρο 88 ςε ςυνδυαςμό με άρκρο 72 ν. 4412/2016 
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δικαιολογθτικϊν από τον προςωρινό ανάδοχο, αν, κατά τον ζλεγχο των παραπάνω δικαιολογθτικϊν, 
ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 3.2 και 3.4 τθσ παροφςασ,διαπιςτωκεί ότι τα ςτοιχεία που δθλϊκθκαν ςτο 
ΕΕΕΣ είναι εκ προκζςεωσ απατθλά, ι ότι ζχουνυποβλθκεί πλαςτά αποδεικτικά ςτοιχεία, ι αν,από τα 
παραπάνω δικαιολογθτικά που προςκομίςκθκαν νομίμωσ και εμπροκζςμωσ, δεν αποδεικνφεταιθ μθ 
ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 ι θ πλιρωςθ μιασ ι περιςςότερων από τισ 
απαιτιςεισ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ. 

2.2.3 Λόγνη απνθιεηζκνύ52 

Αποκλείεται από τθ ςυμμετοχι ςτθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ (διαγωνιςμό) οικονομικόσ 
φορζασ, εφόςον ςυντρζχει ςτο πρόςωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμζνο φυςικό ι νομικό πρόςωπο) 
ι ςε ζνα από τα μζλθ του (εάν πρόκειται για ζνωςθ οικονομικϊν φορζων) ζνασ ι περιςςότεροι από τουσ 
ακόλουκουσ λόγουσ: 

2.2.3.1.  Πταν υπάρχει ςε βάροσ του αμετάκλθτθ53 καταδικαςτικι απόφαςθ για ζνα από τα 
ακόλουκαεγκλιματα:  

α) ςυμμετοχι ςε εγκλθματικι οργάνωςθ, όπωσ αυτι ορίηεται ςτο άρκρο 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 
2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου τθσ 24θσ Οκτωβρίου 2008, για τθν καταπολζμθςθ του οργανωμζνου 
εγκλιματοσ (ΕΕ L 300 τθσ 11.11.2008 ς.42), και τα εγκλιματα του άρκρου 187 του Ροινικοφ Κϊδικα 
(εγκλθματικι οργάνωςθ), 

β) ενεργθτικι δωροδοκία, όπωσ ορίηεται ςτο άρκρο 3 τθσ ςφμβαςθσ περί τθσ καταπολζμθςθσ τθσ 
δωροδοκίασ ςτθν οποία ενζχονται υπάλλθλοι των Ευρωπαϊκϊν Κοινοτιτων ι των κρατϊν-μελϊν τθσ 
Ζνωςθσ (ΕΕ C 195 τθσ 25.6.1997, ς. 1) και ςτθν παρ. 1 του άρκρου 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2003/568/ΔΕΥ 
του Συμβουλίου τθσ 22ασ Ιουλίου 2003, για τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ ςτον ιδιωτικό τομζα (ΕΕ L 
192 τθσ 31.7.2003, ς. 54), κακϊσ και όπωσ ορίηεται ςτο εκνικό δίκαιο του οικονομικοφ φορζα, και τα 
εγκλιματα των άρκρων 159Α (δωροδοκία πολιτικϊν προςϊπων), 236 (δωροδοκία υπαλλιλου), 237 παρ. 
2-4 (δωροδοκία δικαςτικϊν λειτουργϊν), 237Α παρ. 2 (εμπορία επιρροισ – μεςάηοντεσ), 396 παρ. 2 
(δωροδοκία ςτον ιδιωτικό τομζα) του Ροινικοφ Κϊδικα, 

γ) απάτθεισ βάροσ των οικονομικϊν ςυμφερόντων τθσ Ζνωςθσ, κατά τθν ζννοια των άρκρων3 και 4 τθσ 
Οδθγίασ (ΕΕ) 2017/1371 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 5θσ Ιουλίου 2017 ςχετικά 
με τθν καταπολζμθςθ, μζςω του ποινικοφ δικαίου, τθσ απάτθσ εισ βάροσ των οικονομικϊν ςυμφερόντων 
τθσ Ζνωςθσ (L 198/28.07.2017) και τα εγκλιματα των άρκρων 159Α (δωροδοκία πολιτικϊν προςϊπων), 
216 (πλαςτογραφία), 236 (δωροδοκία υπαλλιλου), 237 παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαςτικϊν λειτουργϊν), 242 
(ψευδισ βεβαίωςθ, νόκευςθ κ.λπ.) 374 (διακεκριμζνθ κλοπι), 375 (υπεξαίρεςθ), 386 (απάτθ), 386Α 
(απάτθ με υπολογιςτι), 386Β (απάτθ ςχετικι με τισ επιχορθγιςεισ), 390 (απιςτία) τουΡοινικοφ Κϊδικα και 
των άρκρων 155 επ. του ΕκνικοφΤελωνειακοφ Κϊδικα (ν. 2960/2001, Α’ 265), όταν αυτάςτρζφονται κατά 
των οικονομικϊν ςυμφερόντων τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ ι ςυνδζονται με τθν προςβολιαυτϊν των 
ςυμφερόντων, κακϊσ και τα εγκλιματα τωνάρκρων 23 (διαςυνοριακι απάτθ ςχετικά με τον ΨΡΑ)και 24 
(επικουρικζσ διατάξεισ για τθν ποινικι προςταςίατων οικονομικϊν ςυμφερόντων τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ) 
του ν. 4689/2020 (Α’ 103), 

δ) τρομοκρατικά εγκλιματα ι εγκλιματα ςυνδεόμενα με τρομοκρατικζσ δραςτθριότθτεσ, όπωσ ορίηονται, 
αντιςτοίχωσ, ςτα άρκρα 3-4 και 5-12 τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου τθσ 15θσ Μαρτίου 2017 για τθν καταπολζμθςθ τθσ τρομοκρατίασ και τθν αντικατάςταςθ τθσ 
απόφαςθσ-πλαιςίου 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και για τθν τροποποίθςθ τθσ απόφαςθσ 
2005/671/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L88/31.03.2017) ι θκικι αυτουργία ι ςυνζργεια ι απόπειρα 

                                                           
52

 Άρκρα 73 και 74 ν. 4412/2016 
53

 Επιςθμαίνεται ότι θ αναφορά ςτο ΕΕΕΣ ςε “τελεςίδικθ καταδικαςτικι απόφαςθ” νοείται ωσ “αμετάκλθτθ καταδικαςτικι 
απόφαςθ”, θ δε ςχετικι διλωςθ του οικονομικοφ φορζα ςτο Μζροσ ΙΙΙ.Α. του ΕΕΕΣ αφορά μόνο ςε αμετάκλθτεσ 
καταδικαςτικζσαποφάςεισ  
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διάπραξθσ εγκλιματοσ, όπωσ ορίηονται ςτο άρκρο 14 αυτισ, και τα εγκλιματα των άρκρων 187Α και 187Β 
του Ροινικοφ Κϊδικα, κακϊσ και τα εγκλιματα των άρκρων 32-35 του ν. 4689/2020 (Α’103), 

ε) νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι χρθματοδότθςθ τθσ τρομοκρατίασ, όπωσ 
αυτζσ ορίηονται ςτο άρκρο 1 τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2015/849 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου τθσ 20θσ Μαΐου 2015, ςχετικά με τθν πρόλθψθ τθσ χρθςιμοποίθςθσ του χρθματοπιςτωτικοφ 
ςυςτιματοσ για τθ νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι για τθ χρθματοδότθςθ τθσ 
τρομοκρατίασ,τθν τροποποίθςθ του κανονιςμοφ (ΕΕ) αρικμ. 648/2012 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και 
του Συμβουλίου, και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου και τθσ οδθγίασ 2006/70/ΕΚ τθσ Επιτροπισ (ΕΕ L141/05.06.2015) και τα εγκλιματα των 
άρκρων 2 και 39 του ν. 4557/2018 (Α’ 139), 

ςτ) παιδικι εργαςία και άλλεσ μορφζσ εμπορίασ ανκρϊπων, όπωσ ορίηονται ςτο άρκρο 2 τθσ Οδθγίασ 
2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 5θσ Απριλίου 2011, για τθν πρόλθψθ 
και τθν καταπολζμθςθ τθσ εμπορίασ ανκρϊπων και για τθν προςταςία των κυμάτων τθσ, κακϊσ και για 
τθν αντικατάςταςθ τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 τθσ 15.4.2011, ς. 1), 
και τα εγκλιματα του άρκρου 323Α του Ροινικοφ Κϊδικα (εμπορία ανκρϊπων).  

Ο οικονομικόσ φορζασ αποκλείεται, επίςθσ, όταν το πρόςωπο εισ βάροσ του οποίου εκδόκθκε αμετάκλθτθ 
καταδικαςτικι απόφαςθ είναι μζλοσ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου του ι ζχει 
εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτό. Θ υποχρζωςθ του προθγοφμενου 
εδαφίου αφορά:  

-ςτισ περιπτϊςεισ εταιρειϊν περιοριςμζνθσ ευκφνθσ (Ε.Ρ.Ε.),ιδιωτικϊν κεφαλαιουχικϊν εταιρειϊν (Ι.Κ.Ε.) 
και προςωπικϊν εταιρειϊν (Ο.Ε. και Ε.Ε.) τουσ διαχειριςτζσ. 

-ςτισ περιπτϊςεισ ανωνφμων εταιρειϊν (Α.Ε.), τον διευκφνοντα Σφμβουλο, τα μζλθ του Διοικθτικοφ 

Συμβουλίου,κακϊσ και τα πρόςωπα ςτα οποία με απόφαςθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου ζχει ανατεκεί το 

ςφνολο τθσ διαχείριςθσ και εκπροςϊπθςθσ τθσ εταιρείασ. 

-ςτισ περιπτϊςεισ Συνεταιριςμϊν, τα μζλθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου. 

-ςε όλεσ τισ υπόλοιπεσ περιπτϊςεισ νομικϊν προςϊπων, τον κατά περίπτωςθ  νόμιμο εκπρόςωπο. 

Εάν ςτισ ωσ άνω περιπτϊςεισ (α) ζωσ (ςτ) θ κατά τα ανωτζρω, περίοδοσ αποκλειςμοφ δεν ζχει 

κακοριςτεί με αμετάκλθτθ απόφαςθ, αυτι ανζρχεται ςε πζντε (5) ζτθ από τθν θμερομθνία τθσ 

καταδίκθσ με αμετάκλθτθ απόφαςθ.  

2.2.3.2. Στισ ακόλουκεσ περιπτϊςεισ: 

α) όταν ο  οικονομικόσ φορζασ ζχει ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι 
ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ και αυτό ζχει διαπιςτωκεί από δικαςτικι ι διοικθτικι απόφαςθ με 
τελεςίδικθ και δεςμευτικι ιςχφ, ςφμφωνα με διατάξεισ τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ  ι τθν 
εκνικι νομοκεςία ι  

β) όταν θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αποδείξει με τα κατάλλθλα μζςα ότι ο οικονομικόσ φορζασ ζχει 
ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ. 

Αν ο οικονομικόσ φορζασ είναι Ζλλθνασ πολίτθσ ι ζχει τθν εγκατάςταςι του ςτθν Ελλάδα, οι υποχρεϊςεισ 
του που αφοροφν ςτισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ καλφπτουν τόςο τθν κφρια όςο και τθν επικουρικι 
αςφάλιςθ. 

Οι υποχρεϊςεισ των περ. α’ και β’ τθσ παρ. 2.2.3.2  κεωρείταιότι δεν ζχουν ακετθκεί εφόςον δεν ζχουν 
καταςτεί λθξιπρόκεςμεσ ι εφόςον αυτζσ ζχουν υπαχκεί ςε δεςμευτικό διακανονιςμό που τθρείται. 

Δεν αποκλείεται ο οικονομικόσ φορζασ, όταν ζχει εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του είτε καταβάλλοντασ 
τουσ φόρουσ ι τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ που οφείλει, ςυμπεριλαμβανομζνων, κατά περίπτωςθ, 
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των δεδουλευμζνων τόκων ι των προςτίμων είτε υπαγόμενοσ ςε δεςμευτικό διακανονιςμό για τθν 
καταβολι τουσςτο μζτρο που τθρεί τουσ όρουσ του δεςμευτικοφ κανονιςμοφ. 

2.2.3.3 ΡΑ΢ΑΜΕΝΕΙ ΓΙΑ ΛΟΓΟΥΣ Α΢ΙΘΜΙΣΘΣ 

2.2.3.4. Αποκλείεται54 από τθ ςυμμετοχι ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, οικονομικόσ 
φορζασ ςε οποιαδιποτε από τισ ακόλουκεσ καταςτάςεισ55:  

(α) εάν ζχει ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ που προβλζπονται ςτθν παρ. 2 του άρκρου 18 του ν. 4412/201656, 
περί αρχϊν που εφαρμόηονται ςτισ διαδικαςίεσ ςφναψθσ δθμοςίων ςυμβάςεων, 

(β) εάν τελεί υπό πτϊχευςθι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία ειδικισ εκκακάριςθσι τελεί υπό αναγκαςτικι 
διαχείριςθαπό εκκακαριςτι ι από το δικαςτιριο ι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ 
ι ζχει αναςτείλει τισ επιχειρθματικζσ του δραςτθριότθτεσ ι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ και δεν 
τθρεί τουσ όρουσ αυτισ ι εάν βρίςκεται ςε οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ προκφπτουςα από 
παρόμοια διαδικαςία, προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ διατάξεισ νόμου. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να μθν 
αποκλείει ζναν οικονομικό φορζα ο οποίοσ βρίςκεται ςε μία εκ των καταςτάςεων που αναφζρονται ςτθν 
περίπτωςθ αυτι, υπό τθν προχπόκεςθ ότι αποδεικνφει ότι ο εν λόγω φορζασ είναι ςε κζςθ να εκτελζςει 
τθ ςφμβαςθ, λαμβάνοντασ υπόψθ τισ ιςχφουςεσ διατάξεισ και τα μζτρα για τθ ςυνζχιςθ τθσ 
επιχειρθματικισ του λειτουργίασ,57 

(γ) εάν, με τθν επιφφλαξθ τθσ παραγράφου 3Γ του άρκρου 44 του ν. 3959/2011περί ποινικϊν κυρϊςεων 
καιάλλων διοικθτικϊν ςυνεπειϊν, υπάρχουν επαρκϊσ εφλογεσ ενδείξεισ που οδθγοφν ςτο ςυμπζραςμα 
ότι ο οικονομικόσ φορζασ ςυνιψε ςυμφωνίεσ με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με ςτόχο τθ ςτρζβλωςθ του 
ανταγωνιςμοφ,  

δ) εάν μία κατάςταςθ ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων κατά τθν ζννοια του άρκρου 24 του ν. 4412/2016, δεν 
μπορεί να κεραπευκεί αποτελεςματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μζςα,  

(ε) εάν μία κατάςταςθ ςτρζβλωςθσ του ανταγωνιςμοφ από τθν πρότερθ ςυμμετοχι του οικονομικοφ 
φορζα κατά τθν προετοιμαςία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτο άρκρο 
48 του ν. 4412/2016, δεν μπορεί να κεραπευκεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μζςα,  

(ςτ) εάν ζχει επιδείξει ςοβαρι ι επαναλαμβανόμενθ πλθμμζλεια κατά τθν εκτζλεςθ ουςιϊδουσ 
απαίτθςθσ ςτο πλαίςιο προθγοφμενθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ, προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ με ανακζτοντα 
φορζα ι προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ παραχϊρθςθσ που είχε ωσ αποτζλεςμα τθν πρόωρθ καταγγελία τθσ 
προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ, αποηθμιϊςεισ ι άλλεσ παρόμοιεσ κυρϊςεισ,  

(η) εάν ζχει κρικεί ζνοχοσ εκ προκζςεωσ ςοβαρϊν απατθλϊν δθλϊςεων κατά τθν παροχι των 
πλθροφοριϊν που απαιτοφνται για τθν εξακρίβωςθ τθσ απουςίασ των λόγων αποκλειςμοφ ι τθν πλιρωςθ 
των κριτθρίων επιλογισ, ζχει αποκρφψει τισ πλθροφορίεσ αυτζσ ι δεν είναι ςε κζςθ να προςκομίςει τα 
δικαιολογθτικά που απαιτοφνται κατ’ εφαρμογι τθσ παραγράφου 2.2.9.2 τθσ παροφςασ,  

                                                           
54

 Οι λόγοι τθσ παραγράφου 2.2.3.4 αποτελοφν δυνθτικοφσ λόγουσ αποκλειςμοφ, ςφμφωνα με το άρκρο 73 παρ. 4 ν. 
4412/2016. Κατά ςυνζπεια, θ Α.Α. δφναται να επιλζξει όλουσ, μερικοφσ, ι, ενδεχομζνωσ, και κανζναν από τουσ λόγουσ 
αποκλειςμοφ τθσ παρ. 4, ςυνεκτιμϊντασ τα ιδιαίτερα χαρακτθριςτικά τθσ υπό ανάκεςθ ςφμβαςθσ (εκτιμϊμενθ αξία αυτισ, 
ειδικζσ περιςτάςεισ κλπ), με ςχετικι πρόβλεψθ ςτθ διακιρυξθ (πρβλ. αιτιολογικι ζκκεςθ νόμου 4412/2016 - άρκρο 73 παρ. 
4). Επιςθμαίνεται, επίςθσ, ότι θ επιλογι από τθν Α.Α. λόγου/ων αποκλειςμοφ τθσ παρ. 4 διαμορφϊνει αντιςτοίχωσ τισ 
επιλογζσ τθσ ςτα ςχετικά πεδία του ΕΕΕΣ, κακϊσ και τα μζςα απόδειξθσ του άρκρου 2.2.9.2. 

55
 Ειδικά για τουσ δυνθτικοφσ λόγουσ αποκλειςμοφ πρβλ. τθν Κατευκυντιρια Οδθγία 20/22-06-2017 τθσ Αρχισ (ΑΔΑ: 

Ϋ΢Ξ3ΟΞΤΒ-9΢5). Ειδικότερα, όταν θ ανακζτουςα αρχι εξετάηει τθ ςυνδρομι των προχποκζςεων εφαρμογισ των δυνθτικϊν 
λόγων αποκλειςμοφ που ζχει ςυμπεριλάβει ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ, πρζπει να δίδει ιδιαίτερθ προςοχι ςτθν τιρθςθ τθσ 
αρχισ τθσ αναλογικότθτασ (πρβλ και αιτιολογικι ςκζψθ 101 τθσ Οδθγίασ 2014/24/ΕΕ). 

56
 Θ ακζτθςθ τθσ υποχρζωςθσ αυτισ ςυνιςτά ςοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα του οικονομικοφ φορζα κατά τθν ζννοια τθσ 

περίπτωςθσ κϋ τθσ παραγράφου 4 του άρκρου 73. Ρρβλ. άρκρο 18 παρ. 5 του ν. 4412/2106. 
57

 Σχετικι διλωςθ του προςφζροντοσ οικονομικοφ φορζα περιλαμβάνεται ςτο ΕΕΕΣ   
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(θ) εάν επιχείρθςε να επθρεάςει με ακζμιτο τρόπο τθ διαδικαςία λιψθσ αποφάςεων τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ, να αποκτιςει εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ που ενδζχεται να του αποφζρουν ακζμιτο πλεονζκτθμα 
ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι να παράςχει με απατθλό τρόπο παραπλανθτικζσ πλθροφορίεσ που 
ενδζχεται να επθρεάςουν ουςιωδϊσ τισ αποφάςεισ που αφοροφν τον αποκλειςμό, τθν επιλογι ι τθν 
ανάκεςθ,  

(κ) εάν θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αποδείξει, με κατάλλθλα μζςα ότι ζχει διαπράξει ςοβαρό 
επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο κζτει εν αμφιβόλω τθν ακεραιότθτά του.  

Εάν ςτισ ωσ άνω περιπτϊςεισ (α) ζωσ (κ)  θ περίοδοσ αποκλειςμοφ δεν ζχει κακοριςτεί με αμετάκλθτθ 
απόφαςθ, αυτι ανζρχεται ςε τρία (3) ζτθ από τθν θμερομθνία ζκδοςθσ πράξθσ που βεβαιϊνειτο 
ςχετικό γεγονόσ.58 

2.2.3.5.ΡΑ΢ΑΜΕΝΕΙ ΓΙΑ ΛΟΓΟΥΣ Α΢ΙΘΜΙΣΘΣ 

2.2.3.5.αΑπαγορεφεται θ ανάκεςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, ςε: 

α) ΢ϊςο υπικοο ι φυςικό ι νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι φορζα που ζχει τθνζδρα του ςτθ ΢ωςία   

β) νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι φορζα του οποίου τα δικαιϊματα ιδιοκτθςίασ κατζχει άμεςα ι ζμμεςα ςε 

ποςοςτό άνω του 50 % οντότθτα αναφερόμενθ ςτο ςτοιχείο α) τθσ παροφςασ παραγράφου· ι  

γ) φυςικό ι νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι φορζα που ενεργεί εξ ονόματοσ ι κατ’ εντολι οντότθτασ 

αναφερόμενθσ ςτο ςτοιχείο α) ι β) τθσ παροφςασ παραγράφου, ςυμπεριλαμβανομζνων, όταν 

αντιςτοιχοφν ςε περιςςότερο από το 10 % τθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ, των υπεργολάβων, προμθκευτϊν ι 

οντοτιτων (τρίτων) ςτισ ικανότθτεσ των οποίων ςτθρίηεται, κατά τθν ζννοια των οδθγιϊν για τισ δθμόςιεσ 

ςυμβάςεισ.»59 

2.2.3.6. Ο οικονομικόσ φορζασ αποκλείεται ςε οποιοδιποτε χρονικό ςθμείο κατά τθ διάρκεια τθσ 
διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, όταν αποδεικνφεται ότι βρίςκεται, λόγω πράξεων ι 
παραλείψεϊν του, είτε πριν είτε κατά τθ διαδικαςία, ςε μία από τισ ωσ άνω περιπτϊςεισ. 

2.2.3.7. Οικονομικόσ φορζασ που εμπίπτει ςε μια από τισ καταςτάςεισ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτόσ από τθν περ. β αυτισ, μπορεί να προςκομίηει ςτοιχεία60, 
προκειμζνου να αποδείξει ότι τα μζτρα που ζλαβε επαρκοφν για να αποδείξουν τθν αξιοπιςτία του, παρότι 
ςυντρζχει ο ςχετικόσ λόγοσ αποκλειςμοφ (αυτoκάκαρςθ). Για τον ςκοπό αυτόν, ο οικονομικόσ φορζασ 
αποδεικνφει ότι ζχει καταβάλει ι ζχει δεςμευκεί να καταβάλειαποηθμίωςθ για ηθμίεσ που προκλικθκαν 
από το ποινικό αδίκθμα ι το παράπτωμα, ότι ζχει διευκρινίςει ταγεγονότα και τισ περιςτάςεισ με 
ολοκλθρωμζνο τρόπο,μζςω ενεργοφ ςυνεργαςίασ με τισ ερευνθτικζσ αρχζσ, καιζχει λάβει ςυγκεκριμζνα 
τεχνικά και οργανωτικά μζτρα,κακϊσ και μζτρα ςε επίπεδο προςωπικοφ κατάλλθλαγια τθν αποφυγι 
περαιτζρω ποινικϊν αδικθμάτων ιπαραπτωμάτων. Τα μζτρα που λαμβάνονται από τουσ οικονομικοφσ 
φορείσ αξιολογοφνται ςε ςυνάρτθςθ με τθ ςοβαρότθτα και τισ ιδιαίτερεσ περιςτάςεισ του ποινικοφ 
αδικιματοσ ι του παραπτϊματοσ. Εάν τα ςτοιχεία κρικοφν επαρκι, ο εν λόγω οικονομικόσ φορζασ δεν 
αποκλείεται από τθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ. Αν τα μζτρα κρικοφν ανεπαρκι, γνωςτοποιείται ςτον 
οικονομικό φορζα το ςκεπτικό τθσ απόφαςθσ αυτισ. Οικονομικόσ φορζασ που ζχει αποκλειςτεί, ςφμφωνα 
με τισ κείμενεσ διατάξεισ, με τελεςίδικθ απόφαςθ, ςε εκνικό επίπεδο, από τθ ςυμμετοχι ςε διαδικαςίεσ 
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 Ραρ. 10 του άρκρου 73 ν.4412/2016.Επίςθσ, πρβλ. υπ’ αρικμ. πρωτ. 6271/30-11-2018 ζγγραφο τθσ Αρχισ (ΑΔΑ Ϊ3Κ8ΟΞΤΒ-

09Β) ςχετικά με τθν απόφαςθ ΔΕΕ τθσ 24 Οκτωβρίου 2018 ςτθν υπόκεςθ C-124/2017.  
59

Ρρβλ. άρκρο 5 παρ. ια του Κανονιςμοφ Κυρϊςεων (ΕΕ) 833/2014 
 
60

 Σχετικά με τθν προςκόμιςθ αποδείξεων για τα επανορκωτικά μζτρα βλ. τθν απόφαςθ τθσ 14θσ Ιανουαρίου 2021 του ΔΕΕ 
ςτθν υπόκεςθ C‑387/19 
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ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι ανάκεςθσ παραχϊρθςθσ δεν μπορεί να κάνει χριςθ τθσ ανωτζρω δυνατότθτασ κατά 
τθν περίοδο του αποκλειςμοφ που ορίηεται ςτθν εν λόγω απόφαςθ 61. 

Θ εξζταςθ των, κατά τα ανωτζρω, προςκομιςκζντων από τον οικονομικό φορζα ςτοιχείων, για τθ 
διαπίςτωςθ τθσ επάρκειασ θ μθ των επανορκωτικϊν μζτρων που ζλαβε και επικαλείται, κα 
πραγματοποιθκεί κατά το ςτάδιο τθσ εξζταςθσ των δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ. 

2.2.3.8.Θ απόφαςθ για τθ διαπίςτωςθ τθσ επάρκειασ ι μθ των επανορκωτικϊν μζτρων κατά τθν 
προθγοφμενθ παράγραφο, εκδίδεται ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτισ παρ. 8 και 9 του άρκρου 73 του ν. 
4412/201662, κακϊσ και ςτθν υπ’ αρικμ. 102080/24-10-2022 (Βϋ5623/02.11.2022) απόφαςθ του 
Υπουργοφ Ανάπτυξθσ και Επενδφςεων με κζμα:«Ρφκμιςθ κεμάτων ςχετικά με τθν εξζταςθ επανορκωτικϊν 
μζτρων από τθν Επιτροπι τθσ παρ.  9 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016». 

Θ ανακζτουςα αρχι αποςτζλλει ςτθν Επιτροπι εξζταςθσ επανορκωτικϊν μζτρων τθσ παρ. 9 του άρκρου 
73 του ν. 4412/2016 το ςχζδιο τθσ απόφαςισ τθσ περί τθσ διαπίςτωςθσ τθσ επάρκειασ ι μθ των 
λθφκζντων από τον οικονομικό φορζα επανορκωτικϊν μζτρων, ςυνοδευόμενο από πλιρθ φάκελο που 
περιλαμβάνει όλα τα ςχετικά με τθν υπόκεςθ ςτοιχεία. Το ςχζδιο τθσ απόφαςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, 
μαηί με όλα τα ςχετικά με τθν υπόκεςθ ςτοιχεία αποςτζλλονται, θλεκτρονικά ςτθ διεφκυνςθ θλεκτρονικοφ 
ταχυδρομείου epanorthotika@eaadhsy.gr 

Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ δεν ζχει προςκομίςει, με δικι του πρωτοβουλία, τα ςτοιχεία, 
με τα οποία αποδεικνφονται τα επικαλοφμενα μζτρα αυτοκάκαρςθσ (εκδοκείςεσ αποφάςεισ διοίκθςθσ, 
αποδεικτικά εξόφλθςθσ προςτίμων, αλλθλογραφία με αρμόδιεσ ελεγκτικζσ αρχζσ κ.λπ.),θ ανακζτουςα 
αρχι, πριν από τθ ςφνταξθ και αποςτολι του ςχεδίου απόφαςθσ ςτθν Επιτροπι, υποχρεοφται να ηθτιςει 
από τον οικονομικό φορζατθν προςκόμιςι τουσ, εντόσ προκεςμίασ που δεν υπερβαίνει τισ δζκα (10) 
θμζρεσ. Με τθν παρζλευςθ τθσ ανωτζρω προκεςμίασ, κεωρείται ότι τα αιτοφμενα ςτοιχεία δεν 
προςκομίςτθκαν. Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ υποβάλει αίτθμα για παράταςθ τθσ ωσ άνω 
προκεςμίασ, ςυνοδευόμενο από ζγγραφα, με τα οποία αποδεικνφεται ότι ζχει αιτθκεί τθ χοριγθςθ των 
ςτοιχείων, θ ανακζτουςα αρχι παρατείνει τθν προκεςμία υποβολισ, για όςο χρόνο απαιτθκεί για τθ 
χοριγθςι τουσ από τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ. 

Αν θ ανακζτουςα αρχι κρίνει ότι τα ςτοιχεία που προςκόμιςε ο οικονομικόσ φορζασ δεν είναι πλιρθ ι 
απαιτοφνται διευκρινίςεισ, πριν από τθν αποςτολι του ςχεδίου τθσ απόφαςισ τθσ ςτθν Επιτροπι, καλεί 
τον οικονομικό φορζα για τθ ςυμπλιρωςθ των ςχετικϊν ςτοιχείων ι/και τθν παροχι διευκρινίςεων,εντόσ 
προκεςμίασ, που δεν υπερβαίνει τισ δζκα (10) θμζρεσ.  

Αν ο οικονομικόσ φορζασ δεν ανταποκρικεί ςτθν πρόςκλθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, το γεγονόσ αυτό 
μνθμονεφεται ςτο ςχζδιο τθσ απόφαςθσ.  

Με τθν επιφφλαξθ τθσ επόμενθσ παραγράφου, δεν εξετάηονται από τθν Επιτροπι επανορκωτικά μζτρα 
που επικαλείται ζνασ οικονομικόσ φορζασ, προκειμζνου να αποδείξει τθν αξιοπιςτία του, εφόςον αυτά 
ζχουν λθφκεί μετά τθν θμερομθνία λιξθσ υποβολισ των προςφορϊν. Στθν περίπτωςθ αυτι, θ 
ανακζτουςα αρχι δεν τα λαμβάνει υπόψθ και δεν τα μνθμονεφει ςτο ςχζδιο τθσ απόφαςισ τθσ που 
αποςτζλλει ςτθν Επιτροπι. 

Στθν περίπτωςθ που, κατά τθν υποβολιτου ΕΕΕΣ, από τον οικονομικό φορζα, δεν ςυνζτρεχε ςτο πρόςωπο 
του κάποιοσ από τουσ λόγουσ αποκλειςμοφ τθσ παρ. 1 και τθσ παρ. 4, εκτόσ από τθν περ. β’ αυτισ, του 
άρκρου 73 του ν. 4412/2016, αλλά θ ςυνδρομι του προζκυψε, κατά τθ διάρκεια τθσ παροφςασ 
διαδικαςίασ (οψιγενισ μεταβολι), τα μζτρα αυτοκάκαρςθσ που επικαλείται, λαμβάνονται υπόψθ από τθν 
ανακζτουςα αρχι, κατά τθ ςφνταξθ του ςχεδίου απόφαςισ τθσ και εξετάηονται από τθν Επιτροπι. 
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 Ραρ. 7 άρκρου 73 ν. 4412/2016.   
62 Ρρβλ. απόφαςθ υπ’ αρικμ. 111257-18/11/2022 (ΑΔΑ: ΪΡΓΟ46ΜΤΛ΢-0Ε3). 
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Οι διαδικαςτικζσ λεπτομζρειεσ εξζταςθσ και επανεξζταςθσ των επανορκωτικϊν μζτρων ρυκμίηονται 
αναλυτικά ςτθν ωσ άνω υπουργικι απόφαςθ. 

2.2.3.9. Οικονομικόσ φορζασ, ςε βάροσ του οποίου ζχει επιβλθκεί θ κφρωςθ του οριηόντιου αποκλειςμοφ 
ςφμφωνα με τισ κείμενεσ διατάξεισ και για το χρονικό διάςτθμα που αυτι ορίηει, αποκλείεται από τθν 
παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ.   

 

Κριτιρια Επιλογισ63 

2.2.4 Καηαιιειόηεηα άζθεζεο επαγγεικαηηθήο δξαζηεξηόηεηαο64 

Οι οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ απαιτείται να 
αςκοφν εμπορικι ι βιομθχανικι ι βιοτεχνικι δραςτθριότθτα ςυναφι με το αντικείμενο τθσ προμικειασ.  

Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςε κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ απαιτείται να 
είναι εγγεγραμμζνοι ςε ζνα από τα επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα που τθροφνται ςτο κράτοσ 
εγκατάςταςισ τουσ ι να ικανοποιοφν οποιαδιποτε άλλθ απαίτθςθ ορίηεται ςτο Ραράρτθμα XI του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016.  

Στθν περίπτωςθ οικονομικϊν φορζων εγκατεςτθμζνων ςε κράτοσ μζλουσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ 
Ωϊρου (Ε.Ο.Ω) ι ςε τρίτεσ χϊρεσ που ζχουν προςχωριςει ςτθ ΣΔΣ, ι ςε τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν 
ςτθν προθγοφμενθ περίπτωςθ και ζχουν ςυνάψει διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε 
κζματα διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμζνοι ςε αντίςτοιχα 
επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα.  

Οι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ απαιτείται να είναι εγγεγραμμζνοι ςτο Βιοτεχνικό ι 
Εμπορικό ι Βιομθχανικό Επιμελθτιριο ι ςτο Μθτρϊο Καταςκευαςτϊν Αμυντικοφ Υλικοφ65. 

Στθν περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων θ καταλλθλότθτα άςκθςθσ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ 
κα πρζπει να καλφπτεται από όλα τα μζλθ τθσ ζνωςθσ.  

2.2.5 Οηθνλνκηθή θαη ρξεκαηννηθνλνκηθή επάξθεηα66 

Πςον αφορά τθν οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ, οι οικονομικοί φορείσ απαιτείται να ζχουν μζςο ετιςιο γενικό κφκλο εργαςιϊν για τισ τρεισ (3) 
τελευταίεσ οικονομικζσ χριςεισ, πριν το ζτοσ διεξαγωγισ του διαγωνιςμοφ, ιτοι για τα ζτθ 2022, 2023, 
2024 ι για τισ οικονομικζσ χριςεισ κατά τισ οποίεσ ο οικονομικόσ φορζασ δραςτθριοποιείται, αν αυτζσ 
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 Επιςθμαίνεται ότι όλα τα κριτιρια επιλογισ είναι προαιρετικά, τίκενται ςτθν παροφςα διακιρυξθ κατά τθν κρίςθ και τθ 
διακριτικι ευχζρεια τθσ A.A. και πρζπει να ςχετίηονται και να είναι ανάλογα με το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ (άρκρο 75 παρ. 
1 του ν. 4412/2016). Επιπλζον, οι A.A. μποροφν να επιβάλλουν ςτουσ οικονομικοφσ φορείσ ωσ απαιτιςεισ ςυμμετοχισ μόνο 
τα κριτιρια που αναφζρονται ςτισ παραγράφουσ 2.2.4, 2.2.5 και 2.2.6. Ζχουν τθ δυνατότθτα, κατά ςυνζπεια, να επιλζξουν 
ζνα, περιςςότερα ι όλα ενδεχομζνωσ τα ωσ άνω κριτιρια επιλογισ, ςυνεκτιμϊντασ τα ιδιαίτερα χαρακτθριςτικά τθσ υπό 
ανάκεςθ ςφμβαςθσ (εκτιμϊμενθ αξία αυτισ, ειδικζσ περιςτάςεισ κλπ), με ςχετικι πρόβλεψθ ςτθ διακιρυξθ. Οι Α.Α. 
διαμορφϊνουν αντίςτοιχα τα πεδία του ΕΕΕΣ, ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.9., κακϊσ και τα μζςα απόδειξθσ του άρκρου 
2.2.9.2.Ρρβλ. και τθν Κατευκυντιρια Οδθγία 13 τθσ Ε.Α.Α.ΔΘ.ΣΥ. ''Κριτιρια ποιοτικισ επιλογισ δθμοςίων ςυμβάςεων και 
ζλεγχοσ καταλλθλόλθτασ: ειδικά θ οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια και θ τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα'' 
(ΑΔΑ ΫΒΥ7ΟΞΤΒ-ΤΛ7) και ειδικότερα τισ Ενότθτεσ IΙΙ και IV παρ. 1 όπου παρατίκενται ςχετικά  παραδείγματα. 

64
 Άρκρο  75 παρ. 2 ν. 4412/2016. 

65
 Ραράρτθμα XI Ρροςαρτιματοσ Α ν. 4412/2016. 

66
 Άρκρο 75 παρ. 3 ν. 4412/2016. Επιςθμαίνεται, περαιτζρω, ότι οι Α.Α. μποροφν (χωρίσ αυτό να είναι υποχρεωτικό) να 

διαμορφϊςουν τθν παροφςα παράγραφο είτε απαιτϊντασ, ωσ προσ τα κριτιρια που επιλζγουν, ελάχιςτα επίπεδα 
οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ επάρκειασ, τα οποία πρζπει να καλφπτουν οι προςφζροντεσ οικονομικοί φορείσ με 
αναφορά ςε ςυγκεκριμζνα μεγζκθ (π.χ. κφκλοσ εργαςιϊν 200.000 ευρϊ τα 3 τελευταία ζτθ), είτε ηθτϊντασ από τουσ 
οικονομικοφσ φορείσ να δθλϊςουν τισ ηθτοφμενεσ πλθροφορίεσ αναφζροντασ τθ μεκοδολογία με τθν οποία κα 
αξιολογιςουν τισ πλθροφορίεσ αυτζσ. 
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είναι λιγότερεσ από τρεισ κατ’ ελάχιςτον ίςο με το 100% του προχπολογιςμοφ του υπό ανάκεςθ τμιματοσ 
για το οποίο υποβάλλουν προςφορά, χωρίσ ΨΡΑ. 

2.2.6 Σερληθή θαη επαγγεικαηηθή ηθαλόηεηα67 

Πςον αφορά ςτθν τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ, 
οι οικονομικοί φορείσ απαιτείται: 

ΓΙΑ ΤΟ ΤΜΘΜΑ 1 

Κατά τθ διάρκεια των πζντε (5) τελευταίων ετϊν (2020, 2021, 2022, 2023, 2024), ςυν το τρζχων ζτοσ να 
ζχουν παραδϊςει επιτυχϊσ τουλάχιςτον δφο (2) ζργα αντίςτοιχα ΤΡΕ, προχπολογιςμοφ ακροιςτικά  ίςου 
ι μεγαλφτερου με το 200% του προχπολογιςμοφ χωρίσ ΨΡΑ του υπό ανάκεςθ τμιματοσ.  

Κρίνεται απαραίτθτο να λθφκοφν υπόψθ αντίςτοιχα ζργα που παραδόκθκαν ι εκτελζςκθκαν κατά τθν 
τελευταία πενταετία, για τθ διαςφάλιςθ ικανοποιθτικοφ επιπζδου ανταγωνιςμοφ, δεδομζνου ότι είναι 
ςθμαντικό να λθφκοφν υπόψθ και ζργα που ολοκλθρϊκθκαν και τθν περίοδο πριν τθν πανδθμία. 

Ϋσ αντίςτοιχο ζργο ΤΡΕ κεωρείται ζνα ζργο το οποίο περιλαμβάνει τουλάχιςτον ζνα από τα κάτωκι 
ςυςτιματα/υποςυςτιματα: 

 Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ προςβαςιμότθτασ ατόμων με κινθτικά προβλιματα 

 Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / Διμου με καταγραφι τοπικϊν επιχειριςεων  

 Εγκατάςταςθ ζξυπνων ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, λιμνϊν 
καλαςςϊν ςε βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ) 

 Ζξυπνο ςφςτθμα προειδοποίθςθσ και αντιμετϊπιςθσ κινδφνων (πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κ.λπ.)  εντόσ των ορίων του διμου και ςφμφωνα με τθσ αρμοδιότθτεσ τθσ 

 Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 

 Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ (Network Firewall, Endpoint security, 
κλπ) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, οι παραπάνω ελάχιςτεσ απαιτιςεισ καλφπτονται ακροιςτικά 
από τα μζλθ τθσ ζνωςθσ.  

 

ΓΙΑ ΤΟ ΤΜΘΜΑ 2 

Κατά τθ διάρκεια των πζντε (5) τελευταίων ετϊν (2020, 2021, 2022, 2023, 2024), ςυν το τρζχων ζτοσ να 
ζχουν παραδϊςει επιτυχϊσ τουλάχιςτον δφο (2) ζργα αντίςτοιχα ΤΡΕ, προχπολογιςμοφ ακροιςτικά  ίςου 
ι μεγαλφτερου με το 200% του προχπολογιςμοφ χωρίσ ΨΡΑ του υπό ανάκεςθ τμιματοσ. 

Ϋσ αντίςτοιχο ζργο ΤΡΕ κεωρείται ζνα ζργο το οποίο περιλαμβάνει τουλάχιςτον ζνα από τα κάτωκι 
ςυςτιματα/υποςυςτιματα: 

 Ρλθροφορικό ςφςτθμα διαχείριςθσ Εμπορικϊν Αγορϊν με ολοκλθρωμζνο και ομοιογενι τρόπο.  

 Σφςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν βεβαιωμζνων και μθ οφειλϊν βαςιςμζνθ ςε 
ανοιχτά πρότυπα με δυνατότθτα πλθρωμισ οφειλϊν μζςω χρεωςτικϊν, πιςτωτικϊν καρτϊν και e-
banking 

 Ρλθροφοριακό ςφςτθμα θλεκτρονικισ τιμολόγθςθσ με αξιοποίθςθ web services για λιψθ 
τιμολογίων, υπθρεςιϊν μθτρϊου ανακετουςϊν αρχϊν και οικονομικϊν υπθρεςιϊν και αποςτολισ 
μθνυμάτων προσ τουσ προμθκευτζσ. 
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 Άρκρο 75 παρ. 4 ν. 4412/2016.  
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Ειδικότερα, απαιτείται οι οικονομικοί φορείσ να ζχουν παραδϊςει επιτυχϊσ και να είναι εν ενεργεία, 
τουλάχιςτον 3 ζργα ΟΡΣ, με αντικείμενο τθν Οικονομικι Διαχείριςθ ΟΤΑ και τθ διαχείριςθ Δθμοτικϊν 
εςόδων. Τα ζργα αυτά δφναται να χρθςιμοποιθκοφν για τθν κάλυψθ τθσ απαίτθςθσ τθσ προθγοφμενθσ 
παραγράφου. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, οι παραπάνω ελάχιςτεσ απαιτιςεισ καλφπτονται ακροιςτικά 
από τα μζλθ τθσ ζνωςθσ.  

2.2.7 Πξόηππα δηαζθάιηζεο πνηόηεηαο θαη πξόηππα πεξηβαιινληηθήο δηαρείξηζεο68 

Οι οικονομικοί φορείσ για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ οφείλουν να ςυμμορφϊνονται με: 

Οι οικονομικοί φορείσ (ι εναλλακτικά οι ςχετικοί προμθκευτζσ τουσ) για τθν παροφςα διαδικαςία 
ςφναψθσ ςφμβαςθσ οφείλουν να διακζτουν (κατ’ ελάχιςτον) τα εξισ πρότυπα: 

 ςφςτθμα διαχείριςθσ ποιότθτασ κατά ISO 9001:2015, ςτο ςχεδιαςμό/μελζτθ, ανάπτυξθ και 
εγκατάςταςθ/υλοποίθςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ 

 ςφςτθμα διαχείριςθσ αςφάλειασ πλθροφοριϊν κατά ISO 27001:2013, ςτο ςχεδιαςμό/μελζτθ, 
ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ/υλοποίθςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ  

 ςφςτθμα διαχείριςθσ περιβάλλοντοσ κατά ISO 14001:2015, ςτο ςχεδιαςμό/μελζτθ, ανάπτυξθ και 
εγκατάςταςθ/υλοποίθςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ 

Θ ανακζτουςα αρχι αναγνωρίηει ιςοδφναμα πιςτοποιθτικά που ζχουν εκδοκεί από φορείσ 
διαπιςτευμζνουσ από ιςοδφναμουσ Οργανιςμοφσ διαπίςτευςθσ, εδρεφοντεσ και ςε άλλα κράτθ - μζλθ 
ςφμφωνα με τον Κανονιςμό 765/200869.   Επίςθσ, κάνει δεκτά άλλα αποδεικτικά ςτοιχεία για ιςοδφναμα 
μζτρα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ, εφόςον ο ενδιαφερόμενοσ οικονομικόσ φορζασ δεν είχε τθ δυνατότθτα να 
αποκτιςει τα εν λόγω πιςτοποιθτικά εντόσ των ςχετικϊν προκεςμιϊν για λόγουσ για τουσ οποίουσ δεν 
ευκφνεται ο ίδιοσ, υπό τθν προχπόκεςθ ότι ο οικονομικόσ φορζασ αποδεικνφει ότι τα προτεινόμενα μζτρα 
διαςφάλιςθσ ποιότθτασ πλθροφν τα απαιτοφμενα πρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, οι παραπάνω ελάχιςτεσ απαιτιςεισ καλφπτονται από όλα τα 
μζλθ τθσ ζνωςθσ ξεχωριςτά. 

2.2.8 ΢ηήξημε ζηελ ηθαλόηεηα ηξίησλ – Τπεξγνιαβία 

2.2.8.1. ΢ηήξημε ζηελ ηθαλόηεηα ηξίησλ70 

Οι οικονομικοί φορείσ μποροφν, όςον αφορά ςτα κριτιρια τθσ οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ 
επάρκειασ (τθσ παραγράφου 2.2.5) και τα ςχετικά με τθν τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα (τθσ 
παραγράφου 2.2.6), να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, αςχζτωσ τθσ νομικισ φφςθσ των 
δεςμϊν τουσ με αυτοφσ71. Στθν περίπτωςθ αυτι, αποδεικνφουν ότι κα ζχουν ςτθ διάκεςι τουσ τουσ 
αναγκαίουσ πόρουσ, με τθν προςκόμιςθ τθσ ςχετικισ δζςμευςθσ των φορζων ςτθν ικανότθτα των οποίων 
ςτθρίηονται.  

Πταν οι οικονομικοί φορείσ ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων όςον αφορά τα κριτιρια που 
ςχετίηονται με τθν απαιτοφμενθ με τθ διακιρυξθ οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια, οι εν λόγω 
οικονομικοί φορείσ και αυτοί ςτουσ οποίουσ ςτθρίηονται είναι από κοινοφ υπεφκυνοι για τθν εκτζλεςθ τθσ 
ςφμβαςθσ. 

Υπό τουσ ίδιουσ όρουσ οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων μποροφν να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ των 
ςυμμετεχόντων ςτθν ζνωςθ ι άλλων φορζων. 
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 Άρκρο 82 ν. 4412/2016. Επιςθμαίνεται ότι τα πρότυπα είναι προαιρετικά, ιτοι τίκενται ςτθν παροφςα διακιρυξθ, κατά τθν 
κρίςθ και τθ διακριτικι ευχζρεια τθσ Α.Α. και πρζπει να ςχετίηονται και να είναι ανάλογα με το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ.  

69
 Ϋσ προσ το ηιτθμα τθσ εφαρμογισ του Καν. 765/2008 και των απαιτιςεων διαπίςτευςθσ, αναμζνεται θ ζκδοςθ απόφαςθσ 

τθσ Ολομζλειασ του ΣτΕ, μετά από παραπομπι ςε αυτιν, με τθν  απόφαςθ  ΣτΕ Δ’ Τμ. 1939/2022. 
70

 Άρκρο 78 ν. 4412/2016 
71

 Δφνανται, επίςθσ, να ςτθρίηονται και ςτισ ικανότθτεσ του/ των υπεργολάβων, ςτουσ οποίουσ προτίκενται να ανακζςουν τθν 
εκτζλεςθ τμιματοσ/ τμθμάτων τθσ υπό ανάκεςθσ ςφμβαςθσ.  
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Θ ανακζτουςα αρχι ελζγχει αν οι φoρείσ, ςτισ ικανότθτεσ των οποίων προτίκεται να ςτθριχκεί ο 
οικονομικόσ φορζασ, πλθροφν κατά περίπτωςθ τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ και εάν ςυντρζχουν λόγοι 
αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3.. Ο οικονομικόσ φορζασ υποχρεοφται να αντικαταςτιςει ζναν φορζα 
ςτθν ικανότθτα του οποίου ςτθρίηεται, εφόςον ο τελευταίοσ δεν πλθροί το ςχετικό κριτιριο επιλογισ ι για 
τον οποίο ςυντρζχουν λόγοι αποκλειςμοφ, εντόσ προκεςμίασ τριάντα (30) θμερϊν από τθνςχετικι  
πρόςκλθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ οποία απευκφνεται ςτον οικονομικό φορζα μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία» του ΕΣΘΔΘΣ.Ο φορζασ που αντικακιςτά φορζα του προθγοφμενου 
εδαφίου δεν επιτρζπεται να αντικαταςτακεί εκ νζου. 

2.2.8.2. Τπεξγνιαβία 

Ο οικονομικόσ φορζασ αναφζρει ςτθν προςφορά του το τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που προτίκεται να ανακζςει 
υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, κακϊσ και τουσ υπεργολάβουσ που προτείνει. Στθν περίπτωςθ που 
o προςφζρων αναφζρει ςτθν προςφορά του ότι προτίκεται να ανακζςει τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ υπό 
μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ ςε ποςοςτό που υπερβαίνει το τριάντα τοισ εκατό (30%) τθσ ςυνολικισ 
αξίασ τθσ ςφμβαςθσ, θ ανακζτουςα αρχι ελζγχει ότι δεν ςυντρζχουν οι λόγοι αποκλειςμοφ τθσ 
παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ72. Ο οικονομικόσ φορζασ υποχρεοφται να αντικαταςτιςει ζναν 
υπεργολάβο, εφόςον ςυντρζχουν ςτο πρόςωπό του λόγοι αποκλειςμοφ τθσ ωσ άνω παραγράφου 2.2.3.  

2.2.9        Καλόλεο απόδεημεο πνηνηηθήο επηινγήο 

Το δικαίωμα ςυμμετοχισ των οικονομικϊν φορζων και οι όροι και προχποκζςεισ ςυμμετοχισ τουσ, όπωσ 
ορίηονται ςτισ παραγράφουσ 2.2.1 ζωσ 2.2.8, κρίνονται, κατά τθν υποβολι τθσ προςφοράσ με το 
ΕΕΕΣ,ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 2.2.9.1, κατά τθν υποβολι των δικαιολογθτικϊν τθσ 
παραγράφου 2.2.9.2και κατά τθ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ,με  τθν υπεφκυνθ διλωςθ τθσ περ. δϋ τθσ παρ. 3 
του άρκρου 105 του ν. 4412/2016.  

Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ ςτθρίηεται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, ςφμφωνα με τθν 
παράγραφο2.2.8. τθσ παροφςασ, οι φορείσ ςτθν ικανότθτα των οποίων ςτθρίηεται υποχρεοφνται να  
αποδεικνφουν, κατά τα οριηόμενα ςτισ παραγράφουσ 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν ςυντρζχουν οι λόγοι 
αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ και ότι πλθροφν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ κατά 
περίπτωςθ73. 

Στθν περίπτωςθ που oοικονομικόσ φορζασ αναφζρει ςτθν προςφορά του ότι προτίκεται να ανακζςει 
τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ ςε ποςοςτό που υπερβαίνει το τριάντα τοισ 
εκατό (30%) τθσ ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ, οι υπεργολάβοι υποχρεοφνται να αποδεικνφουν, κατά τα 
οριηόμενα ςτισ παραγράφουσ 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν ςυντρζχουν οι λόγοι αποκλειςμοφ τθσ 
παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ74.  

Αν μετά τθ ςυμπλιρωςθ του ΕΕΕΣ και μζχρι τθ θμζρα τθσ ζγγραφθσ πρόςκλθςθσ για τθ ςφναψθ του 

ςυμφωνθτικοφ επζλκουν μεταβολζσ ςτισ προχποκζςεισ, τισ οποίεσ οι προςφζροντεσ είχαν δθλϊςει  ότι 

πλθροφν,  οι προςφζροντεσ οφείλουν να ενθμερϊςουν αμελλθτί τθν ανακζτουςα αρχι75.  

2.2.9.1 Πξνθαηαξθηηθή απόδεημε θαηά ηελ ππνβνιή πξνζθνξώλ 

Ρροσ προκαταρκτικι απόδειξθ ότι οι προςφζροντεσ οικονομικοί φορείσ: α) δεν βρίςκονται ςε μία από τισ 
καταςτάςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3 και β) πλθροφν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ των παραγράφων 2.2.4, 
2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7 τθσ παροφςασ,προςκομίηουν κατά τθν υποβολι τθσ προςφοράσ τουσ,ωσ 
δικαιολογθτικό ςυμμετοχισ, το προβλεπόμενο από το άρκρο 79 παρ. 1 και 3 του ν. 4412/2016 Ευρωπαϊκό 
Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), ANA TMHMA, ςφμφωνα με το επιςυναπτόμενο ςτθν παροφςα 
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 Ο όροσ αυτόσ μπορεί να τεκεί, κατά τθν κρίςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, και ςτθν περίπτωςθ ποςοςτοφ μικρότερου του 30% 
τθσ εκτιμϊμενθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ (πρβλ. παρ. 5 άρκρου 131 του ν. 4412/2016). 

73
 Άρκρο 78 παρ. 1 ν. 4412/2016. 

74
 Άρκρο 131 παρ. 6 ν. 4412/2016 

75
 Άρκρο 104 ςε ςυνδυαςμό με τισ παρ. 4 και 5 του άρκρου 105 του ν. 4412/2016  
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ΡαράρτθμαIII, το οποίο ιςοδυναμεί με ενθμερωμζνθ υπεφκυνθ διλωςθ, με τισ ςυνζπειεσ του ν. 
1599/1986. 

Το ΕΕΕΣ76 καταρτίηεται βάςει του τυποποιθμζνου εντφπου του Ραραρτιματοσ 2 του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 
2016/7 και ςυμπλθρϊνεται από τουσ προςφζροντεσ οικονομικοφσ φορείσ ςφμφωνα με τισ οδθγίεσ  του 
Ραραρτιματοσ 1.77 

Στθν παροφςα περίπτωςθ όπου θ προσ ανάκεςθ ςφμβαςθ υποδιαιρείται ςε τμιματα  και τα κριτιρια 
επιλογισ ποικίλλουν από τμιμα   ςε τμιμα , δφναται να  ςυμπλθρϊνεται ξεχωριςτό ΕΕΕΣ.  
Το ΕΕΕΣ φζρει υπογραφι με θμερομθνία εντόσ του χρονικοφ διαςτιματοσ κατά το οποίο μποροφν να 
υποβάλλονται προςφορζσ. Αν ςτο διάςτθμα που μεςολαβεί μεταξφ τθσ θμερομθνίασ υπογραφισ του ΕΕΕΣ 
και τθσ καταλθκτικισ θμερομθνίασ υποβολισ προςφορϊν ζχουν επζλκει μεταβολζσ ςτα δθλωκζντα 
ςτοιχεία, εκ μζρουσ του, ςτο ΕΕΕΣ, ο οικονομικόσ φορζασ αποςφρει τθν προςφορά του, χωρίσ να 
απαιτείται απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. Στθ ςυνζχεια μπορεί να τθν υποβάλει εκ νζου με επίκαιρο 
ΕΕΕΣ.78 
Ο οικονομικόσ φορζασ δφναται να διευκρινίηει τισ δθλϊςεισ και πλθροφορίεσ που παρζχει ςτο ΕΕΕΣ με 
ςυνοδευτικι υπεφκυνθ διλωςθ, τθν οποία υποβάλλει μαηί με αυτό.79 

Κατά τθν υποβολι του ΕΕΕΣ, κακϊσ και τθσ ςυνοδευτικισ υπεφκυνθσ διλωςθσ, είναι δυνατι, με μόνθ τθν 
υπογραφι του κατά περίπτωςθ εκπροςϊπου του οικονομικοφ φορζα, θ προκαταρκτικι απόδειξθ των 
λόγων αποκλειςμοφ που αναφζρονται ςτθν παράγραφο2.2.3 τθσ παροφςασ, για το ςφνολο των φυςικϊν 
προςϊπων που είναι μζλθ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου του ι ζχουν εξουςία 
εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτόν.  

Ϋσ εκπρόςωποσ του οικονομικοφ φορζα νοείται ο νόμιμοσ εκπρόςωποσ αυτοφ, όπωσ προκφπτει από το 
ιςχφον καταςτατικό ι το πρακτικό εκπροςϊπθςισ του κατά τον χρόνο υποβολισ τθσ προςφοράσ ι το 
αρμοδίωσ εξουςιοδοτθμζνο φυςικό πρόςωπο να εκπροςωπεί τον οικονομικό φορζα για διαδικαςίεσ 
ςφναψθσ ςυμβάςεων ι για ςυγκεκριμζνθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ. 

Στθν περίπτωςθ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ οικονομικϊν φορζων το ΕΕΕΣ υποβάλλεται χωριςτά 
από κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ.  

Ο οικονομικόσ φορζασ φζρει τθν ειδικι υποχρζωςθ να δθλϊςει, μζςω του ΕΕΕΣ,80 τθν κατάςταςι του ςε 

ςχζςθ με τουσ λόγουσ που προβλζπονται ςτο άρκρο 73 του ν. 4412/2016 και τθν παράγραφο 2.2.3 τθσ 

παροφςασ81και ταυτόχρονα να επικαλεςκεί και τυχόν λθφκζντα μζτρα προσ αποκατάςταςθ τθσ 

αξιοπιςτίασ του. 

Ιδίωσ επιςθμαίνεται ότι κατά τθν απάντθςθ οικονομικοφ φορζα ςτο ςχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ για τυχόν 

ςφναψθ ςυμφωνιϊν με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με ςτόχο τθ ςτρζβλωςθ του ανταγωνιςμοφ, θ 

ςυνδρομι περιςτάςεων, όπωσ θ πάροδοσ τθσ τριετοφσ περιόδου τθσ ιςχφοσ του λόγου αποκλειςμοφ 

                                                           
76

 Το ΕΕΕΣ περιλαμβάνει τα ακόλουκα Μζρθ: Μζροσ Ι Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ και τθν 
ανακζτουςα αρχι, Μζροσ ΙΙ Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τον οικονομικό φορζα, Μζροσ ΙΙΙ Κριτιρια αποκλειςμοφ, Μζροσ IV 
Κριτιρια Επιλογισ, Μζροσ VI Τελικζσ δθλϊςεισ.  

77
 Από τισ 2-5-2019, παρζχεται θ θλεκτρονικι υπθρεςία Promitheus ESPDint (https://espdint.eprocurement.gov.gr/) 

https://espd.eprocurement.gov.gr/ που προςφζρει τθ δυνατότθτα θλεκτρονικισ ςφνταξθσ και διαχείριςθσ του Ευρωπαϊκοφ 
Ενιαίου Εγγράφου Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ). Μπορείτε να δείτε τθ ςχετικι ανακοίνωςθ ςτθ Διαδικτυακι Ρφλθ του ΕΣΘΔΘΣ 
www.promitheus.gov.grhttps://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal.  
`1waxxxxzzΡρβλ και το Διορκωτικό (Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ L 17/65 τθσ 23θσ Ιανουαρίου 2018) ςτον 
Εκτελεςτικό Κανονιςμό (ΕΕ) 2016/7 για τθν κακιζρωςθ του τυποποιθμζνου εντφπου για το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο 
Ρρομικειασ , με το οποίο επιλφκθκαν τα ςχετικά ηθτιματα ορολογίασ που υπιρχαν ςτο αρχικό επίςθμο ελλθνικό  κείμενο 
του Εκτελεςτικοφ Κανονιςμοφ, Μπορείτε να δείτε το ςχετικό Διορκωτικό ςτθν ακόλουκθ διαδρομι https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0007R(01)&from=EL 

78
 Άρκρο 79Α παρ. 4 του ν. 4412/2016 

79
 Άρκρο 79 παρ. 9 του ν. 4412/2016 

80
 βλ. Δ.Ε.Ε. απόφαςθ τθσ 19.6.2019, Meca, C-41/18, EU:C:2019:507, ςκ. 28 

81
 Βλ. ενδεικτικά ΣτΕ 754/2020, 753/2020 (Δϋ Τμιμα)  

https://espdint.eprocurement.gov.gr/#_blank
https://espdint.eprocurement.gov.gr/#_blank
https://espd.eprocurement.gov.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0007R(01)&from=EL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0007R(01)&from=EL
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(παραγράφου 10 του άρκρου 73) ι θ εφαρμογι τθσ διάταξθσ τθσ παραγράφου 3β του άρκρου 44 του ν. 

3959/2011, ςφμφωνα με τθν περ. γ τθσ παραγράφου 2.2.3.4 τθσ παροφςασ, αναλφεται ςτο ςχετικό πεδίο 

που προβάλλει κατόπιν κετικισ απάντθςθσ82. 

Πςον αφορά ςτισ υποχρεϊςεισ του,ωσ προσ τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ (περ. 

α’ και β’ τθσ παρ. 2 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016), αυτζσ κεωρείται ότι δεν ζχουν ακετθκεί, εφόςον δεν 

ζχουν καταςτεί λθξιπρόκεςμεσ ι εφόςον ζχουν υπαχκεί ςε δεςμευτικό διακανονιςμό που τθρείται. Στθν 

περίπτωςθ αυτι, ο οικονομικόσ φορζασ δεν υποχρεοφται να απαντιςει καταφατικά ςτο ςχετικό πεδίο του 

ΕΕΕΣ με το οποίο ερωτάται εάν ο οικονομικόσ φορζασ ζχει ανεκπλιρωτεσ υποχρεϊςεισ όςον αφορά ςτθν 

καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ ι, κατά περίπτωςθ, εάν ζχει ακετιςει τισ παραπάνω 

υποχρεϊςεισ του83. 

Στθν περίπτωςθ που ζνασ οικονομικόσ φορζασ, δθλϊνει ότι εμπίπτει ςε μία από τισ καταςτάςεισ τθσ παρ. 

2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτόσ από τθν περ. β’ αυτισ, για τισ οποίεσ ςυντρζχει ο ςχετικόσ λόγοσ αποκλειςμοφ, 

υποχρεοφται, εφόςον επικαλεςτεί μζτρα αυτοκάκαρςθσ για να αποδείξει τθν αξιοπιςτία του, ςτο ςχετικό 

πεδίο του ΕΕΕΣ, που εμφανίηεται κατόπιν τθσ κετικισ απάντθςθσ που ζδωςε περί ςυνδρομισ κάποιου από 

τουσ ανωτζρω λόγουσ αποκλειςμοφ, να δθλϊςει84: 

α. εάν τα μζτρα αυτοκάκαρςθσ, τα οποία ζλαβε για τον ςυγκεκριμζνο λόγο αποκλειςμοφ που ζχει δθλϊςει 

ςτοΕΕΕΣ, ζχουν ιδθ κρικεί ςε προγενζςτερθ διαδικαςία ςτθν οποία ςυμμετείχε, βάςει απόφαςθσ που 

εκδόκθκε από τθν ίδια ι άλλθ ανακζτουςα αρχι, κατόπιν γνωμοδότθςθσ τθσ Επιτροπισ εξζταςθσ 

επανορκωτικϊν μζτρων.  

β. εάν τα μζτρα κρίκθκαν ωσ επαρκι ι μθ επαρκι, επιςυνάπτοντασ τθν απόφαςθ τθσ περ. α με βάςθ τθν 

οποία ζχουν κρικεί τα ςυγκεκριμζνα μζτρα αυτοκάκαρςθσ.Ρεραιτζρω, δθλϊνεται εάν θ ωσ άνω απόφαςθ 

ζχει καταςτεί «δεςμευτικι», με τθν ζννοια ότι, είτε δεν ζχουν αςκθκεί τα προβλεπόμενα μζςα ζννομθσ 

προςταςίασ είτε αςκικθκαν και ζχει εκδοκεί ςχετικι απόφαςθ.  

γ. ςτθν περίπτωςθ που τα μζτρα ζχουν κρικεί ωσ μθ επαρκι, εάν ζχει λάβει πρόςκετα μζτρα 

αυτοκάκαρςθσ μετά τθν θμερομθνία που εκδόκθκε θ απόφαςθ τθσ περ. α και ςε περίπτωςθ που ιςχφει το 

ανωτζρω να προβεί ςε ανάλυςι τουσ, αναγράφοντασ υποχρεωτικά και τθν θμερομθνία κατά τθν οποία 

αυτά ελιφκθςαν. 

Ειδικά ςτθν περίπτωςθ που ζχουν ςυμπεριλθφκεί ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσδυνθτικοί λόγοι 

αποκλειςμοφ, για τουσ οποίουσ δεν ζχουν προβλεφκεί πεδία διλωςθσ πλθροφοριϊν ςτο Ευρωπαϊκό 

Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), ςχετικά με τθ λιψθ, εκ μζρουσ των οικονομικϊν φορζων, 

επανορκωτικϊν μζτρων, αυτά κα δθλϊνονται (αναφζρονται) ςτθ ςυμπλθρωματικι υπεφκυνθ διλωςθ τθσ 

παρ. 9, του άρκρου 79 του ν. 4412/2016. 

Επιςθμαίνεται, τζλοσ, ότι θ διλωςθ του οικονομικοφ φορζα περί μθ ρωςικισ εμπλοκισ, περιλαμβάνεται 

ςε διακριτι υπεφκυνθ διλωςθ ι, εναλλακτικά,ςτθ ςυνοδευτικι υπεφκυνθ διλωςθ που δφναται να 

υποβάλλεται μαηί με το ΕΕΕΣ. Το περιεχόμενο τθσ  διλωςθσ προβλζπεται ςτο Ραράρτθμα ΩΙΙ τθσ 

παροφςασ. 
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 Ραρ. 1 του άρκρου 79 του ν. 4412/2016, όπωσ τροποποιικθκε με τθν παρ. 5 του άρκρου 235 του ν. 4635/2019. 
83

 Ραρ. 2
Α
 άρκρου 73 ςε ςυνδυαςμό με τθν παρ. 8 του άρκρου 79 του ν. 4412/2016 

84
 Ρρβλ. Άρκρο 5 τθσ Υ.Α. υπ’αρικμ. 102080/24-10-2022 «΢φκμιςθ κεμάτων ςχετικά με τθν εξζταςθ επανορκωτικϊν μζτρων 

από τθν Επιτροπι τθσ παρ.  9 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016», ΨΕΚ Β/02-11-2022 





 

 
Σελίδα 31 

2.2.9.2 Απνδεηθηηθά κέζα85 

Α.Για τθν απόδειξθ τθσ μθ ςυνδρομισ λόγων αποκλειςμοφ κατ’ άρκρο 2.2.3 και τθσ πλιρωςθσ των 
κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ κατά τισ παραγράφουσ 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7, οι οικονομικοί φορείσ 
προςκομίηουν τα δικαιολογθτικά του παρόντοσ. Θ προςκόμιςθ των εν λόγω δικαιολογθτικϊν γίνεται κατά 
τα οριηόμενα ςτο άρκρο 3.2 από τον προςωρινό ανάδοχο.Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να ηθτεί από 
προςφζροντεσ, ςε οποιοδιποτε χρονικό ςθμείο κατά τθ διάρκεια τθσ διαδικαςίασ, να υποβάλουν όλα ι 
οριςμζνα δικαιολογθτικά, όταν αυτό απαιτείται για τθν ορκι διεξαγωγι τθσ διαδικαςίασ. 

Οι οικονομικοί φορείσ δεν υποχρεοφνται να υποβάλλουν δικαιολογθτικά ι άλλα αποδεικτικά ςτοιχεία, αν 
και ςτο μζτρο που θ ανακζτουςα αρχι ζχει τθ δυνατότθτα να λαμβάνει τα πιςτοποιθτικά ι τισ ςυναφείσ 
πλθροφορίεσ απευκείασ μζςω πρόςβαςθσ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων ςε οποιοδιποτε κράτοσ - μζλοσ τθσ 
Ζνωςθσ, θ οποία διατίκεται δωρεάν, όπωσ εκνικό μθτρϊο ςυμβάςεων, εικονικό φάκελο επιχείρθςθσ, 
θλεκτρονικό ςφςτθμα αποκικευςθσ εγγράφων ι ςφςτθμα προεπιλογισ. Θ διλωςθ για τθν πρόςβαςθ ςε 
εκνικι βάςθ δεδομζνων εμπεριζχεται ςτο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), ςτο οποίο 
περιζχονται επίςθσ οι πλθροφορίεσ που απαιτοφνται για τον ςυγκεκριμζνο ςκοπό, όπωσ θ θλεκτρονικι 
διεφκυνςθ τθσ βάςθσ δεδομζνων, τυχόν δεδομζνα αναγνϊριςθσ και, κατά περίπτωςθ, θ απαραίτθτθ 
διλωςθ ςυναίνεςθσ. 

Οι οικονομικοί φορείσ δεν υποχρεοφνται να υποβάλουν δικαιολογθτικά, όταν θ ανακζτουςα αρχι που 
ζχει ανακζςει τθ ςφμβαςθ διακζτει ιδθ τα ωσ άνω δικαιολογθτικά και αυτά εξακολουκοφν να ιςχφουν86. 

Τα δικαιολογθτικά του παρόντοσ υποβάλλονται και γίνονται αποδεκτά ςφμφωνα με τθν παράγραφο 
2.4.2.5. και 3.2 τθσ παροφςασ. 

Τα αποδεικτικά ζγγραφα ςυντάςςονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ι ςυνοδεφονται από επίςθμθ μετάφραςι 
τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.1.4.  

Β.1. Για τθν απόδειξθ τθσ μθ ςυνδρομισ των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 οι προςφζροντεσ 
οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν αντίςτοιχα τα  δικαιολογθτικά που αναφζρονται  παρακάτω87.Οι 
οικονομικοί φορείσ μεριμνοφν να διακζτουν πιςτοποιθτικά, τα οποία να καλφπτουν και τον χρόνο 
υποβολισ τθσ προςφοράσ, προκειμζνου να τα υποβάλουν, εφόςον αναδειχκοφν προςωρινοί ανάδοχοι. Τα 
εν λόγω πιςτοποιθτικά υποβάλλονται μαηί με τα υπόλοιπα αποδεικτικά μζςα τθσ παραγράφου 3.2 τθσ 
παροφςασ, από τον προςωρινό ανάδοχο, μζςω του υποςυςτιματοσ, ςτον φάκελο «δικαιολογθτικά 
προςωρινοφ αναδόχου. 

Αν το αρμόδιο για τθν ζκδοςθ των ανωτζρω κράτοσ-μζλοσ ι χϊρα δεν εκδίδει τζτοιου είδουσ ζγγραφα ι 
πιςτοποιθτικά ι όπου το ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά αυτά δεν καλφπτουν όλεσ τισ περιπτϊςεισ που 
αναφζρονται ςτισ παραγράφουσ 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, κακϊσ και ςτθν περ. βϋ τθσ παραγράφου 
2.2.3.4, τα ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά μπορεί να αντικακίςτανται από ζνορκθ βεβαίωςθ ι, ςτα κράτθ - 
μζλθ ι ςτισ χϊρεσ όπου δεν προβλζπεται ζνορκθ βεβαίωςθ, από υπεφκυνθ διλωςθ του ενδιαφερομζνου 
ενϊπιον αρμόδιασ δικαςτικισ ι διοικθτικισ αρχισ, ςυμβολαιογράφου ι αρμόδιου επαγγελματικοφ ι 
εμπορικοφ οργανιςμοφ του κράτουσ - μζλουσ ι τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ χϊρασ όπου είναι 
εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ. Οι αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ παρζχουν, όπου κρίνεται αναγκαίο, 
επίςθμθ διλωςθ ςτθν οποία αναφζρεται ότι δεν εκδίδονται τα ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά τθσ παροφςασ 
παραγράφου ι ότι τα ζγγραφα αυτά δεν καλφπτουν όλεσ τισ περιπτϊςεισ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, κακϊσ και ςτθν περ. βϋ τθσ παραγράφου 2.2.3.4. Οι 
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 Άρκρο 80 ν. 4412/2016.  Επιςθμαίνεται, περαιτζρω ότι θ A.A. ηθτεί από τουσ οικονομικοφσ φορείσ να προςκομίςουν μόνο 
εκείνα τα αποδεικτικά μζςα που ανταποκρίνονται ςτουσ λόγουσ αποκλειςμοφ και ςτα κριτιρια επιλογισ που ζχει ορίςει ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3 ζωσ 2.2.8 τθσ παροφςασ. Εάν, για παράδειγμα, δεν απαιτιςει ελάχιςτα επίπεδα χρθματοοικονομικισ 
επάρκειασ των οικονομικϊν φορζων, τότε δεν κα ηθτιςει οφτε τα αποδεικτικά μζςα τθσ παρ. Β.3 τθσ παροφςασ   

86
 Άρκρο 79 παρ. 6 ν. 4412/2016. 

87
 Ρρβλ. Απόφαςθ ΣτΕ Δ’ Τμ. 1939/2022. Οι οικονομικοί φορείσ μεριμνοφν για τθν ζκδοςθ και προςκόμιςθ των ςχετικϊν 

πιςτοποιθτικϊν, ζωσ τθν ζκδοςθ οριςτικισ απόφαςθσ από τθν Ολομζλεια του ΣτΕ (ςτθν οποία ζχει παραπεμφκεί θ ςχετικι 
υπόκεςθ).  
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επίςθμεσ δθλϊςεισ κακίςτανται διακζςιμεσ μζςω του επιγραμμικοφ αποκετθρίου πιςτοποιθτικϊν (e-
Certis) του άρκρου 81 του ν. 4412/2016. 

Ειδικότερα οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν: 

α) για τθν παράγραφο 2.2.3.1 απόςπαςμα του ςχετικοφ μθτρϊου, όπωσ του ποινικοφ μθτρϊου ι, ελλείψει 
αυτοφ, ιςοδφναμο ζγγραφο που εκδίδεται από αρμόδια δικαςτικι ι διοικθτικι αρχι του κράτουσ-μζλουσ 
ι τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ, από το οποίο 
προκφπτει ότι πλθροφνται αυτζσ οι προχποκζςεισ, που  ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν 
υποβολι του. Ιδίωσ, για τα αδικιματα δωροδοκίασ των περ. βϋ και γϋ τθσ παρ. 1 του άρκρου 73 του ν. 
4412/2016 οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν περαιτζρω, κατ’ εφαρμογιν του άρκρου 80 παρ. 2 του ν. 
4412/2016, ζνορκθ βεβαίωςθ του νομίμου εκπροςϊπου από τθν οποία να προκφπτει ότι α) δεν τθρείται 
ποινικό μθτρϊο για τα νομικά πρόςωπα τόςο κατά το δίκαιο τθσ Ανακζτουςασ αρχισ όςο και κατά το 
δίκαιο του οικονομικοφ φορζα και ότι β) δεν ζχει εκδοκεί αμετάκλθτθ ποινικι απόφαςθ περί επιβολισ 
κυρϊςεων εισ βάροσ νομικοφ προςϊπου/οντότθτασ για τα αδικιματα δωροδοκίασ των περ. βϋ και γϋ τθσ 
παρ. 1 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016.» 

β) για τθν παράγραφο  2.2.3.2 πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τθν αρμόδια αρχι του οικείου κράτουσ - 
μζλουσ ι χϊρασ, που  είναι εν ιςχφ κατά τον χρόνο υποβολισ του, άλλωσ, ςτθν περίπτωςθ που δεν 
αναφζρεται ςε αυτό χρόνοσ ιςχφοσ, που  ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι του. 

Ιδίωσ οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα προςκομίηουν: 

i) Για τθν απόδειξθ τθσ εκπλιρωςθσ των φορολογικϊν υποχρεϊςεων τθσ παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωςθ 
(α)αποδεικτικό ενθμερότθτασ εκδιδόμενο από τθν Α.Α.Δ.Ε.. 

ii) Για τθν απόδειξθ τθσ εκπλιρωςθσ των υποχρεϊςεων προσ τουσ οργανιςμοφσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ τθσ 
παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωςθ α’ πιςτοποιθτικό εκδιδόμενο από τον e-ΕΨΚΑ.  

iia)  Επιπροςκζτωσ, υποβάλλεται Υπεφκυνθ Διλωςθ του οικονομικοφ φορζα αναφορικά με τουσ 
οργανιςμοφσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ (ςτθν περίπτωςθ που ο προςωρινόσ ανάδοχοσ ζχει τθν εγκατάςταςι 
του ςτθν Ελλάδα αφορά Οργανιςμοφσ κφριασ και επικουρικισ αςφάλιςθσ) ςτουσ οποίουσ οφείλει να 
καταβάλει ειςφορζσ.  

iii) Για τθν παράγραφο 2.2.3.2 περίπτωςθ α’, πλζον των ωσ άνω πιςτοποιθτικϊν, υπεφκυνθ διλωςθ ότι 
δεν ζχει εκδοκεί δικαςτικι ι διοικθτικι απόφαςθ με τελεςίδικθ και δεςμευτικι ιςχφ για τθν ακζτθςθ των 
υποχρεϊςεϊν τουσ όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ. 

γ) για τθν παράγραφο 2.2.3.488 περίπτωςθ βϋ πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τθν αρμόδια αρχι του 
οικείου κράτουσ - μζλουσ ι χϊρασ, το οποίο   ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι του.  

Ιδίωσ οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα προςκομίηουν: 

i)Ενιαίο Ριςτοποιθτικό Δικαςτικισ Ψερεγγυότθτασ από το αρμόδιο Ρρωτοδικείο, από το οποίο προκφπτει 
ότι δεν τελοφν υπό πτϊχευςθ, πτωχευτικό ςυμβιβαςμό ι υπό αναγκαςτικι διαχείριςθ ι δικαςτικι 
εκκακάριςθ ι ότι δεν ζχουν υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ.  Ειδικά για τθ διαδικαςία εξυγίανςθσ 
προςκομίηεται επιπλζον υπεφκυνθ διλωςθ του νόμιμου εκπροςϊπου του οικονομικοφ φορζα ότι 
τθροφνται οι όροι τθσ ςυμφωνίασ εξυγίανςθσ.Για τισ ΙΚΕ προςκομίηεται επιπλζον και πιςτοποιθτικό του 
Γ.Ε.Μ.Θ. περί μθ ζκδοςθσ απόφαςθσ λφςθσ ι κατάκεςθσ αίτθςθσ λφςθσ του νομικοφ προςϊπου, ενϊ για 
τισ ΕΡΕ προςκομίηεται επιπλζον πιςτοποιθτικό μεταβολϊν. 

ii) Ριςτοποιθτικό του Γ.Ε.Μ.Θ. από το οποίο προκφπτει ότι το νομικό πρόςωπο δεν ζχει λυκεί και τεκεί υπό 
εκκακάριςθ με απόφαςθ των εταίρων.  
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 Εφόςον θ ανακζτουςα αρχι τθν επιλζξει ωσ λόγο αποκλειςμοφ. 
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iii) Εκτφπωςθ τθσ καρτζλασ “Στοιχεία Μθτρϊου/ Επιχείρθςθσ” από τθν θλεκτρονικι πλατφόρμα τθσ 
Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων Εςόδων, όπωσ αυτά εμφανίηονται ςτο taxisnet, από τθν οποία να προκφπτει 
θ μθ αναςτολι τθσ επιχειρθματικισ δραςτθριότθτάσ τουσ. 

Ρροκειμζνου για τα ςωματεία και τουσ ςυνεταιριςμοφσ, το Ενιαίο Ριςτοποιθτικό Δικαςτικισ 
Ψερεγγυότθτασ εκδίδεται για τα ςωματεία από το αρμόδιο Ρρωτοδικείο, και για τουσ ςυνεταιριςμοφσ για 
το χρονικό διάςτθμα ζωσ τισ 31.12.2019 από το Ειρθνοδικείο και μετά τθν παραπάνω θμερομθνία από το 
Γ.Ε.Μ.Θ. 

δ)για τισ λοιπζσ περιπτϊςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3.4, υπεφκυνθ διλωςθ του προςφζροντοσ οικονομικοφ 
φορζα ότι δεν ςυντρζχουν ςτο πρόςωπό του οι οριηόμενοι ςτθν παράγραφο λόγοι αποκλειςμοφ89. 

ε) για τθν παράγραφο 2.2.3.9. υπεφκυνθ διλωςθ του προςφζροντοσ οικονομικοφ φορζαπερί μθ επιβολισ 
ςε βάροσ του τθσ κφρωςθστου οριηόντιου αποκλειςμοφ, ςφμφωνα τισ διατάξεισ τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ. 

ςτ)παραμζνει για λόγουσ αρίκμθςθσ 

η) για τθν παράγραφο 2.2.3.5α, υποβάλλεται από τον προςωρινό ανάδοχο, μαηί με τα υπόλοιπα 
δικαιολογθτικά κατακφρωςθσ, υπεφκυνθ διλωςθ, ςτθν οποία δθλϊνεται ότι δεν ςυντρζχουν οι 
καταςτάςεισ ρωςικισ εμπλοκισ που περιγράφονται ςτθν εν λόγω παράγραφο (υπόδειγμα του 
περιεχομζνου τθσ υπεφκυνθσ διλωςθσ περιλαμβάνεται ςτο Παράρτθμα ΧΙΙ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ). Θ 
υπεφκυνθ διλωςθ υπογράφεται από τον νόμιμο εκπρόςωπο του οικονομικοφ φορζα, ςφμφωνα με τα 
προβλεπόμενα ςτο άρκρο 79Α του ν. 4412/2016. Στθν περίπτωςθ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ 
οικονομικϊν φορζων θ Υπεφκυνθ Διλωςθ υποβάλλεται χωριςτά από κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ. 

B.2. Για τθν απόδειξθ τθσ απαίτθςθσ του άρκρου 2.2.4. (απόδειξθ καταλλθλότθτασ για τθν άςκθςθ 
επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ) προςκομίηουν πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ του οικείου επαγγελματικοφ ι 
εμπορικοφ μθτρϊου του κράτουσ εγκατάςταςθσ. Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςε 
κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ προςκομίηουν πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ του αντίςτοιχου 
επαγγελματικοφ ι εμπορικοφ μθτρϊου του Ραραρτιματοσ XI του Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016, με 
το οποίο πιςτοποιείται αφενόσ θ εγγραφι τουσ ςε αυτό και αφετζρου το ειδικό επάγγελμά τουσ. Στθν 
περίπτωςθ που χϊρα δεν τθρεί τζτοιο μθτρϊο, το ζγγραφο ι το πιςτοποιθτικό μπορεί να αντικακίςταται 
από ζνορκθ βεβαίωςθ ι, ςτα κράτθ - μζλθ ι ςτισ χϊρεσ όπου δεν προβλζπεται ζνορκθ βεβαίωςθ, από 
υπεφκυνθ διλωςθ του ενδιαφερομζνου ενϊπιον αρμόδιασ δικαςτικισ ι διοικθτικισ αρχισ, 
ςυμβολαιογράφου ι αρμόδιου επαγγελματικοφ ι εμπορικοφ οργανιςμοφ τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ 
χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ ότι δεν τθρείται τζτοιο μθτρϊο και ότι αςκεί τθ 
δραςτθριότθτα που απαιτείται για τθν εκτζλεςθ του αντικειμζνου τθσ υπό ανάκεςθ ςφμβαςθσ.90 

Οι  εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν βεβαίωςθ εγγραφισ ςτο Βιοτεχνικό ι 
Εμπορικό ι Βιομθχανικό Επιμελθτιριο ι ςτο Μθτρϊο Καταςκευαςτϊν Αμυντικοφ Υλικοφ ι πιςτοποιθτικό 
που εκδίδεται από τθν οικεία υπθρεςία του Γ.Ε.Μ.Θ. των ωσ άνω Επιμελθτθρίων.Για τθν απόδειξθ 
άςκθςθσ γεωργικοφ ι κτθνοτροφικοφ επαγγζλματοσ, οι ανακζτουςεσ αρχζσ απαιτοφν ςχετικι βεβαίωςθ 
άςκθςθσ επαγγζλματοσ, από αρμόδια διοικθτικι αρχι ι αρχι Οργανιςμοφ Τοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ. 

Επιςθμαίνεται ότι, τα δικαιολογθτικά που αφοροφν ςτθν απόδειξθ τθσ απαίτθςθσ του άρκρου 2.2.4 
(απόδειξθ καταλλθλότθτασ για τθν άςκθςθ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ) γίνονται αποδεκτά, εφόςον 
ζχουν εκδοκεί ζωσ τριάντα (30) εργάςιμεσ θμζρεσ πριν από τθν υποβολι τουσ,εκτόσ εάν, ςφμφωνα με τισ 
ειδικότερεσ διατάξεισ αυτϊν, φζρουν ςυγκεκριμζνο χρόνο ιςχφοσ. 
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 Ραρ. 4 του άρκρου 74 του ν. 4412/2016 
90

 Ρρβλ. Ραράρτθμα XI Ρροςαρτιματοσ Α ν. 4412/2016. Επιςθμαίνεται ότι θ Α.Α. απαιτεί ςτθν εκάςτοτε διακιρυξθ, κατά 
περίπτωςθ, για τουσ εγκατεςτθμζνουσ ςτθν Ελλάδα οικονομικοφσ φορείσ βεβαίωςθ εγγραφισ ςε ζνα από τα ςχετικά 
Επιμελθτιρια/ Μθτρϊα, κατά περίπτωςθ . 
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Β.3. Για τθν απόδειξθ τθσ οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ επάρκειασ τθσ παραγράφου 2.2.5 οι 
οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν91εγκεκριμζνεσ οικονομικζσ καταςτάςεισ για τισ τρεισ τελευταίεσ χριςεισ 
(2022, 2023, 2024) δθμοςιευμζνεσ ςτο ΓΕΜΘ, εφόςον ο προςφζρων υποχρεοφται ςτθν κατάρτιςθ και 
δθμοςίευςι τουσ. Σε περίπτωςθ ςυμμετζχοντοσ που δεν ζχει κατά νόμο υποχρζωςθ κατάρτιςθσ και 
δθμοςίευςθσ οικονομικϊν καταςτάςεων ι δεν ζχει ολοκλθρωκεί θ δθμοςίευςι τουσ, υποβάλλεται 
υπεφκυνθ διλωςθ ςυνοδευόμενθ από τα ςχετικά επίςθμα ςτοιχεία που υπάρχουν ( π.χ. δθλϊςεισ 
φορολογίασ ειςοδιματοσ, δθλϊςεισ Ψ.Ρ.Α. κ.λ.π.) για το ζτοσ αυτό. 

Εάν θ επιχείρθςθ λειτουργεί ι αςκεί επιχειρθματικι δραςτθριότθτα κατά χρονικό διάςτθμα που δεν 
επιτρζπει τθν ζκδοςθ κατά νόμο τριϊν ιςολογιςμϊν, υποβάλλει τουσ ιςολογιςμοφσ, εφόςον υπάρχουν, ι 
τα ςχετικά επίςθμα ςτοιχεία που υπάρχουν κατά το διάςτθμα αυτό. 

Στθν περίπτωςθ που ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ είναι ζνωςθ προςϊπων, πρζπει να υποβάλει τα ανωτζρω 
ζγγραφα χωριςτά για κακζνα από τα μζλθ τθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι επιτρζπεται θ μερικι κάλυψθ των 
προχποκζςεων από τα μζλθ τθσ Ζνωςθσ αρκεί αυτζσ να καλφπτονται ςυνολικά. 

Εάν ο οικονομικόσ φορζασ, για βάςιμο λόγο, δεν είναι ςε κζςθ να προςκομίςει τα ανωτζρω 
δικαιολογθτικά, μπορεί να αποδεικνφει τθν οικονομικι και χρθματοοικονομικι του επάρκεια με 
οποιοδιποτε άλλο κατάλλθλο ζγγραφο.92 

Β.4. Για τθν απόδειξθ τθσ τεχνικισ ικανότθτασ τθσ παραγράφου 2.2.6 οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν 
κατάλογο των κυριότερων ςυναφϊν ζργων που υλοποίθςε επιτυχϊσ ο οικονομικόσ φορζασ κατά τα πζντε 
(5) τελευταία ζτθ, ςφμφωνα με το ακόλουκο Υπόδειγμα: 

Α/Α ΡΕΛΑΤΘΣ ΣΥΝΤΟΜΘ 

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΨΘ 

ΤΟΥ Ε΢ΓΟΥ 

ΔΙΑ΢ΚΕΙΑ 

ΕΚΤΕΛΕΣΘΣ 

Ε΢ΓΟΥ 

Ρ΢ΟΧΡΟ

ΛΟΓΙΣΜΟ

Σ 

ΣΥΝΟΡΤΙΚΘ 

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΨΘ 

ΣΥΝΕΙΣΨΟ΢ΑΣ 

ΣΤΟ Ε΢ΓΟ 

(αντικείμενο) 

ΡΟΣΟΣΤΟ 

ΣΥΜΜΕΤΟΩΘΣ 

ΣΤΟ Ε΢ΓΟ 

(προχπολογιςμ

όσ) 

ΣΤΟΙΩΕΙΟ 

ΤΕΚΜΘ΢ΙΫΣΘΣ 

(τφποσ & 

θμ/νία) 

        

όπου«ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ»:  

- Εάν ο Ρελάτθσ είναι Δθμόςιοσ Ψορζασ ωσ ςτοιχείο τεκμθρίωςθσ υποβάλλεται πιςτοποιθτικό ι 
πρωτόκολλο παραλαβισ ι βεβαίωςθ καλισ εκτζλεςθσ που ςυντάςςεται από τθν αρμόδια Δθμόςια 
Αρχι. 

- Εάν ο αποδζκτθσ του ζργου είναι ιδιϊτθσ, ωσ αποδεικτικό ςτοιχείο υποβάλλεται 
πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ που ςυντάςςει ο ιδιϊτθσ ι, εάν τοφτο δεν είναι δυνατό, απλι υπεφκυνθ 
διλωςθ του οικονομικοφ φορζα ςυνοδευόμενθ από ςχετικά με τθ ςφμβαςθ/ολοκλιρωςθ του ζργου 
ζγγραφα (πχ ςφμβαςθ, τιμολόγια, ζγκριςθ παραλαβισ ζργου κοκ). 

Σε περίπτωςθ που ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ αποτελεί Ζνωςθ επιτρζπεται θ μερικι κάλυψθ τθσ απαίτθςθσ 
από κάκε μζλοσ τθσ Ζνωςθσ, αρκεί όμωσ ςυνολικά αυτι να καλφπτεται από τθν Ζνωςθ. 

Ρλζον , οι οικονομικοί φορείσ υποβάλουν , επί ποινι αποκλειςμοφ  : 

Α)  τα όςα απαιτοφνται ςτθν παράγραφο 2.2.6 κακϊσ και τα όςα, πλζον, απαιτοφνται ανά Τμιμα  / 
είδοσ ςτο ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ Ι  

                                                           
91

 Συμπλθρϊνεται από τθν Α.Α. με ζνα ι περιςςότερα από τα δικαιολογθτικά που αναφζρονται ςτο Μζροσ I του 
Ραραρτιματοσ XII του Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016 ( π.χ. τραπεηικι βεβαίωςθ για τθν πιςτολθπτικι ικανότθτα του 
οικονομικοφ φορζα (θμεδαποφ ι αλλοδαποφ) ι/ και αποςπάςματα οικονομικϊν καταςτάςεων κλπ), τα οποία αντιςτοιχοφν, 
ςε κάκε περίπτωςθ, ςτα κριτιρια οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ επάρκειασ που ζχει κζςει θ Α.Α. ςτο άρκρο 2.2.5. 

92
 Θ καταλλθλότθτα του προςκομιηόμενου από τον οικονομικό φορζα εγγράφου για τθν απόδειξθ τθσ χρθματοοικονομικισ του 

επάρκειασ εναπόκειται ςτθν κρίςθ τθσ Α.Α. (πρβλ. άρκρο 80 παρ. 4 εδ. β ν. 4412/2016) 
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Β) Το Ραράρτθμα ΙΙ  

Β.5. Για τθν απόδειξθ τθσ ςυμμόρφωςισ τουσ με πρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα 
περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ τθσ παραγράφου 2.2.7 οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν τα κάτωκι 
πιςτοποιθτικά93: 

 Ριςτοποιθτικό διαςφάλιςθσ ποιότθτασ κατά ΕΛΟΤ ΕΝ ISO 9001:2015 ι άλλου ιςοδφναμου 
πιςτοποιθτικοφ, εκδιδόμενα από επίςθμα ινςτιτοφτα ποιοτικοφ ελζγχου ι υπθρεςίεσ 
αναγνωριςμζνθσ αρμοδιότθτασ που να βεβαιϊνουν τθν τιρθςθ οριςμζνων προδιαγραφϊν ι 
προτφπων ςτο ςχεδιαςμό/μελζτθ, ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ/υλοποίθςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ 

 Ριςτοποιθτικό περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ κατά ΕΛΟΤ EN ISO 14001:2015 ι άλλου ιςοδφναμου 
πιςτοποιθτικοφ, εκδιδόμενα από επίςθμα ινςτιτοφτα ποιοτικοφ ελζγχου ι υπθρεςίεσ 
αναγνωριςμζνθσ αρμοδιότθτασ που να βεβαιϊνουν τθν τιρθςθ οριςμζνων προδιαγραφϊν ι 
προτφπων ςτο ςχεδιαςμό/μελζτθ, ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ/υλοποίθςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ 

 Ριςτοποιθτικό διαχείριςθσ τθσ αςφάλειασ πλθροφοριϊν κατά ΕΛΟΤ ΕΝ ISO 27001:2013 ι άλλου 
ιςοδφναμου πιςτοποιθτικοφ, εκδιδόμενα από επίςθμα ινςτιτοφτα ποιοτικοφ ελζγχου ι υπθρεςίεσ 
αναγνωριςμζνθσ αρμοδιότθτασ που να βεβαιϊνουν τθν τιρθςθ οριςμζνων προδιαγραφϊν ι 
προτφπων ςτο ςχεδιαςμό/μελζτθ, ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ/υλοποίθςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ 

Β.6. Για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ εκπροςϊπθςθσ, ςτισ περιπτϊςεισ που ο οικονομικόσ φορζασ είναι 
νομικό πρόςωπο και εγγράφεται υποχρεωτικά ι προαιρετικά, κατά τθν κείμενθ νομοκεςία, και δθλϊνει 
τθν εκπροςϊπθςθ και τισ μεταβολζσ τθσ ςε αρμόδια αρχι (πχ ΓΕΜΘ), προςκομίηει ςχετικό πιςτοποιθτικό 
ιςχφουςασ εκπροςϊπθςθσ, το οποίο πρζπει να ζχει εκδοκεί ζωσ τριάντα (30) εργάςιμεσ θμζρεσ πριν από 
τθν υποβολι του,εκτόσ αν αυτό φζρει ςυγκεκριμζνο χρόνο ιςχφοσ. 

Ειδικότερα για τουσ θμεδαποφσ οικονομικοφσ φορείσ προςκομίηονται: 

i) για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ εκπροςϊπθςθσ, ςτισ περιπτϊςεισ που ο οικονομικόσ φορζασ είναι νομικό 
πρόςωπο και υποχρεοφται, κατά τθν κείμενθ νομοκεςία, να δθλϊνει τθν εκπροςϊπθςθ και τισ μεταβολζσ 
τθσ ςτο ΓΕΜΘ94,προςκομίηει ςχετικό πιςτοποιθτικό ιςχφουςασ εκπροςϊπθςθσ95, το οποίο πρζπει να ζχει 
εκδοκεί ζωσ τριάντα (30) εργάςιμεσ θμζρεσ πριν από τθν υποβολι του.   
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 Ρρβλ απόφαςθ  ΣτΕ Δ’ Τμ. 1939/2022 ςκ. 28. 
94

 Σφμφωνα με το άρκρο 16 του ν. 4919/2022, ςτο ΓΕΜΘ εγγράφονται υποχρεωτικά: 
 
 α) Θ Ανϊνυμθ Εταιρεία (Α.Ε.) του ν. 4548/2018 (Αϋ 104), 
 β) θ Εταιρεία Ρεριοριςμζνθσ Ευκφνθσ (Ε.Ρ.Ε.) του ν. 3190/1955 (Αϋ 91), 
 γ) θ Ιδιωτικι Κεφαλαιουχικι Εταιρεία (Ι.Κ.Ε.) του ν. 4072/2012 (Αϋ 86), 
 δ) θ Ομόρρυκμθ και Ετερόρρυκμθ (απλι ι κατά μετοχζσ) Εταιρεία του ν. 4072/2012, 
 ε) ο Αςτικόσ Συνεταιριςμόσ του ν. 1667/1986 (Αϋ 196), ςτον οποίο περιλαμβάνονται ο αλλθλαςφαλιςτικόσ, ο πιςτωτικόσ, ο 

οικοδομικόσ ςυνεταιριςμόσ και θ ενεργειακι κοινότθτα, 
 ςτ) θ Κοινωνικι Συνεταιριςτικι Επιχείρθςθ (Κοιν.Σ.ΕΡ.) και ο Συνεταιριςμόσ Εργαηομζνων του ν. 4430/2016 (Αϋ 205), 
 η) ο Κοινωνικόσ Συνεταιριςμόσ Ρεριοριςμζνθσ Ευκφνθσ (Κοιν.Σ.Ρ.Ε.) του άρκρου 12 του ν. 2716/1999 (Αϋ 96), 
 θ) θ Αςτικι Εταιρεία με οικονομικό ςκοπό του άρκρου 784 ΑΚ και του άρκρου 270 του ν. 4072/2012, 
 κ) ο Ευρωπαϊκόσ Πμιλοσ Οικονομικοφ Σκοποφ του Κανονιςμοφ (ΕΟΚ) 2137/1985/ΕΟΚ (L 199, διορκωτικό L 247) που ζχει τθν 

ζδρα του ςτθν θμεδαπι, 
 ι) θ Ευρωπαϊκι Εταιρεία του Κανονιςμοφ (ΕΚ) 2157/2001 (L 294) που ζχει τθν ζδρα τθσ ςτθν θμεδαπι, 
 ια) θ Ευρωπαϊκι Συνεταιριςτικι Εταιρεία του Κανονιςμοφ (ΕΚ) 1435/2003 (L 207), που ζχει τθν ζδρα τθσ ςτθν θμεδαπι, 
 ιβ) τα υποκαταςτιματα ι πρακτορεία που διατθροφν ςτθν θμεδαπι οι αλλοδαπζσ εταιρείεσ με τθ μορφι τθσ ανϊνυμθσ 

εταιρείασ, τθσ εταιρείασ περιοριςμζνθσ ευκφνθσ και τθσ ετερόρρυκμθσ κατά μετοχζσ εταιρείασ που ζχουν τθν ζδρα τουσ ςε 
κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ (ΕΕ), 

 ιγ) τα υποκαταςτιματα ι τα πρακτορεία που διατθροφν ςτθν θμεδαπι οι αλλοδαπζσ εταιρείεσ που ζχουν ζδρα ςε τρίτθ χϊρα 
και ζχουν νομικι μορφι ανάλογθ με εκείνθ των αλλοδαπϊν εταιρειϊν που αναφζρεται ςτθν περ. ιβ), 

 ιδ) τα υποκαταςτιματα ι τα πρακτορεία, μζςω των οποίων ενεργοφν εμπορικζσ πράξεισ ςτθν θμεδαπι τα φυςικά ι νομικά 
πρόςωπα ι ενϊςεισ προςϊπων που ζχουν τθν κφρια εγκατάςταςθ ι τθν ζδρα τουσ ςτθν αλλοδαπι και δεν εμπίπτουν ςτισ 
περ. ιβ) και ιγ), 

 ιε) θ κοινοπραξία του άρκρου 293 του ν. 4072/2012, 
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 ii) Για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ ςφςταςθσ και των μεταβολϊν του νομικοφ προςϊπουγενικό 
πιςτοποιθτικό μεταβολϊν του ΓΕΜΘ, εφόςον ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι του. 

Στισ λοιπζσ περιπτϊςεισ τα κατά περίπτωςθ νομιμοποιθτικά ζγγραφα ςφςταςθσ και νόμιμθσ 
εκπροςϊπθςθσ (όπωσ καταςτατικά, πιςτοποιθτικά μεταβολϊν, αντίςτοιχα ΨΕΚ, αποφάςεισ ςυγκρότθςθσ 
οργάνων διοίκθςθσ ςε ςϊμα, κλπ., ανάλογα με τθ νομικι μορφι του οικονομικοφ φορζα), ςυνοδευόμενα 
από υπεφκυνθ διλωςθ του νόμιμου εκπροςϊπου ότι εξακολουκοφν να ιςχφουν κατά τθν υποβολι τουσ. 

Σε περίπτωςθ που για τθ διενζργεια τθσ παροφςασ διαδικαςίασ ανάκεςθσ ζχουν χορθγθκεί εξουςίεσ ςε 
πρόςωπο πλζον αυτϊν που αναφζρονται ςτα παραπάνω ζγγραφα, προςκομίηεται επιπλζον απόφαςθ- 
πρακτικό του αρμόδιου καταςτατικοφ οργάνου διοίκθςθσ του νομικοφ προςϊπου με τθν 
οποίαχορθγικθκαν οι ςχετικζσ εξουςίεσ. Πςον αφορά τα φυςικά πρόςωπα, εφόςον ζχουν χορθγθκεί 
εξουςίεσ ςε τρίτα πρόςωπα, προςκομίηεται εξουςιοδότθςθ του οικονομικοφ φορζα. 

Οι αλλοδαποί οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν τα προβλεπόμενα, κατά τθ νομοκεςία τθσ χϊρασ 
εγκατάςταςθσ, αποδεικτικά ζγγραφα και εφόςον δεν προβλζπονται, υπεφκυνθ διλωςθ του νόμιμου 
εκπροςϊπου, από τθν οποία αποδεικνφονται τα ανωτζρω ωσ προσ τθ νόμιμθ ςφςταςθ, μεταβολζσ και 
εκπροςϊπθςθ του οικονομικοφ φορζα. 

Οι ωσ άνω υπεφκυνεσ δθλϊςεισ γίνονται αποδεκτζσ, εφόςον ζχουν ςυνταχκεί μετά τθν κοινοποίθςθ τθσ 
πρόςκλθςθσ για τθν υποβολι των δικαιολογθτικϊν. 

Από τα ανωτζρω ζγγραφα πρζπει να προκφπτουν θ νόμιμθ ςφςταςθ  του οικονομικοφ φορζα, όλεσ οι 
ςχετικζσ τροποποιιςεισ των καταςτατικϊν, το/τα πρόςωπο/α που δεςμεφει/ουν νόμιμα τθν εταιρεία κατά 
τθν θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ (νόμιμοσ εκπρόςωποσ, δικαίωμα υπογραφισ κλπ.), τυχόν 
τρίτοι, ςτουσ οποίουσ ζχει χορθγθκεί εξουςία εκπροςϊπθςθσ, κακϊσ και θ κθτεία του/των ι/και των 
μελϊν του οργάνου διοίκθςθσ/ νόμιμου εκπροςϊπου. 

Β.7. Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγγεγραμμζνοι ςε επίςθμουσ καταλόγουσ96 που προβλζπονται από 
τισ εκάςτοτε ιςχφουςεσ εκνικζσ διατάξεισ ι διακζτουν πιςτοποίθςθ από οργανιςμοφσ πιςτοποίθςθσ που 
ςυμμορφϊνονται με τα ευρωπαϊκά πρότυπα πιςτοποίθςθσ, κατά τθν ζννοια του Ραραρτιματοσ VII του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016, μποροφν να προςκομίηουν ςτισ ανακζτουςεσ αρχζσ πιςτοποιθτικό 
εγγραφισ εκδιδόμενο από τθν αρμόδια αρχι ι το πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τον αρμόδιο 
οργανιςμό πιςτοποίθςθσ.  

                                                                                                                                                                                                 
 ιςτ) οι ατομικζσ επιχειριςεισ με εγκατάςταςθ ςτθν θμεδαπι και ςκοπό το κζρδοσ που: 
 ιςτα) διενεργοφν εμπορικζσ πράξεισ ςτο όνομά τουσ, κατά ςφνθκεσ επάγγελμα, ι 
 ιςτβ) διακζτουν αγακά ι υπθρεςίεσ ι διαμεςολαβοφν ςτθ διάκεςθ αυτϊν με επιχειρθματικό κίνδυνο, μζςω οργανωμζνθσ 

υποδομισ ι μζςω εκμετάλλευςθσ τθσ εργαςίασ τρίτων προςϊπων. 
 
 Στο Γ.Ε.ΜΘ. μποροφν να εγγράφονται προαιρετικά οι αγροτικοί ςυνεταιριςμοί του ν. 4673/2020 
(Αϋ 52). 
 
Δεν εγγράφονται ςτο Γ.Ε.ΜΘ.: 
 α) οι αςτικζσ εταιρείεσ για τθν άςκθςθ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ δικθγόρων, ςυμβολαιογράφων και δικαςτικϊν 

επιμελθτϊν, 
 β) τα γραφεία ι υποκαταςτιματα αλλοδαπϊν εταιρειϊν ι επιχειριςεων που ζχουν εγκαταςτακεί ςτθν Ελλάδα, ςφμφωνα με το 

άρκρο 25 του ν. 27/1975 (Αϋ 77) και τον α.ν. 378/1968 (Αϋ 82), 
γ) θ Ναυτικι Εταιρεία που ςυςτινεται κατά τον ν. 959/1979 (Αϋ 192) και θ Ναυτιλιακι Εταιρεία Ρλοίων Αναψυχισ (Ν.Ε.Ρ.Α.) 

που ςυςτινεται κατά τον ν. 3182/2003 (Αϋ 220), 
 δ) τα γραφεία αλλοδαπϊν εταιρειϊν που εγκακίςτανται ςτθν Ελλάδα, ςφμφωνα με τον α.ν. 89/1967 (Αϋ 132). 
 

95
Το πιςτοποιθτικό Ιςχφουςασ Εκπροςϊπθςθσ (καταχωρίςεισ μεταβολϊν εκπροςϊπθςθσ) παρουςιάηει τισ ςχετικζσ με τθ διοίκθςθ 

και εκπροςϊπθςθ τθσ εταιρείασ καταχωρίςεισ/μεταβολζσ ςτο Γενικό Εμπορικό Μθτρϊο. 
Το Αναλυτικό Ριςτοποιθτικό Εκπροςϊπθςθσ παρουςιάηει τα ςτοιχεία των προςϊπων που διοικοφν και εκπροςωποφν τθν εταιρεία 

αυτι τθ ςτιγμι, κακϊσ και το εφροσ των αρμοδιοτιτων τουσ 
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 Άρκρο 83 ν. 4412/2016.  
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Στα πιςτοποιθτικά αυτά αναφζρονται τα δικαιολογθτικά βάςει των οποίων ζγινε θ εγγραφι των εν λόγω 
οικονομικϊν φορζων ςτον επίςθμο κατάλογο ι θ πιςτοποίθςθ και θ κατάταξθ ςτον εν λόγω κατάλογο.  

Θ πιςτοποιοφμενθ εγγραφι ςτουσ επίςθμουσ καταλόγουσ από τουσ αρμόδιουσ οργανιςμοφσ ι το 
πιςτοποιθτικό, που εκδίδεται από τον οργανιςμό πιςτοποίθςθσ, ςυνιςτά τεκμιριο καταλλθλότθτασ όςον 
αφορά τισ απαιτιςεισ ποιοτικισ επιλογισ, τισ οποίεσ καλφπτει ο επίςθμοσ κατάλογοσ ι το πιςτοποιθτικό.  

Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγγεγραμμζνοι ςε επίςθμουσ καταλόγουσ απαλλάςςονται από τθν 
υποχρζωςθ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν που αναφζρονται ςτο πιςτοποιθτικό εγγραφισ τουσ. Ειδικϊσ, 
όςον αφορά τθν καταβολι των ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ και των φόρων και τελϊν, 
προςκομίηονται πζραν τθσ βεβαίωςθσ εγγραφισ ςτον επίςθμο κατάλογο και πιςτοποιθτικά, κατά τα 
οριηόμενα ανωτζρω ςτθν περίπτωςθ Β.1, υποπερ.i, iiκαι iiiτθσ περ. β. 

Β.8. Οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλουν κοινι προςφορά, υποβάλλουν τα παραπάνω, κατά 
περίπτωςθ δικαιολογθτικά, για κάκε οικονομικό φορζα που ςυμμετζχει ςτθν ζνωςθ, ςφμφωνα με τα 
ειδικότερα προβλεπόμενα ςτο άρκρο 19 παρ. 2 του ν. 4412/2016. 

Β.9.Στθν περίπτωςθ που οικονομικόσ φορζασ επικυμεί να ςτθριχκεί ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, 
ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.8 για τθν απόδειξθ ότι κα ζχει ςτθ διάκεςι του τουσ αναγκαίουσ πόρουσ, 
προςκομίηει, ιδίωσ, ςχετικι ζγγραφθ δζςμευςθ των φορζων αυτϊν για τον ςκοπό αυτό.Ειδικότερα, 
προςκομίηεται ζγγραφο (ςυμφωνθτικό ι ςε περίπτωςθ νομικοφ προςϊπου απόφαςθ του αρμόδιου 
οργάνου διοίκθςθσ αυτοφ ι ςε περίπτωςθ φυςικοφ προςϊπου υπεφκυνθ διλωςθ), δυνάμει του οποίου 
αμφότεροι, διαγωνιηόμενοσ  οικονομικόσ φορζασ και τρίτοσ φορζασ, εγκρίνουν τθ μεταξφ τουσ 
ςυνεργαςία για τθν κατά περίπτωςθ παροχι προσ τον διαγωνιηόμενο τθσ χρθματοοικονομικισ ι/και 
τεχνικισ ι/και επαγγελματικισ ικανότθτασ του φορζα, ϊςτε αυτι να είναι ςτθ διάκεςθ του 
διαγωνιηομζνου  για τθν εκτζλεςθ τθσ Σφμβαςθσ. Θ ςχετικι αναφορά πρζπει να είναι λεπτομερισ και να 
αναφζρει κατ’ ελάχιςτον τουσ ςυγκεκριμζνουσ πόρουσ που κα είναι διακζςιμοι για τθν εκτζλεςθ τθσ 
ςφμβαςθσ και τον τρόπο με  τον οποίο κα χρθςιμοποιθκοφν αυτοί για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ. Ο 
τρίτοσ κα δεςμεφεται ρθτά ότι κα διακζςει ςτον διαγωνιηόμενο τουσ ςυγκεκριμζνουσ πόρουσ κατά τθ 
διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ και ο διαγωνιηόμενοσ  ότι κα κάνει χριςθ αυτϊν ςε περίπτωςθ που του ανατεκεί θ 
ςφμβαςθ.  

Σε περίπτωςθ που ο τρίτοσ διακζτει χρθματοοικονομικι επάρκεια, κα δθλϊνει επίςθσ ότι κακίςταται από 
κοινοφ με τον διαγωνιηόμενο υπεφκυνοσ για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ.  

Β.10. Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ δθλϊνει ςτθν προςφορά του ότι κα κάνει χριςθ 
υπεργολάβων, ςτισ ικανότθτεσ των οποίων δεν ςτθρίηεται, προςκομίηεται υπεφκυνθ διλωςθ του 
προςφζροντοσ με αναφορά του τμιματοσ τθσ ςφμβαςθσ το οποίο προτίκεταινα ανακζςει ςε τρίτουσ υπό 
μορφι υπεργολαβίασ και υπεφκυνθ διλωςθ των υπεργολάβων ότι αποδζχονται τθν εκτζλεςθ των 
εργαςιϊν. 

Β.11.Επιςθμαίνεται ότι γίνονται αποδεκτζσ: 

 οι ζνορκεσ βεβαιϊςεισ που αναφζρονται ςτθν παροφςα Διακιρυξθ, εφόςον ζχουν ςυνταχκεί ζωσ 
τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι τουσ,  

 οι υπεφκυνεσ δθλϊςεισ, εφόςον ζχουν ςυνταχκεί μετά τθν κοινοποίθςθ τθσ πρόςκλθςθσ για τθν 
υποβολι των δικαιολογθτικϊν. Σθμειϊνεται ότι δεν απαιτείται κεϊρθςθ του γνθςίου τθσ 
υπογραφισ τουσ. 
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2.3 Κξηηήξηα Αλάζεζεο 

2.3.1 Κξηηήξην αλάζεζεο97 

Κριτιριο ανάκεςθσ τθσ Σφμβαςθσ είναι θ πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά βάςει 
βζλτιςτθσ ςχζςθσ ποιότθτασ – τιμισ, ANATMHMA θ οποία εκτιμάται βάςει των κάτωκι κριτθρίων: 

Κ΢ΙΤΘ΢ΙΑΑΞΙΟΛΟΓΘΣΘΣ 
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 Άρκρο 86 ν. 4412/2016 και τυποποιθμζνο ζντυπο 2 Ραραρτιματοσ II (Ρροκιρυξθ ςφμβαςθσ), παρ. II.2.5 Εκτελεςτικοφ 
Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2015/1986 τθσ Επιτροπισ (L 296) 

Κ΢ΙΤΘ΢ΙΟ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΘΣ 
ΒΑ΢ΥΤΘΤΑΣ 

ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

Κ1 
Κατανόθςθ περιβάλλοντοσ ζργου 

 
- Κατανόθςθειδικϊν απαιτιςεων – 

ιδιαιτεροτιτων.  
 

- Αναγνϊριςθ κρίςιμων παραγόντων 
επιτυχίασ,  

- Εντοπιςμόσ ενδεχόμενων προβλθμάτων/ 

κινδφνων και προτάςεισ αντιμετϊπιςθσ 

αυτϊν 

30 
Ραράρτθμα Ι 

Μζροσ Α 
Ραρ. Α.1, Α.2, Α.3,Α.4, 3.2, 3.3, 

3.4,  
Ραράρτθμα ΙΙ 

Ραρ. 4 και 5 

Κ2 
Ρεριγραφι προμικειασ και κατανόθςθ 

ζργου. 

- Ορκότθτα αντίλθψθσ προςφζροντοσ για το 

αντικείμενο και τισ απαιτιςεισ του 

ζργου. 

- Ρροτεινόμενθ Αρχιτεκτονικι – Τεχνικά και 

Τεχνολογικά Ωαρακτθριςτικά Γενικισ 

Λφςθσ - Σαφινεια και πλθρότθτα 

ανάλυςθσ των προςφερόμενων 

Εφαρμογϊν 

- Ροιοτικά ςτοιχεία προςφοράσ ςε ςχζςθ με 

λειτουργικζσ και τεχνικζσ προδιαγραφζσ 

40 
Ραράρτθμα Ι 

Μζροσ Α 
Ραρ. 1, 2 

Ραράρτθμα ΙΙ 
Ραρ. 1, 2 

 

(πλθν των απαιτιςεων που 
αφοροφν ςε 

διαλειτουργικότθτα οι οποίεσ 
αξιολογοφνται ςτο Κ3) 

Κ3 Τεχνικι αξία (Λειτουργικότθτα, 
αποδοτικότθτα, εμβζλεια, 
εφαρμοςτικότθτα, του προςφερόμενου 
εξοπλιςμοφ). 

20 
Ραράρτθμα Ι 

Μζροσ Α 
Ραρ. 3.1, 3.6, 3.7, 3.10, 3.11 

Ραράρτθμα ΙΙ 
Ραρ. 3, 7 και 8, 10, 11, 13 

 
Επιπλζον, εξετάηεται ο 

εξοπλιςμόσ κάκε δράςθσ 
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2.3.2 Βαζκνιόγεζε θαη θαηάηαμε πξνζθνξώλ98 

Θ βακμολόγθςθ κάκε κριτθρίου αξιολόγθςθσ κυμαίνεται από 100 βακμοφσ ςτθν περίπτωςθ που 
ικανοποιοφνται ακριβϊσ όλοι οι όροι των τεχνικϊν προδιαγραφϊν, αυξάνεται δε μζχρι τουσ 120 βακμοφσ 
όταν υπερκαλφπτονται οι απαιτιςεισ του ςυγκεκριμζνου κριτθρίου.  

Κάκε κριτιριο αξιολόγθςθσ βακμολογείται αυτόνομα με βάςθ τα ςτοιχεία τθσ προςφοράσ99.  

Θ βακμολόγθςθ κάκε κριτθρίου κα πραγματοποιθκεί λαμβάνοντασ υπόψθ τα παρακάτω ςτοιχεία για κάκε 
κριτιριο:   

Κ1 Κατανόθςθ περιβάλλοντοσ ζργου 

Κρίνεται θ ςυνολικι αντίλθψθ και θ κατανόθςθ του περιβάλλοντοσ του ζργου και ςυγκεκριμζνα θ 
αντίλθψθ όςον αφορά ςτο αντικείμενο, τουσ ςτόχουσ και τισ ειδικζσ απαιτιςεισ του ζργου, θ κατανόθςθ 
του περιβάλλοντοσ του ζργου, των ιδιαιτεροτιτων του και των κρίςιμων παραγόντων επιτυχοφσ 
υλοποίθςθσ, κακϊσ και ο  τρόποσ εντοπιςμοφ τυχόν κινδφνων του ζργου και οι προτάςεισ αντιμετϊπιςθσ 
αυτϊν.   

Ρροςφορά που απλϊσ παρουςιάηει τα ανωτζρω βακμολογείται με 100. Ρροςφορά που παρουςιάηει 
αναλυτικι περιγραφι των απαιτιςεων και των κρίςιμων παραγόντων του ζργου, τουσ κινδφνουσ και τισ 
προτάςεισ επίλυςθσ/αντιμετϊπιςθσ  βακμολογείται με 120 βακμοφσ και αναλογικά βακμολογοφνται οι 
λοιπζσ προςφορζσ.   

Κ2 Ρεριγραφι προμικειασ και κατανόθςθ ζργου 
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 Άρκρο 86 παρ. 11, 13 και 16 ν. 4412/2016 
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 Θ βακμολόγθςθ πρζπει να είναι πλιρωσ και ειδικά αιτιολογθμζνθ και να περιλαμβάνει υποχρεωτικά, εκτόσ από τθ 
βακμολογία, και τθν λεκτικι διατφπωςθ τθσ κρίςθσ ανά κριτιριο. 

κακαρά ωσ προσ τθ 
διαλειτουργικότθτα ςτισ 

περιγραφζσ κάκε δράςθσ για 
τισ παραγράφουσ: 

Ραράρτθμα Ι 
Μζροσ Α 
Ραρ. 1, 2 

Ραράρτθμα ΙΙ 

Ραρ. 1, 2 

Κ4 Αναλυτικι περιγραφι δράςεων – 
χρονοδιάγραμμα – 

οργανόγραμμα / κακικοντα  ομάδασ ζργου 

5 
Ραράρτθμα Ι 

Μζροσ Α 
Ραρ. 3.9, 3.12, 3.13, 3.14 

Ραράρτμα ΙΙ 

Ραρ. 12 

Κ5 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ και τεχνικισ 
υποςτιριξθσ μετά τθν παράδοςθ τθσ 
προμικειασ. Εγγφθςθ  καλισ  λειτουργίασ.  

5 
Ραράρτθμα Ι 

Μζροσ Α 
Ραρ. 3.5, 3.8 
Ραράρτθμα ΙΙ 

Ραρ. 6, 9 

ΑΘ΢ΟΙΣΜΑ ΣΥΝΟΛΟΥ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΫΝ ΒΑ΢ΥΤΘΤΑΣ 100  
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Κρίνονται οι προτεινόμενεσ προδιαγραφζσ τεχνικισ λφςθσ και ςυγκεκριμζνα:   

Θ προτεινόμενθ αρχιτεκτονικι κάκε ςυςτιματοσ, κακϊσ και τα τεχνολογικά και τεχνικά χαρακτθριςτικά 
τθσ προτεινόμενθσ λφςθσ    

Οι λειτουργικζσ  και Τεχνικζσ Ρροδιαγραφζσ του προςφερόμενου Λογιςμικοφ   

Θ κάλυψθ οριηόντιων προδιαγραφϊν και Ρροδιαγραφϊν Αςφάλειασ, Ρολυκαναλικισ Διάκεςθσ (ανάπτυξθ 
εφαρμογϊν -applications για ζξυπνεσ ςυςκευζσ), Ανοιχτϊν Δεδομζνων, Ευχρθςτίασ (ςχεδιαςμόσ των 
ςυςτθμάτων/ υποςυςτθμάτων και εφαρμογϊν), Συμβατότθτασ με το G-Cloud, Ροιότθτασ, Αςφάλειασ 
δεδομζνων και Ρροςβαςιμότθτασ (ςε ΤΡΕ για άτομα με αναπθρία) τθσ προςφερόμενθσ λφςθσ   

Θ καταλλθλότθτα τθσ μεκοδολογίασ Οργάνωςθσ, Διοίκθςθσ και Υλοποίθςθσ Ζργου και Ρροςαρμογι ςτισ 
Τεχνολογικζσ Απαιτιςεισ και Ρροδιαγραφζσ, με τεκμθρίωςθ τθσ μεκοδολογίασ   

Ρροςφορά που καλφπτει τισ ελάχιςτεσ προδιαγραφζσ και παρουςιάηει ςυνοπτικι μεκοδολογία 
υλοποίθςθσ βακμολογείται με 100. Ρροςφορά που παρουςιάηει αναλυτικι αρχιτεκτονικι κάκε 
ςυςτιματοσ, αναλυτικι κάλυψθ των οριηόντιων προδιαγραφϊν, αναλυτικι Μεκοδολογία 
Ραρακολοφκθςθσ και Διαχείριςθσ του Ζργου και Σχζδιο Διαςφάλιςθσ Ροιότθτασ  βακμολογείται με 120 
βακμοφσ και αναλογικά βακμολογοφνται οι λοιπζσ προςφορζσ.   

Κ3 Τεχνικι αξία (Λειτουργικότθτα, αποδοτικότθτα, εμβζλεια, εφαρμοςτικότθτα, του προςφερόμενου 
εξοπλιςμοφ) 

Κρίνεται θ λειτουργικότθτα των ςυςτθμάτων προκειμζνου να εξαςφαλιςτεί θ βιωςιμότθτα του ζργου, τα 
Ωαρακτθριςτικά Διαλειτουργικότθτασ, με τεκμθρίωςθ τθσ διαλειτουργικότθτασ με υφιςτάμενα και νζα 
ςυςτιματα και ο τρόποσ εφαρμογισ και διαςφνδεςθσ των προςφερόμενων ειδϊν/ςυςτθμάτων. Κρίνεται 
και τρόποσ παρουςίαςθσ των απαιτιςεων των υποδομϊν για τθν ορκι λειτουργία κάκε εφαρμογισ. 

Κάκε προςφορά κα πρζπει να αποδεικνφει με κάκε πρόςφορο τρόπο τθ λειτουργικότθτα και 
αποδοτικότθτα των εφαρμογϊν. Ρροςφορά που απλϊσ παρουςιάηει και περιγράφει τθ λειτουργικότθτα 
των ςυςτθμάτων αξιολογείται με 100 βακμοφσ. Θ προςφορά που αποδεικνφει με τον βζλτιςτο τρόπο τθ 
λειτουργικότθτα των ςυςτθμάτων, βακμολογείται με 120 βακμοφσ και αναλογικά βακμολογοφνται οι 
λοιπζσ προςφορζσ.   

Κ4 Αναλυτικι περιγραφι δράςεων – χρονοδιάγραμμα –οργανόγραμμα / κακικοντα  ομάδασ ζργου 

Κρίνεται θ ανάλυςθ του ζργου ςε ενζργειεσ και Ραραδοτζα, και ο βακμόσ κάλυψθσ των απαιτιςεων του 
ςυγκεκριμζνου ζργου που προκφπτει από τθν παραπάνω ανάλυςθ,  τα ορόςθμα του ζργου, θ 
ρεαλιςτικότθτα του χρονοδιαγράμματοσ κακϊσ και ο προτεινόμενοσ χρόνοσ παράδοςθσ του ςυςτιματοσ 
ςε πλιρθ λειτουργία. Επίςθσ κρίνεται θ καταλλθλότθτα και θ επάρκεια τθσ δομισ, τθσ ςφνκεςθσ και τθσ 
οργάνωςθσ τθσ Ομάδασ Ζργου του Ρροςφζροντοσ και ο τρόποσ διαχείριςθσ του ζργου, κακϊσ και οι 
αρμοδιότθτεσ, θ εμπειρία και τα κακικοντα-ρόλοσ των ςτελεχϊν τθσ Ομάδασ Ζργου.   

Ρροςφορά που παρουςιάηει απλϊσ το χρονοδιάγραμμα, τα παραδοτζα του ζργου και τθν Ομάδα Ζργου, 
χωρίσ ανάλυςθ τθσ καταλλθλότθτασ αυτισ και των ρόλων κάκε μζλουσ, ςφμφωνα με τισ απαιτιςεισ 
βακμολογείται με 100. Ρροςφορά που παρουςιάηει ορόςθμα και ποιοτικά κριτιρια των παραδοτζων, 
κακϊσ και τον βζλτιςτο χρόνο παράδοςθσ του ςυςτιματοσ και παράλλθλα αναλφει το Οργανωτικό Σχιμα 
Ομάδασ Ζργου με διακριτζσ αρμοδιότθτεσ, χρόνο απαςχόλθςθσ και πλεονεκτιματα των μελϊν τθσ ομάδασ 
ζργου και τον τρόπο διοίκθςθσ τθσ ομάδασ βακμολογείται με 120 βακμοφσ και αναλογικά 
βακμολογοφνται οι λοιπζσ προςφορζσ.   

Κ5 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ και τεχνικισ υποςτιριξθσ μετά τθν παράδοςθ τθσ προμικειασ.  Εγγφθςθ  
καλισ  λειτουργίασ 

Κρίνεται θ μεκοδολογία των υπθρεςιϊν εκπαίδευςθσ, των υπθρεςιϊν πιλοτικισ λειτουργίασ, ςυντιρθςθσ 
και υποςτιριξθσ, κακϊσ και μζκοδοσ αποκατάςταςθσ βλαβϊν κατά τθ διάρκεια εγγφθςθσ καλισ 
λειτουργίασ. Συγκεκριμζνα, κρίνονται οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ εγγφθςθσ «καλισ λειτουργίασ» των 
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προςφερόμενων ειδϊν, οι υπθρεςίεσ υποςτιριξθσ και αποκατάςταςθσ βλαβϊν και οι προτεινόμενοι 
χρόνοι ανταπόκριςθσ του προςφζροντοσ, κακϊσ και το προτεινόμενο πρόγραμμα εκπαίδευςθσ. 

Ρροςφορά που δεν αναφζρει αναλυτικι μεκοδολογία παροχισ των εν λόγω υπθρεςιϊν αξιολογείται με 
100 βακμοφσ. Ρροςφορά που αναλφει τισ παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ, ςυντιρθςθσ και 
υποςτιριξθσ, με αναφορά ςε χρόνουσ αποκατάςταςθσ βλαβϊν βακμολογείται με 120 βακμοφσ και 
αναλογικά βακμολογοφνται οι λοιπζσ προςφορζσ. 

Θ ςτακμιςμζνθ βακμολογία του κάκε κριτθρίου κα προκφπτει από το γινόμενο του επιμζρουσ ςυντελεςτι 
βαρφτθτασ επί τθ βακμολογία του, θ δε ςυνολικι βακμολογία τθσ προςφοράσ κα προκφπτει από το 
άκροιςμα των ςτακμιςμζνων βακμολογιϊν όλων των κριτθρίων. 
Θ ςυνολικι βακμολογία τθσ τεχνικισ προςφοράσ υπολογίηεται με βάςθ τον παρακάτω τφπο :  

Τ= ς1χΚ1 + ς2χΚ2 +……+ςνχΚν 

Κριτιρια με βακμολογία μικρότερθ από 100 βακμοφσ (ιτοι που δεν καλφπτουν/παρουςιάηουν αποκλίςεισ 
από τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τθσ παροφςασ) επιφζρουν τθν απόρριψθ τθσ προςφοράσ. 

Ρλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά είναι εκείνθ που παρουςιάηει τον μικρότερο λόγο 
τθσ προςφερκείςασ τιμισ  προσ τθ ςυνολικι βακμολογία τθσ τεχνικισ προςφοράσ (ιτοι αυτι ςτθν οποία 
το Λ είναι ο μικρότεροσ αρικμόσ), ςφμφωνα με τον τφπο που ακολουκεί.  

Λ = 

Ρροςφερκείςα τιμι 

Συνολικι βακμολογία τεχνικισ προςφοράσ 

 

2.4 Καηάξηηζε - Πεξηερόκελν Πξνζθνξώλ 

2.4.1 Γεληθνί όξνη ππνβνιήο πξνζθνξώλ 

Οι προςφορζσ υποβάλλονται με βάςθ τισ απαιτιςεισ που ορίηονται ςτο ΡαράρτθμαIτθσ Διακιρυξθσ για το 
ςφνολο τθσ προκθρυχκείςασ ποςότθτασ τθσ προμικειασ ανά είδοσ /τμιμα.  

Δεν επιτρζπονται εναλλακτικζσ προςφορζσ. 

Θ ζνωςθ Οικονομικϊν Ψορζων υποβάλλει κοινι προςφορά, θ οποία υπογράφεται υποχρεωτικά 
θλεκτρονικά είτε από όλουσ τουσ Οικονομικοφσ Ψορείσ που αποτελοφν τθν ζνωςθ, είτε από εκπρόςωπό 
τουσ νομίμωσ εξουςιοδοτθμζνο.  Στθν προςφορά δθλϊνεται θ ζκταςθ και το είδοσ τθσ ςυμμετοχισ του 
κάκε μζλουσ τθσ ζνωςθσ, ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ κατανομισ αμοιβισ μεταξφ τουσ,  κακϊσ και ο 
εκπρόςωποσ/ςυντονιςτισ αυτισ. Θ εν λόγω διλωςθ περιλαμβάνεται είτε ςτο ΕΕΕΣ (Μζροσ ΙΙ. Ενότθτα Α) 
είτε ςτθ ςυνοδευτικι αυτοφ υπεφκυνθ διλωςθ που δφναται να υποβάλλουν τα μζλθ τθσ ζνωςθσ.Για τθν 
υπογραφι τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ από τον εκπρόςωπο / ςυντονιςτι τθσ ζνωςθσ απαιτείται ρθτι 
εξουςιοδότθςθ. Θ εν λόγω εξουςιοδότθςθ μπορεί να περιλαμβάνεται είτε ςτο ΕΕΕΣ (Μζροσ ΙΙ. Ενότθτα Α), 
είτε ςτθ ςυνοδευτικι αυτοφ υπεφκυνθ διλωςθ, είτε ςτα ζγγραφα ςυμφωνίασ των οικονομικϊν φορζων 
για ςυμμετοχι ςτο διαγωνιςμό ωσ ζνωςθ, είτε ςτα πρακτικά των αρμοδίων οργάνων διοίκθςθσ των μελϊν 
τθσ ζνωςθσ100. 

Οι οικονομικοί φορείσ μποροφν να αποςφρουν τθν προςφορά τουσ, πριν τθν καταλθκτικι θμερομθνία 
υποβολισ προςφοράσ, χωρίσ να απαιτείται ζγκριςθ εκ μζρουσ του αποφαινόμενου οργάνου τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ.101 
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2.4.2 Υξόλνο θαη Σξόπνο ππνβνιήο πξνζθνξώλ 

 
2.4.2.1.Οι προςφορζσ υποβάλλονται από τουσ  ενδιαφερόμενουσθλεκτρονικά, μζςω του ΕΣΘΔΘΣ, μζχρι 
τθν καταλθκτικι θμερομθνία και ϊρα που ορίηει θ παροφςα διακιρυξθ, ςτθν Ελλθνικι Γλϊςςα, ςε 
θλεκτρονικό φάκελο, ςφμφωνα με τα αναφερόμενα ςτον ν.4412/2016, ιδίωσ ςτα άρκρα 36 και 37 και ςτθν 
κατ’ εξουςιοδότθςθ τθσ παρ. 5 του άρκρου 36 του ν.4412/2016 εκδοκείςαυπϋαρικμ. 64233/08.06.2021 
(Βϋ2453/ 09.06.2021) Κοινι Απόφαςθ των Υπουργϊν Ανάπτυξθσ και Επενδφςεων και Ϊθφιακισ 
Διακυβζρνθςθσ, με κζμα «΢υκμίςεισ τεχνικϊν ηθτθμάτων που αφοροφν τθν ανάκεςθ των Δθμοςίων 
Συμβάςεων Ρρομθκειϊν και Υπθρεςιϊν με χριςθ των επιμζρουσ εργαλείων και διαδικαςιϊν του Εκνικοφ 
Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (ΕΣΘΔΘΣ)»(εφεξισ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ 
καιΥπθρεςίεσ). 

Ρλζον, το ςφνολο των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ κα είναι διακζςιμα , και ςτθν ιςτοςελίδα του Διμου 
Αλμωπίασ www.dimosalmopias.gov.gr, ςε μθ επεξεργάςιμθ μορφι.  

 Κάκε μορφισ επικοινωνία με τθν ανακζτουςα αρχι, κακϊσ και μεταξφ αυτισ ,των οικονομικϊν φορζων 
και του προςωρινοφ αναδόχου , κα γίνονται υποχρεωτικά ςτθν ελλθνικι γλϊςςα και μζςω του Εκνικοφ 
Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (ΕΣΘΔΘΣ)» (εφεξισ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και 
Υπθρεςίεσ), και βάςει των οριηόμενων των άρκρων 2.1.2 (Επικοινωνία) και 2.1.4 (Γλϊςςα)  τθσ παροφςασ. 

Για τθ ςυμμετοχι ςτον διαγωνιςμό οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείσ απαιτείται να διακζτουν 
προθγμζνθ θλεκτρονικι υπογραφι που υποςτθρίηεται τουλάχιςτον από αναγνωριςμζνο (εγκεκριμζνο) 
πιςτοποιθτικό, το οποίο χορθγικθκε από πάροχο υπθρεςιϊν πιςτοποίθςθσ, ο οποίοσ περιλαμβάνεται 
ςτον κατάλογο εμπίςτευςθσ που προβλζπεται ςτθν απόφαςθ 2009/767/ΕΚ και ςφμφωνα με τα οριηόμενα 
ςτον Κανονιςμό (ΕΕ) 910/2014 και να εγγραφοφν ςτο ΕΣΘΔΘΣ,ςφμφωνα με τθν περ. β τθσ παρ. 2 του 
άρκρου 37 του ν. 4412/2016 και τισ διατάξεισ του άρκρου 6τθσ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ. 
 
2.4.2.2.Ο χρόνοσ υποβολισ τθσ προςφοράσ μζςω του ΕΣΘΔΘΣ βεβαιϊνεται αυτόματα από το ΕΣΘΔΘΣ με 
υπθρεςίεσ χρονοςιμανςθσ, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 37 του ν. 4412/2016 και τισ διατάξειστου 
άρκρου 10 τθσ ωσ άνω κοινισ υπουργικισ απόφαςθσ. 
Μετά τθν παρζλευςθ τθσ καταλθκτικισ θμερομθνίασ και ϊρασ, δεν υπάρχει θ δυνατότθτα υποβολισ 
προςφοράσ ςτο ΕΣΘΔΘΣ. Σε περιπτϊςεισ τεχνικισ αδυναμίασ λειτουργίασ του ΕΣΘΔΘΣ, θ ανακζτουςα αρχι 
ρυκμίηει τα τθσ ςυνζχειασ του διαγωνιςμοφ με αιτιολογθμζνθ απόφαςι τθσ.102 

2.4.2.3. Οι οικονομικοί φορείσ υποβάλλουν με τθν προςφορά τουσ τα ακόλουκα ςφμφωνα με τισ διατάξεισ 
του άρκρου 13 τθσ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ:  
 

(α) ζναν θλεκτρονικό (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ–Τεχνικι Ρροςφορά», 
ςτον οποίο περιλαμβάνεται το ςφνολο των κατά περίπτωςθ απαιτοφμενων δικαιολογθτικϊν και θ τεχνικι 
προςφορά,  ςφμφωνα με τισ διατάξεισ τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ και τθν παροφςα. 

Επιςθμαίνεται ότι:  

Οι Οικονομικοί Φορείσ δφναται να υποβάλλουν ςτον υποφάκελο  «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ–Τεχνικι 
Ρροςφορά»  ξεχωριςτοφσ  υποφακζλουσ   ωσ δικαιολογθτικά ςυμμετοχισ  και  ωσ τεχνικι προςφορά 
και ςε μορφι ςυμπιεςμζνων υποφακζλων , οι οποίοι  κα περιλαμβάνουν, τα αντίςτοιχα  ζγγραφα, 
βάςει  τθσ παρ. 2.4.3.1 και 2.4.3.2 και  των Ραραρτθμάτων.  

Σε τοιαφτθ περίπτωςθ, ςυνίςταται να υποβάλλεται , ςυνθμμζνα,  λίςτα εγγράφων με απαρίκμθςθ των 
υποβλθκζντων δικαιολογθτικϊν ωσ ςυνοδευτικό  του ςυμπιεςμζνου φακζλου και προσ απόδειξθ των 
υποβλθκζντων εγγράφων, θ οποία κα κατατεκεί ςτον θλεκτρονικό (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ 
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«Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ–Τεχνικι Ρροςφορά» μαηί με τουσ ςυμπιεςμζνουσ υποφακζλουσ και τθν 
αναφορά του ςυςτιματοσ που κα εξαχκεί.  

(β) ζναν θλεκτρονικό (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ «Οικονομικι Ρροςφορά», ςτον οποίο 
περιλαμβάνεται θ οικονομικι προςφορά του οικονομικοφ φορζα και το ςφνολο των κατά περίπτωςθ 
απαιτοφμενων δικαιολογθτικϊν.  

Από τον Οικονομικό Ψορζα ςθμαίνονται, με χριςθ τθσςχετικισ λειτουργικότθτασ του ΕΣΘΔΘΣ,τα ςτοιχεία 
εκείνα τθσ προςφοράσ του που ζχουν εμπιςτευτικό χαρακτιρα, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 21 
του ν. 4412/2016. Εφόςον ζνασ οικονομικόσ φορζασ χαρακτθρίηει πλθροφορίεσ ωσ εμπιςτευτικζσ, λόγω 
φπαρξθσ τεχνικοφ ι εμπορικοφ απορριτου, ςτθ ςχετικι διλωςι του αναφζρει ρθτά όλεσ τισ ςχετικζσ 
διατάξεισ νόμου ι διοικθτικζσ πράξεισ που επιβάλλουν τθν εμπιςτευτικότθτα τθσ ςυγκεκριμζνθσ 
πλθροφορίασ. 

Δεν χαρακτθρίηονται ωσ εμπιςτευτικζσ, πλθροφορίεσ ςχετικά με τισ τιμζσ μονάδασ, τισ προςφερόμενεσ 
ποςότθτεσ, τθν οικονομικι προςφορά και τα ςτοιχεία τθσ τεχνικισ προςφοράσ που χρθςιμοποιοφνται για 
τθν αξιολόγθςι τθσ. 

2.4.2.4. Εφόςον οι Οικονομικοί Ψορείσ καταχωρίςουν τα ςτοιχεία, μεταδεδομζνα και ςυνθμμζνα 
θλεκτρονικά αρχεία, που αφοροφν δικαιολογθτικά ςυμμετοχισ-τεχνικισ προςφοράσ και οικονομικισ 
προςφοράσ τουσ ςτισ αντίςτοιχεσ ειδικζσ θλεκτρονικζσ φόρμεσ του ΕΣΘΔΘΣ, ςτθ ςυνζχεια, μζςω ςχετικισ 
λειτουργικότθτασ,  εξάγουν αναφορζσ (εκτυπϊςεισ) ςε μορφι θλεκτρονικϊν αρχείων με μορφότυπο PDF, 
τα οποία  αποτελοφν ςυνοπτικι αποτφπωςθ των καταχωριςμζνων ςτοιχείων. Τα θλεκτρονικά αρχεία των 
εν λόγω αναφορϊν (εκτυπϊςεων) υπογράφονται ψθφιακά, ςφμφωνα με τισ προβλεπόμενεσ διατάξεισ 
(περ. β τθσ παρ. 2 του άρκρου 37) και επιςυνάπτονται από τον Οικονομικό Ψορζα ςτουσ αντίςτοιχουσ 
υποφακζλουσ. Επιςθμαίνεται ότι θ εξαγωγι και θ επιςφναψθ των προαναφερκειςϊναναφορϊν 
(εκτυπϊςεων) δφναται να πραγματοποιείται για κάκε υποφακζλο  ξεχωριςτά, από τθ ςτιγμι που ζχει 
ολοκλθρωκεί θ καταχϊριςθ των ςτοιχείων ςε αυτόν103.   

Επειδι  οι τεχνικζσ προδιαγραφζσ και οι οικονομικοί όροι δεν ζχουν αποτυπωκεί ςτο ςφνολό τουσ ςτισ 
ειδικζσ θλεκτρονικζσ φόρμεσ του ΕΣΘΔΘΣ οι οικονομικοί φορείσ καλοφνται να επιςυνάψουν θλεκτρονικά 
υπογεγραμμζνα , πρόςκετα, ςε ςχζςθ με τισ αναφορζσ (εκτυπϊςεισ) τθσ παραγράφου 2.4.2.4, ςχετικά 
θλεκτρονικά αρχεία ιτοι : 

- ςτον (υπο)φάκελο “Τεχνικι Ρροςφορά” τα απαιτοφμενα  δικαιολογθτικά  που κα ςυμμετάςχουν 
αντίςτοιχα βάςει των  παρ. 2.4.3.1  και 2.4.3.2 τθσ παροφςασ και των Ραραρτθμάτων,  ιτοι τα 
απαιτοφμενα αποδεικτικά  των αντίςτοιχων τεχνικϊν προδιαγραφϊν και των  όρων εκτζλεςθσ τθσ 
ςφμβαςθσ, κακϊσ και το Ραράρτθμα ΙΙ , ψθφιακά υπογεγραμμζνο.   

Δφναται να υποβάλλουν  τα ανωτζρω και ςε μορφι ξεχωριςτϊν ςυμπιεςμζνων υποφακζλων ωσ 
δικαιολογθτικά και  τεχνικι προςφορά οι οποίοι  κα περιλαμβάνουν , αντίςτοιχα,  τα απαραίτθτα ζγγραφα 
βάςει  τθσ παρ. 2.4.3.1 και 2.4.3.2 και  των Ραραρτθμάτων.  

Σε τοιαφτθ περίπτωςθ, υποβάλλεται ,ςυνθμμζνα,  λίςτα εγγράφων με απαρίκμθςθ των υποβλθκζντων 
δικαιολογθτικϊν ωσ ςυνοδευτικό  του ςυμπιεςμζνου φακζλου και προσ απόδειξθ των υποβλθκζντων 
εγγράφων, θ οποία κα κατατεκεί ςτον θλεκτρονικό (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ «Δικαιολογθτικά 
Συμμετοχισ–Τεχνικι Ρροςφορά» μαηί με τουσ ςυμπιεςμζνουσ υποφακζλουσ και τθν αναφορά του 
ςυςτιματοσ που κα εξαχκεί.  

Ειδικότερα θ τεχνικι προςφορά, οι πίνακεσ ςυμμόρφωςθσ – II- προσ τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ του 
παραρτιματοσ I, θ οικονομικι προςφορά, θ οποία κα πρζπει να ςυνταχκεί ςφμφωνα με το ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ 
IV και τυχόν πρόςκετα ςτοιχεία των τεχνικϊν προςφορϊν, όπωσ τεχνικζσ περιγραφζσ, τεχνικά φυλλάδια 
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κλπ επιςυνάπτονται ωσ ςυνθμμζνα και θλεκτρονικά υπογεγραμμζνα ψθφιακά αρχεία ςτο ςφςτθμα. Οι 
μπροςοφρεσ (prospectus) δεν υπογράφονται ψθφιακά. 
 
- και ςτον (υπο)φάκελο “Οικονομικι Ρροςφορά” , επιπρόςκετα  το Ζντυπο Οικονομικισ Ρροςφοράσ,   
θλεκτρονικά υπογεγραμμζνο  ςφμφωνα με το  Ραράρτθμα Ραράρτθμα IV τθσ παροφςασ διακιρυξθσ ςε 
μορφι pdf.  
 
Επιςθμαίνεται ότι το θλεκτρονικό αρχείο οικονομικισ προςφοράσ (υπόδειγμα) ςφμφωνα με το 
Ραράρτθμα IV  υποβάλλεται ΥΡΟΧ΢ΕΩΤΙΚΑ, και επί ποινι αποκλειςμοφ,  και  εάν υπάρχει διαφορά  
μεταξφ του θλεκτρονικοφ αρχείου που παράγεται από τθν θλεκτρονικι φόρμα του ςυςτιματοσ και του 
υποβαλλόμενου θλεκτρονικοφ αρχείου  οικονομικισ προςφοράσ ςφμφωνα με το Ραράρτθμα IV,  κα 
λαμβάνεται υπόψθ θ προςφορά ςφμφωνα με το Ραράρτθμα IV. 

2.4.2.5.Ειδικότερα, όςον αφορά τα ςυνθμμζνα θλεκτρονικά αρχεία τθσ προςφοράσ, οι Οικονομικοί Ψορείσ 
τα καταχωρίηουν ςτουσ ανωτζρω (υπο)φακζλουσ μζςω του Υποςυςτιματοσ, ωσ εξισ : 

Τα ζγγραφα που καταχωρίηονται ςτθν θλεκτρονικι προςφορά και δεν απαιτείται να προςκομιςκοφν και 
ςε ζντυπθ μορφι, γίνονται αποδεκτά κατά περίπτωςθ, ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτισ διατάξεισ: 

α) είτε των άρκρων 13, 14 και 28 του ν. 4727/2020 (Αϋ 184) περί θλεκτρονικϊν δθμοςίων εγγράφων που 
φζρουν θλεκτρονικι υπογραφι ι ςφραγίδα και, εφόςον πρόκειται για αλλοδαπά δθμόςια θλεκτρονικά 
ζγγραφα, εάν φζρουν επιςθμείωςθ e-Apostille 

β) είτε των άρκρων 15 και 27104του ν. 4727/2020 (Αϋ 184) περί θλεκτρονικϊν ιδιωτικϊν εγγράφων που 
φζρουν θλεκτρονικι υπογραφι ι ςφραγίδα 

γ) είτε του άρκρου 11 του ν. 2690/1999 (Αϋ 45)105, 

δ) είτε τθσ παρ. 2 του άρκρου 37 του ν.4412/2016, περί χριςθσ θλεκτρονικϊν υπογραφϊν ςε θλεκτρονικζσ 
διαδικαςίεσ δθμοςίων ςυμβάςεων,   

ε) είτε τθσ παρ. 8 του άρκρου 92 του ν.4412/2016, περί ςυνυποβολισ υπεφκυνθσ διλωςθσ ςτθν 
περίπτωςθ απλισ φωτοτυπίασιδιωτικϊν εγγράφων. 106 

Επιπλζον, δεν προςκομίηονται ςε ζντυπθ μορφι τα ΨΕΚ107 και ενθμερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα 
ζντυπα, εταιρικά ι μθ, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, δθλαδι ζντυπα με αμιγϊσ τεχνικά χαρακτθριςτικά, 
όπωσ αρικμοφσ, αποδόςεισ ςε διεκνείσ μονάδεσ, μακθματικοφσ τφπουσ και ςχζδια. 
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 Βλ.ςχετικά με τθν  θλεκτρονικι υπεφκυνθ διλωςθ το  άρκρο εικοςτό ζβδομο τθσ από 20.3.2020 Ρ.Ν.Ρ., (Α 68) - που 
κυρϊκθκε με το άρκρο 1 του ν. 4683/2020 (Αϋ83)-κατά τισ παραγράφουσ 1 και 2  του οποίου:" Θ υπεφκυνθ διλωςθ του 
άρκρου 8 του ν. 1599/1986 (Α` 75) μπορεί να ςυντάςςεται ςτθν Ενιαία Ϊθφιακι Ρφλθ τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ του άρκρου 
52 του ν. 4635/2019, μζςω τθσ θλεκτρονικισ εφαρμογισ «e-Dilosi». Θ θλεκτρονικι υπεφκυνθ διλωςθ υποβάλλεται και 
γίνεται αποδεκτι ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο εικοςτό τζταρτο άρκρο τθσ παροφςασ.  2. Θ αυκεντικοποίθςθ που 
πραγματοποιείται για τθ χριςθ τθσ θλεκτρονικισ εφαρμογισ τθσ παρ. 1 του παρόντοσ ζχει τθν ίδια ιςχφ με τθ βεβαίωςθ 
γνιςιου υπογραφισ του άρκρου 11 του ν. 2690/1999 (Α` 45). Θ θμερομθνία που αναγράφεται ςτθν προθγμζνθ ι 
εγκεκριμζνθ θλεκτρονικι ςφραγίδα του Υπουργείου Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ αντιςτοιχεί ςτθν θμερομθνία ζκδοςθσ τθσ 
θλεκτρονικισ υπεφκυνθσ διλωςθσ. Εφόςον τθροφνται οι όροι του προθγοφμενου εδαφίου, θ θλεκτρονικι υπεφκυνθ 
διλωςθ, τόςο ωσ θλεκτρονικό, όςο και ωσ ζντυπο ζγγραφο, ςυνιςτά ζγγραφο βζβαιθσ χρονολογίασ". 

105Βλ. ςχετικά, τισ  παραγράφουσ 1 και 3 του άρκρου: «1. *…+Στισ περιπτϊςεισ που ο νόμοσ απαιτεί βεβαίωςθ του γνθςίου τθσ 
υπογραφισ του ενδιαφερομζνου, αρκεί θ εγκεκριμζνθ θλεκτρονικι υπογραφι ι θ εγκεκριμζνθ θλεκτρονικι ςφραγίδα του 
ενδιαφερομζνου, εφόςον το ζγγραφο διακινείται θλεκτρονικά» *…+ 3. Τα θλεκτρονικά ζγγραφα υποβάλλονται και γίνονται 
υποχρεωτικά αποδεκτά, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτα άρκρα 13 ζωσ 15 του ν. 4727/2020 (Α` 184). 
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 Ομοίωσ προβλζπεται και ςτθν περίπτωςθ υποβολισ αποδεικτικϊν ςτοιχείων, ςφμφωνα με το άρκρο 80 παρ. 13 του 
ν.4412/2016 . Ρρβλ και άρκρο 13 παρ. 1.3.1 τθσ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ 
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Ειδικότερα, τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά για τθ ςυμμετοχι του Οικονομικοφ Ψορζα ςτθ διαδικαςία 
καταχωρίηονται από αυτόν ςε μορφι θλεκτρονικϊν αρχείων με μορφότυπο PDF. 

Ζωσ τθν θμζρα και ϊρα αποςφράγιςθσ των προςφορϊν προςκομίηονται με ευκφνθ του οικονομικοφ 
φορζα ςτθν ανακζτουςα αρχι, ςε ζντυπθ μορφι και ςε κλειςτό-οφσφάκελο-ουσ, ςτον οποίο αναγράφεται 
ο αποςτολζασ και ωσ παραλιπτθσ θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ του παρόντοσ διαγωνιςμοφ,τα ςτοιχεία τθσ 
θλεκτρονικισ προςφοράσ του,τα οποία απαιτείται να προςκομιςκοφν ςε πρωτότυπθ μορφι.Τζτοια 
ςτοιχεία και δικαιολογθτικά ενδεικτικά είναι : 

α)θ πρωτότυπθ εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ, πλθν των περιπτϊςεων που αυτι εκδίδεται θλεκτρονικά, 
άλλωσ θ προςφορά απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ, 

β) αυτά που δεν υπάγονται ςτισ διατάξεισ του άρκρου 11 παρ. 2 του ν. 2690/1999108, 

γ) ιδιωτικά ζγγραφα τα οποία δεν  ζχουν επικυρωκεί από δικθγόρο ι δεν φζρουν κεϊρθςθ από υπθρεςίεσ 
και φορείσ τθσ περίπτωςθσ αϋ τθσ παρ. 2 του άρκρου 11 του ν. 2690/1999 ι δεν ςυνοδεφονται από 
υπεφκυνθ διλωςθ για τθν ακρίβειά τουσ, κακϊσ και 

δ) τα αλλοδαπά δθμόςια ζντυπα ζγγραφα που φζρουν τθν επιςθμείωςθ τθσ Ωάγθσ (Apostille),ι προξενικι 
κεϊρθςθ και δεν ζχουν επικυρωκεί  από δικθγόρο109.  

Σε περίπτωςθ μθ υποβολισ ενόσ ι περιςςότερων από τα ωσ άνω ςτοιχεία και δικαιολογθτικά που 
υποβάλλονται ςε ζντυπθ μορφι, πλθν τθσ πρωτότυπθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ, θ ανακζτουςα αρχι 
δφναται να ηθτιςει τθ ςυμπλιρωςθ και υποβολι τουσ, ςφμφωνα με το άρκρο 102 του ν. 4412/2016. 

Στα αλλοδαπά δθμόςια ζγγραφα και δικαιολογθτικά εφαρμόηεται θ Συνκικθ τθσ Ωάγθσ τθσ 5θσ.10.1961, 
που κυρϊκθκε με τον  ν. 1497/1984 (Αϋ188), εφόςον ςυντάςςονται ςε κράτθ που ζχουν προςχωριςει ςτθν 
ωσ άνω Συνκικθ, άλλωσ φζρουν προξενικι κεϊρθςθ. Απαλλάςςονται από τθν απαίτθςθ επικφρωςθσ (με 
Apostille ι Ρροξενικι Θεϊρθςθ) αλλοδαπά δθμόςια ζγγραφα όταν καλφπτονται από διμερείσ ι 
πολυμερείσ ςυμφωνίεσ που ζχει ςυνάψει θ Ελλάδα (ενδεικτικά «Σφμβαςθ νομικισ ςυνεργαςίασ μεταξφ 
Ελλάδασ και Κφπρου – 05.03.1984» (κυρωτικόσ ν.1548/1985, «Σφμβαςθ περί απαλλαγισ από τθν 
επικφρωςθ οριςμζνων πράξεων και εγγράφων – 15.09.1977» (κυρωτικόσ ν.4231/2014)). Επίςθσ, 
απαλλάςςονται από τθν απαίτθςθ επικφρωςθσ ι παρόμοιασ διατφπωςθσ δθμόςια ζγγραφα που 
εκδίδονται από τισ αρχζσ κράτουσ μζλουσ που υπάγονται ςτον Καν ΕΕ 2016/1191 για τθν απλοφςτευςθ 
των απαιτιςεων για τθν υποβολι οριςμζνων δθμοςίων εγγράφων ςτθν ΕΕ, όπωσ, ενδεικτικά,  το λευκό 
ποινικό μθτρϊο, υπό τον όρο ότι τα ςχετικά με το γεγονόσ αυτό δθμόςια ζγγραφα εκδίδονται για πολίτθ 
τθσ Ζνωςθσ από τισ αρχζσ του κράτουσ μζλουσ τθσ ικαγζνειάσ του. 

Επίςθσ, γίνονται υποχρεωτικά αποδεκτά ευκρινι φωτοαντίγραφα εγγράφων που ζχουν εκδοκεί από 
αλλοδαπζσ αρχζσ και ζχουν επικυρωκεί από δικθγόρο, ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτθν παρ. 2 περ. βϋ 
του άρκρου 11 του ν. 2690/1999 “Κϊδικασ Διοικθτικισ Διαδικαςίασ”, όπωσ αντικαταςτάκθκε ωσ άνω με το 
άρκρο 1 παρ.2 του ν.4250/2014. 

Οι πρωτότυπεσ εγγυιςεισ ςυμμετοχισ, πλθν των εγγυιςεων που εκδίδονται θλεκτρονικά, προςκομίηονται, 
με ευκφνθ του οικονομικοφ φορζα, ςε κλειςτό φάκελο, ςτον οποίο αναγράφεται ο αποςτολζασ, τα 
ςτοιχεία του παρόντοσ διαγωνιςμοφ και ωσ παραλιπτθσ θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, το αργότερο πριν τθν 
θμερομθνία και ϊρα αποςφράγιςθσ των προςφορϊν που ορίηεται ςτθν παρ. 3.1 τθσ παροφςασ, άλλωσ θ 
προςφορά απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ, μετά από γνϊμθ τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ. 

Θ προςκόμιςθ των εγγυιςεων ςυμμετοχισ πραγματοποιείται είτε με κατάκεςθ του ωσ άνω φακζλου ςτθν 
υπθρεςία πρωτοκόλλου τθσ ανακζτουςασ αρχισ, είτε με τθν αποςτολι του ταχυδρομικϊσ,επί αποδείξει. 
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 Σφμφωνα με τθν περ. εϋ τθσ παρ. 2 του ν. 2690/1999 (ΚΔΔ), «ε. Για τα αντίγραφα των Ψφλλων Εφθμερίδασ τθσ Κυβερνιςεωσ 
(ΨΕΚ) που ζχουν προζλκει από πρωτότυπο ΨΕΚ ςε ζντυπθ μορφι ι από ΨΕΚ ςε θλεκτρονικι μορφι που ζχει καταχωριςτεί 
ςτθν ιςτοςελίδα του Εκνικοφ Τυπογραφείου, ιςχφουν ανάλογα οι ρυκμίςεισ του άρκρου αυτοφ..». 

108
 Ενδεικτικά ςυμβολαιογραφικζσ ζνορκεσ βεβαιϊςεισ ι λοιπά ςυμβολαιογραφικά ζγγραφα 

109
 Άρκρο 13 παρ. 1.6 τθσ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ 
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Το βάροσ απόδειξθσ τθσ ζγκαιρθσ προςκόμιςθσ το φζρει ο οικονομικόσ φορζασ. Το εμπρόκεςμο 
αποδεικνφεται με τθν επίκλθςθτου αρικμοφ πρωτοκόλλου ι τθν προςκόμιςθ του ςχετικοφ αποδεικτικοφ 
αποςτολισ κατά περίπτωςθ. 

Στθν περίπτωςθ που επιλεγεί θ αποςτολι του φακζλου τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ ταχυδρομικϊσ,  ο 
οικονομικόσ φορζασ αναρτά, εφόςον δεν διακζτει αρικμό ζγκαιρθσ ειςαγωγισ του φακζλου του ςτο 
πρωτόκολλο τθσ ανακζτουςασ αρχισ, το αργότερο ζωσ τθν θμερομθνία και ϊρα αποςφράγιςθσ των 
προςφορϊν, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία», το ςχετικό αποδεικτικό ςτοιχείο προςκόμιςθσ 
(αποδεικτικό κατάκεςθσ ςε υπθρεςίεσ ταχυδρομείου- ταχυμεταφορϊν),  προκειμζνου να ενθμερϊςει τθν 
ανακζτουςα αρχι περί τθσ τιρθςθσ τθσ υποχρζωςισ του ςχετικά με τθν (εμπρόκεςμθ) προςκόμιςθ τθσ 
εγγφθςθσ ςυμμετοχισ του ςτον παρόντα διαγωνιςμό. 

2.4.3 Πεξηερόκελα Φαθέινπ «Γηθαηνινγεηηθά ΢πκκεηνρήο- Σερληθή Πξνζθνξά» 

2.4.3.1 Γηθαηνινγεηηθά ΢πκκεηνρήο 

Τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά για τθ ςυμμετοχι των προςφερόντων ςτθ διαγωνιςτικι διαδικαςία 
περιλαμβάνουν με ποινι αποκλειςμοφ110 τα ακόλουκα υπό α και β ςτοιχεία:  

α) το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ) (Ραράρτθμα III) , όπωσ προβλζπεται ςτισ παρ. 1 και 3 
του άρκρου 79 του ν. 4412/2016  

και τθ ςυνοδευτικι υπεφκυνθ διλωςθ, με τθν οποία ο οικονομικόσ φορζασ δφναται να διευκρινίηει τισ 
πλθροφορίεσ που παρζχει με το ΕΕΕΣ ςφμφωνα με τθν παρ. 9 του ίδιου άρκρου, 

β) τθν εγγφθςθ ςυμμετοχισ, όπωσ προβλζπεται ςτο άρκρο 72 του ν.4412/2016 και τισ παραγράφουσ 2.1.5 
και 2.2.2 αντίςτοιχα τθσ παροφςασ διακιρυξθσ. (Ραράρτθμα V) 

Θ εγγυθτικζσ  που κα υποβάλλονται κα πρζπει να αντιςτοιχοφν  κατ’ ελάχιςτον ςτο ποςό ζκαςτoυ 
τμιματοσ  ι του ςυνόλου των τμθμάτων  ομάδων   και να αναφζρουν ρθτά τα Τμιματα   για τα οποία   
υποβάλλεται θ προςφορά. 

γ) τθν Υπεφκυνθ Διλωςθ τθσ παρ. Β.1 περ.(η) του άρκρου 2.2.9.2  και τθσ παρ. 2.2.3.5α τθσ παροφςασ, 
υπογεγραμμζνθ από τον Νόμιμο Εκπρόςωπο του οικονομικό φορζα,  τθσ οποίασ το περιεχόμενο  
 παρουςιάηεται ςτο  ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ VI – Υπόδειγμα περιεχομζνου Υ.Δ. περί μθ ρωςικισ εμπλοκισ. 

Οι προςφζροντεσ ςυμπλθρϊνουν το ςχετικό υπόδειγμα ΕΕΕΣ,  το οποίο αποτελεί αναπόςπαςτο μζροσ τθσ 
παροφςασ διακιρυξθσ ωσ Ραράρτθμα  αυτισ. (Ραράρτθμα III) 

Θ ςυμπλιρωςι του δφναται να πραγματοποιθκεί με χριςθ του υποςυςτιματοσ PromitheusESPDint, 
προςβάςιμου μζςω τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ (https://espd.eprocurement.gov.gr/) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ, ι 
άλλθσ ςχετικισ ςυμβατισ πλατφόρμασ υπθρεςιϊν διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν ΕΕΕΣ. Οι Οικονομικοί Ψορείσ 
δφνανται για  τον ςκοπό αυτό να αξιοποιιςουν το αντίςτοιχο θλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο XML που 
αποτελεί επικουρικό ςτοιχείο των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ. 

Το ςυμπλθρωμζνο από τον Οικονομικό Ψορζα ΕΕΕΣ, κακϊσ και θ τυχόν ςυνοδευτικι αυτοφ υπεφκυνθ 
διλωςθ,υποβάλλονταιςφμφωνα με τθν περίπτωςθ δϋτθσ παραγράφου 2.4.2.5 τθσ παροφςασ, ςε ψθφιακά 
υπογεγραμμζνο θλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο PDF. 

Αναλυτικζσ οδθγίεσ και πλθροφορίεσ για το κεςμικό πλαίςιο, τον τρόπο χριςθσ και ςυμπλιρωςθσ 
θλεκτρονικϊν ΕΕΕΣ και τθσ χριςθ του υποςυςτιματοσ PromitheusESPDintείναι αναρτθμζνεσ ςε ςχετικι 
κεματικι ενότθτα ςτθ Διαδικτυακι Ρφλθ (https://espd.eprocurement.gov.gr/) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ. 

Οι ςυμμετζχοντεσ  υποβάλλουν εγγυθτικι ςυμμετοχισ , Ε.Ε.Ε.Σ.   και Υπεφκυνεσ Δθλϊςεισ  με ρθτι  
αναφορά ςτον αρικμό των τμθμάτων και τα είδθ τθσ  προμικειασ για τθν οποία υποβάλλουν 
προςφορά. 
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 Βλ. άρκρο 93  του ν. 4412/2016 

https://espd.eprocurement.gov.gr/
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Στθν περίπτωςθ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ οικονομικϊν φορζων, οι ενϊςεισ οικονομικϊν 
φορζων που υποβάλλουν κοινι προςφορά, υποβάλλουν το ΕΕΕΣ  και τισ Υπεφκυνεσ Δθλϊςεισ χωριςτά 
από κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ και  για κάκε οικονομικό φορζα που ςυμμετζχει ςτθν ζνωςθ. 
 

2.4.3.2 Σερληθή πξνζθνξά 

H τεχνικι προςφορά καλφπτει όλεσ τισ απαιτιςεισ και τισ προδιαγραφζσ που ζχουν τεκεί από τθν 
ανακζτουςα αρχι με το κεφάλαιο “Απαιτιςεισ-Τεχνικζσ Ρροδιαγραφζσ” του Ραραρτιματοσ I τθσ 
Διακιρυξθσ, περιγράφοντασ ακριβϊσ πϊσ οι ςυγκεκριμζνεσ απαιτιςεισ και προδιαγραφζσ πλθροφνται. 
Ρεριλαμβάνει ιδίωσ τα ζγγραφα και δικαιολογθτικά, βάςει των οποίων κα αξιολογθκεί θ καταλλθλότθτα 
των προςφερόμενων ειδϊν, με βάςθ το κριτιριο ανάκεςθσ, ςφμφωνα με τα αναλυτικϊσ αναφερόμενα ςτο 
ωσ άνω Ραράρτθμα111112. 

Επειδι οι τεχνικζσ προδιαγραφζσ δεν ζχουν αποτυπωκεί ςτο ςφνολό τουσ ςτισ ειδικζσ θλεκτρονικζσ 
φόρμεσ του ΕΣΘΔΘΣ, οι οικονομικοί φορείσ  οφείλουν  να επιςυνάψουν ςτθν θλεκτρονικι τεχνικι 
προςφορά τουσ τα  θλεκτρονικά υπογεγραμμζνα πρόςκετα, ςε ςχζςθ με τισ αναφορζσ (εκτυπϊςεισ) τθσ 
παραγράφου 2.4.2.4, ςχετικά θλεκτρονικά αρχεία (ιδίωσ τεχνικι προςφορά), κακϊσ και , επί ποινι 
αποκλειςμοφ,   τα ακόλουκα: 

1) Τα ζγγραφα / δικαιολογθτικά / Ριςτοποιθτικά / Υπεφκυνεσ Δθλϊςεισ των παραγράφων 2.2.4, 

2.2.5,  2.2.6 και 2.2.7  και των Ραραρτθμάτων τθσ παροφςασ, με τισ προδιαγραφζσ και πλιρθ 

ςτοιχεία και πλθροφορίεσ που ορίηονται ανά Τμιμα / είδοσ , τισ Υπεφκυνεσ Δθλϊςεισ που 

απαιτοφνται για  τθν  υλοποίθςθ τθσ προμικειασ, ςφμφωνα με τα όςα απαιτοφνται ςτο  

ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ  Ι   

2) Υπεφκυνθ Διλωςθ ότι ζλαβε/αν γνϊςθ των όρων τθσ διακιρυξθσ, και των παραρτθμάτων αυτισ , 
και τουσ αποδζχεται- ονται  πλιρωσ και ανεπιφφλακτα.   Λόγω τισ υποδιαίρεςθσ ςε Τμιματα   κα 
πρζπει να  γίνεται ρθτι αναφορά ςτο/α Τμιμα /τα   για τα οποία υποβάλλεται προςφορά.  

3) Υπεφκυνθ διλωςθ με τθν οποία κα δεςμεφεται για όλα τα προςφερόμενα είδθ και οι υπθρεςίεσ 
εγκατάςταςθσ που περιλαμβάνονται ςτθν προςφορά του, καλφπτουν κατ’ ελάχιςτο τα 
χαρακτθριςτικά κάκε είδουσ, όπωσ αυτά περιγράφονται ςτισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ του 
Ραραρτιματοσ Ι, και ότι είναι κατάλλθλα από κάκε πλευρά για τθν χριςθ για τθν οποία 
προορίηονται. 

4) Υπεφκυνθ Διλωςθ περί του χρόνου ιςχφοσ των προςφορϊν και τυχόν παράταςθ αυτϊν ςφμφωνα 
με το άρκρο   2.4.5 τθσ παροφςθσ διακιρυξθσ 

5) Υπεφκυνθ Διλωςθ  όπου οι οικονομικοί φορείσ αναφζρουν:   το μζροσ  τθσ ςφμβαςθσ που 
προτίκενται να ανακζςουν υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, κακϊσ και τουσ υπεργολάβουσ 
που προτείνουν113, ι άλλωσ οφείλουν να δθλϊςουν ότι δεν κα κάνουν χριςθ υπεργολαβίασ. 
 

Λόγω τθσ υποδιαίρεςθσ ςε Τμιματα  κα πρζπει να  γίνεται ρθτι αναφορά ςτισ υποβαλλόμενεσ δθλϊςεισ 
για το Τμιμα ι τον ςυνδυαςμό Τμθμάτων ι το ςφνολο των Τμθμάτων  για τα οποία υποβάλλεται 
προςφορά.  

Με βάςθ τα όςα ορίηονται ςτθν παράγραφο  2.4.2.4, ςτθν περίπτωςθ υποβολισ προςφοράσ για 
Ομάδεσ προμθκευόμενων ειδϊν με διαφορετικά χαρακτθριςτικά ςυνίςταται οι οικονομικοί φορείσ να 
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 Άρκρο 94 του ν. 4412/2016 
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 Αυτά περιλαμβάνουν τα αποδεικτικά ςτοιχεία που τεκμθριϊνουν τθν τεχνικι καταλλθλότθτα των προςφερομζνων ειδϊν   
βάςει των οποίων κα αξιολογθκεί θ τεχνικι προςφορά. Αναφζρονται υποχρεωτικά τα αποδεικτικά ςτοιχεία που τυχόν 
προβλζπονται ςτισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ του προσ προμικεια αγακοφ, ςφμφωνα με Ραράρτθμα τθσ Διακιρυξθσ και τυχόν 
υπόδειγμα τεχνικισ προςφοράσ. 

113
 Άρκρο 58 του ν. 4412/2016. 
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υποβάλλουν  τα απαιτοφμενα δικαιολογθτικά ςε ξεχωριςτοφσ υποφακζλουσ «Τεχνικι Ρροςφορά» , οι  
οποίοι κα περιλαμβάνουν αναλυτικά τα απαιτοφμενα  δικαιολογθτικά  και τα ςτοιχεία βάςει  των 
αντίςτοιχων τεχνικϊν προδιαγραφϊν του    αντίςτοιχου Τμιματοσ .  

Πλα τα τεφχθ, παραρτιματα και ζντυπα κα διατίκενται θλεκτρονικά μζςω ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ ςτθν καρτζλα 
του διαγωνιςμοφ και ςτθν ιςτοςελίδα  του Διμου.  

2.4.4 Πεξηερόκελα Φαθέινπ «Οηθνλνκηθή Πξνζθνξά» / Σξόπνο ζύληαμεο θαη ππνβνιήο 
νηθνλνκηθώλ πξνζθνξώλ 

Θ Οικονομικι Ρροςφορά114 ςυντάςςεται με βάςθ το αναγραφόμενο ςτθν παροφςα κριτιριο 
ανάκεςθσόπωσ ορίηεται κατωτζρω και ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο Ραράρτθμα I τθσ διακιρυξθσ:  

Θ οικονομικι προςφορά ςυντάςςεται με βάςθ το κριτιριο ανάκεςθσ και ςφμφωνα με το υπόδειγμα που 
παρζχεται ςτο ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ IV – Υπόδειγμα Οικονομικισ Ρροςφοράσ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ και 
υποβάλλεται θλεκτρονικά ςε μορφι αρχείου .pdf ψθφιακά υπογεγραμμζνθ, ςτον Υποφάκελο «Οικονομικι 
Ρροςφορά», για κάκε τμιμα για το οποίο υποβάλλει προςφορά. 

Θ τιμι του προσ προμικεια αγακοφ δίνεται  ςε ευρϊ ανά μονάδα. 

Επιπλζον, διευκρινίηεται ςτο ςθμείο αυτό, ότι επειδι οι  οικονομικοί όροι  δεν ζχουν αποτυπωκεί ςτο 
ςφνολό τουσ ςτισ ειδικζσ θλεκτρονικζσ φόρμεσ του ΕΣΘΔΘΣ, οι οικονομικοί φορείσ  οφείλουν 
υποχρεωτικά, να ςυμπλθρϊςουν και επιςυνάψουν ςτθν θλεκτρονικι οικονομικι προςφορά τουσ,  
θλεκτρονικά υπογεγραμμζνα, το ςχετικό θλεκτρονικό αρχείο Ραράρτθμα IV : ΕΝΤΥΡΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ 
Ρ΢ΟΣΦΟ΢ΑΣ όπωσ αναφζρεται ςτο άρκρο 2.4.2.4 τθσ παροφςθσ, το οποίο κα διατίκεται θλεκτρονικά  
ςε επεξεργάςιμθ μορφι μζςω ΕΣΘΔΘΣ ςτθν καρτζλα του διαγωνιςμοφ .  

Θ προςφερόμενθ τιμι ανά ΤΜΘΜΑ  δίδεται επί τθσ εκτιμϊμενθσ αξίασ ζκαςτου Τμιματοσ για το ςφνολο 
των  υπό προμικεια ειδϊν  και  των αντίςτοιχων προσ παροχι υπθρεςίων , βάςει  των τιμϊν του  
προχπολογιςμοφ  του Ραραρτιματοσ Ι, που αποτελεί αναπόςπαςτο  μζροσ   τθσ παροφςασ.  

Κακϊσ θ οικονομικι προςφορά, ζχει αποτυπωκεί ζμμεςα ςτισ ειδικζσ θλεκτρονικζσ φόρμεσ του 
ςυςτιματοσ, ο προςφζρων κα επιςυνάψει ςτθν θλεκτρονικι οικονομικι προςφορά του, ςε μορφι pdf, 
θλεκτρονικά υπογεγραμμζνο και ςυμπλθρωμζνο με το  αναγραφόμενο ποςοςτό ζκπτωςθσ το υπόδειγμα 
τθσ οικονομικισ προςφοράσ του Ραραρτιματοσ ΙV που επιςυνάπτεται ςτθν παροφςα διακιρυξθ. 

Οι προςφερόμενεσ  τιμζσ  ανά Τμιμα  κακϊσ και θ προςφερόμενθ τιμι  ςε ευρϊ επί του ςυνόλου  τθσ  
ςφμβαςθσ , άνευ ΦΡΑ, αναγράφονται  ςτο  Υπόδειγμα Οικονομικισ Ρροςφοράσ του Ραραρτιματοσ IV .  

Οι οικονομικοί φορείσ υποβάλλουν ζνα (1)  Ζντυπο Οικονομικισ Ρροςφοράσ ανά Τμιμα, του 
Ραραρτιματοσ ΙV,   ςτο οποίο κα δθλϊνουν  τισ τιμζσ  που επικυμοφν για κάκε Τμιμα  τθσ  ςφμβαςθσ  
κατά τθν υποβολι τθσ Ρροςφοράσ.  

Στθν τιμι περιλαμβάνονται οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, ωσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με τθν 
κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Ψ.Ρ.Α., για τθν παράδοςθ του υλικοφ ςτον τόπο και με τον 
τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. 

Οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ υπόκεινται ςτο εκάςτοτε ιςχφον αναλογικό τζλοσ χαρτοςιμου 3% και ςτθν επ’ 
αυτοφ ειςφορά υπζρ ΟΓΑ 20%. 

Οι προςφερόμενεσ τιμζσ είναι ςτακερζσ κακ’ όλθ τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ και δεν αναπροςαρμόηονται  

Ϋσ απαράδεκτεσ κα απορρίπτονται προςφορζσ ςτισ οποίεσ: α) δεν δίνεται τιμι ςε ΕΥ΢Ϋ ι κακορίηεται  
ςχζςθ ΕΥ΢Ϋ προσ ξζνο νόμιςμα, β) δεν προκφπτει με ςαφινεια θ προςφερόμενθ τιμι, με τθν επιφφλαξθ  
του άρκρου 102 του ν. 4412/2016 και γ) θ τιμι υπερβαίνει τον προχπολογιςμό τθσ ςφμβαςθσ που 
κακορίηεται και τεκμθριϊνεται από τθν ανακζτουςα αρχι ςτο Ραράρτθμα Ι τθσ παροφςασ διακιρυξθσ.  
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 Άρκρο 95 του ν. 4412/2016 
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2.4.5 Υξόλνο ηζρύνο ησλ πξνζθνξώλ115 

 
Οι υποβαλλόμενεσ προςφορζσ ιςχφουν και δεςμεφουν τουσ οικονομικοφσ φορείσ για διάςτθμα δϊδεκα 
(12) μθνϊν από τθν επόμενθ τθσ καταλθκτικισ θμερομθνίασ υποβολισ προςφορϊν. 

Ρροςφορά θ οποία ορίηει χρόνο ιςχφοσ μικρότερο από τον ανωτζρω προβλεπόμενο απορρίπτεται ωσ μθ 
κανονικι. 

Θ ιςχφσ τθσ προςφοράσ μπορεί να παρατείνεται εγγράφωσ, εφόςον τοφτο ηθτθκεί από τθν ανακζτουςα 
αρχι, πριν από τθ λιξθ τθσ, με αντίςτοιχθ παράταςθ τθσ εγγυθτικισ επιςτολισ ςυμμετοχισ ςφμφωνα με 
τα οριηόμενα ςτο άρκρο 72 παρ. 1 του ν. 4412/2016 και τθν παράγραφο 2.2.2. τθσ παροφςασ, κατ' 
ανϊτατο όριο για χρονικό διάςτθμα ίςο με τθν προβλεπόμενθ ωσ άνω αρχικι διάρκεια.Σε περίπτωςθ 
αιτιματοσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ για παράταςθ τθσ ιςχφοσ τθσ προςφοράσ, οι προςφορζσ των 
οικονομικϊν φορζων  που αποδζχτθκαν τθν παράταςθ, πριν τθ λιξθ ιςχφοσ των προςφορϊν τουσ,  
ιςχφουν και τουσ δεςμεφουν  για το επιπλζον αυτό χρονικό διάςτθμα. 

Μετά τθ λιξθ και του παραπάνω ανϊτατου ορίου χρόνου παράταςθσ ιςχφοσ τθσ προςφοράσ, τα 
αποτελζςματα τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ ματαιϊνονται, εκτόσ αν θ ανακζτουςα αρχι κρίνει, κατά 
περίπτωςθ, αιτιολογθμζνα, ότι θ ςυνζχιςθ τθσ διαδικαςίασ εξυπθρετεί το δθμόςιο ςυμφζρον, οπότε οι 
οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία μποροφν να επιλζξουν είτε να παρατείνουν τθν 
προςφορά και τθν εγγφθςθ ςυμμετοχισ τουσ, εφόςον τουσ ηθτθκεί πριν τθν πάροδο του ανωτζρω 
ανϊτατου ορίου παράταςθσ τθσ προςφοράσ τουσ είτε όχι. Στθν τελευταία περίπτωςθ, θ διαδικαςία 
ςυνεχίηεται με όςουσ παρατείνουν τισ προςφορζσ τουσ και αποκλείονται οι λοιποί οικονομικοί φορείσ. 

Σε περίπτωςθ που λιξει ο χρόνοσ ιςχφοσ των προςφορϊν και δεν ηθτθκεί παράταςθ τθσ προςφοράσ, θ 
ανακζτουςα αρχι δφναται με αιτιολογθμζνθ απόφαςι τθσ, εφόςον θ εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ εξυπθρετεί 
το δθμόςιο ςυμφζρον, να ηθτιςει εκ των υςτζρων από τουσ οικονομικοφσ φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ 
διαδικαςία να παρατείνουν τθν προςφορά τουσ. 

2.4.6 Λόγνη απόξξηςεο πξνζθνξώλ116 

 
H ανακζτουςα αρχι με βάςθ τα αποτελζςματα του ελζγχου και τθσ αξιολόγθςθσ των προςφορϊν, 
απορρίπτει  προςφορά: 

α) θ οποία, με τθν επιφφλαξθ του άρκρου 102 του ν. 4412/2016 περί ςυμπλιρωςθσ,αποκλίνει από 
απαράβατουσ όρουσ περί ςφνταξθσ και υποβολισ τθσ προςφοράσ, ι δεν υποβάλλεται εμπρόκεςμα με τον 
τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίηεται ςτθν παροφςα και ςυγκεκριμζνα ςτισ παραγράφουσ 2.4.1 
(Γενικοί όροι υποβολισ προςφορϊν), 2.4.2. (Ωρόνοσ και τρόποσ υποβολισ προςφορϊν), 2.4.3. 
(Ρεριεχόμενο φακζλων δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ, τεχνικισ προςφοράσ, ειδικά ωσ προσ τουσ όρουσ, οι 
οποίοι ρθτϊσ ζχουν κακοριςτεί, επί ποινι αποκλειςμοφ, ςτθν παροφςα Διακιρυξθ), 2.4.4. (Ρεριεχόμενο 
φακζλου οικονομικισ προςφοράσ, τρόποσ ςφνταξθσ και υποβολισ οικονομικϊν προςφορϊν, ειδικά ωσ 
προσ τουσ όρουσ, οι οποίοι ρθτϊσ ζχουν κακοριςτεί, επί ποινι αποκλειςμοφ, ςτθν παροφςα Διακιρυξθ), 
2.4.5. (Ωρόνοσ ιςχφοσ προςφορϊν), 3.1. (Αποςφράγιςθ και αξιολόγθςθ προςφορϊν), 3.2 (Ρρόςκλθςθ 
υποβολισ δικαιολογθτικϊν προςωρινοφ αναδόχου) τθσ παροφςασ,117 

β) θ οποία περιζχει ατελείσ, ελλιπείσ, αςαφείσ ι λανκαςμζνεσ πλθροφορίεσ ι τεκμθρίωςθ, 
ςυμπεριλαμβανομζνων των πλθροφοριϊν που περιζχονται ςτο ΕΕΕΣ, εφόςον αυτζσ δεν επιδζχονται 
ςυμπλιρωςθσ, διόρκωςθσ, αποςαφινιςθσ ι διευκρίνιςθσ ι, εφόςον επιδζχονται, δεν ζχουν 
αποκαταςτακεί από τον προςφζροντα, εντόσ τθσ προκακοριςμζνθσ προκεςμίασ, ςφμφωνα το άρκρο 102 
του ν. 4412/2016 και τθν παρ. 3.1.2.1τθσ παροφςασ διακιρυξθσ, 
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 Άρκρο 97 ν. 4412/2016 
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γ) για τθν οποία ο προςφζρων δεν παράςχει τισ απαιτοφμενεσ εξθγιςεισ, εντόσ τθσ προκακοριςμζνθσ 
προκεςμίασ ι θ εξιγθςθ δεν είναι αποδεκτι από τθν ανακζτουςα αρχι, ςφμφωνα με τθν παρ. 3.1.2.1 τθσ 
παροφςασ και τα άρκρα 102 και 103 του ν. 4412/2016, 

δ) θ οποία είναι εναλλακτικι προςφορά, και θ οποία δεν πλθροί τισ ελάχιςτεσ απαιτιςεισ που ορίηονται 
ςτθν παροφςα και τα Ραραρτιματα αυτισ  

ε) θ οποία υποβάλλεται από ζναν προςφζροντα που ζχει υποβάλει δφο ι περιςςότερεσ προςφορζσ. Ο 
περιοριςμόσ αυτόσ ιςχφει, υπό τουσ όρουσ τθσ παραγράφου 2.2.3.4 περ.γϋτθσ παροφςασ (περ. γϋ τθσ παρ. 
4 του άρκρου73 του ν. 4412/2016) και ςτθν περίπτωςθ ενϊςεων οικονομικϊν φορζων με κοινά μζλθ, 
κακϊσ και ςτθν περίπτωςθ οικονομικϊν φορζων που ςυμμετζχουν είτε αυτοτελϊσ είτε ωσ μζλθ ενϊςεων. 

ςτ) θ οποία είναι υπό αίρεςθ, 

η) θ οποία κζτει όρο αναπροςαρμογισ, 

θ) για τθν οποία ο προςφζρων δεν παράςχει,εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ είκοςι (20) θμερϊν από τθν 
κοινοποίθςθ ςε αυτόν ςχετικισ πρόςκλθςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εξθγιςεισ αναφορικά με τθν τιμι ι 
το κόςτοσ που προτείνει  ςε αυτιν, ςτθν περίπτωςθ που θ προςφορά του φαίνεται αςυνικιςτα χαμθλι ςε 
ςχζςθ με τα αγακά, ςφμφωνα με τθν παρ. 1 του άρκρου 88 του ν.4412/2016, 

κ) εφόςον διαπιςτωκεί ότι είναι αςυνικιςτα χαμθλι διότι δε ςυμμορφϊνεται με τισ ιςχφουςεσ  
υποχρεϊςεισ τθσ παρ. 2 του άρκρου 18 του ν.4412/2016, 

ι) θ οποία παρουςιάηει αποκλίςεισ ωσ προσ τουσ όρουσ και τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τθσ ςφμβαςθσ που 
ζχουν ρθτϊσ κακοριςτεί, επί ποινι αποκλειςμοφ, ςτθν παροφςα Διακιρυξθ, 

ια) θ οποία παρουςιάηει ελλείψεισ ωσ προσ τα δικαιολογθτικά που ηθτοφνται από τα ζγγραφα τθσ 
παροφςασ Διακιρυξθσ, εφόςον αυτζσ δεν κεραπευτοφν από τον προςφζροντα με τθν υποβολι ι τθ 
ςυμπλιρωςι τουσ, εντόσ τθσ προκακοριςμζνθσ προκεςμίασ, ςφμφωνα με τα άρκρα 102 και 103 του 
ν.4412/2016, 

ιβ)εάν από τα δικαιολογθτικά του άρκρου 103 του ν. 4412/2016, που προςκομίηονται από τον προςωρινό 
ανάδοχο, δεν αποδεικνφεται θ μθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ 
παροφςασ ι θ πλιρωςθ μιασ ι περιςςότερων από τισ απαιτιςεισ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ, 
ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 2.2.4. επ., περί κριτθρίων επιλογισ, 

ιγ) εάν κατά τον ζλεγχο των ωσ άνω δικαιολογθτικϊν του άρκρου 103 του ν.4412/2016, διαπιςτωκεί ότι τα 
ςτοιχεία που δθλϊκθκαν, ςφμφωνα με το άρκρο 79 του ν. 4412/2016, είναι εκ προκζςεωσ απατθλά, ι ότι 
ζχουν υποβλθκεί πλαςτά αποδεικτικά ςτοιχεία. 
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3. ΓΙΔΝΔΡΓΔΙΑ ΓΙΑΓΙΚΑ΢ΙΑ΢ - ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΠΡΟ΢ΦΟΡΩΝ 

3.1  Απνζθξάγηζε θαη αμηνιόγεζε πξνζθνξώλ 

3.1.1 Ηιεθηξνληθή απνζθξάγηζε πξνζθνξώλ118 

Το πιςτοποιθμζνο ςτο ΕΣΘΔΘΣ, για τθν αποςφράγιςθ των  προςφορϊν αρμόδιο όργανο τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ, ιτοι θ επιτροπι διενζργειασ/επιτροπι αξιολόγθςθσ119, εφεξισ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, προβαίνει 
ςτθν ζναρξθ τθσ διαδικαςίασ θλεκτρονικισ αποςφράγιςθσ των φακζλων των προςφορϊν, κατά το άρκρο 
100 του ν. 4412/2016, ακολουκϊντασ τα εξισ ςτάδια: 

 Θλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ-Τεχνικι 
Ρροςφορά», τθν  06/11/2025  και ϊρα 10:00π.μ.  

 Θλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Οικονομικι Ρροςφορά», κατά τθν 
θμερομθνία και ϊρα που κα ορίςει θ ανακζτουςα αρχι 

Σε κάκε ςτάδιο τα ςτοιχεία των προςφορϊν που αποςφραγίηονται είναι καταρχιν προςβάςιμα μόνο ςτα 
μζλθ τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφκαι τθν ανακζτουςα αρχι120. 

3.1.2 Αμηνιόγεζε πξνζθνξώλ 

3.1.2.1 Μετά τθν κατά περίπτωςθ θλεκτρονικι αποςφράγιςθ των προςφορϊν θ ανακζτουςα αρχι 
προβαίνει ςτθν αξιολόγθςθ αυτϊν, μζςω των αρμόδιων πιςτοποιθμζνων ςτο ΕΣΘΔΘΣ οργάνων τθσ121, 
εφαρμοηόμενων κατά τα λοιπά των κειμζνων διατάξεων. 

Θ ανακζτουςα αρχι, τθρϊντασ τισ αρχζσ τθσ ίςθσ μεταχείριςθσ και τθσ διαφάνειασ, ηθτεί από τουσ 
προςφζροντεσ οικονομικοφσ φορείσ, όταν οι πλθροφορίεσ ι θ τεκμθρίωςθ που πρζπει να υποβάλλονται 
είναι ι εμφανίηονται ελλιπείσ ι λανκαςμζνεσ, ςυμπεριλαμβανομζνων εκείνων ςτο ΕΕΕΣ, ι όταν λείπουν 
ςυγκεκριμζνα ζγγραφα, να υποβάλλουν, να ςυμπλθρϊνουν, να αποςαφθνίηουν ι να ολοκλθρϊνουν τισ 
ςχετικζσ πλθροφορίεσ ι τεκμθρίωςθ, εντόσ προκεςμίασ όχι μικρότερθσ των δζκα (10) θμερϊν και όχι 
μεγαλφτερθσ των είκοςι (20) θμερϊν από τθν θμερομθνία κοινοποίθςθσ ςε αυτοφσ τθσ ςχετικισ 
πρόςκλθςθσ.Θ ςυμπλιρωςθ ι θ αποςαφινιςθ ηθτείται και γίνεται αποδεκτι υπό τθν προχπόκεςθ ότι δεν 
τροποποιείται θ προςφορά του οικονομικοφ φορζα και ότι αφορά ςε ςτοιχεία ι δεδομζνα, των οποίων 
είναι αντικειμενικά εξακριβϊςιμοσ ο προγενζςτεροσ χαρακτιρασ ςε ςχζςθ με το πζρασ τθσ καταλθκτικισ 
προκεςμίασ παραλαβισ προςφορϊν. Τα ανωτζρω ιςχφουν κατϋ αναλογίαν και για τυχόν ελλείπουςεσ 
δθλϊςεισ, υπό τθν προχπόκεςθ ότι βεβαιϊνουν γεγονότα αντικειμενικϊσ εξακριβϊςιμα122. 

Επιςθμαίνεται ότι οι διευκρινίςεισ/ ςυμπλθρϊςεισ, κατ’ εφαρμογι τθσ παροφςασ παραγράφου, 
ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτισ διατάξεισ του άρκρου 102 του ν.4412/2016, ηθτοφνται από τθν αρμόδια 
Επιτροπι Αξιολόγθςθσ των Ρροςφορϊν (Επιτροπι Διενεργείασ Διαγωνιςμοφ), μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία»  με αποςτολι διακριτοφ εγγράφου τθσ Επιτροπισ διαγωνιςμοφ, μζςω 
του πιςτοποιθμζνου χριςτθ τθσ παροφςασ θλεκτρονικισ διαδικαςίασ (χειριςτι του διαγωνιςμοφ), χωρίσ, 
ςτθν περίπτωςθ αυτι, να απαιτείται περαιτζρω ζγκριςι του από το αποφαινόμενο όργανο. 
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 Άρκρο 100 ν. 4412/2016 και άρκρο 16 ΚΥΑ ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ  
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 Επιςθμαίνεται ότι, ωσ προσ τισ προκεςμίεσ για τθν ολοκλιρωςθ των ενεργειϊν τθσ Επιτροπισ Διενζργειασ Διαγωνιςμοφ 
ιςχφουν τα οριηόμενα ςτο  άρκρο 221Α του ν. 4412/2016 

120
 Άρκρο 16 παρ. 1 και 2 Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ 

121
 Στο πλαίςιο των διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων, τα όργανα που γνωμοδοτοφν προσ τα αποφαινόμενα όργανα 

((επιτροπι διενζργειασ/επιτροπι αξιολόγθςθσ) ελζγχουν, ςφμφωνα με τθν παρ. 1 του άρκρου 221 του ν. 4412/2016, τθν 
καταλλθλότθτα των προςφερόντων, αξιολογοφν τισ προςφορζσ, ειςθγοφνται τον αποκλειςμό τουσ από τθ διαδικαςία, τθν 
απόρριψθ των προςφορϊν, τθν κατακφρωςθ των αποτελεςμάτων, τθν αποδζςμευςθ ι κατάπτωςθ των εγγυιςεων, τθ 
ματαίωςθ τθσ διαδικαςίασ και γνωμοδοτοφν για κάκε άλλο κζμα που ανακφπτει κατά τθ διαδικαςία ανάκεςθσ. 
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 Άρκρο 102του ν. 4412/2016. Ρρβλ και  ζκκεςθ ςυνεπειϊν ρυκμίςεων επί του άρκρου 42 του ν. 4781/2021 
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Σθμειϊνεται ότι, όςο διαρκεί θ διαδικαςία αξιολόγθςθσ των προςφορϊν και μζχρι τθν αποςτολι των 
ςχετικϊν πρακτικϊν τθσ Επιτροπισ προσ το αποφαινόμενο όργανο και ςτον χειριςτι του 
διαγωνιςμοφ,προσ ζκδοςθτων ςχετικϊν αποφάςεων, οι διευκρινίςεισ ηθτοφνται από τθν Επιτροπικαι δεν 
υπόκεινται ςε προθγοφμενθ ζγκριςθ του αποφαινομζνου οργάνου. 

Σε  κάκε περίπτωςθ , δφναται θ Επιτροπι να αιτείται διευκρινιςεισ επί των τεχνικϊν προδιαγραφϊν από 
τθν αρμόδια υπθρεςία ςφνταξθσ τθσ μελζτθσ.   

Σε κάκε περίπτωςθ, μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ διαδικαςίασ αξιολόγθςθσ, εκ μζρουσ τθσ Επιτροπισ και τθ 
διαβίβαςθ των ςχετικϊν πρακτικϊν προσ το αποφαινόμενο όργανο, το τελευταίο, δφναται, κατά τθν κρίςθ 
του, να ηθτεί διευκρινίςεισ, από τουσ προςφζροντεσ,για ςτοιχεία των προςφορϊν, για τα οποία δεν 
ηθτικθκαν, είτε ακόμθ και για ςτοιχεία, για τα οποια ζχει ιδθ γνωμοδοτιςει ςχετικϊσ θ Επιτροπι.  

Το αποφαινόμενο όργανο διατθρεί το δικαίωμα να αναπζμψει ςτθν Επιτροπι προσ εξζταςθ και περαιτζρω 
διευκρινίςεισ οποιοδιποτε ηιτθμα, κατά τθν κρίςθ τθσ, χριηει διευκρινίςεων/ ςυμπλθρϊςεων. 

Τα ανωτζρω ιςχφουν και ωσ προσ τα αιτιματα παροχισ διευκρινίςεων-ςυμπλθρϊςεων, ςε περιπτϊςεισ  
αςυνικιςτα χαμθλϊν προςφορϊν, κακϊσ και ςτο ςτάδιο τθσ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ 
του προςωρινοφ αναδόχου.123 

Ειδικότερα: 

α) Θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ εξετάηει αρχικά  τθν προςκόμιςθ τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ, ςφμφωνα με τθν 
παρ. 1 του άρκρου 72. Σε περίπτωςθ παράλειψθσ προςκόμιςθσ, είτε τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ 
θλεκτρονικισ ζκδοςθσ, μζχρι τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν, είτε του πρωτοτφπου 
τθσ ζντυπθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ, μζχρι τθν θμερομθνία και ϊρα αποςφράγιςθσ, θ Επιτροπι 
Διαγωνιςμοφ ςυντάςςει πρακτικό ςτο οποίο ειςθγείται τθν απόρριψθ τθσ προςφοράσ ωσ απαράδεκτθσ.  

Στθ ςυνζχεια εκδίδεται από τθν ανακζτουςα αρχι απόφαςθ, με τθν οποία επικυρϊνεται το ανωτζρω 
πρακτικό. Θ απόφαςθ απόρριψθσ τθσ προςφοράσ του παρόντοσ εδαφίου εκδίδεται πριν από τθν ζκδοςθ 
οποιαςδιποτε άλλθσ απόφαςθσ ςχετικά με τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν τθσ οικείασ διαδικαςίασ 
ανάκεςθσ ςφμβαςθσ και κοινοποιείται ςε όλουσ τουσ προςφζροντεσ με επιμζλεια αυτισ μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ. 

Κατά τθσ εν λόγω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 
3.4 τθσ παροφςασ. 

Θ ανακζτουςα αρχι επικοινωνεί,παράλλθλα,με τουσ φορείσ που φζρονται να ζχουν εκδϊςει τισ 
εγγυθτικζσ επιςτολζσ, προκειμζνου να διαπιςτϊςει τθν εγκυρότθτά τουσ. 124,  μζςω του γνωμοδοτικοφ τθσ 
οργάνου, ιτοι τθσ  αρμόδιασ Επιτροπισ Αξιολόγθςθσ των Ρροςφορϊν (Επιτροπι Διενεργείασ 
Διαγωνιςμοφ), κατόπιν τθσ αποςφράγιςθσ προςφορϊν και  κατά το ςτάδιο  ελζγχου προςκόμιςθσ των 
εγγυιςεων ςυμμετοχισ. 

Λόγω τθσ υποδιαίρεςθσ ςε Τμιματα ςε περίπτωςθ παράλειψθσ προςκόμιςθσ εγγυθτικισ ςυμμετοχισ  θ/οι   
απόφαςθ/ αποφάςεισ  απόρριψθσ τθσ/των  προςφοράσ/ προςφορϊν  του παρόντοσ εδαφίου 
κοινοποιείται/οφνται ςε όλουσ τουσ προςφζροντεσ  που ζχουν υποβάλει προςφορά και μόνο  για τα   
αντίςτοιχα Τμιματα. 

β) Στθ ςυνζχεια θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ προβαίνει αρχικά ςτον ζλεγχο των δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ 
και εν ςυνεχεία ςτθν αξιολόγθςθ και βακμολόγθςθ των τεχνικϊν προςφορϊν των προςφερόντων, των 
οποίων τα δικαιολογθτικά ςυμμετοχισ ζκρινε πλιρθ. 

Θ αξιολόγθςθ και βακμολόγθςθ γίνονται ςφμφωνα με τα ςχετικϊσ προβλεπόμενα ςτον ν.4412/2016  και 
τουσ όρουσ τθσ παροφςασ. 
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    Ρρβλ. άρκρα 100 ν. 4412/2016, ςε ςυνδυαςμό με άρκρο 16 παρ. 3.2 τθσ «ΚΥΑ ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ 
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 Θ διαδικαςία αξιολόγθςθσ ολοκλθρϊνεται με τθν καταχϊριςθςε πρακτικό των προςφερόντων, των 
αποτελεςμάτωντου ελζγχου και τθσ αξιολόγθςθσ των δικαιολογθτικϊνςυμμετοχισ, των αποτελεςμάτων 
τθσ αξιολόγθςθσ των τεχνικϊν προςφορϊν, τθσ βακμολόγθςθσ των αποδεκτϊν τεχνικϊν προςφορϊν με 
βάςθ τα κριτιρια αξιολόγθςθσ των παραγράφων 2.3.1 και 2.3.2 τθσ παροφςασ. 

Τα αποτελζςματα των εν λόγω ςταδίων («Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ» & «Τεχνικι Ρροςφορά» 
επικυρϊνονται με απόφαςθ του αποφαινόμενου οργάνου τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ οποία κοινοποιείται  
ςτουσ προςφζροντεσ, εκτόσ από όςουσ αποκλείςτθκαν οριςτικά δυνάμει τθσ παρ. 1 του άρκρου 72 του ν. 
4412/2016, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του ΕΣΘΔΘΣ. 

Θ προςκόμιςθ και ο ζλεγχοσ εγκυρότθτασ  των εγγυθτικϊν επιςτολϊν ςυμμετοχισ καταγράφεται ςτο 
ανωτζρω πρακτικό.  

Μετά  τθν ζκδοςθ και κοινοποίθςθ τθσ ανωτζρω απόφαςθσ, οι προςφζροντεσ λαμβάνουν γνϊςθ των 
λοιπϊν ςυμμετεχόντων ςτθ διαδικαςία και των ςτοιχείων που υποβλικθκαν από αυτοφσ. 

Κατά τθσ εν λόγω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 
3.4 τθσ παροφςασ. 

γ) Μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ αξιολόγθςθσ, ςφμφωνα με τα ανωτζρω, αποςφραγίηονται, κατά τθν 
οριςκείςα θμερομθνία και ϊρα οι φάκελοι των οικονομικϊν προςφορϊν εκείνων των προςφερόντων που 
δεν ζχουν απορριφκεί ςφμφωνα με τα ανωτζρω, και μετά από ζκδοςθ Απόφαςθσ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ 
για τον οριςμό θμερομθνίασ  και ϊρασ αποςφράγιςθσ των Οικονομικϊν Ρροςφορϊν.  

δ) Θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ προβαίνει ςτθν αξιολόγθςθ των οικονομικϊν προςφορϊν που 
αποςφραγίςτθκαν και ςυντάςςει πρακτικό, ςτο οποίο καταχωροφνται οι προςφορζσ κατά ςειρά 
κατάταξθσ, με βάςθ τθ ςυνολικι βακμολογία τουσ, κακϊσ και θ αιτιολογθμζνθ ειςιγθςι τθσ για τθν 
αποδοχι ι απόρριψι τουσ και τθν ανάδειξθ του προςωρινοφ αναδόχου.  
Εάν οι προςφορζσ φαίνονται αςυνικιςτα χαμθλζσ ςε ςχζςθ με το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, θ 
ανακζτουςα αρχι απαιτεί από τουσ οικονομικοφσ φορείσ,μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» 
του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, να εξθγιςουν τθν τιμι ι το κόςτοσ που προτείνουν ςτθν 
προςφορά τουσ, εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ, κατά ανϊτατο όριο είκοςι (20) θμερϊν από τθν 
κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ πρόςκλθςθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι εφαρμόηονται τα άρκρα 88 και 89 ν. 
4412/2016. Εάν τα παρεχόμενα ςτοιχεία δεν εξθγοφν κατά τρόπο ικανοποιθτικό το χαμθλό επίπεδο τθσ 
τιμισ ι του κόςτουσ που προτείνεται, θ προςφορά απορρίπτεται ωσ μθ κανονικι. 

Σε κάκε περίπτωςθ θ κρίςθ τθσ Α.Α. ςχετικά με τισ αςυνικιςτα χαμθλζσ προςφορζσ και τθν αποδοχι ι όχι 
των ςχετικϊν εξθγιςεων εκ μζρουσ των προςφερόντων ενςωματϊνεται ςτθν κατωτζρω ενιαία απόφαςθ. 

Στθν περίπτωςθ ιςοδφναμων προφορϊν, δθλαδι προςφορϊν με τθν ίδια ςυνολικι τελικι βακμολογία 
μεταξφ δφο ι περιςςότερων προςφερόντων, θ ανάκεςθ γίνεται ςτον προςφζροντα με τθ μεγαλφτερθ 
βακμολογία τεχνικισ προςφοράσ.  

Αν οι ιςοδφναμεσ προςφορζσ ζχουν τθν ίδια βακμολογία τεχνικισ προςφοράσ125θ ανακζτουςα αρχι 
επιλζγει τον ανάδοχο με κλιρωςθ μεταξφ των οικονομικϊν φορζων που υπζβαλαν τισ ιςοδφναμεσ 
προςφορζσ. Θ κλιρωςθ γίνεται ενϊπιον τθσ Επιτροπισ του Διαγωνιςμοφ και παρουςία αυτϊν των 
οικονομικϊν φορζων. Επιςθμαίνεται ότι τα αποτελζςματα τθσ κλιρωςθσ ενςωματϊνονται ομοίωσ ςτθν 
κατωτζρω απόφαςθ.  

Στθ ςυνζχεια, εφόςον το αποφαινόμενο όργανο τθσ ανακζτουςασ αρχισ εγκρίνει το ανωτζρω πρακτικό 
κατάταξθσ των προςφορϊν, εκδίδεται απόφαςθ για τα αποτελζςματα του εν λόγω ςταδίουκαι θ 
ανακζτουςααρχι προςκαλεί εγγράφωσ, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ 
διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, τον πρϊτο ςε κατάταξθ προςφζροντα, ςτον οποίον πρόκειται να γίνει θ 
κατακφρωςθ («προςωρινόσ ανάδοχοσ»), να υποβάλει τα δικαιολογθτικά κατακφρωςθσ, ςφμφωνα  με όςα 
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ορίηονται ςτο άρκρο 103 και τθν παρ. 3.2 τθσ παροφςασ, περί πρόςκλθςθσ για υποβολι δικαιολογθτικϊν. 
Θ απόφαςθ ζγκριςθσ του πρακτικοφ κατάταξθσ προςφορϊν δεν κοινοποιείται ςτουσ προςφζροντεσ και 
ενςωματϊνεται ςτθν απόφαςθ κατακφρωςθσ126. 

Σε κάκε περίπτωςθ, όταν εξ αρχισ ζχει υποβλθκεί μία προςφορά, τα αποτελζςματα όλων των ςταδίων τθσ 
διαδικαςίασ ανάκεςθσ, ιτοι Δικαιολογθτικϊν Συμμετοχισ, Τεχνικισ Ρροςφοράσ και Οικονομικισ 
Ρροςφοράσ, επικυρϊνονται με τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ του άρκρου 105του ν. 4412/2016, ςφμφωνα 
με τθν παράγραφο 3.3 τθσ παροφςασ,που εκδίδεται μετά το πζρασ καιτου τελευταίου ςταδίου τθσ 
διαδικαςίασ. Κατά τθσ ανωτζρω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι ενϊπιοντθσ  
Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ.,ςφμφωνα με όςα προβλζπονται ςτθν παράγραφο 3.4 τθσ παροφςασ127. 

 

3.2 Πξόζθιεζε ππνβνιήο δηθαηνινγεηηθώλ πξνζσξηλνύ αλαδόρνπ128 - 
Γηθαηνινγεηηθά πξνζσξηλνύ αλαδόρνπ 

Μετά τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν, θ ανακζτουςα αρχι αποςτζλλει ςχετικι θλεκτρονικι  πρόςκλθςθ 
ςτον προςφζροντα, ςτον οποίο πρόκειται να γίνει θ κατακφρωςθ («προςωρινό ανάδοχο»), μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, και τον καλεί να 
υποβάλει εντόσ προκεςμίασ δζκα (10) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ  ζγγραφθσ ειδοποίθςθσ 
ςε αυτόν, τα αποδεικτικά ζγγραφα νομιμοποίθςθσ και τα πρωτότυπα ι αντίγραφα όλων των 
δικαιολογθτικϊν που περιγράφονται ςτθν παράγραφο 2.2.9.2. τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ, ωσ αποδεικτικά 
ςτοιχεία για τθ μθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ Διακιρυξθσ, κακϊσ και 
για τθν πλιρωςθ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ των παραγράφων 2.2.4 - 2.2.8  αυτισ. 

Ειδικότερα, το ςφνολο των ςτοιχείων και δικαιολογθτικϊν τθσ ωσ άνω παραγράφου αποςτζλλονται από 
αυτόν ςε μορφι θλεκτρονικϊν αρχείων με μορφότυπο PDF, ςφμφωνα με τα ειδικϊσ οριηόμενα ςτθν 
παράγραφο 2.4.2.5 τθσ παροφςασ. 

Εντόσ τθσ προκεςμίασ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ και το αργότερο ζωσ τθν τρίτθ 
εργάςιμθ θμζρα από τθν καταλθκτικι θμερομθνία θλεκτρονικισ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν 
κατακφρωςθσ, προςκομίηονται με ευκφνθ του οικονομικοφ φορζα, ςτθν ανακζτουςα αρχι, ςε ζντυπθ 
μορφι και ςε κλειςτό φάκελο, ςτον οποίο αναγράφεται ο αποςτολζασ, τα ςτοιχεία του Διαγωνιςμοφ και 
ωσ παραλιπτθσ θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά, τα οποία απαιτείται να 
προςκομιςκοφν ςε ζντυπθ μορφι (ωσ πρωτότυπα ι ακριβι αντίγραφα), ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα 
ςτισ διατάξεισ τθσ ωσ άνω παραγράφου 2.4.2.5129. 

Αν δεν προςκομιςκοφν τα παραπάνω δικαιολογθτικά ι υπάρχουν ελλείψεισ ςε αυτά που υπoβλικθκαν, θ 
ανακζτουςα αρχι καλεί τον προςωρινό ανάδοχο να προςκομίςει τα ελλείποντα δικαιολογθτικά ι να 
ςυμπλθρϊςει τα ιδθ υποβλθκζντα ι να παράςχει διευκρινίςεισ κατά το  άρκρο  102 του ν. 4412/2016, 
εντόσ δζκα (10) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ πρόςκλθςθσ ςε αυτόν,  με αποςτολι διακριτοφ 
εγγράφου τθσ Επιτροπισ Αξιολόγθςθσ των Ρροςφορϊν (Επιτροπι Διενεργείασ Διαγωνιςμοφ), μζςω του 
πιςτοποιθμζνου  χριςτθ τθσ παροφςασ θλεκτρονικισ διαδικαςίασ (χειριςτι του διαγωνιςμοφ),  χωρίσ, 
ςτθν περίπτωςθ αυτι, να απαιτείται περαιτζρω ζγκριςι του από το αποφαινόμενο όργανο. 

Ο προςωρινόσ ανάδοχοσ δφναται να υποβάλει  προσ τθν ανακζτουςα αρχι,  μζςω τθσ λειτουργικότθτασ 
τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, αίτθμα  για παράταςθ τθσ ωσ άνω 
προκεςμίασ, ςυνοδευόμενο από αποδεικτικά ζγγραφα περί αίτθςθσ χοριγθςθσ δικαιολογθτικϊν 
προςωρινοφ αναδόχου. Στθν περίπτωςθ αυτι θ ανακζτουςα αρχι παρατείνει τθν προκεςμία υποβολισ 
αυτϊν, για όςο χρόνο απαιτθκεί για τθ χοριγθςι τουσ από τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ. Ο προςωρινόσ 
ανάδοχοσ μπορεί να αξιοποιεί τθ δυνατότθτα αυτι τόςο εντόσ τθσ  αρχικισ προκεςμίασ για τθν υποβολι 
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 Άρκρο 100 παρ. 5 του ν. 4412/2016 
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 Άρκρο 100 παρ. 6 του ν. 4412/2016 
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 Άρκρο 103 του ν. 4412/2016  
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 Ρρβλ. άρκρο 17  τθσ  ΚΥΑ ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ 
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δικαιολογθτικϊν, όςο και εντόσ τθσ προκεςμίασ για τθν προςκόμιςθ ελλειπόντων ι τθ ςυμπλιρωςθ ιδθ 
υποβλθκζντων δικαιολογθτικϊν,κατά τθν ζννοια του άρκρου 102 του ν. 4412/2016, όπωσ  προβλζπεται 
ανωτζρω.  

Θ παροφςα ρφκμιςθ εφαρμόηεται αναλόγωσ και όταν θ ανακζτουςα αρχι ηθτιςει τθν προςκόμιςθ των 
δικαιολογθτικϊν κατά τθ διαδικαςία αξιολόγθςθσ των προςφορϊν ι αιτιςεων ςυμμετοχισ και πριν από 
το ςτάδιο κατακφρωςθσ, κατϋ εφαρμογι τθσ διάταξθσ του πρϊτου εδαφίου τθσ παρ. 5 του άρκρου 79  του 
ν. 4412/2016, τθρουμζνων των αρχϊν τθσ ίςθσ μεταχείριςθσ και τθσ διαφάνειασ. 

Απορρίπτεται θ προςφορά του προςωρινοφ αναδόχου, καταπίπτει υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ θ 
εγγφθςθ ςυμμετοχισ του και θ κατακφρωςθ γίνεται ςτον προςφζροντα που υπζβαλε τθν αμζςωσ επόμενθ 
πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά, τθρουμζνθσ τθσ ανωτζρω διαδικαςίασ, εάν: 

i) κατά τον ζλεγχο των παραπάνω δικαιολογθτικϊν διαπιςτωκεί ότι τα ςτοιχεία που δθλϊκθκαν με  το 
Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ)  είναι εκ προκζςεωσ απατθλά, ι ζχουν υποβλθκεί πλαςτά 
αποδεικτικά ςτοιχεία , ι  

ii)  δεν υποβλθκοφν ςτο προκακοριςμζνο χρονικό διάςτθμα τα απαιτοφμενα πρωτότυπα ι αντίγραφα των 
παραπάνω δικαιολογθτικϊν, ι  

iii) από τα δικαιολογθτικά που προςκομίςκθκαν νομίμωσ και εμπροκζςμωσ, δεν αποδεικνφεται θ μθ 
ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ,ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.3 (λόγοι αποκλειςμοφ) ι θ πλιρωςθ 
μιασ ι περιςςότερων από τισ απαιτιςεισ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ ςφμφωνα με τισ 
παραγράφουσ2.2.4 ζωσ 2.2.8 (κριτιρια ποιοτικισ επιλογισ) τθσ παροφςασ. 

Σε περίπτωςθ ζγκαιρθσ και προςικουςασ ενθμζρωςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ για μεταβολζσ ςτισ 
προχποκζςεισ, τισ οποίεσ ο προςωρινόσ ανάδοχοσ είχε δθλϊςει μετο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο 
Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ) ότι πλθροί,  οι οποίεσ (μεταβολζσ) είτε  επιλκαν, είτε  ζλαβε γνϊςθ  αυτϊν μετά τθ 
διλωςθ και μζχρι τθν θμζρα τθσ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ (οψιγενείσ μεταβολζσ), δεν καταπίπτει υπζρ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ του130. 

Αν κανζνασ από τουσ προςφζροντεσ δεν υποβάλει αλθκι ι ακριβι διλωςθ ι δεν προςκομίςει ζνα ι 
περιςςότερα από τα απαιτοφμενα ζγγραφα και δικαιολογθτικά ι δεν αποδείξει ότι: α) δεν βρίςκεται ςε 
μία από τισ καταςτάςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασΔιακιρυξθσ και β) πλθροί τα ςχετικά 
κριτιρια ποιοτικισ επιλογισ τα οποία ζχουν κακοριςτεί ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 2.2.4 -2.2.8 τθσ 
παροφςασ Διακιρυξθσ, θ διαδικαςία ματαιϊνεται.  

Θ διαδικαςία ελζγχου των παραπάνω δικαιολογθτικϊν ολοκλθρϊνεται με τθ ςφνταξθ πρακτικοφ από τθν 
Επιτροπι του Διαγωνιςμοφ, ςτο οποίο αναγράφεται θ τυχόν ςυμπλιρωςθ δικαιολογθτικϊν ςφμφωνα με 
όςα ορίηονται ανωτζρω (παράγραφοσ 3.1.2.1.) και τθ διαβίβαςι του ςτο αποφαινόμενο όργανο τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ για τθ λιψθ απόφαςθσ είτε για τθν κατακφρωςθ τθσ ςφμβαςθσ είτε για τθ ματαίωςθ 
τθσ διαδικαςίασ.  

Θ ανακζτουςα αρχι, ςφμφωνα με το άρκρο 105, εδάφιο 1 του Ν.4412/2016, αιτιολογθμζνα και κατόπιν 
γνϊμθσ τθσ αρμόδιασ Επιτροπισ του Διαγωνιςμοφ,  μπορεί να  κατακυρϊςει τθ ςφμβαςθ για ολόκλθρθ ι 
μεγαλφτερθ ι μικρότερθ ποςότθτα αγακϊν από αυτι που κακορίηεται ςτθν παράγραφο 1.3, ςτο 
Ραράρτθμα Ι και ςτο Ραράρτθμα IV, ςε ποςοςτό και ωσ εξισ:   εκατόν είκοςι τοισ εκατό (120%) 131 ςτθν 
περίπτωςθ τθσ μεγαλφτερθσ ποςότθτασ και ογδόντα τοισ εκατό (80%) 132 ςτθν περίπτωςθ μικρότερθσ 
ποςότθτασ.   
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 Άρκρο 104 παρ. 2 και 3 του ν. 4412/2016 
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 Το ποςοςτό αυτό δεν μπορεί να υπερβαίνει το εκατόν είκοςι τοισ εκατό (120%) τθσ ποςότθτασ ( άρκρο  105  παρ. 1 του ν. 
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3.3 Καηαθύξσζε - ζύλαςε ζύκβαζεο133 

 
3.3.1.  Τα αποτελζςματα του ελζγχου των παραπάνω δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ και τθσ ειςιγθςθσ 
τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ επικυρϊνονται με τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ, ςτθν οποία ενςωματϊνεται θ 
απόφαςθ ζγκριςθσ του πρακτικοφ κατάταξθσ των προςφερόντων και ανάδειξθσ προςωρινοφ αναδόχου, ςε 
ςυνζχεια τθσ αξιολόγθςθσ των οικονομικϊν προςφορϊν τουσ. 

Θ ανακζτουςα αρχι κοινοποιεί, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» ςτο ΕΣΘΔΘΣ,ςε όλουσ τουσ 
οικονομικοφσ φορείσ που ζλαβαν μζροσ ςτθ διαδικαςία ανάκεςθσ, εκτόσ από όςουσ αποκλείςτθκαν 
οριςτικά, ιδίωσ δυνάμει τθσ παρ. 1 του άρκρου 72 του ν. 4412/2016, τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ, ςτθν 
οποία αναφζρονται υποχρεωτικά οι προκεςμίεσ για τθν αναςτολι τθσ ςφναψθσ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με 
τα άρκρα 360 ζωσ 372 του ν. 4412/2016, μαηί με αντίγραφο των πρακτικϊν κατάταξθσ των προςφερόντων 
και ανάδειξθσ προςωρινοφ αναδόχου, και, επιπλζον, αναρτά τα δικαιολογθτικά του προςωρινοφ 
αναδόχου ςτα «Συνθμμζνα Θλεκτρονικοφ Διαγωνιςμοφ»,  ι, κοινοποιεί τα ανωτζρω με ςυνθμμζνα τα 
δικαιολογθτικά του προςωρινοφ αναδόχου,  μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ», ςε όλουσ 
τουσ οικονομικοφσ φορείσ που ζλαβαν μζροσ ςτθ διαδικαςία ανάκεςθσ και δεν ζχουν απορριφκεί .   

Μετά τθν ζκδοςθ και κοινοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ οι προςφζροντεσ λαμβάνουν γνϊςθ των 
οικονομικϊν προςφορϊνπου αποςφραγίςτθκαν, τθσ κατάταξθσ των προςφορϊνκαι των υποβλθκζντων 
δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ, με ενζργειεσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ134. Κατά τθσ απόφαςθσ 
κατακφρωςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι ενϊπιον τθσΕ.Α.ΔΘ.ΣΥ., ςφμφωνα με τθν παράγραφο 3.4 τθσ 
παροφςασ. Δεν επιτρζπεται θ άςκθςθ άλλθσ διοικθτικισ προςφυγισ κατά τθσ ανωτζρω απόφαςθσ.135 

3.3.2. Θ απόφαςθ κατακφρωςθσ κακίςταται οριςτικι, εφόςον ςυντρζξουν οι ακόλουκεσ προχποκζςεισ 
ςωρευτικά: 

α) κοινοποιθκεί θ απόφαςθ κατακφρωςθσ ςε όλουσ τουσ οικονομικοφσ φορείσ που δεν ζχουν αποκλειςτεί 
οριςτικά, και   αποκλειςτικά για το  αντίςτοιχο Τμιμα   για το οποίο υπζβαλαν προςφορά.   
 

β) παρζλκει άπρακτθ θ προκεςμία άςκθςθσ προδικαςτικισ προςφυγισ ι ςε περίπτωςθ άςκθςθσ, 
παρζλκει άπρακτθ θ προκεςμία άςκθςθσ αίτθςθσ αναςτολισ και ακφρωςθσ  κατά τθσ απόφαςθσ τθσ 
Ε.Α.ΔΘ.ΣΥκαι ςε περίπτωςθ άςκθςθσ αίτθςθσ αναςτολισ και ακφρωςθσ  κατά τθσ απόφαςθσ τθσΕ.Α.ΔΘ.ΣΥ., 
εκδοκεί απόφαςθ επί τθσ αίτθςθσ, με τθν επιφφλαξθ τθσ χοριγθςθσ προςωρινισ διαταγισ, ςφμφωνα με 
όςα ορίηονται  ςτο τελευταίο εδάφιο τθσ παρ. 4 του άρκρου 372 του ν. 4412/2016, 
 
γ) ολοκλθρωκεί επιτυχϊσ ο προςυμβατικόσ ζλεγχοσ από το Ελεγκτικό Συνζδριο, ςφμφωνα με τα άρκρα 
324 ζωσ 327 του ν. 4700/2020, εφόςον απαιτείται, 
και  
 
δ) ο προςωρινόσ ανάδοχοσ υποβάλει, ζπειτα από ςχετικι πρόςκλθςθ, υπεφκυνθ διλωςθ, που 
υπογράφεται ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτο άρκρο 79Α του ν. 4412/2016, ςτθν οποία δθλϊνεται ότι δεν 
ζχουν επζλκει ςτο πρόςωπό του οψιγενείσ μεταβολζσ κατά τθν ζννοια του άρκρου 104 του ν. 4412/2016. 
Θ υπεφκυνθ διλωςθ ελζγχεται από τθν ανακζτουςα αρχι και μνθμονεφεται ςτο ςυμφωνθτικό. Εφόςον 
δθλωκοφν οψιγενείσ μεταβολζσ, θ διλωςθ ελζγχεται από τθν Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, θ οποία ειςθγείται 
προσ το αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο. 

Μετά  τθν οριςτικοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ θ ανακζτουςα αρχι προςκαλεί τον ανάδοχο, 
μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, να προςζλκει 
για υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ,κζτοντάσ του προκεςμία  δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ 
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 Άρκρο 105 του ν. 4412/2016 
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 Ρρβλ. άρκρο 16 παρ. 3 τθσ  ΚΥΑ ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ 
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 Άρκρο 100 παρ. 5 του ν. 4412/2016 
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τθσ ςχετικισ ειδικισ πρόςκλθςθσ. Θ ςφμβαςθ κεωρείται ςυναφκείςα με τθν κοινοποίθςθ τθσ πρόςκλθςθσ 
του προθγοφμενου εδαφίου ςτον ανάδοχο.  

Στθν περίπτωςθ που ο ανάδοχοσ δεν προςζλκει να υπογράψει το ωσ άνω ςυμφωνθτικό μζςα ςτθν 
ταχκείςα προκεςμία, με τθν επιφφλαξθ αντικειμενικϊν λόγων ανωτζρασ βίασ, κθρφςςεται ζκπτωτοσ, 
καταπίπτει υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ θ εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ του και ακολουκείται θ ίδια 
ωσ άνω διαδικαςία για τον προςφζροντα που υπζβαλε τθν  αμζςωσ επόμενθ πλζον ςυμφζρουςα από 
οικονομικι άποψθ προςφορά. 

 Αν κανζνασ από τουσ προςφζροντεσ δεν προςζλκει για τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, θ διαδικαςία 
ανάκεςθσ ματαιϊνεται ςφμφωνα με τθν παράγραφο 3.5 τθσ παροφςασΔιακιρυξθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι,  
θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αναηθτιςει αποηθμίωςθ, πζρα από τθν καταπίπτουςα εγγυθτικι επιςτολι, 
ιδίωσ δυνάμει των άρκρων 197 και 198  του ΑΚ. 

Εάν θ ανακζτουςα αρχι δεν απευκφνει τθν ειδικι πρόςκλθςθ για τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ εντόσ 
χρονικοφ διαςτιματοσ εξιντα (60) θμερϊν από τθν οριςτικοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ, με τθν 
επιφφλαξθ τθσ φπαρξθσ επιτακτικοφ λόγου δθμόςιου ςυμφζροντοσ ι αντικειμενικϊν λόγων ανωτζρασ 
βίασ, ο ανάδοχοσ δικαιοφται να απζχει από τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, χωρίσ να εκπζςει θ 
εγγφθςθ ςυμμετοχισ του, κακϊσ και να αναηθτιςει αποηθμίωςθ ιδίωσ δυνάμει των άρκρων 197 και 198  
του ΑΚ. 

3.4 Πξνδηθαζηηθέο Πξνζθπγέο - Πξνζσξηλή θαη νξηζηηθή Γηθαζηηθή Πξνζηαζία 

 
Α. Κάκε ενδιαφερόμενοσ, ο οποίοσ ζχει ι είχε ςυμφζρον να του ανατεκεί θ ςυγκεκριμζνθ δθμόςια 
ςφμβαςθ και ζχει υποςτεί ι ενδζχεται να υποςτεί ηθμία από εκτελεςτι πράξθ ι παράλειψθ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ κατά παράβαςθ τθσ ενωςιακισ ι εςωτερικισ νομοκεςίασ ςτον τομζα των δθμοςίων 
ςυμβάςεων, ζχει δικαίωμα να προςφφγει ςτθν Ενιαία Αρχι Δθμοςίων Συμβάςεων (Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ.), ςφμφωνα 
με τα ειδικότερα οριηόμενα ςτα άρκρα 346 επ. ν. 4412/2016 και 1επ.  του π.δ. 39/2017, ςτρεφόμενοσ με 
προδικαςτικι προςφυγι, κατά πράξθσ ι παράλειψθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, προςδιορίηοντασ ειδικϊσ τισ 
νομικζσ και πραγματικζσ αιτιάςεισ που δικαιολογοφν το αίτθμά του136 . 

Σε περίπτωςθ προςφυγισ κατά πράξθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ 
προδικαςτικισ προςφυγισ είναι: 

(α) δζκα (10) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςτον ενδιαφερόμενο οικονομικό 
φορζα αν θ πράξθ κοινοποιικθκε με θλεκτρονικά μζςα ι  

(β) δεκαπζντε (15) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςε αυτόν αν 
χρθςιμοποιικθκαν άλλα μζςα επικοινωνίασ, άλλωσ   

(γ) δζκα (10) θμζρεσ από τθν πλιρθ, πραγματικι ι τεκμαιρόμενθ, γνϊςθ τθσ πράξθσ που βλάπτει τα 
ςυμφζροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικοφ φορζα. Ειδικά για τθν άςκθςθ προςφυγισ κατά 
προκιρυξθσ, θ πλιρθσ γνϊςθ αυτισ τεκμαίρεται μετά τθν πάροδο δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθ 
δθμοςίευςθ ςτο ΚΘΜΔΘΣ. 

Σε περίπτωςθ παράλειψθσ που αποδίδεται ςτθν ανακζτουςα αρχι, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ 
προδικαςτικισ προςφυγισ είναι δεκαπζντε (15) θμζρεσ από τθν επομζνθ τθσ ςυντζλεςθσ τθσ 
προςβαλλόμενθσ παράλειψθσ137 . 

Οι προκεςμίεσ ωσ προσ τθν υποβολι των προδικαςτικϊν προςφυγϊν και των παρεμβάςεων αρχίηουν τθν 
επομζνθ τθσ θμζρασ τθσ προαναφερκείςασ κατά περίπτωςθ κοινοποίθςθσ ι γνϊςθσκαι λιγουν όταν 
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περάςει ολόκλθρθ θ τελευταία θμζρα και ϊρα 23:59:59 και, αν αυτι είναι εξαιρετζα ι Σάββατο, όταν 
περάςει ολόκλθρθ θ επόμενθ εργάςιμθ θμζρα και ϊρα 23:59:59138. 

Θ προδικαςτικι προςφυγι ςυντάςςεται υποχρεωτικά με τθ χριςθ του τυποποιθμζνου εντφπου του 
Ραραρτιματοσ Ι του π.δ/τοσ 39/2017 και κατατίκεται θλεκτρονικά μζςω τθσ λειτουργικότθτασ 
«Επικοινωνία» ςτθν θλεκτρονικι περιοχι του ςυγκεκριμζνου διαγωνιςμοφ, επιλζγοντασ τθν ζνδειξθ 
«Ρροδικαςτικι Ρροςφυγι»ςφμφωνα με το άρκρο 18 τθσ Κ.Υ.Α. Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ. 

Για το παραδεκτό τθσ άςκθςθσ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ κατατίκεται παράβολο από τον 
προςφεφγοντα υπζρ του Ελλθνικοφ Δθμοςίου, ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτο άρκρο 363 του  ν. 
4412/2016. Θ επιςτροφι του παραβόλου ςτον προςφεφγοντα γίνεται: α) ςε περίπτωςθ ολικισ ι μερικισ 
αποδοχισ τθσ προςφυγισ του, β) όταν θ ανακζτουςα αρχι ανακαλεί τθν προςβαλλόμενθ πράξθ ι 
προβαίνει ςτθν οφειλόμενθ ενζργεια πριν από τθν ζκδοςθ τθσ απόφαςθσ τθσ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥεπί τθσ 
προςφυγισ, γ) ςε περίπτωςθ παραίτθςθσ του προςφεφγοντοσ από τθν προςφυγι του ζωσ και δζκα (10) 
θμζρεσ από τθν κατάκεςθ τθσ προςφυγισ.  

Θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ και θ άςκθςι τθσ κωλφουν τθ ςφναψθ τθσ 
ςφμβαςθσ επί ποινι ακυρότθτασ, θ οποία διαπιςτϊνεται με απόφαςθ τθσ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. μετά από άςκθςθ 
προδικαςτικισ προςφυγισ, ςφμφωνα με τα άρκρα 368 του ν. 4412/2016 και 20 του π.δ. 39/2017. Πμωσ, 
μόνθ θ άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ δεν κωλφει τθν πρόοδο τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ, υπό 
τθν επιφφλαξθ χοριγθςθσ από το Κλιμάκιο  μζτρων προςωρινισ προςταςίασ, ςφμφωνα με τα άρκρα 366 
παρ. 1-2 ν. 4412/2016 και 15 παρ. 1-4 του π.δ. 39/2017.  

Θ προθγοφμενθ παράγραφοσ δεν εφαρμόηεται ςτθν περίπτωςθ που, κατά τθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ 
παροφςασ ςφμβαςθσ, υποβλθκεί μόνο μία (1) προςφορά. 

Μετά τθν, κατά τα ωσ άνω, θλεκτρονικι κατάκεςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ θ ανακζτουςα αρχι, 
μζςω τθσ λειτουργίασ «Επικοινωνία»: 

α) Κοινοποιεί τθν προςφυγι το αργότερο ζωσ τθν επόμενθ εργάςιμθ θμζρα από τθν κατάκεςι τθσ ςε κάκε 
ενδιαφερόμενο τρίτο, ο οποίοσ μπορεί να κίγεται από τθν αποδοχι τθσ προςφυγισ, προκειμζνου να 
αςκιςει το, προβλεπόμενο από τα άρκρα 362 παρ. 3 και 7 του π.δ. 39/2017, δικαίωμα παρζμβαςισ του 
ςτθ διαδικαςία εξζταςθσ τθσ προςφυγισ, για τθ διατιρθςθ τθσ ιςχφοσ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ, 
προςκομίηοντασ όλα τα κρίςιμα ζγγραφα που ζχει ςτθ διάκεςι του. 

β) Διαβιβάηει ςτθνΕ.Α.ΔΘ.ΣΥ., το αργότερο εντόσ δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθν θμζρα κατάκεςθσ, τον 
πλιρθ φάκελο τθσ υπόκεςθσ, τα αποδεικτικά κοινοποίθςθσ ςτουσ ενδιαφερόμενουσ τρίτουσ αλλά και τθν 
Ζκκεςθ Απόψεϊν τθσ επί τθσ προςφυγισ. Στθν Ζκκεςθ Απόψεων θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να 
παρακζςει αρχικι ι ςυμπλθρωματικι αιτιολογία για τθν υποςτιριξθ τθσ προςβαλλόμενθσ με τθν 
προδικαςτικι προςφυγι πράξθσ. 

γ) Κοινοποιεί ςε όλα τα μζρθ τθν Ζκκεςθ Απόψεων, τισ Ραρεμβάςεισ και τα ςχετικά ζγγραφα που τυχόν τθ 
ςυνοδεφουν, μζςω του θλεκτρονικοφ τόπου του διαγωνιςμοφ το αργότερο ζωσ τθν επόμενθ εργάςιμθ 
θμζρα από τθν κατάκεςι τουσ. 

δ)Συμπλθρωματικά υπομνιματα κατατίκενται από οποιοδιποτε από τα μζρθ μζςω τθσ πλατφόρμασ του 
ΕΣΘΔΘΣ, το αργότερο εντόσ πζντε (5) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ των απόψεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ. 

Θ άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ αποτελεί προχπόκεςθ για τθν άςκθςθ των ζνδικων βοθκθμάτων 
τθσ αίτθςθσ αναςτολισ και  ακφρωςθσ του άρκρου 372  του ν. 4412/2016 κατά των εκτελεςτϊν πράξεων ι 
παραλείψεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ. 

Β.  Πποιοσ ζχει ζννομο ςυμφζρον μπορεί να ηθτιςει, με το ίδιο δικόγραφο εφαρμοηόμενων αναλογικά των 
διατάξεων του π.δ. 18/1989, τθν αναςτολι εκτζλεςθσ τθσ απόφαςθσ τθσ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ.και τθν ακφρωςι τθσ 
ενϊπιον του αρμόδιου Διοικθτικοφ Δικαςτθρίου , ιτοι του Διοικθτικοφ Εφετείου τθσ ζδρασ τθσ 
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Ανακζτουςασ Αρχισ139. Το αυτό ιςχφει και ςε περίπτωςθ ςιωπθρισ απόρριψθσ τθσ προδικαςτικισ 
προςφυγισ από τθν Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. Δικαίωμα άςκθςθσ του ωσ άνω ζνδικου βοθκιματοσ ζχει και θ ανακζτουςα 
αρχι, αν θ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. κάνει δεκτι τθν προδικαςτικι προςφυγι, αλλά και αυτόσ του οποίου ζχει γίνει εν 
μζρει δεκτι θ προδικαςτικι προςφυγι. 

Με τθν απόφαςθ τθσ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. λογίηονται ωσ ςυμπροςβαλλόμενεσ και όλεσ οι ςυναφείσ προσ τθν 
ανωτζρω απόφαςθ πράξεισ ι παραλείψεισ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εφόςον ζχουν εκδοκεί ι ςυντελεςτεί 
αντιςτοίχωσ ζωσ τθ ςυηιτθςθ τθσ ωσ άνω αίτθςθσ ςτο Δικαςτιριο. 

Θ αίτθςθ αναςτολισ και ακφρωςθσ περιλαμβάνει μόνο αιτιάςεισ που είχαν προτακεί με τθν προδικαςτικι 
προςφυγι ι αφοροφν ςτθ διαδικαςία ενϊπιον τθσ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. ι το περιεχόμενο των αποφάςεϊν τθσ. Θ 
ανακζτουςα αρχι, εφόςον αςκιςει τθν αίτθςθ τθσ παρ. 1 του άρκρου 372 του ν. 4412/2016, μπορεί να 
προβάλει και οψιγενείσ ιςχυριςμοφσ αναφορικά με τουσ επιτακτικοφσ λόγουσ δθμοςίου ςυμφζροντοσ, οι 
οποίοι κακιςτοφν αναγκαία τθν άμεςθ ανάκεςθ τθσ ςφμβαςθσ.140 

Θ ωσ άνω αίτθςθ κατατίκεται ςτο  αρμόδιο δικαςτιριο μζςα ςε προκεςμία δζκα (10) θμερϊν από τθν  
κοινοποίθςθ ι τθν πλιρθ γνϊςθ τθσ απόφαςθσ ι από τθν παρζλευςθ τθσ προκεςμίασ για τθν ζκδοςθ τθσ 
απόφαςθσ επί τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ, ενϊ θ δικάςιμοσ για τθν εκδίκαςθ τθσ αίτθςθσ  δεν πρζπει 
να απζχει πζραν των εξιντα (60) θμερϊν από τθν κατάκεςθ του δικογράφου.141 

Αντίγραφο τθσ αίτθςθσ με κλιςθ κοινοποιείται με τθ φροντίδα του αιτοφντοσ προσ τθν Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ., τθν 
ανακζτουςα αρχι, αν δεν ζχει αςκιςει αυτι τθν αίτθςθ, και προσ κάκε τρίτο ενδιαφερόμενο, τθν 
κλιτευςθ του οποίου διατάςςει με πράξθ του ο Ρρόεδροσ ι ο προεδρεφων του αρμόδιου Δικαςτθρίου ι 
Τμιματοσ ζωσ τθν επόμενθ θμζρα από τθν κατάκεςθ τθσ αίτθςθσ. Ο αιτϊν υποχρεοφται, επί ποινι 
απαραδζκτου του ενδίκου βοθκιματοσ, να προβεί ςτισ παραπάνω κοινοποιιςεισ εντόσ αποκλειςτικισ 
προκεςμίασ δφο (2) θμερϊν από τθν ζκδοςθ και τθν παραλαβι τθσ ωσ άνω πράξθσ του Δικαςτθρίου. Εντόσ 
αποκλειςτικισ προκεςμίασ δζκα (10) θμερϊν από τθν ωσ άνω κοινοποίθςθ τθσ αίτθςθσ κατατίκεται θ 
παρζμβαςθ και διαβιβάηονται ο φάκελοσ και οι απόψεισ των πακθτικϊσ νομιμοποιοφμενων. Εντόσ τθσ 
ίδιασ προκεςμίασ κατατίκενται ςτο Δικαςτιριο και τα ςτοιχεία που υποςτθρίηουν τουσ ιςχυριςμοφσ των 
διαδίκων. 

Επιπρόςκετα, θ παρζμβαςθ κοινοποιείται με επιμζλεια του παρεμβαίνοντοσ ςτα λοιπά μζρθ τθσ δίκθσ 
εντόσ δφο (2) θμερϊν από τθν κατάκεςι τθσ, αλλιϊσ λογίηεται ωσ απαράδεκτθ. Το διατακτικό τθσ 
δικαςτικισ απόφαςθσ εκδίδεται εντόσ δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθ ςυηιτθςθ τθσ αίτθςθσ ι από τθν 
προκεςμία για τθν υποβολι υπομνθμάτων. 

Θ προκεςμία για τθν άςκθςθ και θ άςκθςθ τθσ αίτθςθσ ενϊπιον του αρμόδιου δικαςτθρίου κωλφουν τθ 
ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ μζχρι τθν ζκδοςθ τθσ οριςτικισ δικαςτικισ απόφαςθσ, εκτόσ εάν με προςωρινι 
διαταγι ο αρμόδιοσ δικαςτισ αποφανκεί διαφορετικά. Επίςθσ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ και θ 
άςκθςθτθσ αίτθςθσ κωλφουν τθν πρόοδο τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ για χρονικό διάςτθμα δεκαπζντε (15) 
θμερϊν από τθν άςκθςθ τθσ αίτθςθσ, εκτόσ εάν με τθν προςωρινι διαταγι ο αρμόδιοσ δικαςτισ 
αποφανκεί διαφορετικά.142 Για τθν άςκθςθ τθσ αίτθςθσ  κατατίκεται παράβολο, ςφμφωνα με τα 
ειδικότερα οριηόμενα ςτο άρκρο 372 παρ. 5 του ν. 4412/2016.   

Αν ο ενδιαφερόμενοσ δεν αιτικθκε ι αιτικθκε ανεπιτυχϊσ τθν αναςτολι και θ ςφμβαςθ υπογράφθκε και 
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Ρρβλ. άρκρο 372 παρ. 3 του  ν. 4412/2016, ςφμφωνα με το  οποίο: «Αρμόδιο για τθν εκδίκαςθ των υποκζςεων του παρόντοσ 

είναι το Διοικθτικό Εφετείο τθσ ζδρασ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. Κατ` εξαίρεςθ, διαφορζσ οποίεσ προκφπτουν από τθν ανάκεςθ 
δθμόςιων ςυμβάςεων που εμπίπτουν ςτο πεδίο εφαρμογισ των Οδθγιϊν 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ, με εκτιμϊμενθ αξία 
μεγαλφτερθ των δεκαπζντε εκατομμυρίων (15.000.000) ευρϊ, εκδικάηονται από το ΢υμβοφλιο τθσ Επικρατείασ». Κατά 
ςυνζπεια, με βάςθ τθν εκτιμϊμενθ αξία εκάςτθσ ςφμβαςθσ, θ α.α. ςυμπλθρϊνει ςτο παρόν άρκροτθσ Διακιρυξθσ,  το 
αρμόδιο, ανά περίπτωςθ, Δικαςτιριο, ιτοι το Διοικθτικό Εφετείο ι το Συμβοφλιο τθσ Επικρατείασ αναλόγωσ.  
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 Ρρβλ. άρκρο 372 παρ. 1 και 2 του ν. 4412/2016. 
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 Ρρβλ. άρκρο 372 παρ. 4 του ν. 4412/2016. 
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 Ρρβλ άρκρο 372 παρ. 6 του ν. 4412/2016. 
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θ εκτζλεςι τθσ ολοκλθρϊκθκε πριν από τθ ςυηιτθςθ τθσ αίτθςθσ, εφαρμόηεται αναλόγωσ θ παρ. 2 του 
άρκρου 32 του π.δ. 18/1989.  

Αν το Δικαςτιριο ακυρϊςει πράξθ ι παράλειψθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ μετά τθ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ, 
το κφροσ τθσ τελευταίασ δεν κίγεται, εκτόσ αν πριν από τθ ςφναψθ αυτισ είχε αναςταλεί θ διαδικαςία 
ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ. Στθν περίπτωςθ που θ ςφμβαςθ δεν είναι άκυρθ, ο ενδιαφερόμενοσ δικαιοφται 
να αξιϊςει αποηθμίωςθ, ςφμφωνα με τα αναφερόμενα ςτο άρκρο 373 του ν. 4412/2016. 

Με τθν επιφφλαξθ των διατάξεων του ν. 4412/2016, για τθν εκδίκαςθ των διαφορϊν του παρόντοσ 
άρκρου εφαρμόηονται οι διατάξεισ του π.δ. 18/1989. 
 
Γ. Οι προκεςμίεστων άρκρων 365, 366 και 367 του ν. 4412/2016 για τθν εξζταςθ των προδικαςτικϊν 
προςφυγϊν και τθν ζκδοςθ τθσ απόφαςθσ τθσ ΕΑΔΘΣΥ, αναςτζλλονται κατά το διάςτθμα από 1θ μζχρι 
και 31 Αυγοφςτου 2023. Κατά το χρονικό διάςτθμα τθσ αναςτολισ οι προδικαςτικζσ προςφυγζσ, τα 
αιτιματα αναςτολισ τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ και τα αιτιματα λιψθσ προςωρινϊν μζτρων που 
αφοροφν κατεπείγουςεσ περιπτϊςεισ για λόγουσ δθμοςίου ςυμφζροντοσ ι διαγωνιςτικζσ διαδικαςίεσ που 
αφοροφν ςεςυμβάςεισ προμθκειϊν, που χρθματοδοτοφνται, εν όλω ι εν μζρει, από το Ταμείο Ανάκαμψθσ 
και Ανκεκτικότθτασ, εξετάηονται από Κλιμάκια Διακοπϊν τθσ ΕΑΔΘΣΥ, τα οποία ορίηονται με απόφαςθ του 
Εκτελεςτικοφ Συμβουλίου τθσ.143 

3.5 Μαηαίσζε Γηαδηθαζίαο 

 
Θ ανακζτουςα αρχι ματαιϊνει ι δφναται να ματαιϊςει εν όλω ι εν μζρει, αιτιολογθμζνα, τθ διαδικαςία 
ανάκεςθσ, για τουσ λόγουσ και υπό τουσ όρουσ του άρκρου 106 του ν. 4412/2016, μετά από γνϊμθ τθσ 
αρμόδιασ Επιτροπισ του Διαγωνιςμοφ. Επίςθσ, αν διαπιςτωκοφν ςφάλματα ι παραλείψεισ ςε 
οποιοδιποτε ςτάδιο τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ, μπορεί, μετά από γνϊμθ τθσ ωσ άνω Επιτροπισ, να 
ακυρϊςει μερικϊσ τθ διαδικαςία ι να αναμορφϊςει ανάλογα το αποτζλεςμά τθσ ι να αποφαςίςει τθν 
επανάλθψι τθσ από το ςθμείο που εμφιλοχϊρθςε το ςφάλμα ι θ παράλειψθ.  

Ειδικότερα, θ ανακζτουςα αρχι ματαιϊνει τθ διαδικαςία ςφναψθσ όταν αυτι αποβεί άγονθ είτε λόγω 
μθυποβολισ προςφοράσ είτε λόγω απόρριψθσ όλων τωνπροςφορϊν, κακϊσ και ςτθν περίπτωςθ του 
δεφτερου εδαφίου τθσ παρ. 7 τουάρκρου 105, περί κατακφρωςθσ και ςφναψθσ ςφμβαςθσ. 

Επίςθσ, μπορεί να ματαιϊςει τθ διαδικαςία:  α) λόγω παράτυπθσ διεξαγωγισ τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ, 
εκτόσ εάν μπορεί να κεραπεφςει το ςφάλμα ι τθν παράλειψθ ςφμφωνα με τθν παρ. 3 του άρκρου 106, β) 
αν οι οικονομικζσ και τεχνικζσ παράμετροι που ςχετίηονται με τθ διαδικαςία ανάκεςθσ άλλαξαν 
ουςιωδϊσκαι θ εκτζλεςθ του ςυμβατικοφ αντικειμζνου δεν ενδιαφζρει πλζον τθν ανακζτουςα αρχι ι τον 
φορζα για τονοποίο προορίηεται το υπό ανάκεςθ αντικείμενο, γ) αν λόγω ανωτζρασ βίασ, δεν είναι δυνατι 
θ κανονικιεκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ,δ) αν θ επιλεγείςα προςφορά κρικεί ωσ μθ ςυμφζρουςα από 
οικονομικι άποψθ,ε) ςτθν περίπτωςθ των παρ. 3 και 4 του άρκρου 97,περί χρόνου ιςχφοσ προςφορϊν,ςτ) 
για άλλουσ επιτακτικοφσ λόγουσ δθμοςίου ςυμφζροντοσ, όπωσ ιδίωσ, δθμόςιασ υγείασ ι προςταςίαστου 
περιβάλλοντοσ. 
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4. ΟΡΟΙ ΔΚΣΔΛΔ΢Η΢ ΣΗ΢ ΢ΤΜΒΑ΢Η΢ 

4.1 Δγγπήζεηο  (θαιήο εθηέιεζεο,θαιήο ιεηηνπξγίαο) 

4.1.1 Για τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ απαιτείται θ παροχι εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ, ςφμφωνα με το 
άρκρο 72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το φψοσ τθσ οποίασ ανζρχεται ςε ποςοςτό 4% επί τθσ εκτιμϊμενθσ 
αξίασ τθσ ςφμβαςθσ ι του τμιματοσ τθσ ςφμβαςθσ  και κατατίκεται μζχρι και τθν υπογραφι του 
ςυμφωνθτικοφ. 

Θα πρζπει να ζχει ιςχφ δφο (02)  μινεσ μετά τον χρόνο λιξθσ  τθσ ςφμβαςθσ , ιτοι το ςφνολο τθσ διετίασ, 
και να καλφπτει και το χρονικό διάςτθμα τυχόν χρονικϊν παρατάςεων τθσ ςφμβαςθσ, μόνο ςτθν 
περίπτωςθ χρονικισ παράταςθσ άνευ αφξθςθσ ςυμβατικισ αξίασ και  μθ υπολογιςκζντοσ του 
δικαιϊματοσ προαίρεςθσ.  

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ, προκειμζνου να γίνει αποδεκτι, πρζπει να περιλαμβάνει κατ' ελάχιςτον τα 
αναφερόμενα ςτθν παράγραφο 2.1.5. ςτοιχεία τθσ παροφςασ και επιπλζον τον αρικμό και τον τίτλο τθσ 
ςχετικισ ςφμβαςθσ. Το περιεχόμενό τθσ είναι ςφμφωνο με το υπόδειγμα που περιλαμβάνεται ςτο 
Ραράρτθμα VIII τθσ Διακιρυξθσ και τα οριηόμενα ςτο άρκρο 72 του ν. 4412/2016. 

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ καλφπτει ςυνολικά και χωρίσ διακρίςεισ τθν εφαρμογι όλων 
των όρων τθσ ςφμβαςθσ και κάκε απαίτθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ ζναντι του αναδόχου. 

Σε περίπτωςθ τροποποίθςθσ τθσ ςφμβαςθσ κατά τθν παράγραφο 4.5, θ οποία ςυνεπάγεται αφξθςθ τθσ 
ςυμβατικισ αξίασ, ο ανάδοχοσ οφείλει να κατακζςει μζχρι τθν υπογραφι τθσ τροποποιθμζνθσ ςφμβαςθσ, 
ςυμπλθρωματικι εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ, το φψοσ τθσ οποίασ ανζρχεται ςε ποςοςτό 4% επί του ποςοφ 
τθσ αφξθςθσ τθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ.  

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ καταπίπτει υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ ςτθν περίπτωςθ παραβίαςθσ, από 
τον ανάδοχο, των όρων τθσ ςφμβαςθσ, όπωσ αυτι ειδικότερα ορίηει.  

Ο χρόνοσ ιςχφοσ τθσ εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ πρζπει να είναι μεγαλφτεροσ από τον ςυμβατικό χρόνο 
παράδοςθσ, για διάςτθμα δφο(2) μθνϊν. 

Θ/Οι εγγφθςθ/εισ καλισ εκτζλεςθσ επιςτρζφεται/ονται ςτο ςφνολό του/σ μετά από τθν οριςτικι  ποςοτικι 
και ποιοτικι παραλαβι του ςυνόλου του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ. 

Σε περίπτωςθ που ςτο πρωτόκολλο οριςτικισ και ποςοτικισ παραλαβισ αναφζρονται παρατθριςεισ ι 
υπάρχει εκπρόκεςμθ παράδοςθ, θ επιςτροφι τθσ εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ γίνεται μετά από τθν 
αντιμετϊπιςθ, ςφμφωνα με όςα προβλζπονται, των παρατθριςεων και του εκπρόκεςμου. 

4.1.2.  Εγγφθςθ καλισ λειτουργίασ 

Απαιτείται θ προςκόμιςθ «εγγφθςθ καλισ λειτουργίασ» για τθν αποκατάςταςθ των ελαττωμάτων που 
ανακφπτουν ι των ηθμιϊν που προκαλοφνται από δυςλειτουργία των αγακϊν κατά τθν περίοδο εγγφθςθσ 
καλισ λειτουργίασ. Το φψοσ τθσ «εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ» ορίηεται ςτο 2% τθσ αξίασ τθσ 
ςφμβαςθσ/τμιματοσ και προςαυξάνεται κατά 1% για κάκε επιπλζον ζτοσ εγγφθςθσ που προςφζρεται από 
τον υποψιφιο ανάδοχο πζραν των δφο (2) πρϊτων. Θ επιςτροφι τθσ ανωτζρω εγγφθςθσ λαμβάνει χϊρα 
μετά από τθν ολοκλιρωςθ τθσ περιόδου εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ, ςφμφωνα και με τα οριηόμενα ςτθν 
παράγραφο 6.6 τθσ παροφςασ. Το περιεχόμενό τθσ είναι ςφμφωνο με το υπόδειγμα που περιλαμβάνεται 
ςτο Ραράρτθμα V τθσ Διακιρυξθσ και τα οριηόμενα ςτο άρκρο 72 του ν. 4412/2016. 

4.2  ΢πκβαηηθό Πιαίζην - Δθαξκνζηέα Ννκνζεζία 

Κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ εφαρμόηονται οι διατάξεισ του ν. 4412/2016, οι όροι τθσ 
παροφςασΔιακιρυξθσ και ςυμπλθρωματικά ο Αςτικόσ Κϊδικασ.  
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4.3 Όξνη εθηέιεζεο ηεο ζύκβαζεο 

4.3.1   Κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ ο ανάδοχοσ τθρεί τισ υποχρεϊςεισ ςτουσ τομείσ του 
περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοαςφαλιςτικοφ και εργατικοφ δικαίου, που ζχουν κεςπιςτεί με το δίκαιο τθσ 
Ζνωςθσ, το εκνικό δίκαιο, ςυλλογικζσ ςυμβάςεισ ι διεκνείσ διατάξεισ περιβαλλοντικοφ, 
κοινωνικοαςφαλιςτικοφ και εργατικοφ δικαίου, οι οποίεσ απαρικμοφνται ςτο Ραράρτθμα X του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ. 
Θ τιρθςθ των εν λόγω υποχρεϊςεων από τον ανάδοχο και τουσ υπεργολάβουσ του ελζγχεται και 
βεβαιϊνεται από τα όργανα που επιβλζπουν τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ και τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ 
και υπθρεςίεσ που ενεργοφν εντόσ των ορίων τθσ ευκφνθσ και τθσ αρμοδιότθτάσ τουσ. 

4.3.2 Στισ ςυμβάςεισ προμθκειϊν προϊόντων που εμπίπτουν ςτο πεδίο εφαρμογισ του ν. 4819/2021, 
επιπλζον του όρου τθσ παρ. 4.3.1 περιλαμβάνεται ο όροσ ότι ο ανάδοχοσ υποχρεοφται κατά τθν υπογραφι 
τθσ ςφμβαςθσ και κακ’ όλθ τθ διάρκεια εκτζλεςθσ να τθρεί τισ υποχρεϊςεισ των παραγράφων 1, 4 και 5 
του άρκρου 11του ν.4819/2021. Θ τιρθςθ των υποχρεϊςεων ελζγχεται από τθν ανακζτουςα αρχι μζςω 
του αρχείου δθμοςιοποίθςθσ εγγεγραμμζνων παραγωγϊν ςτο Εκνικό Μθτρϊο Ραραγωγϊν (ΕΜΡΑ) που 
τθρείται ςτθν θλεκτρονικι ςελίδα του Ε.Ο.ΑΝ. εντόσ τθσ προκεςμίασ τθσ παραγράφου 4 του άρκρου 105 
του ν. 4412/2016και αποτελεί προχπόκεςθ για τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, ςτο οποίο γίνεται 
υποχρεωτικά μνεία του αρικμοφ ΕΜΡΑ του υπόχρεου παραγωγοφ. Θ μθ τιρθςθ των υποχρεϊςεων τθσ 
παροφςασ παραγράφου ζχει τισ ςυνζπειεσ τθσ παραγράφου 7 του άρκρου 105 του ν. 4412/2016.144. 

4.3.3. Ο ανάδοχοσ δεςμεφεται ότι :  

α) ςε όλα τα ςτάδια που προθγικθκαν τθσ ςφμβαςθσ δεν ενιργθςε ακζμιτα, παράνομα ι καταχρθςτικά 
και ότι κα εξακολουκιςει να μθν ενεργεί κατ` αυτόν τον τρόπο κατά το ςτάδιο εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ,  

β) ότι κα δθλϊςει αμελλθτί ςτθν ανακζτουςα αρχι, από τθ ςτιγμι που λάβει γνϊςθ,οποιαδιποτε 
κατάςταςθ (ακόμθ και ενδεχόμενθ) ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων (προςωπικϊν, οικογενειακϊν, 
οικονομικϊν, πολιτικϊν ι άλλων κοινϊν ςυμφερόντων, ςυμπεριλαμβανομζνων και αντικρουόμενων 
επαγγελματικϊν ςυμφερόντων) μεταξφ των νόμιμων ι εξουςιοδοτθμζνων εκπροςϊπων του κακϊσ και 
υπαλλιλων ι ςυνεργατϊν τουσ οποίουσ απαςχολεί ςτθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ(π.χ. με ςφμβαςθ 
υπεργολαβίασ) και μελϊν του προςωπικοφ τθσ ανακζτουςασ αρχισ που εμπλζκονται κακ’ οιονδιποτε 
τρόπο ςτθ διαδικαςία εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ ι/και μποροφν να επθρεάςουν τθν ζκβαςθ και τισ 
αποφάςεισ τθσ ανακζτουςασ αρχισ περί τθν εκτζλεςι τθσ, οποτεδιποτε και εάν θ κατάςταςθ αυτι 
προκφψει κατά τθ διάρκεια εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ145.  

Οι υποχρεϊςεισ και οι απαγορεφςεισ τθσ ριτρασ αυτισ, ςτθν περίπτωςθ που ο ανάδοχοσ είναι ζνωςθ, 
ιςχφουν για όλα τα μζλθ τθσ ζνωςθσ, κακϊσ και για τουσ υπεργολάβουσ που χρθςιμοποιεί. Στο 
ςυμφωνθτικό περιλαμβάνεται ςχετικι δεςμευτικι διλωςθ τόςο του αναδόχου όςο και των υπεργολάβων 
του.  

4.3.4. Επιςθμαίνεται ότι:   

Ο ανάδοχοσ δεν δικαιοφται να μεταβιβάςει ι εκχωριςει τισ οικονομικζσ απαιτιςεισ τθσ ςφμβαςθσ ι μζροσ 
αυτισ χωρίσ τθν ζγγραφθ ςυναίνεςθ του εργοδότθ.  

4.4 Τπεξγνιαβία 

4.4.1. Ο ανάδοχοσ δεν απαλλάςςεται από τισ ςυμβατικζσ του υποχρεϊςεισ και ευκφνεσ λόγω ανάκεςθσ 
τθσ εκτζλεςθσ τμιματοσ/τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ ςε υπεργολάβουσ. Θ τιρθςθ των υποχρεϊςεων τθσ παρ. 
2 του άρκρου 18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβουσ δεν αίρει τθν ευκφνθ του κυρίου αναδόχου.  

4.4.2. Κατά τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ ο κφριοσ ανάδοχοσ υποχρεοφται να αναφζρει ςτθν ανακζτουςα 
αρχι το όνομα, τα ςτοιχεία επικοινωνίασ και τουσ νόμιμουσ εκπροςϊπουσ των υπεργολάβων του, οι 
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 Άρκρο 130 του  ν.4412/2016 
145

     Ρρβλ. άρκρο 24 του ν. 4412/2016 

http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
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οποίοι ςυμμετζχουν ςτθν εκτζλεςθ αυτισ, εφόςον είναι γνωςτά τθ ςυγκεκριμζνθ χρονικι ςτιγμι.  
Επιπλζον, υποχρεοφται να γνωςτοποιεί ςτθν ανακζτουςα αρχι κάκε αλλαγι των πλθροφοριϊν αυτϊν, 
κατά τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ και τισ απαιτοφμενεσ πλθροφορίεσ ςχετικά με κάκε νζο 
υπεργολάβο, τον οποίο ο κφριοσ ανάδοχοσ χρθςιμοποιεί εν ςυνεχεία ςτθν εν λόγω ςφμβαςθ, 
προςκομίηοντασ τα ςχετικά ςυμφωνθτικά/δθλϊςεισ ςυνεργαςίασ146. Σε περίπτωςθ διακοπισ τθσ 
ςυνεργαςίασ του αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβουσ τθσ ςφμβαςθσ, αυτόσ υποχρεοφται ςε άμεςθ 
γνωςτοποίθςθ τθσ διακοπισ αυτισ ςτθν ανακζτουςα αρχι, οφείλει δε να διαςφαλίςει τθν ομαλι 
εκτζλεςθ του τμιματοσ/ των τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ είτε από τον ίδιο, είτε από νζο υπεργολάβο, τον 
οποίο κα γνωςτοποιιςει ςτθν ανακζτουςα αρχι κατά τθν ωσ άνω διαδικαςία. 

4.4.3. Θ ανακζτουςα αρχι επαλθκεφει τθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ για τουσ υπεργολάβουσ, 
όπωσ αυτοί περιγράφονται ςτθν παράγραφο 2.2.3.και με τα αποδεικτικά μζςα τθσ παραγράφου 2.2.9.2 
τθσ παροφςασ, εφόςον το(α) τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ, το(α) οποίο(α) ο ανάδοχοσ προτίκεται να ανακζςει 
υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, υπερβαίνουν ςωρευτικά  το ποςοςτό του τριάντα τοισ εκατό (30%) 
τθσ ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ. Επιπλζον, προκειμζνου να μθν ακετοφνται οι υποχρεϊςεισ τθσ παρ. 2 
του άρκρου 18 του ν. 4412/2016, δφναται να επαλθκεφςει τουσ ωσ άνω λόγουσ και για τμιμα ι τμιματα 
τθσ ςφμβαςθσ που υπολείπονται του ωσ άνω ποςοςτοφ. 

Πταν από τθν ωσ άνω επαλικευςθ προκφπτει ότι ςυντρζχουν λόγοι αποκλειςμοφ απαιτεί ι δφναται να 
απαιτιςει τθν αντικατάςταςι του, κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα ςτισ παρ. 5 και 6 του άρκρου 131 του 
ν. 4412/2016.  

4.5 Σξνπνπνίεζε ζύκβαζεο θαηά ηε δηάξθεηά ηεο147 

Θ ςφμβαςθ μπορεί να τροποποιείται κατά τθ διάρκειά τθσ, χωρίσ να απαιτείται νζα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ, μόνο ςφμφωνα με τουσ όρουσ και τισ προχποκζςεισ του άρκρου 132 του ν. 4412/2016 και 
κατόπιν γνωμοδότθςθσ τθσ Επιτροπισ τθσ περ. βϋ  τθσ παρ. 11 του άρκρου 221 του ν. 4412/2016.148149 

Μετά τθ λφςθ τθσ ςφμβαςθσ λόγω τθσ ζκπτωςθσ του αναδόχου, ςφμφωνα με το άρκρο 203 του ν. 
4412/2016 και τθν παράγραφο 5.2. τθσ παροφςασ150, όπωσ και ςε περίπτωςθ καταγγελίασ για όλουσ 
λόγουσ τθσ παραγράφου 4.6, πλθν αυτοφ τθσ περ. (α),  θ ανακζτουςα αρχι δφναται να προςκαλζςει τον 
επόμενο, κατά ςειρά κατάταξθσ οικονομικό φορζα που ςυμμετζχει ςτθν παροφςα διαδικαςία ανάκεςθσ 
τθσ ςυγκεκριμζνθσ ςφμβαςθσ και να του προτείνει να αναλάβειτο ανεκτζλεςτο αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, 
με τουσ ίδιουσ όρουσ και προχποκζςεισ και ςε τίμθμα που δεν κα υπερβαίνει τθν προςφορά που αυτόσ 
είχε υποβάλει (ριτρα υποκατάςταςθσ)151. Θ ςφμβαςθ ςυνάπτεται εφόςον εντόσ τθσ ταχκείςασ προκεςμίασ 
περιζλκει ςτθν ανακζτουςα αρχι ζγγραφθ και ανεπιφφλακτθ αποδοχι τθσ. Θ άπρακτθ πάροδοσ τθσ 
προκεςμίασ κεωρείται ωσ απόρριψθ τθσ πρόταςθσ.  
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 Ρρβλ.  παρ. 2 του άρκρου 78 του ν. 4412/2016 
147

  Ρρβλ. άρκρο 132 του ν. 4412/2016 
148

 Ρρβλ. άρκρο 201 του ν. 4412/2016, ςε ςυνδυαςμό με τθν περίπτωςθ ςτϋ τθσ παρ. 11 του άρκρου 221. Ειδικά για τθν 
περίπτωςθ των Κεντρικϊν Αρχϊν Αγορϊν, για ηθτιματα τροποποίθςθσ ςυμφωνιϊν - πλαίςιο και ςυμβάςεων κεντρικϊν 
προμικειϊνπου ςυνάπτονται από αυτζσ, γνωμοδοτεί θ επιτροπι τθσ περ. α’ τθσ παρ. 11 του άρκρου 221 ((επιτροπι 
διενζργειασ/επιτροπι αξιολόγθςθσ) 

149
 Δυνατότθτα τθσ Α.Α. να προβλζψει ςτθ διακιρυξθ ριτρεσ ανακεϊρθςθσ/ προαιρζςεισ. Στθν περίπτωςθ αυτι και εφόςον 

πρόκειται για ςαφείσ, ακριβείσ και ρθτζσ ριτρεσ ανακεϊρθςθσ, ςτισ οποίεσ μπορεί να περιλαμβάνονται και ριτρεσ 
ανακεϊρθςθσ τιμϊν ι προαιρζςεισ, επιτρζπεται θ τροποποίθςθ τθσ ςφμβαςθσ χωρίσ νζα διαδικαςία ςφναψθσ, ανεξαρτιτωσ 
τθσ χρθματικισ αξίασ τθσ τροποποίθςθσ. Οι ριτρεσ αυτζσ αναφζρουν το αντικείμενο και τθ φφςθ των ενδεχόμενων 
τροποποιιςεων ι προαιρζςεων, κακϊσ και τουσ όρουσ υπό τουσ οποίουσ μποροφν να ενεργοποιθκοφν. Οι προβλεπόμενεσ 
τροποποιιςεισ ι προαιρζςεισ δεν  πρζπει να μεταβάλουν τθ ςυνολικι φφςθ τθσ ςφμβαςθσ (Ρρβλ. άρκρο 132 παρ. 1 αϋ του 
ν. 4412/2016). 

150
     Βλ. ιδίωσ τθν περ. γϋ τθσ παρ.4  του άρκρου 203 του ν. 4412/2016 

151
     Άρκρο 132, παρ. 1δ) περ. ααϋ του ν. 4412/2016.  

  Ρρβλ., επίςθσ, Κατευκυντιρια Οδθγία 22 τθσ Αρχισ, με τίτλο «Τροποποίθςθ ςυμβάςεων κατά τθ διάρκειά τουσ», Κεφάλαιο 
ΙΙΙ.Δ. ςθμείο Ι, ςελ. 17 (ΑΔΑ: 7ΜΥΤΟΞΤΒ-ΗΓΗ).   

https://www.taxheaven.gr/laws/view/index/law/4412/year/2016/article/221
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4.6 Γηθαίσκα κνλνκεξνύο ιύζεο ηεο ζύκβαζεο152 

4.6.1. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί, με τισ προχποκζςεισ που ορίηουν οι κείμενεσ διατάξεισ, να καταγγείλει 
τθ ςφμβαςθ κατά τθ διάρκεια τθσ εκτζλεςισ τθσ, εφόςον: 

α) θ ςφμβαςθ υποςτεί ουςιϊδθ τροποποίθςθ, κατά τθν ζννοια τθσ παρ. 4 του άρκρου 132 του ν. 
4412/2016, που κα απαιτοφςε νζα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ  

β) ο ανάδοχοσ, κατά τον χρόνο τθσ ανάκεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, τελοφςε ςε μια από τισ καταςτάςεισ που 
αναφζρονται ςτθν παράγραφο 2.2.3.1 και, ωσ εκ τοφτου, κα ζπρεπε να ζχει αποκλειςτεί από τθ 
διαδικαςία ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ, 

γ) θ ςφμβαςθ δεν ζπρεπε να ανατεκεί ςτον ανάδοχο λόγω ςοβαρισ παραβίαςθσ των υποχρεϊςεων που 
υπζχει από τισ Συνκικεσ και τθν Οδθγία 2014/24/ΕΕ, θ οποία ζχει αναγνωριςτεί με απόφαςθ του 
Δικαςτθρίου τθσ Ζνωςθσ ςτο πλαίςιο διαδικαςίασ δυνάμει του άρκρου 258 τθσ ΣΛΕΕ. 

δ) ο ανάδοχοσ καταδικαςτεί αμετάκλθτα,κατά τθ διάρκεια εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, για ζνα από τα 
αδικιματα που αναφζρονται ςτθν παρ. 2.2.3.1 τθσ παροφςασ, 

ε) ο ανάδοχοσ πτωχεφςει ι υπαχκεί ςε διαδικαςία ειδικισ εκκακάριςθσ ι τεκεί υπό αναγκαςτικι 
διαχείριςθ από εκκακαριςτι ι από το δικαςτιριο ι υπαχκεί ςε διαδικαςία πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ ι 
αναςτείλει τισ επιχειρθματικζσ του δραςτθριότθτεσ ι υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ και δεν τθρεί τουσ 
όρουσ αυτισ ι εάν βρεκείςε οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ, προκφπτουςα από παρόμοια διαδικαςία, 
προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ διατάξεισ νόμου.  

Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να μθν καταγγείλει τθ ςφμβαςθ, υπό τθν προχπόκεςθ ότι ο ανάδοχοσ ο 
οποίοσ κα βρεκεί ςε μία από τισ καταςτάςεισ που αναφζρονται ςτθν περίπτωςθ αυτι αποδεικνφει ότι 
είναι ςε κζςθ να εκτελζςει τθ ςφμβαςθ, λαμβάνοντασ υπόψθ τισ ιςχφουςεσ διατάξεισ και τα μζτρα για τθ 
ςυνζχιςθ τθσ επιχειρθματικισ του λειτουργίασ. 

ςτ) ο ανάδοχοσ παραβεί αποδεδειγμζνα τισ υποχρεϊςεισ του που απορρζουν από τθ δζςμευςθ 
ακεραιότθτασ τθσ παρ. 4.3.3. τθσ παροφςασ, όπωσ αναλυτικά περιγράφονται ςτο ςυνθμμζνο ςτθν 
παροφςα ςχζδιο ςφμβαςθσ. 
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 Άρκρο 133 του ν. 4412/2016 Δικαίωμα μονομεροφσ λφςθσ τθσ ςφμβαςθσ 
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5. ΔΙΓΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΔΚΣΔΛΔ΢Η΢ ΣΗ΢ ΢ΤΜΒΑ΢Η΢ 

5.1 Σξόπνο πιεξσκήο153 

5.1.1. Θ πλθρωμι του αναδόχου κα πραγματοποιθκεί με τον πιο κάτω τρόπο: 

Το  100% τθσ ςυμβατικισ αξίασ μετά τθν οριςτικι παραλαβι των προμθκευόμενων ειδϊν/ υπθρεςιϊν    
ςε δφο πλθρωμζσ , όπου κα επιμεριςτοφν οι φάςεισ  ςε δφο μζρθ (ιτοι: ςφνολο φάςεων  Α+Β, ςφνολο 
φάςεων Γ+Δ+Ε+ΣΤ) και  με τθν προςκόμιςθ των   εκ του νόμου απαιτοφμενων  δικαιολογθτικϊν, και όχι 
ανά παραδοτζο.  

Αναλυτικά:  Και για τα δφο Τμιματα  κα πραγματοποιθκοφν δφο πλθρωμζσ για κάκε ςφμβαςθ, ωσ 
ακολοφκωσ : 

α)      1θ Ρλθρωμι:  Ρλθρωμι μετά τθν ολοκλιρωςθ και παραλαβι των παραδοτζων των δφο φάςεων  
Α και Β,  για το ςφνολο των ειδϊν που περιλαμβάνουν , βάςει του Ραραρτιματοσ Ι και εφόςον βεβαιωκεί 
/ πιςτοποιθκεί από το αρμόδιο όργανο παρακολοφκθςθσ τθσ ςφμβαςθσ το εμπρόκεςμο υλοποίθςθσ των 
παραδοτζων και θ τιρθςθ του χρονοδιαγράμματοσ αυτισ.  

β)     2θ Ρλθρωμι:  Ρλθρωμι  για το  υπόλοιπο ποςό τθσ ςυμβατικισ αξίασ μετά τθν ολοκλιρωςθ και 
οριςτικι παραλαβι των λοιπϊν παραδοτζων των τεςςάρων  φάςεων  Γ ,Δ, Ε και ΣΤ τθσ ςφμβαςθσ, για το 
ςφνολο των ειδϊν που περιλαμβάνουν , βάςει του Ραραρτιματοσ Ι και εφόςον βεβαιωκεί / πιςτοποιθκεί 
από το αρμόδιο όργανο παρακολοφκθςθσ τθσ ςφμβαςθσ το εμπρόκεςμο υλοποίθςθσ των παραδοτζων και 
θ τιρθςθ του χρονοδιαγράμματοσ αυτισ.  

Θ πλθρωμι του ςυμβατικοφ τιμιματοσ κα γίνεται με τθν προςκόμιςθ των νόμιμων παραςτατικϊν και 
δικαιολογθτικϊν που προβλζπονται από τισ διατάξεισ του άρκρου 200 παρ. 4 του ν. 4412/2016154, κακϊσ 
και κάκε άλλου δικαιολογθτικοφ που τυχόν ικελε ηθτθκεί από τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ που διενεργοφν  
τθν παραλαβι, τθν παρακολοφκθςθ, τον ζλεγχο και τθν πλθρωμι,  και ςφμφωνα με τόςα προβλζπονται 
ςτα παραρτιματα τθσ παροφςασ. 

Δεν προβλζπεται θ χοριγθςθ προκαταβολισ. 

5.1.2. Toν ανάδοχο βαρφνουν οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, κακϊσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με 
τθν κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Ψ.Ρ.Α., για τθν παράδοςθ του υλικοφ ςτον τόπο και με 
τον τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. Ιδίωσ βαρφνεται με τισ ακόλουκεσ κρατιςεισ: 

α) Για τισ ςυμβάςεισ αξίασ άνω σων χιλίων (1.000) ετπώ, μη ςτμπεπιλαμβανομένοτ ΦΠΑ, ανεξαπσήσωρ 

σηρ πηγήρ πποέλετςηρ σηρ χπημασοδόσηςηρ, κράτθςθ φψουσ 0,1%, θ οποία υπολογίηεται επί τθσ αξίασ 
κάκε πλθρωμισ προ φόρων και κρατιςεων τθσ αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ 
ςφμβαςθσυπζρ τθσ Ενιαίασ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων.155 

β) Κράτθςθ φψουσ 0,02% υπζρ τθσ ανάπτυξθσ και ςυντιρθςθσ του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία υπολογίηεται επί 
τθσ αξίασ, εκτόσ ΨΡΑ, τθσ αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ. Το ποςό αυτό 
παρακρατείται ςε κάκε πλθρωμι από τθν ανακζτουςα αρχι ςτο όνομα και για λογαριαςμό  του 
Υπουργείου Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ, ςφμφωνα με τθν παρ. 6 του άρκρου 36 του ν. 4412/2016.   

                                                           
153

    Για τα τιμολόγια που εκδίδονται κατά τθν εκτζλεςθ των δθμοςίων ςυμβάςεων, ανεξαρτιτωσ αξίασ αυτϊν, οι ανακζτουςεσ 
αρχζσ υποχρεοφνται να παραλαμβάνουν και να επεξεργάηονται θλεκτρονικά τιμολόγια που είναι ςφμφωνα με το ευρωπαϊκό 
πρότυπο ζκδοςθσ θλεκτρονικϊν τιμολογίων, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ των άρκρων 148 ζωσ και 153  του ν. 4601/2019 
(Αϋ44) και των, κατ’ εξουςιοδότθςθ του άρκρου 154 του νόμου αυτοφ, κανονιςτικϊν αποφάςεων.  

154
 Άρκρο 200 παρ. 4 του ν. 4412/2016, όπωσ τροποποιικθκε με το άρκρο 102 του ν. 4782/2021.  

155
 Άρκρο 350,  παρ. 3  του ν. 4412/2016, όπωσ ιςχφει. 
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Μζχρι τθν ζκδοςθ τθσ κοινισ απόφαςθσ τθσ παρ. 6 του άρκρου 36 του ν. 4412/2016, θ ωσ άνω κράτθςθ 
δεν επιβάλλεται156. 

γ) τα αναλογοφντα ζξοδα δθμοςίευςθσ , ανά Τμιμα,  βάςει τθσ παρ. 1.6.Γ  τθσ παροφςασ 

Οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ υπόκεινται ςτο εκάςτοτε ιςχφον  αναλογικό Ϊθφιακό Τζλοσ Συναλλαγισ  (πρ. 
τζλοσ χαρτοςιμου 03% και ςτθν επ’ αυτοφ ειςφορά υπζρ ΟΓΑ 20%)   βάςει του Ν. 5135/2024 (Κεφ. 
Βϋαρκ.22-29)  πλιν τθσ κράτθςθσ υπζρ ΕΑΔΘΣΥ  (Αρικ. 11446-29/11/2024 διευκρ. ζγγραφο τθσ ΕΑΔΘΣΥ, 
ΑΔΑ: 635ΘΟΞΤΒ-1ΑΓ). 
Με κάκε πλθρωμι κα γίνεται θ προβλεπόμενθ από τθν κείμενθ νομοκεςία παρακράτθςθ φόρου 
ειςοδιματοσ αξίασ 4% επί του κακαροφ ποςοφ ανά Τμιμα  

5.1.3.  Σε εφαρμογι τθσ περ γ, τθσ παρ. 2, του άρκρου 1 τθσ ΚΥΑ 52445/04.04.2023 (ΨΕΚ 
2385/12.04.2023 τεφχοσ Β'), και τθσ αρικμ. 66297/14.05.2024 (ΑΔΑ:ΪΓ΢΢Θ-ΤΨ΢) ςχετικισ διευκρινιςτικισ 
εγκυκλίου  του Υπ. Εκνικισ Οικονομίασ και Οικονομικϊν, με κζμα «Κοινοποίθςθ διατάξεων κοινισ 
υπουργικισ απόφαςθσ ςχετικά με τισ διαδικαςίεσ παραλαβισ, επεξεργαςίασ θλεκτρονικϊν τιμολογίων και 
πλθρωμισ», ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποβάλει θλεκτρονικό τιμολόγιο. 

Μετά τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ και για τθν  υποβολι θλεκτρονικοφ τιμολογίου,  ο ανάδοχοσ  κα 
ςυμπλθρϊνει ςτο πεδίο BT-11: Στοιχείο αναφοράσ αγακοφ του Εκνικοφ Μορφότυπου Θλεκτρονικοφ 
Τιμολογίου   τον  κωδικοποιθμζνο Ενάρικμο Τθσ Ρράξθσ εφόςον οι δαπάνεσ βαρφνουν τον προχπολογιςμό 
Δθμοςίων Επενδφςεων.  
Κωδικόσ Ανακζτουςασ Αρχισ για τθν θλεκτρονικι τιμολόγθςθ:  1007.Ε81002.0001 

5.2 Κήξπμε νηθνλνκηθνύ θνξέα εθπηώηνπ - Κπξώζεηο 

5.2.1. Ο ανάδοχοσ κθρφςςεται υποχρεωτικά ζκπτωτοσ157 από τθ ςφμβαςθ και από κάκε δικαίωμα που 
απορρζει από αυτιν, με απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, φςτερα από γνωμοδότθςθ του αρμόδιου 
ςυλλογικοφ οργάνου (Επιτροπι Ραρακολοφκθςθσ και Ραραλαβισ): 

α) ςτθν περίπτωςθ τθσ παρ. 7 του άρκρου 105 περί κατακφρωςθσ και ςφναψθσ ςφμβαςθσ, 

β) ςτθν περίπτωςθ που δεν εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του που απορρζουν από τθ ςφμβαςθ ι/και δεν 
ςυμμορφωκεί με τισ ςχετικζσ γραπτζσ εντολζσ τθσ υπθρεςίασ, που είναι ςφμφωνεσ με τθ ςφμβαςθ ι τισ 
κείμενεσ διατάξεισ, εντόσ του ςυμφωνθμζνου χρόνου εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, 

γ) εφόςον δεν φορτϊςει, δεν παραδϊςει ι δεν αντικαταςτιςει τα ςυμβατικά αγακά ι δεν επιςκευάςει ι 
δεν ςυντθριςει αυτά μζςα ςτον ςυμβατικό χρόνο ι ςτον χρόνο παράταςθσ που του δόκθκε, ςφμφωνα με 
όςα προβλζπονται ςτο άρκρο 206 του ν. 4412/2016 και τθν παράγραφο 6 τθσ παροφςασ, κακϊσ και  τουσ  
όρουσ των Ραραρτθμάτων τθσ παροφςασ διακιρυξθσ καιτθν επιφφλαξθ τθσ επόμενθσ παραγράφου. 

Στθν περίπτωςθ ςυνδρομισ λόγου ζκπτωςθσ του αναδόχου από ςφμβαςθ κατά τθν ωσ άνω περίπτωςθ γϋ, 
θ ανακζτουςα αρχι κοινοποιεί ςτον ανάδοχο ειδικι όχλθςθ,ςτθν οποία μνθμονεφει τισ διατάξεισ του 
άρκρου 203 του ν. 4412/2016158 και περιλαμβάνει ςυγκεκριμζνθ περιγραφι των ενεργειϊν ςτισ οποίεσ 
οφείλει να προβεί ο ανάδοχοσ, προκειμζνου να ςυμμορφωκεί, μζςα ςε προκεςμία είκοςι (20) θμερϊν 
από τθν κοινοποίθςθ τθσ ανωτζρω όχλθςθσ.Αν θ προκεςμία πουτάχκθκεμε τθν ειδικι όχλθςθ, παρζλκει, 
χωρίσ ο ανάδοχοσ να ςυμμορφωκεί, κθρφςςεται ζκπτωτοσ μζςα ςε προκεςμία τριάντα (30) θμερϊν από 
τθν άπρακτθ πάροδο τθσ προκεςμίασ ςυμμόρφωςθσ, με απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. 

Ο ανάδοχοσ δεν κθρφςςεται ζκπτωτοσ για λόγουσ που ανάγονται ςε υπαιτιότθτα του φορζα εκτζλεςθσ τθσ 
ςφμβαςθσ ι αν ςυντρζχουν λόγοι ανωτζρασ βίασ. 

                                                           
156

 Ρρβλ. παρ. 1 άρκρου 25 του  ν. 5039/2023 (Α' 83), ςφμφωνα με τθν οποία: «΢το άρκρο 376 του ν. 4412/2016 (Α’ 147) περί 
μεταβατικϊν διατάξεων, προςτίκεται παρ. 18, ωσ εξισ: «18. Μζχρι τθν ζκδοςθ τθσ κοινισ απόφαςθσ τθσ παρ. 6 του άρκρου 
36 θ κράτθςθ τθσ παρ. 1 του ιδίου άρκρου του πρϊτου εδαφίου τθσ ιδίασ παραγράφου δεν επιβάλλεται.» 

157
 Άρκρο 203 του ν. 4412/2016  
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Στον οικονομικό φορζα, που κθρφςςεται ζκπτωτοσ από τθ ςφμβαςθ, επιβάλλονται, με απόφαςθ του 
αποφαινόμενου οργάνου, φςτερα από γνωμοδότθςθ του αρμόδιου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά καλεί 
τον ενδιαφερόμενο προσ παροχι εξθγιςεων, ακροιςτικά οι παρακάτω κυρϊςεισ: 

α) ολικι κατάπτωςθ τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ ικαλισ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ κατά περίπτωςθ, 

β) Ραραμζνει για λόγουσ αρίκμιςθσ. 

γ) Καταλογιςμόσ του διαφζροντοσ, που προκφπτει εισ βάροσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εφόςον αυτι 
προμθκευτεί τα αγακά, που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα, 
ανακζτοντασ το ανεκτζλεςτο αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ ςτον επόμενο κατά ςειρά κατάταξθσ οικονομικό 
φορζα που είχε λάβει μζροσ ςτθ διαδικαςία ανάκεςθσ τθσ ςφμβαςθσ. Αν ο οικονομικόσ φορζασ του 
προθγοφμενου εδαφίου δεν αποδεχκεί τθν ανάκεςθ τθσ ςφμβαςθσ, θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να 
προμθκευτεί τα αγακά, που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα, από 
τρίτο οικονομικό φορζα, είτε με διενζργεια νζασ διαδικαςίασ ανάκεςθσ ςφμβαςθσ, είτε με προςφυγι ςτθ 
διαδικαςία διαπραγμάτευςθσ, χωρίσ προθγοφμενθ δθμοςίευςθ, εφόςον ςυντρζχουν οι προχποκζςεισ του 
άρκρου 32 του ν. 4412/2016. Το διαφζρον υπολογίηεται με τον ακόλουκο τφπο: 

Δ = (ΤΚΤ ΤΚΕ) x Ρ Ππου: Δ = Διαφζρον που κα προκφψει εισ βάροσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εφόςον αυτι 
προμθκευτεί τα αγακά που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα, 
ςφμφωνα με τα ανωτζρω αναφερόμενα. Το διαφζρον λαμβάνει κετικζσ τιμζσ, αλλιϊσ κεωρείται ίςο με 
μθδζν. 

ΤΚΤ = Τιμι κατακφρωςθσ τθσ προμικειασ των αγακϊν, που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον 
ζκπτωτο οικονομικό φορζα ςτον νζο ανάδοχο. 

ΤΚΕ = Τιμι κατακφρωςθσ τθσ προμικειασ των αγακϊν, που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον 
ζκπτωτο οικονομικό φορζα, ςφμφωνα με τθ ςφμβαςθ από τθν οποία κθρφχκθκε ζκπτωτοσ ο οικονομικόσ 
φορζασ. 

Ρ = Συντελεςτισ προςαφξθςθσ προςδιοριςμοφ τθσ ζμμεςθσ ηθμίασ που προκαλείται ςτθν ανακζτουςα 
αρχι από τθν ζκπτωςθ του αναδόχου ο οποίοσ λαμβάνει τθν τιμι 1,01,  εφόςον δεν αναφζρεται ρθτϊσ 
ςτα Ραραρτιματα τθσ παροφςασ. 

Ο καταλογιςμόσ του διαφζροντοσ επιβάλλεται ςτον ζκπτωτο οικονομικό φορζα με απόφαςθ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ, που εκδίδεται ςε αποκλειςτικι προκεςμία δεκαοκτϊ (18) μθνϊν μετά τθν ζκδοςθ και 
τθν κοινοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κιρυξθσ εκπτϊτου, και εφόςον κατακυρωκεί θ προμικεια των αγακϊν 
που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα ςε τρίτο οικονομικό φορζα. 
Για τθν είςπραξθ του διαφζροντοσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα μπορεί να εφαρμόηεται θ 
διαδικαςία του Κϊδικα Είςπραξθσ Δθμόςιων Εςόδων. Το διαφζρον ειςπράττεται υπζρ τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ. 

δ) Επιπλζον, μπορεί να επιβλθκεί προςωρινόσ αποκλειςμόσ του αναδόχου από το ςφνολο των ςυμβάςεων 
προμθκειϊν ι υπθρεςιϊν των φορζων που εμπίπτουν ςτισ διατάξεισ του ν. 4412/2016 κατά τα ειδικότερα 
προβλεπόμενα ςτο άρκρο 74 του ωσ άνω νόμου, περί αποκλειςμοφ οικονομικοφ φορζα από δθμόςιεσ 
ςυμβάςεισ. 

5.2.2.  Αν το υλικό φορτωκεί - παραδοκεί ι αντικαταςτακεί μετά τθ λιξθ του ςυμβατικοφ χρόνου και μζχρι 
τθ λιξθ του χρόνου τθσ παράταςθσ που χορθγικθκε, ςφμφωνα με το άρκρο 206 του ν.4412/16, 
επιβάλλεται πρόςτιμο159πζντε τοισ εκατό (5%) επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ τθσ ποςότθτασ που παραδόκθκε 
εκπρόκεςμα. 

Το παραπάνω πρόςτιμο υπολογίηεται επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ των εκπρόκεςμα παραδοκζντων υλικϊν, 
χωρίσ ΨΡΑ. Εάν τα υλικά που παραδόκθκαν εκπρόκεςμα επθρεάηουν τθ χρθςιμοποίθςθ των υλικϊν που 
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 Άρκρο 207 του ν. 4412/2016. 
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παραδόκθκαν εμπρόκεςμα, το πρόςτιμο υπολογίηεται επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ τθσ ςυνολικισ ποςότθτασ 
αυτϊν. 

Κατά τον υπολογιςμό του χρονικοφ διαςτιματοσ τθσ κακυςτζρθςθσ για φόρτωςθ- παράδοςθ ι 
αντικατάςταςθ των υλικϊν, με απόφαςθ του αποφαινόμενου οργάνου, φςτερα από γνωμοδότθςθ του 
αρμόδιου οργάνου, δεν λαμβάνεται υπόψθ ο χρόνοσ που παριλκε πζραν του εφλογου, κατά τα διάφορα 
ςτάδια των διαδικαςιϊν, για τον οποίο δεν ευκφνεται ο ανάδοχοσ και παρατείνεται, αντίςτοιχα, ο χρόνοσ 
φόρτωςθσ - παράδοςθσ. 

Θ είςπραξθ του προςτίμου και των τόκων επί τθσ προκαταβολισ γίνεται με παρακράτθςθ από το ποςό 
πλθρωμισ του αναδόχου ι, ςε περίπτωςθ ανεπάρκειασ ι ζλλειψθσ αυτοφ, με ιςόποςθ κατάπτωςθ τθσ 
εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ και προκαταβολισ αντίςτοιχα, εφόςον ο ανάδοχοσ δεν κατακζςει το 
απαιτοφμενο ποςό. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, το πρόςτιμο και οι τόκοι επιβάλλονται αναλόγωσ ςε όλα τα 
μζλθ τθσ ζνωςθσ. 

5.3 Γηνηθεηηθέο πξνζθπγέο θαηά ηε δηαδηθαζία εθηέιεζεο ησλ ζπκβάζεσλ160 

Ο ανάδοχοσ μπορεί κατά των αποφάςεων που επιβάλλουν ςε βάροσ του κυρϊςεισ, δυνάμει των όρων των 
άρκρων 5.2 (Κιρυξθ οικονομικοφ φορζα εκπτϊτου - Κυρϊςεισ), 6.1. (Ωρόνοσ παράδοςθσ υλικϊν), 6.4. 
(Απόρριψθ ςυμβατικϊν υλικϊν – αντικατάςταςθ), κακϊσ και κατ’ εφαρμογι των ςυμβατικϊν όρων, να 
αςκιςει προςφυγι για λόγουσ νομιμότθτασ και ουςίασ ενϊπιον του φορζα που εκτελεί τθ ςφμβαςθ μζςα 
ςε ανατρεπτικι προκεςμία (30) θμερϊν από τθν θμερομθνία τθσ κοινοποίθςθσ ι τθσ πλιρουσ γνϊςθσ τθσ 
ςχετικισ απόφαςθσ. Θ εμπρόκεςμθ άςκθςθ τθσ προςφυγισ αναςτζλλει τισ επιβαλλόμενεσ κυρϊςεισ. Επί 
τθσ προςφυγισ αποφαςίηει το αρμοδίωσ αποφαινόμενο όργανο, φςτερα από γνωμοδότθςθ του 
προβλεπόμενου ςτο τελευταίο εδάφιο τθσ περίπτωςθσ βϋ τθσ παραγράφου 11 του άρκρου 221 του 
ν.4412/2016 οργάνου, εντόσ προκεςμίασ τριάντα (30) θμερϊν από τθν άςκθςι τθσ, άλλωσ κεωρείται ωσ 
ςιωπθρϊσ απορριφκείςα. Κατά τθσ απόφαςθσ αυτισ δεν χωρεί θ άςκθςθ άλλθσ οποιαςδιποτε φφςθσ 
διοικθτικισ προςφυγισ. Αν κατά τθσ απόφαςθσ που επιβάλλει κυρϊςεισ δεν αςκθκεί εμπρόκεςμα θ 
προςφυγι ι αν απορριφκεί αυτι από το αποφαινόμενο αρμοδίωσ όργανο, θ απόφαςθ κακίςταται 
οριςτικι. Αν αςκθκεί εμπρόκεςμα προςφυγι, αναςτζλλονται οι ςυνζπειεσ τθσ απόφαςθσ μζχρι αυτι να 
οριςτικοποιθκεί. 

5.4 Γηθαζηηθή επίιπζε δηαθνξώλ 

Κάκε διαφορά μεταξφ των ςυμβαλλόμενων μερϊν πουπροκφπτειαπό τθ ςφμβαςθ  που ςυνάπτεται ςτο 
πλαίςιο τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ,  επιλφεται με τθν άςκθςθ προςφυγισ ι αγωγισ ςτο Διοικθτικό  
Ρρωτοδικείο τθσ Ρεριφζρειασ  ςτθν οποία εκτελείται θ ςφμβαςθ, κατά τα ειδικότερα οριηόμενα ςτο άρκρο 
56 του Ν. 5172/2025 «Αλλαγι τθσ κακ’ φλθν αρμοδιότθτασ επί διοικθτικϊν διαφορϊν των τακτικϊν 
διοικθτικϊν δικαςτθρίων για διαφορζσ από ςυμβάςεισ προμικειασ ι παροχισ υπθρεςιϊν – Σροποποίθςθ 
άρκρου 205Α ν. 4412/2016»,  το οποίο τροποποιεί το άρκρο 205Α του ν. 4412/2016 [1].  

Ρριν από τθν άςκθςθ τθσ προςφυγισ ςτο Ρρωτοδικείο τθσ οικείασ Ρεριφζρειασ  προθγείται υποχρεωτικά 
θ τιρθςθ τθσ ενδικοφανοφσ διαδικαςίασ που προβλζπεται ςτο άρκρο 205 του ν. 4412/2016 και τθν 
παράγραφο 5.3 τθσ παροφςασ, διαφορετικά θ προςφυγι απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ.Αν ο ανάδοχοσ τθσ 
ςφμβαςθσ είναι κοινοπραξία, θ προςφυγι αςκείται είτε από τθν ίδια είτε από όλα τα μζλθ τθσ. 

Δεν απαιτείται θ τιρθςθ ενδικοφανοφσ διαδικαςίασ αν αςκείται από τον ενδιαφερόμενο αγωγι, ςτο 
δικόγραφο τθσ οποίασ δεν ςωρεφεται αίτθμα ακφρωςθσ ι τροποποίθςθσ διοικθτικισ πράξθσ ι 
παράλειψθσ. 
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 Άρκρο 205 του ν. 4412/2016.Για τθν εξζταςθ των προβλεπόμενων προςφυγϊν, ςυγκροτείται ειδικό γνωμοδοτικό 
όργανο,τριμελζσ ι πενταμελζσ), τα μζλθ του οποίου είναι διαφορετικά από τα μζλθτου γνωμοδοτικοφ οργάνου που είναι 
αρμόδιο για ταυπόλοιπα κζματα που ανακφπτουν κατά τθ διαδικαςίαεκτζλεςθσ. 

https://mail.yahoo.com/d/folders/1/messages/81485?.lang=el-GR&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAKZwB3uW7LE2N3Pw5IvB0jo1pKC5VqgKjNzWrv_xB_WcJk9NoBWFIes2tdcdTLLgehTudqsX7h49rua5kDdns-6_xEJ77e-jH132ONeqjR2fWVaLIVdCyQduJnGusgXEGc0OKFZ3ISQhPu5BIXv3KLMG67pVi395-oq8uDMjPptN#_ftn1
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6. ΥΡΟΝΟ΢ ΚΑΙ ΣΡΟΠΟ΢ ΔΚΣΔΛΔ΢Η΢ 

6.1  Υξόλνο παξάδνζεο πιηθώλ 

6.1.1. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να παραδϊςει τα υλικά για κάκε τμιμα ςτο ίδιο χρονικό διάςτθμα όπωσ 
αυτό ορίηεται ςτο Ραράρτθμα Ι,  και ςφμφωνα με τουσ όρουσ και τισ απαιτιςεισ  που ορίηονται ςτα 
Ραραρτιματα τθσ Διακιρυξθσ και ανάλογα τισ ανάγκεσ και τισ υποδείξεισ τθσ αρμόδιασ Υπθρεςίασ του 
Διμου.  

Θ παρακολοφκθςθ τθσ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ κα διενεργθκεί από τθν αρμόδια υπθρεςία  και  τισ 
αρμόδιεσ  επιτροπζσ παρακολοφκθςθσ και παραλαβισ,  οι οποίεσ κα ειςθγοφνται   ςτο αρμόδιο 
αποφαινόμενο όργανο, για όλα τα ηθτιματα που αφοροφν ςτθν προςικουςα εκτζλεςθ όλων των όρων τθσ 
ςφμβαςθσ, ςτθν παραλαβι  και ςτθν εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεων του αναδόχου, ςτθ λιψθ των 
επιβεβλθμζνων μζτρων λόγω μθ τιρθςθσ των ωσ άνω όρων και ιδίωσ για ηθτιματα που αφοροφν ςε 
τροποποίθςθ του αντικειμζνου και παράταςθ τθσ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, υπό τουσ όρουσ του άρκρου 
132 του ν. 4412/2016.  
 
Θ αρμόδια υπθρεςία δφναται, με απόφαςι τθσ  να ορίηει για τθν παρακολοφκθςθ τθσ ςφμβαςθσ 
επιβλζποντα/εσ  υπάλλθλο/ουσ τθσ υπθρεςίασ, για τθν οποία προορίηεται θ εκτζλεςθ των προςφερόμενων 
υπθρεςιϊν  για τθν πιςτοποίθςθ τθσ εκτζλεςθσ του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ και  για τον ζλεγχο  
τθσ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου με τουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ, λαμβάνοντασ υπ’ όψιν τα  Ραραρτιματα.  

Θ οριςτικι  παραλαβι των ειδϊν και υπθρεςιϊν  για κάκε εγκατάςταςθ  κα γίνεται από τθν αρμόδια 
Επιτροπι Ραραλαβισ του Διμου Αλμωπίασ, θ οποία ιςχφει και για τμθματικζσ παραδόςεισ.  

Τα προμθκευόμενα είδθ  κα πρζπει να ςυνοδεφονται από τα προβλεπόμενα δικαιολογθτικά- δθλϊςεισ  και 
εγκρίςεισ που απαιτοφνται.  

Ο ςυμβατικόσ χρόνοσ παράδοςθσ των υλικϊν μπορεί να παρατείνεται, πριν από τθ λιξθ του αρχικοφ 
ςυμβατικοφ χρόνου παράδοςθσ, υπό τισ ακόλουκεσ ςωρευτικζσ προχποκζςεισ:  
α) τθροφνται οι όροι του άρκρου 132 περί τροποποίθςθσ ςυμβάςεων κατά τθ διάρκειά τουσ, 
 β) ζχει εκδοκεί αιτιολογθμζνθ απόφαςθ του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου τθσ ανακζτουςασ αρχισ 
μετά από γνωμοδότθςθ αρμόδιου ςυλλογικοφ οργάνου, είτε με πρωτοβουλία τθσ ανακζτουςασ αρχισ και 
εφόςον ςυμφωνεί ο ανάδοχοσ, είτε φςτερα από ςχετικό αίτθμα του αναδόχου, το οποίο υποβάλλεται 
υποχρεωτικά πριν από τθ λιξθ του ςυμβατικοφ χρόνου,  
γ) το χρονικό διάςτθμα τθσ παράταςθσ είναι ίςο ι μικρότερο από τον αρχικό ςυμβατικό χρόνο παράδοςθσ.  
Στθν περίπτωςθ παράταςθσ του ςυμβατικοφ χρόνου παράδοςθσ, ο χρόνοσ παράταςθσ δεν 
ςυνυπολογίηεταιςτον ςυμβατικό χρόνο παράδοςθσ161. 
 
Στθν περίπτωςθ παράταςθσ του ςυμβατικοφ χρόνου παράδοςθσ ζπειτα από αίτθμα του αναδόχου, 
επιβάλλονται οι κυρϊςεισ που προβλζπονται ςτθν παράγραφο 5.2.2 τθσ παροφςασ. 
Με αιτιολογθμζνθ απόφαςθ του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, θ οποία εκδίδεται φςτερα από 
γνωμοδότθςθ του οργάνου τθσ περ. β’ τθσ παρ. 11 του άρκρου 221 του ν. 4412/2016, ο ςυμβατικόσ χρόνοσ 
φόρτωςθσ παράδοςθσ των υλικϊν μπορεί να μετατίκεται. Μετάκεςθ επιτρζπεται μόνο όταν ςυντρζχουν 
λόγοι ανωτζρασ βίασ ι άλλοι ιδιαιτζρωσ ςοβαροί λόγοι, που κακιςτοφν αντικειμενικϊσ αδφνατθ τθν 
εμπρόκεςμθ παράδοςθ των ςυμβατικϊν ειδϊν. Στισ περιπτϊςεισ μετάκεςθσ του ςυμβατικοφ χρόνου 
φόρτωςθσ παράδοςθσ δεν επιβάλλονται κυρϊςεισ. 

6.1.2. Εάν λιξει ο ςυμβατικόσ χρόνοσ παράδοςθσ, χωρίσ να υποβλθκεί εγκαίρωσ αίτθμα παράταςθσ ι, εάν 
λιξει ο παρατακείσ, κατά τα ανωτζρω, χρόνοσ, χωρίσ να παραδοκεί το υλικό, ο ανάδοχοσ κθρφςςεται 
ζκπτωτοσ. 
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6.1.3. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να ειδοποιεί τθν υπθρεςία που εκτελεί τθν προμικεια, τθν αποκικθ 
υποδοχισ των υλικϊν και τθν επιτροπι παραλαβισ, για τθν θμερομθνία που προτίκεται να παραδϊςει το 
υλικό, τουλάχιςτον πζντε (5) εργάςιμεσ θμζρεσ νωρίτερα. 

Μετά από κάκε προςκόμιςθ υλικοφ ςτθν αποκικθ υποδοχισ αυτϊν, ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποβάλει 
ςτθν υπθρεςία αποδεικτικό, κεωρθμζνο από τον υπεφκυνο τθσ αποκικθσ, ςτο οποίο αναφζρεται θ 
θμερομθνία προςκόμιςθσ, το υλικό, θ ποςότθτα και ο αρικμόσ τθσ ςφμβαςθσ ςε εκτζλεςθ τθσ οποίασ 
προςκομίςτθκε. 

6.2  Παξαιαβή πιηθώλ - Υξόλνο θαη ηξόπνο παξαιαβήο πιηθώλ 

6.2.1. H παραλαβι των υλικϊν γίνεται από επιτροπζσ, πρωτοβάκμιεσ ι και δευτεροβάκμιεσ, που 
ςυγκροτοφνται ςφμφωνα με τθν παρ. 11 περ. β του άρκρου 221 του ν.4412/16162κατά τα οριηόμενα ςτο 
άρκρο 208 του ωσ άνω νόμου. Κατά τθ διαδικαςία παραλαβισ των υλικϊν διενεργείται ποςοτικόσ και 
ποιοτικόσ ζλεγχοσ και εφόςον το επικυμεί μπορεί να παραςτεί και ο προμθκευτισ. Ο ποιοτικόσ ζλεγχοσ 
των υλικϊν γίνεται με πρακτικι δοκιμαςία και εξζταςθ τθσ λειτουργικότθτασ τουσ. 

Το κόςτοσ τθσ διενζργειασ των ελζγχων βαρφνει τον ανάδοχο. 

Σθμειϊνεται ότι για τθν οριςτικι παραλαβι των ειδϊν , ακόμα και ςτθν περίπτωςθ τμθματικϊν 
παραδόςεων,  είναι αναγκαία θ υποβολισ  των απαιτοφμενων δικαιολογθτικϊν / εγγυιςεων  ι / και 
εγκρίςεων ςτθν αρμόδια επιτροπι  παρακολοφκθςθσ,  θ οποία κα γίνει με ενζργειεσ και ζξοδα του 
αναδόχου.  

Θ επιτροπι παραλαβισ, μετά τουσ προβλεπόμενουσ ελζγχουσ ςυντάςςει πρωτόκολλα (μακροςκοπικό – 
οριςτικό- παραλαβισ του υλικοφ με παρατθριςεισ –απόρριψθσ  των υλικϊν) ςφμφωνα με τθν παρ.3 του 
άρκρου 208 του ν. 4412/16. 

Τα πρωτόκολλα που ςυντάςςονται από τισ επιτροπζσ (πρωτοβάκμιεσ – δευτεροβάκμιεσ) κοινοποιοφνται 
υποχρεωτικά και ςτουσ αναδόχουσ. 

Υλικά που απορρίφκθκαν ι κρίκθκαν παραλθπτζα με ζκπτωςθ επί τθσ ςυμβατικισ τιμισ, με βάςθ τουσ 
ελζγχουσ που πραγματοποίθςε θ πρωτοβάκμια επιτροπι παραλαβισ, μποροφν να παραπζμπονται για 
επανεξζταςθ ςε δευτεροβάκμια επιτροπι παραλαβισ φςτερα από αίτθμα του αναδόχου ι αυτεπάγγελτα 
ςφμφωνα με τθν παρ. 5 του άρκρου 208 του ν.4412/16. Τα ζξοδα βαρφνουν ςε κάκε περίπτωςθ τον 
ανάδοχο. 

Επίςθσ, εάν ο τελευταίοσ διαφωνεί με τα αποτελζςματα των εργαςτθριακϊν εξετάςεων που  
διενεργικθκαν από πρωτοβάκμιεσ ι δευτεροβάκμιεσ επιτροπζσ παραλαβισ μπορεί να ηθτιςει εγγράφωσ 
εξζταςθ κατϋζφεςθ των οικείων αντιδειγμάτων, μζςα ςε ανατρεπτικι προκεςμία είκοςι (20) θμερϊν από 
τθν γνωςτοποίθςθ ςε αυτόν των αποτελεςμάτων τθσ αρχικισ εξζταςθσ,  με τον τρόπο  που περιγράφεται 
ςτθν παρ. 8 του άρκρου 208 του ν.4412/2016. 

Το αποτζλεςμα  τθσ κατ’ ζφεςθ εξζταςθσ είναι υποχρεωτικό και τελεςίδικο και για τα δφο μζρθ. 
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 Άρκρο 221 παρ. 11 β) του ν. 4412/2016: «Για τθν παρακολοφκθςθ και τθν παραλαβι τθσ ςφμβαςθσ προμικειασ 
ςυγκροτείται τριμελισ ι πενταμελισ επιτροπι παρακολοφκθςθσ και παραλαβισ με απόφαςθ του αρμόδιου οργάνου τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ ι του φορζα εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ. Εφόςον απαιτοφνται ειδικζσ γνϊςεισ, ζνα τουλάχιςτον μζλοσ τθσ 
επιτροπισ πρζπει να ζχει τθν αντίςτοιχθ ειδικότθτα. Εφόςον μεταξφ των υπθρετοφντων ςτθν ανακζτουςα αρχι δεν υπάρχει 
υπάλλθλοσ με τθν αντίςτοιχθ ειδικότθτα, θ ανακζτουςα αρχι ηθτεί τθ ςυνδρομι άλλων φορζων του δθμοςίου ι του 
ευρφτερου δθμοςίου τομζα. Σο όργανο αυτό ειςθγείται για όλα τα κζματα παραλαβισ του φυςικοφ αντικειμζνου τθσ 
ςφμβαςθσ, προβαίνοντασ ςε μακροςκοπικοφσ, λειτουργικοφσ ι και επιχειρθςιακοφσ ελζγχουσ του προσ παραλαβι 
αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ, εφόςον προβλζπεται από τθ ςφμβαςθ ι κρίνεται αναγκαίο, ςυντάςςει τα ςχετικά πρωτόκολλα, 
παρακολουκεί και ελζγχει τθν προςικουςα εκτζλεςθ όλων των όρων τθσ ςφμβαςθσ και τθν εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεων 
του αναδόχου και ειςθγείται τθ λιψθ των επιβεβλθμζνων μζτρων λόγω μθ τιρθςθσ των ωσ άνω όρων. Με απόφαςθ του 
αρμόδιου αποφαινομζνου οργάνου μπορεί να ςυγκροτείται δευτεροβάκμια επιτροπι παρακολοφκθςθσ και παραλαβισ με 
τισ παραπάνω αρμοδιότθτεσ. *…+» 

”   Το κείμενο τθσ διάταξθσ είναι διαφορετικό (εν μζρει, τουλάχιςτον). 
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Ο ανάδοχοσ δεν μπορεί να ηθτιςει παραπομπι ςε δευτεροβάκμια επιτροπι παραλαβισ μετά τα 
αποτελζςματα τθσ κατ’ ζφεςθ εξζταςθσ. 

6.2.2. Θ παραλαβι παραλαβι των υλικϊν και θ ζκδοςθ των ςχετικϊν πρωτοκόλλων παραλαβισ 
πραγματοποιείται μζςα ςτουσ κακοριηόμενουσ χρόνουσ που αναφζρονται ςτο Ραράρτθμα Ι τθσ 
Διακιρυξθσ και ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. 

Τα ανωτζρω εφαρμόηονται και ςε τυχόν  τμθματικζσ παραλαβζσ.  

Σε περίπτωςθ που θ επιτροπι παραλαβισ διαπιςτϊςει ποςοτικζσ ι ποιοτικζσ διαφορζσ το περικϊριο 
παρατείνεται μζχρι τθν οριςτικι διευκζτθςθ τθσ παραλαβισ .  

Αν θ παραλαβι των υλικϊν και θ ςφνταξθ του ςχετικοφ πρωτοκόλλου δεν πραγματοποιθκεί από τθν 
επιτροπι παρακολοφκθςθσ και παραλαβισ μζςα ςτον οριηόμενο από τθ ςφμβαςθ χρόνο, κεωρείται ότι θ 
παραλαβι ςυντελζςκθκε αυτοδίκαια, με κάκε επιφφλαξθ των δικαιωμάτων του Δθμοςίου και εκδίδεται 
προσ τοφτο ςχετικι απόφαςθ του αρμοδίου αποφαινομζνου οργάνου, με βάςθ μόνο το κεωρθμζνο από 
τθν υπθρεςία που παραλαμβάνει τα υλικά αποδεικτικό προςκόμιςθσ τοφτων, ςφμφωνα δε με τθν 
απόφαςθ αυτι θ αποκικθ του φορζα εκδίδει δελτίο ειςαγωγισ του υλικοφ και εγγραφισ του ςτα βιβλία 
τθσ, προκειμζνου να πραγματοποιθκεί θ πλθρωμι του αναδόχου. 

Ανεξάρτθτα από τθν, κατά τα ανωτζρω, αυτοδίκαιθ παραλαβι και τθν πλθρωμι του αναδόχου, 
πραγματοποιοφνται οι προβλεπόμενοι από τθ ςφμβαςθ ζλεγχοι από επιτροπι που ςυγκροτείται με 
απόφαςθ του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, ςτθν οποία δεν μπορεί να ςυμμετζχουν ο πρόεδροσ και 
τα μζλθ τθσ επιτροπισ που δεν πραγματοποίθςε τθν παραλαβι ςτον προβλεπόμενο από τθ ςφμβαςθ 
χρόνο. Θ παραπάνω επιτροπι παραλαβισ προβαίνει ςε όλεσ τισ διαδικαςίεσ παραλαβισ που 
προβλζπονται από τθν ωσ άνω παράγραφο 1 και το άρκρο 208 του ν. 4412/2016 και ςυντάςςει τα ςχετικά 
πρωτόκολλα. 

 Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ προκαταβολισ και καλισ εκτζλεςθσ δεν επιςτρζφονται πριν από τθν ολοκλιρωςθ 
όλων των προβλεπόμενων από τθ ςφμβαςθ ελζγχων και τθ ςφνταξθ των ςχετικϊν πρωτοκόλλων.163 

6.3 Δηδηθνί όξνη λαύισζεο – αζθάιηζεο - αλαθνίλσζεο θόξησζεο θαη πνηνηηθνύ 
ειέγρνπ ζην εμσηεξηθό 

Δεν προβλζπονται. 

6.4  Απόξξηςε ζπκβαηηθώλ πιηθώλ – Αληηθαηάζηαζε 

6.4.1. Σε περίπτωςθ οριςτικισ απόρριψθσ ολόκλθρθσ ι μζρουσ τθσ ςυμβατικισ ποςότθτασ των υλικϊν, με 
απόφαςθ του αποφαινόμενου οργάνου φςτερα από γνωμοδότθςθ του αρμόδιου οργάνου, μπορεί να 
εγκρίνεται αντικατάςταςι τθσ με άλλθ, που να είναι ςφμφωνθ με τουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ, μζςα ςε 
τακτι προκεςμία που ορίηεται από τθν απόφαςθ αυτι. 

6.4.2. Αν θ αντικατάςταςθ γίνεται μετά τθ λιξθ του ςυμβατικοφ χρόνου, θ προκεςμία που ορίηεται για τθν 
αντικατάςταςθ δεν μπορεί να είναι μεγαλφτερθ του 1/2 του ςυνολικοφ ςυμβατικοφ χρόνου, ο δε 
ανάδοχοσ κεωρείται ωσ εκπρόκεςμοσ και υπόκειται ςε κυρϊςεισ λόγω εκπρόκεςμθσ παράδοςθσ. 
Αν ο ανάδοχοσ δεν αντικαταςτιςει τα υλικά που απορρίφκθκαν μζςα ςτθν προκεςμία που του τάχκθκε 
και εφόςον ζχει λιξει ο ςυμβατικόσ χρόνοσ, κθρφςςεται ζκπτωτοσ και υπόκειται ςτισ προβλεπόμενεσ 
κυρϊςεισ. 

Κατά τα λοιπά ιςχφουν οι όροι των Ραραρτθμάτων  για τα αντίςτοιχα είδθ. 

6.4.3. Θ επιςτροφι των υλικϊν που απορρίφκθκαν γίνεται ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτισ παρ. 2 και 
3  του άρκρου 213 του ν. 4412/2016. 
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 Στο άρκρο αυτό θ Α.Α. μπορεί να χρθςιμοποιιςει μεταβατικά τισ οδθγίεσ που δίνονται ςτθν ΥΑ Ρ1/2489/6.09.1995 (Βϋ 764), 
θ οποία δεν ζχει καταργθκεί. 
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6.5 Γείγκαηα – Γεηγκαηνιεςία – Δξγαζηεξηαθέο εμεηάζεηο 

Δεν προβλζπονται. 

6.6 Δγγπεκέλε ιεηηνπξγία πξνκήζεηαο164 

Ο χρόνοσ εγγφθςθσ για τθν καλι λειτουργία ι διατιρθςθ τθσ κάκε προμικειασ ορίηεται ςε τουλάχιςτον 
δφο(2) ζτθ από τθν θμερομθνία παραλαβισ τθσ από τθν αρμόδια επιτροπι. Κατά τθν περίοδο τθσ 
εγγυθμζνθσ λειτουργίασ, ο ανάδοχοσ ευκφνεται για τθν καλι λειτουργία του αντικειμζνου τθσ 
προμικειασ. Επίςθσ, οφείλει κατά το χρόνο τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ να προβαίνει ςτθν προβλεπόμενθ 
ςυντιρθςθ και να αποκαταςτιςει οποιαδιποτε βλάβθ με τρόπο και ςε χρόνο που περιγράφεται ςτισ 
τεχνικζσ προδιαγραφζσ και ςτα λοιπά τεφχθ τθσ ςφμβαςθσ. 

Για τθν παρακολοφκθςθ τθσ εκπλιρωςθσ των ςυμβατικϊν υποχρεϊςεων του αναδόχου θ επιτροπι 
παρακολοφκθςθσ και παραλαβισ ι θ ειδικι επιτροπι που ορίηεται για τον ςκοπό αυτόν από τθν 
ανακζτουςα αρχι165 προβαίνει ςτον απαιτοφμενο ζλεγχο τθσ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου ςτα 
προβλεπόμενα ςτθ ςφμβαςθ για τθν εγγυθμζνθ λειτουργία κακ’ όλον τον χρόνο ιςχφοσ τθσ τθρϊντασ 
ςχετικά πρακτικά. Σε περίπτωςθ μθ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου προσ τισ ςυμβατικζσ του υποχρεϊςεισ,  θ 
επιτροπι ειςθγείται ςτο αποφαινόμενο όργανο τθσ ςφμβαςθσ τθν ζκπτωςθ του αναδόχου. 
Μζςα ςε ζνα (1) μινα από τθ λιξθ του προβλεπόμενου χρόνου τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ θ ωσ άνω 
επιτροπι ςυντάςςει ςχετικό πρωτόκολλο παραλαβισ τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ, ςτο οποίο αποφαίνεται 
για τθ ςυμμόρφωςθ του αναδόχου ςτισ απαιτιςεισ τθσ ςφμβαςθσ. Σε περίπτωςθ μθ ςυμμόρφωςθσ, ολικισ 
ι μερικισ, του αναδόχου, το ςυλλογικό όργανο μπορεί να προτείνει τθν  κατάπτωςθ τθσ εγγφθςθσ καλισ 
λειτουργίασ που προβλζπεται ςτο άρκρο 72 του ν. 4412/2016 περί εγγυιςεων και ςτθν παράγραφο4.1.2 
τθσ παροφςασ. Το πρωτόκολλο εγκρίνεται από το αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο. 

6.7  Υπθρεςίεσ Εγκατάςταςθσ και Φιλοξενίασ 

O Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να εγκαταςτιςει και να λειτουργιςει το προςφερόμενο Λογιςμικό, ςε 
Δθμόςιο Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων το οποίο κα του υποδειχκεί από τον Διμο. Για τον λόγο αυτό ο 
Ανάδοχοσ κα παραδϊςει ςτο Διμο τισ απαιτιςεισ των υποδομϊν για τθν ορκι λειτουργία τθσ εφαρμογισ. 

Μζχρι τθν υπόδειξθ από το Διμο, του Ϊθφιακοφ Κζντρου Δεδομζνων ςτο οποίο τελικά κα εγκαταςτακεί 
και κα φιλοξενθκεί θ εφαρμογι, ο ανάδοχοσ δεςμεφεται να φιλοξενιςει τθν εφαρμογι, ςε εγκατάςταςθ 
ευκφνθσ του ι ςε ειδικό κζντρο φιλοξενίασ δεδομζνων (host center) χωρίσ επιπλζον κόςτοσ για το Διμο. 

 Το μζγιςτο χρονικό διάςτθμα φιλοξενίασ από τον ανάδοχο κα είναι πζντε (5) ζτθ  από τθν θμερομθνία 
παράδοςθσ τθσ εφαρμογισ. Σε αυτό το χρονικό διάςτθμα ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να κάνει 
μετάπτωςθ(migration) τθσ εφαρμογισ ςτο Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων που κα του υποδειχκεί. 

6.7 Αλαπξνζαξκνγή ηηκήο166 

6.7.1 Δεν επιτρζπεται αναπροςαρμογι των τιμϊν προςφοράσ κακ' όλθ τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ 
και  κατά τθν χρονικι παράταςθ αυτισ.  
 

Ο ΔΘΜΑ΢ΧΟΣ ΑΛΜΩΡΙΑΣ  
 
 

ΡΑ΢ΟΥΤΟΓΛΟΥ ΝΙΚΟΛΑΟΣ 
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 Άρκρο 215 του ν. 4412/2016 
165

 Ρρβλ άρκρο 215  του ν. 4412/2016 
166

 Άρκρο 53 παρ. 9 και 9α του ν. 4412/2016. Ρρβλ και τθν με αρικμ.πρωτ. 95213/05-10-2022εγκφκλιο του Υπουργείου 
Ανάπτυξθσ και Επενδφςεων, με κζμα  «Εγκφκλιοσ  εφαρμογισ των παρ. 9 ζωσ 10

α
 του άρκρου 53 του ν.4412/2016, περί 

εφαρμογισ τθσ ριτρασ αναπροςαρμογισ των τιμϊν ςτισ δθμόςιεσ ςυμβάςεισ προμθκειϊν και υπθρεςιϊν» (ΑΔΑ: 
6Μ8Ο46ΜΣΛΡ-ΔΛΓ). 
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ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑΤΑ 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Ι – Αλαιπηηθή Πεξηγξαθή Φπζηθνύ θαη Οηθνλνκηθνύ Αληηθεηκέλνπ ηεο 
΢ύκβαζεο 

 

ΜΔΡΟ΢ Α - ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΦΤ΢ΙΚΟΤ ΑΝΣΙΚΔΙΜΔΝΟΤ ΣΗ΢ ΢ΤΜΒΑ΢Η΢ 

ΡΕ΢ΙΒΑΛΛΟΝ ΤΘΣ ΣΥΜΒΑΣΘΣ  

Α.1 Συνοπτικι Ρεριγραφι των υπθρεςιϊν και τθσ λειτουργίασ τθσ Α.Α. 

Θ Ανακζτουςα Αρχι είναι Οργανιςμόσ Τοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ και θ κφρια δραςτθριότθτά τθσ είναι οι 
Γενικζσ Δθμόςιεσ Υπθρεςίεσ. 

 

Α.2 Οργανωτικι δομι τθσ Α.Α. 

Το Τμιμα Ρρογραμματιςμοφ, Οργάνωςθσ και Ρλθροφορικισ (Γραφείο ΤΡΕ)είναι αρμόδιογια τθ 
ςυντονιςτικι διαχείριςθ ενϊ τα αρμόδια με βάςθ των ΟΕΥ Τμιματα για τθνλειτουργία των ςυςτθμάτων 
ΤΡΕ του Διμου. 

Μετά το πζρασ τθσ ολοκλιρωςθσ τθσ ςφμβαςθσ με τον Ανάδοχο, θ λειτουργία των Ρλθροφοριακϊν 
Συςτθμάτων που κα παραδοκοφν ςτο πλαίςιο τθσ προτεινόμενθσ πράξθσ, κα υποςτθρίηεται από τα 
ςτελζχθ τθσ εν λόγω διεφκυνςθσ. 

Στο παρακάτω ςχιμα παρουςιάηονται οι κατθγορίεσ – ρόλοι ςτουσ οποίουσ κα εκπαιδευτοφν από τον 
ανάδοχο τα ςτελζχθ τθσ ομάδασ υποςτιριξθσ και λειτουργίασ τθσ προτεινόμενθσ πράξθσ μετά το πζρασ 
ολοκλιρωςθσ τθσ ςφμβαςθσ με τον ανάδοχο: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Α.3 Υφιςτάμενθ κατάςταςθ-υποδομζσ  

Ο Διμοσ Αλμωπίασ χρθςιμοποιεί διάφορουσ εξυπθρετθτζσ για τθ λειτουργία και διάκεςθ των 
πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων του. Αυτό περιλαμβάνει: 

 Δφο (2) εξυπθρετθτζσ που είναι εγκατεςτθμζνοι εντόσ του δθμαρχείου ςε ειδικά διαμορφωμζνο 
computerroom. Οι εν λόγω εξυπθρετθτζσ φιλοξενοφν και διακζτουν προσ τισ Υπθρεςίεσ του 
Διμου, το ςφνολο των εφαρμογϊν των backoffice ςυςτθμάτων, ιτοι τθσ οικονομικισ διαχείριςθσ 
και του ςυςτιματοσ διοικθτικϊν Υπθρεςιϊν. 

ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΤΘΣ 

Θα εκπαιδευτεί ωσ 
υπερ-διαχειριςτισ του 
ςυςτιματοσ με ςτόχο 

τθ διαςφάλιςθ τθσ 
ομαλισ λειτουργίασ 

και τθν επίλυςθ 
βαςικϊν λειτουργικϊν 

κεμάτων 

ΕΚΡ΢ΟΣΩΡΟΣ  
Χ΢ΘΣΤΩΝ ΔΘΜΟΥ 

Θα εκπαιδευτεί ςτθν 
προςαρμογι των 

βάςεων δεδομζνων 
και ςτθν επίλυςθ 

κεμάτων 
ςυμβατότθτασ των 
τερματικϊν και των 

ζξυπνων ςυςκευϊν με 
τθν πλατφόρμα 

ΕΚΡ΢ΟΣΩΡΟΣ 
Χ΢ΘΣΤΩΝ -
ΡΟΛΙΤΩΝ 

Θα εκπαιδευτεί ςτθν 
ομαλι λειτουργία 

όλων των εφαρμογϊν 
μζςω των οποίων κα 

παρζχονται οι 
υπθρεςίεσ προσ 

τρίτουσ (πολίτεσ). 
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 Ζναν (1) εξυπθρετθτι, ο οποίοσ χρθςιμοποιείται αποκλειςτικά για τθ φιλοξενία, λειτουργία και 
διάκεςθ όλων των εγγράφων, αρχείων που διακζτουν οι χριςτεσ του Διμου (π.χ. ζγγραφα, 
πρακτικά, αιτιςεισ κ.λπ). 

 
Στον πίνακα 1 αναφζρονται αναλυτικά οι υποδομζσ φιλοξενίασ, λειτουργίασ και διάκεςθσ των ψθφιακϊν 
υπθρεςιϊν του Διμου: 
 

Πίνακασ 1: Τφιςτάμενεσ υποδομζσ φιλοξενίασ, λειτουργίασ και διάκεςθσ των ψθφιακϊν υπθρεςιϊν 
Είδοσ Ζτοσ  Ρλικοσ Οίκοσ Βαςικά Χαρακτθριςτικά 

Εξυπθρετθτισ Nec SI 1520   
  

2002  1 NEC Intel Xeon 800MHz/1333Mhz,2 Gb 
RAM Win Server 2000  

Εξυπθρετθτισ Nec E5620 
  

2010 1 NEC Intel Xeon 2,4Ghz, 12GB RAM, Win 
Server 2008  

Εξυπθρετθτισ Dell SI 1520   
  

2019 1 DELL Intel R Xeon Silver 4210, 16Gb 
RAM, Win 2019 Server 

Δρομολογθτισ Σφηευξισ ΙΙ   1    

 
Το ςφνολο των κζςεων εργαςίασ καλφπτεται από δομθμζνθ καλωδίωςθ παλιά και νζα, θ οποία 
διαςυνδζει το ςφνολο των υποδομϊν χωρίσ να υπάρχει όμωσ αποτυπωμζνθ θ καταγραφι. Οι ςτακμοί 
εργαςίασ που χρθςιμοποιοφνται από τουσ υπαλλιλουσ φαίνονται ςτον πίνακα 2. 
 

Πίνακασ 2: ΢τακμοί Εργαςίασ του Διμου 
Είδοσ Ζτοσ  Ρλικοσ Οίκοσ Βαςικά Χαρακτθριςτικά 

Lenovo Intel ® Core ™ i7-8700 CPU@ 3,20 GHz 2022 8 Lenovo Intel ® Core ™ i7-8700 CPU@ 3,20 GHz, 
16GB RAM 

HP Intel ® Core ™ i5-3470 CPU@ 3,20 GHz 2020 6 HP Intel ® Core ™ i5-3470 CPU@ 3,20 GHz 
8gb RAM 

HP Intel ® Core ™ i3-6100 CPU@ 3,70 GHz 3,70 GHz 

 
2017 42 HP Intel ® Core ™ i3-6100 CPU@ 3,70 GHz 3,70 

GHz, 4gb RAM 

Intel ® Core ™ 2 Duo CPU@ 3,60 GHz 

 
2010 10  Intel ® Core ™ 2 Duo CPU@ 3,60 GHz 

 4GB RAN 

Επιπλζον των ανωτζρω, ο Διμοσ Αλμωπίασ διακζτει μια πλειάδα πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων (Ρίνακασ 
3), τα οποία εξυπθρετοφν τόςο τισ εςωτερικζσ του ανάγκεσ όςο και τισ ανάγκεσ εξυπθρζτθςθσ των 
ςυναλλαςςόμενων με αυτόν.  

Συγκεκριμζνα, ο Διμοσ Αλμωπίασ διακζτει τισ ακόλουκεσ θλεκτρονικζσ υπθρεςίεσ:  

Οικονομικι Διαχείριςθ: Στο Διμο είναι εγκατεςτθμζνο πλθροφοριακό ςφςτθμα οικονομικισ διαχείριςθσ 
τθσ εταιρείασ OTS το οποίο εξυπθρετείται από εξυπθρετθτι (server) που είναι εγκατεςτθμζνοσ εντόσ του 
Δθμοτικοφ κτιρίου. Θ εν λόγω εφαρμογι διατίκεται αποκλειςτικά εςωτερικά ςτα τερματικά του 
δθμαρχείου και δε διατίκεται θ δυνατότθτα διαδικτυακισ πρόςβαςθσ ςε αυτι. Θ εν λόγω εφαρμογι 
χρθςιμοποιείται από τα ςτελζχθ τθσ οικονομικισ υπθρεςίασ και των οικονομικϊν και διοικθτικϊν 
υπθρεςιϊν του Διμου.  

Σφςτθμα Διαχείριςθσ Διοικθτικϊν Υπθρεςιϊν: Ο Διμοσ διακζτει ςφςτθμα τθσ εταιρείασ OTS μζςω του 
οποίου παρακολουκείται ο ςχεδιαςμόσ και τον ςυντονιςμόσ εφαρμογισ των πολιτικϊν, ςυςτθμάτων και 
διαδικαςιϊν που αποςκοποφν ςτθν ορκολογικι διοίκθςθ / διαχείριςθ του ανκρϊπινου δυναμικοφ του. 
Μζςω του εν λόγω ςυςτιματοσ εκτελοφνται όλεσ οι εργαςίεσ που αφοροφν ςτο υφιςτάμενο προςωπικό, 
τθ μιςκοδοςία, το προςοντολόγιο, τισ αδειοδοτιςεισ κ.λπ. 

Θλεκτρονικό Ρρωτόκολλο: Στο Διμο είναι εγκατεςτθμζνο πλθροφοριακό ςφςτθμα θλεκτρονικοφ 
πρωτοκόλλου τθσ εταιρείασ OTS το οποίο εξυπθρετείται από εξυπθρετθτι (server) που είναι 
εγκατεςτθμζνοσ εντόσ του Δθμοτικοφ κτιρίου. Θ εν λόγω εφαρμογι διατίκεται αποκλειςτικά εςωτερικά 
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ςτα τερματικά του δθμαρχείου και δε διατίκεται  θ δυνατότθτα διαδικτυακισ πρόςβαςθσ ςε αυτι. Θ εν 
λόγω εφαρμογι χρθςιμοποιείται από τα ςτελζχθ του γραφείου πρωτοκόλλου ι εναλλακτικά από όλα τα 
ςτελζχθ των υπθρεςιϊν εντόσ του Διμου ςφμφωνα με τθν τελευταία αναβάκμιςθ που κα γίνει ςε 
θλεκτρονικι ανταλλαγι εγγράφων εςωτερικά και διαςφνδεςθ με το ΚΣΘΔΕ του Υπουργείου Ϊθφιακισ 
Διακυβζρνθςθσ. 

Ο Διμοσ διακζτει κωδικοφσ πρόςβαςθσ ςτθ Διαδικτυακι Ρφλθ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων. με τθ 
χριςθ τθσ πλατφόρμασ eprocurement.gov.gr.Συγκεκριμζνα ο Διμοσ διακζτει πρόςβαςθ ςε δφο 
ςυςτιματα τθσ ανωτζρω πλατφόρμασ:  

ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ: 
Ο Διμοσ διακζτει κωδικοφσ πρόςβαςθσ ςτο ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ προκειμζνου να διενεργεί θλεκτρονικοφσ 
διαγωνιςμοφσ για τα κάτωκι υποςυςτιματα: 
Α) Στο υποςφςτθμα ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ για προμικειεσ και γενικζσ υπθρεςίεσ (τμιμα 
προμθκειϊν).  
Β) Στο υποςφςτθμα ΕΣΘΔΘΣ Δθμόςια Ζργα για τεχνικά ζργα, μελζτεσ,τεχνικζσ και λοιπζσ επιςτθμονικζσ 
υπθρεςίεσ (διεφκυνςθ τεχνικϊν υπθρεςιϊν).  
Οι εν λόγω υπθρεςίεσ διατίκενται διαδικτυακά και ζχουν τθ δυνατότθτα πρόςβαςθσ από οποιοδιποτε 
τερματικό που διακζτει διαδίκτυο.  
 
ΚΘΜΔΘΣ:  
Ο Διμοσ διακζτει κωδικοφσ πρόςβαςθσ ςτο Κεντρικό Θλεκτρονικό Μθτρϊο Δθμοςίων Συμβάςεων 
προκειμζνου να αναρτά ζγγραφα που αφοροφν ςε δθμόςιεσ ςυμβάςεισ. Ρρόςβαςθ ςτο ΚΘΜΔΘΣ 
διακζτουν οι κάτωκι υπθρεςίεσ:  

 Τμιμα προμθκειϊν  
 Διεφκυνςθ τεχνικϊν υπθρεςιϊν  
 Διεφκυνςθ Διοικθτικϊν υπθρεςιϊν 
 Διεφκυνςθ Οικονομικϊν Υπθρεςιϊν 

Θ ανωτζρω πλατφόρμα χρθςιμοποιείται για τθν ανάρτθςθ ςτοιχείων που αφοροφν ςε δθμόςιεσ 
ςυμβάςεισ (π.χ. πρωτογενι αιτιματα, αποφάςεισ ανάκεςθσ, ςυμβάςεισ, αιτιματα, προκθρφξεισ-
διακθρφξεισ, κατακυρϊςεισ – ανακζςεισ, ςυμβάςεισ, εντολζσ πλθρωμϊν)  
Θ πλατφόρμα είναι διαδικτυακι και προςβάςιμθ από οποιαδιποτε ςθμείο διακζτει διαδικτφο.  

Διαφγεια: Ο Διμοσ διακζτει δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςτο https://diavgeia.gov.gr/ προκειμζνου να αναρτά 
αποφάςεισ και λοιπζσ διοικθτικζσ πράξεισ. Κωδικοφσ χριςθσ ςτθν εν λόγω πλατφόρμα ζχουν οι κάτωκι 
υπθρεςίεσ:  

 Τμιμα προμθκειϊν  
 Διεφκυνςθ τεχνικϊν υπθρεςιϊν  
 Διεφκυνςθ Διοικθτικϊν υπθρεςιϊν 
 Διεφκυνςθ Οικονομικϊν Υπθρεςιϊν 

Θ πλατφόρμα είναι διαδικτυακι και προςβάςιμθ από οποιοδιποτε ςθμείο διακζτει διαδίκτυο.  

ΟΡΣ: Ο Διμοσ διακζτει κωδικοφσ πρόςβαςθσ ςτο ολοκλθρωμζνο πλθροφοριακό ςφςτθμα του ΕΣΡΑ 
προκειμζνου να διαχειρίηεται τισ πράξεισ που χρθματοδοτοφνται ςτο πλαίςιο των επιχειρθςιακϊν 
προγραμμάτων (περιφερειακοφ και τομεακϊν) του ΕΣΡΑ. Ρρόςβαςθ ςτθν εν λόγω πλατφόρμα ζχουν οι 
κάτωκι:  

 Τμιμα προγραμματιςμοφ  
 Τεχνικι Υπθρεςία  
 Υπθρεςία Ρεριβάλλοντοσ / Κακαριότθτασ 

https://diavgeia.gov.gr/
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Το εν λόγω ςφςτθμα είναι διαδικτυακό και προςβάςιμο από οποιοδιποτε ςθμείο διακζτει διαδίκτυο.  

Άλλεσ εφαρμογζσ εξυπθρζτθςθσ πολιτϊν: Επιπλζον των ανωτζρω ο Διμοσ διακζτει τα κάτωκι 
πλθροφοριακά ςυςτιματα:  
Α) Θλεκτρονικζσ κυρίδεσ εξυπθρζτθςθσ πολιτϊν μζςω του gov.gr 
Β) Σφνδεςθ με τισ εφαρμογζσ του govhub (π.χ. αναηιτθςθ φορολογικισ ενθμερότθτασ, ΑΨΜ, Διόρκωςθ 
τετραγωνικϊν μζτρων κτιςμάτων κ.α.) 

Το ςφνολο των ανωτζρω διατίκεται διαδικτυακά και είναι προςβάςιμο από οποιαδιποτε ςθμείο διακζτει 
διαδίκτυο.  

Στον Ρίνακα 3 παρουςιάηονται ςυγκεντρωτικά οι τρόποι διάκεςθσ των υπθρεςιϊν του Διμου Αλμωπίασ 
προσ τουσ ςυναλλαςςόμενουσ με αυτόν.  
 

Πίνακασ 3: Σρόποσ διάκεςθσ υπθρεςιϊν του Διμου προσ τουσ ςυναλλαςςόμενουσ 

Εφαρμογι  Καταςκευαςτισ  Ρεριγραφι Τρόποσ διάκεςθσ  

Οικονομικι 
Διαχείριςθ  

OTS Σφςτθμα διαχείριςθσ οικονομικϊν 
κεμάτων, πλθρωμζσ προμθκευτϊν, 
διαχείριςθ εςόδων 

Εςωτερικι μζςω 
Intranet 

Διαχείριςθ 
Διοικθτικϊν 
Υπθρεςιϊν 

OTS Σφςτθμα διαχείριςθσ διοικθτικϊν 
υποκζςεων, μιςκοδοςία, φάκελοι 
προςωπικοφ, άδειεσ προςωπικοφ 

Εςωτερικι μζςω 
Intranet 

Θλεκτρονικό 
Ρρωτόκολλο  

OTS Διαχείριςθ ειςερχόμενων και 
εξερχόμενων εγγράφων και αρχείων 

Εςωτερικι μζςω 
Intranet 

Συςτιματα 
εξυπθρζτθςθσ 
κοινωνικϊν 
υπθρεςιϊν  

OTS Διαχείριςθ κοινωνικϊν υπθρεςιϊν, 
παιδικοί ςτακμοί, ΚΑΡΘ, κοινωνικό 
παντοπωλείο, κοινωνικό ιατρείο, 
κοινωνικό φαρμακείο, κζντρο 
κοινότθτασ 

Μζςω διαδικτφου 

ΕΣΘΔΘΣ  Κεντρικό Κράτοσ  Σφςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν 
διαγωνιςμϊν 

Μζςω διαδικτφου 

ΚΘΜΔΘΣ  Κεντρικό Κράτοσ  Μθτρϊο δθμοςίων ςυμβάςεων Μζςω διαδικτφου 

Διαφγεια  Κεντρικό Κράτοσ  Σφςτθμα διάκεςθσ κανονιςτικϊν 
αποφάςεων και λοιπϊν διοικθτικϊν 
πράξεων 

Μζςω διαδικτφου 

ΟΡΣ  Κεντρικό Κράτοσ  Σφςτθμα διαχείριςθσ 
ςυγχρθματοδοτοφμενων πράξεων 

Μζςω διαδικτφου 

Θλεκτρονικζσ 
Θυρίδεσ 

Gov.gr  Θλεκτρονικι Διαδικτυακι Ρφλθ  Μζςω διαδικτφου 

Διάφορεσ 
εφαρμογζσ 
άντλθςθσ – 
διόρκωςθσ 
ςτοιχείων  

Govhub  Θλεκτρονικόσ Διαδικτυακόσ Κόμβοσ  Μζςω διαδικτφου 

 

Α.4 ΣΚΟΡΟΣ ΚΑΙ ΣΤΟΩΟΙ ΤΘΣ ΣΥΜΒΑΣΘΣ 

Ρεριγραφι των αναγκϊν τθσ Α.Α. 

Ο Διμοσ αντιμετωπίηει ςτθν πράξθ μια πλειάδα προκλιςεων που πρζπει να αντιμετωπιςτοφν, άλλεσ 
βραχυπρόκεςμα και άλλεσ μακροπρόκεςμα. Ρολλζσ από αυτζσ τισ προκλιςεισ ξεπερνοφν τα όρια 
διοικθτικισ και διαχειριςτικισ ευκφνθσ του Διμου, παρουςιάηοντασ τθν ανάγκθ δομικϊν και εν γζνει 
κεςμικϊν αλλαγϊν που υλοποιοφνται ι πρζπει να υλοποιθκοφν ςτο επίπεδο τθσ κεντρικισ διοίκθςθσ. 
Λαμβάνοντασ υπόψθ τα ανωτζρω,  οι γενικζσ προκλιςεισ που αντιμετωπίηει ο Διμοσ Αλμωπίασείναι οι 
εξισ: 

 Απουςία ςυνζχειασ ςτθ διοίκθςθ του Διμου και ζλλειψθ μακροχρόνιου οράματοσ θλεκτρονικισ 
διακυβζρνθςθσ. Επιπλζον, περιοριςμζνθ αξιοποίθςθ εμπειρίασ και τεχνογνωςίασ ιδιωτικοφ τομζα 
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κατά τθν κατάρτιςθ τθσ ςτρατθγικισ και ενίοτε προϊκθςθ «άςτοχων» ζργων με αμφίβολα 
αποτελζςματα για τθ βελτίωςθ τθσ θλεκτρονικισ διακυβζρνθςθσ. 

 

 Μεγάλοσ αρικμόσ διεπαφϊν και διεργαςιϊν μεταξφ Διμου-πολιτϊν ι/και επιχειριςεων που δεν 
είναι ακόμα πλιρωσ ψθφιοποιθμζνεσ. Απουςία ενόσ μοναδιαίου ςθμείου πρόςβαςθσ ςτισ 
ψθφιακζσ υπθρεςίεσ. Μειωμζνθ διαλειτουργικότθτα μεταξφ των υφιςτάμενων ςυςτθμάτων με 
αποτζλεςμα τθ μθ επίτευξθ τθσ αρχισ «μόνον άπαξ» (onceonlyprinciple). 

 

 Υςτζρθςθ ςτθ διάκεςθ ανοικτϊν δεδομζνων και δθ επεξεργάςιμων, ιδιαίτερα ςε κατθγορίεσ 
υψθλισ χρθςιμότθτασ για επιχειριςεισ, όπωσ είναι οι δθμόςιεσ ςυμβάςεισ, τα εμπορικά και 
γεωγραφικά ςτοιχεία, κ.λπ. 

 

 Ρολυετείσ κακυςτεριςεισ (από τθν προκιρυξθ ζωσ τθν υλοποίθςθ) ζργων κομβικισ ςθμαςίασ που 
κα βελτίωναν τθν εξυπθρζτθςθ πολιτϊν / επιχειριςεων (π.χ. CRMS) ι κα είχαν ςθμαντικό 
αντίκτυπο ςτθν εξοικονόμθςθ κόςτουσ λειτουργίασ (π.χ. ζργο Σφηευξισ ΙΙ) με αποτζλεςμα τθν 
κακυςτζρθςθ τθσ ψθφιοποίθςθσ αλλά και τθν υλοποίθςθ εντζλει ξεπεραςμζνων τεχνολογικά 
ςυςτθμάτων. 

 

 Απουςία ευρφτερου αναςχεδιαςμοφ (reenegineering) διαδικαςιϊν που ςχετίηονται με τισ 
παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ του Διμου προσ επιχειριςεισ και πολίτεσ αλλά και αναςχεδιαςμοφ των 
ίδιων των υποςτθρικτϊν (backoffice) λειτουργιϊν του Διμου πριν τθν ψθφιοποίθςι τουσ. 

 

 Σχεδιαςμόσ ζργων πλθροφορικισ που πολλζσ φορζσ δεν λαμβάνουν υπόψθ τισ μετζπειτα ανάγκεσ 
ςε οικονομικοφσ και ανκρϊπινουσ πόρουσ για τθ διαςφάλιςθ τθσ ορκισ λειτουργίασ, ςυντιρθςθσ 
και επικαιροποίθςισ τουσ, κακιςτϊντασ τα μθ λειτουργικά ι παρωχθμζνα μετά από κάποιο 
διάςτθμα. 

Λαμβάνοντασ υπόψθ (α) τθν υφιςτάμενθ κατάςταςθ ςε επίπεδο ψθφιακισ ανάπτυξθσ, (β) τα ειδικά 
χαρακτθριςτικά τθσ περιοχισ παρζμβαςθσ και (γ) τισ δυνατότθτεσ ανάπτυξθσ με γνϊμονα τθν ψθφιακι 
ολοκλιρωςθ, ο Διμοσ Αλμωπίασ ζχει να αντιμετωπίςει τισ κάτωκι ειδικζσ προκλιςεισ: 

 Τα υφιςτάμενα πλθροφοριακά ςυςτιματα εςωτερικισ οργάνωςθσ και διαχείριςθσ των υπθρεςιϊν 
του Διμου (Σφςτθμα Οικονομικισ Διαχείριςθσ και Σφςτθμα Οργάνωςθσ Διοικθτικϊν υπθρεςιϊν) 
είναι ανεπτυγμζνα με παλιζσ και ξεπεραςμζνεσ τεχνολογίεσ, επιβάλλοντασ τθ φιλοξενία τουσ ςε 
υποδομζσ που είναι εγκατεςτθμζνεσ εντόσ του Διμου, χωρίσ να διακζτουν δυνατότθτεσ 
διαλειτουργικότθτασ ι ακόμα και μονόδρομθσ διάκεςθσ δεδομζνων προσ τρίτα ςυςτιματα. 
Αποτελεί πρόκλθςθ για το διμο τόςο θ αναβάκμιςθ των εν λόγω ςυςτθμάτων, όςο και θ 
προςκικθ νζων προσ τθν κατεφκυνςθ (α) τθσ βελτίωςθσ τθσ εςωτερικισ λειτουργίασ των 
Υπθρεςιϊν και (β) τθσ διάκεςθσ νζων υπθρεςιϊν για πολίτεσ και επιχειριςεισ. 

 Ο Διμοσ κατά τθν τελευταία τετραετία ζχει κάνει μεγάλα βιματα προσ τθν ανάπτυξθ και διάκεςθ 
ψθφιακϊν υπθρεςιϊν προσ πολίτεσ και επιχειριςεισ. Τα ανεπτυγμζνα πλθροφοριακά ςυςτιματα 
ζχουν λειτουργιςει και εξακολουκοφν να λειτουργοφν με μεγάλθ επιτυχία, ωςτόςο κρίνεται 
απολφτωσ αναγκαία θ αναβάκμιςθ τουσ τόςο ςε επίπεδο λειτουργικό (νζεσ περιςςότερο προςιτζσ 
υπθρεςίεσ για όλουσ), όςο και ςε επίπεδο τεχνικό (μετάβαςθ ςε νζα εργαλεία και πλατφόρμεσ 
ανάπτυξθσ και αναβάκμιςθ των υπθρεςιϊν διαλειτουργικότθτασ). 

 Οι νζεσ ανάγκεσ που ζχουν βιαίωσ ανακφψει ςτο επίπεδο τθσ ζγκαιρθσ ενθμζρωςθσ και 
προειδοποίθςθσ κυρίωσ λόγω των απαιτιςεων τθσ Ρολιτικισ Ρροςταςίασ, ςε ςυνδυαςμό με τθν 
αλματϊδθ εξζλιξθ τθσ τεχνολογίασ ςτον τομζα του InternetofThings (ΙοΤ), κακιςτοφν απολφτωσ 
απαραίτθτθ τθν ανάπτυξθ ολοκλθρωμζνων δικτφων παρακολοφκθςθσ των παραμζτρων πεδίου, 
με τθν χριςθ εργαλείων και εξοπλιςμοφ υψθλισ ακρίβειασ. Ο Διμοσ Αλμωπίασ ζχει ιδθ ξεκινιςει 
προςπάκειεσ ςχεδιαςμοφ ενόσ τζτοιου δικτφου, εκπονϊντασ αρχικζσ μελζτεσ πεδίου, ωςτόςο θ 
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ζλλειψθ γνϊςθσ ςε ςυνδυαςμό με τθν αδυναμία εξαςφάλιςθσ ςχετικϊν πόρων, ζχουν αφιςει τθν 
ανάπτυξθ των ςχετικϊν υποδομϊν ςε πολφ αρχικό ςτάδιο.  

 Ραρά το γεγονόσ ότι ο Διμοσ ζχει υλοποιιςει τα τελευταία χρόνια πολλά ζργα με ςτόχο τθ 
βελτίωςθσ τθσ προςβαςιμότθτασ, τθσ οδικισ αςφάλειασ και εν γζνει τθσ εξυπθρζτθςθσ των 
πολιτϊν και των οχθμάτων ςτο πεδίο, δεν διακζτει υποςτθρικτικά εργαλεία για τθν ενίςχυςθ τθσ 
αποδοτικότθτασ των εν λόγω δράςεων και ζργων. Αποτελεί ςθμαντικι πρόκλθςθ για το Διμο, θ 
απόκτθςθ εξοπλιςμοφ και λοιπϊν ςυςτθμάτων, προσ τθν κατεφκυνςθ τθσ εφρυκμθσ και αςφαλοφσ 
λειτουργίασ των αςτικϊν υποδομϊν.  

 Με δεδομζνθ τθ φιλοξενία των backoffice εφαρμογϊν ςε υποδομζσ εντόσ του Διμου, 
δθμιουργοφνται αυξθμζνεσ ανάγκεσ ςυνεχϊν αναβακμίςεων του εξοπλιςμοφ, οι οποίεσ εκτόσ από 
ςθμαντικοφσ οικονομικοφσ πόρουσ, απαιτοφν και εξειδικευμζνο προςωπικό. Ϋσ εκ τοφτου, 
αποτελεί πρόκλθςθ για τον Διμο, θ μετάβαςθ του ςυνόλου των πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων ςε  
cloudservers, υπο τθν προχπόκεςθ ότι κα εξαςφαλιςτοφν ικανοποιθτικζσ διαδικτυακζσ ταχφτθτεσ. 

 

Στοιχεία ωριμότθτασ τθσ Σφμβαςθσ 

Δεν απαιτοφνται επιπλζον αδειοδοτιςεισ/εγκρίςεισ για τθν υλοποίθςθ τθσ ςφμβαςθσ. 

 

Τεκμθρίωςθ ςκοπιμότθτασ/υποδιαίρεςθσ ι μθ τθσ ςφμβαςθσ ςε τμιματα 

Θ παροφςα ςφμβαςθ υποδιαιρείται ςε δφο (2) τμιματα λόγω διαφορετικϊν ελαχίςτων απαιτιςεων 
ςυμμετοχισ, βάςει του προτφπου ςχεδίου διακιρυξθσ του παραρτιματοσ Δ τθσ πρόςκλθςθσ Ϊθφιακοφ 
Μεταςχθματιςμοφ. 

 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΘΣ ΣΥΜΒΑΣΘΣ 

Απαιτιςεισ και Τεχνικζσ Ρροδιαγραφζσ ανά τμιμα αντικειμζνου 

1. ΛΕΙ΢ΟΥ΢ΓΙΚΕΣ Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΕΣ 

Το Ζργο κα παρζχει τισ παρακάτω Εφαρμογζσ – Συςτιματα με τισ ςχετικζσ λειτουργικζσ προδιαγραφζσ 
τουσ: 

 

1.1 Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ προςβαςιμότθτασ ατόμων με κινθτικά προβλιματα 
 

Ο Διμοσ ζχοντασ ωσ ςτόχο τθ βελτίωςθ των ςυνκθκϊν διαβίωςθσ των ΑμεΑ και ςτο πλαίςιο τθσ ποιοτικισ 
αναβάκμιςθσ των παρεχόμενων υπθρεςιϊν του προσ τισ ευπακείσ ομάδεσ πλθκυςμοφ, ςκοπεφει να 
προχωριςει ςτθν εγκατάςταςθ ενόσ ζξυπνου ςυςτιματοσ για τθ διαςφάλιςθ τθσ προςβαςιμότθτασ 
ατόμων με κινθτικά προβλιματα.  

Θ επιλογι, ςυγκεκριμενοποίθςθ και εξειδίκευςθ των τεχνολογικϊν λφςεων που κα προτείνονται κα 
πρζπει να δίνονται με ςαφινεια ςτθν πρόταςθ του υποψιφιου Αναδόχου. Κάκε τεχνολογικι επιλογι είναι 
κατ’ αρχιν αποδεκτι, υπό τθν προχπόκεςθ ότι παρζχεται επαρκισ και τεκμθριωμζνθ αιτιολόγθςθ και θ 
προτεινόμενθ ολοκλθρωμζνθ λφςθ, καλφπτει απόλυτα τισ περιγραφείςεσ λειτουργικζσ και επιχειρθςιακζσ 
ανάγκεσ του διμου. 

Το νζο ςφςτθμα κα αποτελεί μια ολοκλθρωμζνθ πλατφόρμα ενθμζρωςθσ και εξυπθρζτθςθσ των ατόμων 
με κινθτικά προβλιματα, λαμβάνοντασ ωσ κριτιρια (α) τθ ςυγκζντρωςθ ςε ζνα ςθμείο τθσ πλθροφορίασ 
που αφορά ςτθ ςυγκεκριμζνθ ομάδα πλθκυςμοφ και (β) τθν εφκολο και αςφαλι πρόςβαςθ ςτισ δθμόςιεσ 
και ιδιωτικζσ υποδομζσ.  

Στα πλαίςια του ζργου, ο Ανάδοχοσ κα πρζπει να παραδϊςει χαρτογράφθςθ περιοχισ για τθν αποτφπωςθ 
πλάτουσ πεηοδρομίων, ραμπϊν, κλίςεων, δεντροφυτεφςεων ςε πεηοδρόμια κτλ, ενϊ παράλλθλα κα 
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πρζπει να δθλϊςει τα εμπόδια που δυςκολεφουν τθ μετακίνθςθ ενόσ ατόμου με μειωμζνθ κινθτικότθτα 
όπωσ θ παραβατικι ςτάκμευςθ, αλλά και ελλείψεων από ράμπεσ μζςω τθσ ςχετικισ εφαρμογισ (mobile - 
web app). Τζλοσ, είναι απαραίτθτθ θ καταγραφι χϊρων πρόςβαςθσ δθμοςίων κτιρίων για ΑμεΑ (ράμπεσ, 
τουαλζτεσ, αςανςζρ κτλ) 

Θ ςυγκεκριμζνθ πλατφόρμα κα περιλαμβάνει δφο υποςυςτιματα: 

Υποςφςτθμα ενθμζρωςθσ – οδθγόσ πρόςβαςθσ 
Ο ανάδοχοσ κα αποτυπϊςει δυναμικά ζνα πλικοσ από ςθμεία και διαδρομζσ για τθν εξυπθρζτθςθ των 
ατόμων με ειδικζσ ανάγκεσ. Στο πλαίςιο αυτό, κα δθμιουργιςει μια ομάδα διαδρομϊν, θ οποία κα 
περιλαμβάνει εντοπιςμζνθ πλθροφόρθςθ για όλεσ τισ δθμόςιεσ και ιδιωτικζσ υποδομζσ ΑμεΑ εντόσ των 
διοικθτικϊν ορίων του Διμου.  

Το ςφνολο τθσ ανωτζρω πλθροφορίασ (βλ. παρ. «Αποτυπϊςεισ Υποδομϊν ΑμεΑ») κα είναι διακζςιμο 
ςτουσ πολίτεσ, τόςο μζςω τθσ κεντρικισ διαδικτυακισ πφλθσ των ψθφιακϊν υπθρεςιϊν, όςο και μζςω του 
App για ζξυπνεσ ςυςκευζσ. Κάκε ενδιαφερόμενοσ πολίτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα να ορίςει τθ κζςθ του ι 
να τθν εντοπίςει αυτόματα, εφόςον κάνει χριςθ του App ςε smart phone και αυτομάτωσ να λάβει 
πλθροφορίεσ για όλα τα δθμόςια και ιδιωτικά ειδικά ςθμεία πρόςβαςθσ που βρίςκονται ςτθν ευρφτερθ 
περιοχι. Για κάκε ςθμείο πρόςβαςθσ κα είναι δυνατι θ προβολι αναλυτικϊν ςτοιχείων όπωσ θ 
διεφκυνςθ, θ αναλυτικι περιγραφι, θ εικόνα του χϊρου (εςωτερικοφ ι εξωτερικοφ), θ απόςταςθ από το 
ςθμείο που βρίςκεται ο ενδιαφερόμενοσ πολίτθσ κ.λπ. Επιπλζον, κα υπάρχει θ δυνατότθτα παροχισ online 
οδθγιϊν για τθ βζλτιςτθ διαδρομι που πρζπει να ακολουκιςει μζχρι να φκάςει ςτο ςθμείο 
ενδιαφζροντοσ. Θ εν λόγω διαδρομι κα περιλαμβάνει και κα παρουςιάηει όλα τα ενδιάμεςα ςθμεία 
πρόςβαςθσ με πλιρθ ςτοιχεία όπωσ αυτά αναφζρονται ανωτζρω. Το υποςφςτθμα ενθμζρωςθσ κα 
ολοκλθρϊνεται με μια εφαρμογι ενθμζρωςθσ ςε πραγματικό χρόνο, θ οποία κα παρζχει τισ κάτωκι 
δυνατότθτεσ: (α) ενθμζρωςθ για νζεσ υποδομζσ (ιδιωτικζσ και δθμόςιεσ) που αναπτφςςονται ςτθν 
περιοχι, (β) ενθμζρωςθ αναςτολισ λειτουργίασ ςυγκεκριμζνθσ υποδομισ και για ςυγκεκριμζνο χρονικό 
διάςτθμα, λόγω βλάβθσ ι εργαςιϊν ςυντιρθςθσ, (γ) ενθμζρωςθ για εκδθλϊςεισ και λοιπά γεγονότα που 
διοργανϊνονται είτε από το Διμο είτε από ιδιϊτεσ, τα οποία ζχουν τθ δυνατότθτα πρόςβαςθσ από ΑμεΑ, 
(δ) ενθμζρωςθ για ζκτακτα γεγονότα που λαμβάνουν χϊρα (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: ζκτακτα 
καιρικά φαινόμενα, κυκλοφοριακζσ παρεμβάςεισ λόγω ζργων, ειδικά γεγονότα που διακόπτουν τθν 
πρόςβαςθ ςε ςυγκεκριμζνουσ δρόμουσ κ.λπ). 
 
Υποςφςτθμα διαχείριςθσ υποδομϊν ΑμεΑ 
Σε επιλεγμζνα ςθμεία πρόςβαςθσ ΑμεΑ (ράμπεσ πεηοδρομίων και κζςεισ ςτάκμευςθσ) κα 
πραγματοποιθκεί εγκατάςταςθ ςυςτιματοσ παρακολοφκθςθσ ςε πραγματικό χρόνο. Στα ςθμεία αυτά κα 
τοποκετθκοφν ειδικοί υπόγειοι αιςκθτιρεσ, οι οποίοι κα ελζγχουν ςε ςυνεχι βάςθ τθν κατάςταςθ των 
υποδομϊν, αναφορικά με το εάν ςε αυτζσ παρουςιάηονται περιςτατικά παρεμπόδιςθσ τθσ πρόςβαςθσ, 
λόγω παράνομθσ ςτάκμευςθσ οχθμάτων. Εφόςον εντοπίηεται ςχετικό περιςτατικό, το ςφςτθμα κα 
ενθμερϊνει ςε πραγματικό χρόνο τθν αρμόδια υπθρεςία του Διμου, προκειμζνου να λθφκοφν τα 
κατάλλθλα μζτρα (κλιςθ ςε όχθμα που ζχει ςτακμεφςει παράνομα, απομάκρυνςθ οχιματοσ κ.λπ.). Κάκε 
αιςκθτιρασ κα επικοινωνεί με το πλθροφοριακό ςφςτθμα που κα διακζςει ο ανάδοχοσ, κάνοντασ χριςθ 
ςυγκεκριμζνου δικτφου (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά LoRaWAN), που κα εγκαταςτακεί και κα 
παραχωρθκεί από τον ανάδοχο προσ το διμο, το οποίο κα είναι απαλλαγμζνο από τθλεπικοινωνιακά 
κόςτθ. 

Στο πλαίςιο του παρόντοσ ςυςτιματοσ κα πραγματοποιθκεί θ εγκατάςταςθ ενόσ δικτφου 
παρακολοφκθςθσ υποδομϊν ΑμεΑ, το οποίο κα περιλαμβάνει αιςκθτιρεσ ελζγχου, αςφρματο δίκτυο 
επικοινωνίασ και ςφςτθμα τθλε-ελζγχου και τθλεδιαχείριςθσ. 
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Τα ςθμεία εφαρμογισ κα επιλεγοφν με κριτιριο τον βακμό παραβατικότθτασ που παρουςιάηεται ςτισ εν 
λόγω υποδομζσ εντόσ των ορίων του Διμου και κα αποτυπωκοφν με πλιρθ χαρακτθριςτικά και 
ςυντεταγμζνεσ. 

Θ διάταξθ που κα εφαρμοςτεί κα πρζπει να περιλαμβάνει: 
- 20 ειδικοφσ υπόγειουσ αιςκθτιρεσ ανίχνευςθσ παράνομθσ ςτάκμευςθσ ςε ράμπεσ και 

διαβάςεισ ΑμεΑ (parkingsensors), με ενςωματωμζνο ςφςτθμα μετάδοςθσ δεδομζνων με 
χριςθ πρωτοκόλλου LoRaWAN ι αντίςτοιχου.  

- Ενδιάμεςο κόμβο τθλεδιαχείριςθσ (gateway) για τθν αςφρματθ υποδοχι και διαχείριςθ των 
δεδομζνων που κα εκπζμπονται από τουσ αιςκθτιρεσ. 

- Ρλθροφοριακό ςφςτθμα τθλε-ελζγχου και τθλε-διαχείριςθσ. 

Πλοι οι αιςκθτιρεσ κα πρζπει να εγκαταςτακοφν υπογείωσ, ενϊ ο ενδιάμεςοσ κόμβοσ τθλε-διαχείριςθσ κα 
εγκαταςτακεί ςε ςθμείο που κα αποφαςιςτεί ςε ςυνεννόθςθ με τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ του Διμου. Ο 
ανάδοχοσ κα αναλάβει τα ζξοδα προμικειασ και εγκατάςταςθσ του ανωτζρω εξοπλιςμοφ. 

Οι αιςκθτιρεσ κα πρζπει να πλθροφν (κατ’ ελάχιςτο) τισ κάτωκι προδιαγραφζσ: 

 Φπαρξθ τεχνολογίασ Radar  

 Magnetic Field(3 axis) 

 Support LoRaWAN Class A/B/C ιαντίςτοιχο 

 Ενςωματωμζνο αιςκθτιρα κερμοκραςίασ 

 Θερμοκραςία λειτουργίασ: 30oC  ζωσ +80oC 

 Υποςτιριξθ BLE wireless transparent transmission 

 Ακρίβεια ανίχνευςθσ>98% 

 Ωαμθλικατανάλωςθ 

 Διάρκεια ηωισ μπαταρίασ ζωσ 5 ζτθ 

 Ανκεκτικότθταςεβάροσ: 8 tn 

 Υποςτιριξθ δυναμικισ αυτόματθσ βακμονόμθςθσ 

 Επαναποςτολι δεδομζνων ζωσ 3 φορζσ 

 Συχνότθτα: CN470; EU868; US915; AS923; AU915; RU864~870 

Στο πλαίςιο τθσ εγκατάςταςθσ των αιςκθτιρων, θ αναγνϊριςθ τθσ εκάςτοτε κζςθσ κα πρζπει να 
επαλθκεφεται με αυτόματο τρόπο, χωρίσ τθν χριςθ προεγκατεςτθμζνου ςυςτιματοσ GPS ςτο εςωτερικό 
τουσ. Θ εν λόγω αναγνϊριςθ κα πραγματοποιείται με τθν ανάγνωςθ QRcode ι άλλου διακριτικοφ που κα 
είναι αποτυπωμζνο ςτον εκάςτοτε αιςκθτιρα από τον καταςκευαςτι, με τθ χριςθ smartphone και 
κατάλλθλθσ εφαρμογισ. Θ ςυγκεκριμζνθ εφαρμογι κα πρζπει να διατίκεται δωρεάν για μελλοντικζσ 
επεκτάςεισ του δικτφου. 

Ο ενδιάμεςοσ κόμβοσ τθλεδιαχείριςθσ κα εγκαταςτακεί ςε κατάλλθλο ςθμείο, ςε ςυνεννόθςθ με τθν 
Αρμόδια Υπθρεςία τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ και κα ςυνδζεται αςφρματα με τουσ αιςκθτιρεσ και με το 
ςφςτθμα παροχισ υπθρεςίασ τθλεδιαχείριςθσ. Θ επικοινωνία όλων των λειτουργικϊν υπομονάδων 
λογιςμικοφ και hardware κα πραγματοποιείται με χριςθ αςφρματθσ ηεφξθσ, θ οποία κα είναι 
απαλλαγμζνθ από τθ χριςθ τρίτων παρόχων και τθν επιβολι οποιονδιποτε επιπλζον χρεϊςεων (ISP, SIM, 
3G/4G).  Ο ενδιάμεςοσ κόμβοσ τθλεδιαχείριςθσ κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα να διαχειριςτεί 
περιςςότερουσ από διακόςιουσ αιςκθτιρεσ και να καλφπτει ζκταςθ ςε ακτίνα τριϊν χιλιομζτρων χωρίσ 
απευκείασ οπτικι επαφι. 

Ο ενδιάμεςοσ κόμβοσ τθλεδιαχείριςθσ κα πρζπει να πλθροί (κατ’ ελάχιςτο) τισ κάτωκι προδιαγραφζσ: 

 Ρροςταςία IP67. 

 Θερμοκραςία λειτουργίασ: -30°C ... +60°C. 

 Συχνότθτα: 868 MHz ι 2,4GHz. 
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 Εμβζλεια: κατ’ ελάχιςτο 2 km. 

 MAClayer: LoRaWAN ι αντίςτοιχο. 

 Physical layer: LoRa ιαντίςτοιχο. 

 Επικοινωνία: Ethernet και δυνατότθτα χριςθσ κάρτασ sim για τθν περίπτωςθ μθ φπαρξθσ 
επιτόπιασ πρόςβαςθσ ςτο διαδίκτυο. 

 Δυνατότθτα επικοινωνίασ ςε τουλάχιςτον 8 διαφορετικά ςυχνοτικά κανάλια που κα λειτουργοφν 
παράλλθλα για λιψθ και εκπομπι (ςτθν περίπτωςθ επικοινωνίασ μζςω δικτφου LoRaWAN) 

 Ιςχυρι καταςκευι ανκεκτικι ςε πτϊςεισ και ακτινοβολίεσ UV. 

 Κατανάλωςθ μικρότερθ από 30W 

 Διλωςθ ςυμμόρφωςθσ του καταςκευαςτι αναφορικά με τθν κάλυψθ τθσ οδθγίασ 2014/53/EU. Θ 
διλωςθ ςυμμόρφωςθσ, κα αναφζρεται ρθτϊσ ςτθν εφαρμογι των κάτωκι προτφπων: 
 EMC Immunity (Iκανότθτα του εξοπλιςμοφ να λειτουργεί ςωςτά ςτθ παρουςία RFI – Radio 

Frequency Interference) - EN 301 489-1, EN 55011 
 Radio—EN 300 220-2 ι EN 300 440-2 
 Health and Safety—EN 60950-1/-22, EN 62479 

 Το αςφρματο δίκτυο κα είναι μεγάλθσ εμβζλειασ, χαμθλισ κατανάλωςθσ ενζργειασ, ενϊ κα 
εξαςφαλίηει τθν αςφαλι και ςε πραγματικό χρόνο μετάδοςθ δεδομζνων. 

 Θ επικοινωνία των αιςκθτιρων και του ενδιάμεςου κόμβου τθλεδιαχείριςθσ κα είναι 
κρυπτογραφθμζνθ με χριςθ δυο δυναμικϊν κλειδιϊν κρυπτογράφθςθσ και τα δεδομζνα τθσ κάκε 
ςυςκευισ κα αναγνωρίηονται με το μοναδικό χαρακτθριςτικό τθσ ςυςκευισ, ενϊ θ διεφκυνςθ τθσ 
μζςα ςτο δίκτυο κα είναι δυναμικι.  

 Θ επικοινωνία του ενδιάμεςου κόμβου τθλεδιαχείριςθσ με τον κεντρικό εξυπθρετθτι κα γίνεται 
κρυπτογραφθμζνα και εντόσ ιδεατοφ δικτφου. 

 Το ςφνολο τθσ προτεινόμενθσ λφςθσ κα πρζπει να περιλαμβάνει μεταφορά δεδομζνων από κόμβο 
ςε κόμβο, ο όγκοσ των οποίων δεν κα πρζπει να υπερβαίνει τον περιοριςμό του 10% του κφκλου 
δράςθσ εκπομπισ που ορίηει θ οδθγία EN 300 220-2 Etsi ι EN 300 440-2 Etsi. 

Ο ανάδοχοσ κα προμθκεφςει το ςφνολο του υποςτθρικτικοφ εξοπλιςμοφ και εξαρτθμάτων που είναι 
απαραίτθτοσ για τθν ορκι λειτουργία του ςυςτιματοσ. 
 
Υποςφςτθμα αναφορϊν 
Το ςφςτθμα κα διακζτει πλιρεσ και αναλυτικό dashboard με ςτατιςτικά που κα υποδειχκοφν από τισ 
αρμόδιεσ υπθρεςίεσ του Διμου. Στο ςφςτθμα κα πρζπει να υπάρχει ενςωματωμζνο ψθφιακό υπόβακρο, 
πάνω ςτο οποίο κα είναι αποτυπωμζνεσ όλεσ οι υποδομζσ. Στο πλαίςιο του υποςυςτιματοσ κα πρζπει να 
είναι διακζςιμεσ κατ’ ελάχιςτο οι κάτωκι αναφορζσ: 
- ΢άμπεσ ΑμεΑ που παρουςιάηουν παραβατικότθτα ςε πραγματικό χρόνο: (θ πλθροφορία κα πρζπει να 

αποτυπϊνεται ςτο ψθφιακό υπόβακρο και ςε λίςτα) 
- ΢άμπεσ ΑμεΑ που παρουςιάηουν παραβατικότθτα ςε επιλεγμζνο χρονικό διάςτθμα και πλικοσ (θ 

πλθροφορία κα πρζπει να αποτυπϊνεται ςτο ψθφιακό υπόβακρο και ςε λίςτα) 
- Ρλικοσ παραβάςεων ανά ράμπα. 
- Μζςοσ χρόνοσ παράνομθσ ςτάκμευςθσ ανά ράμπα και ςυνολικά. 
- Διακφμανςθ τθσ παραβατικότθτασ κατά τθ διάρκεια τθσ θμζρασ, εποχικι διακφμανςθ. 
 
Υποςφςτθμα Αυκεντικοποίθςθσ 
Το ςφνολο του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, κα πρζπει να λειτουργεί με υποςφςτθμα αυκεντικοποίθςθσ. 
Αυτό κα πρζπει να είναι δυνατό τόςο για τουσ εςωτερικοφσ χριςτεσ (ςτελζχθ των υπθρεςιϊν) όςο και για 
τουσ εξωτερικοφσ χριςτεσ. 

Ο κεντρικόσ διαχειριςτισ κα ζχει δυνατότθτα πρόςβαςισ ςε όλουσ τουσ ρόλουσ, προκείμενου να μπορεί 
να τροποποιεί, να διαγράφει ι να προςκζτει χριςτεσ. 
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Ο Ανάδοχοσ κα αναλάβει να αρχικοποιιςει το ςφςτθμα ςε επίπεδο χρθςτϊν.  
 
Υποςφςτθμα Ειδοποιιςεων 
Το ςυγκεκριμζνο υποςφςτθμα κα περιλαμβάνει πλιρεισ ζξυπνεσ ειδοποιιςεισ (pushnotifications) για το 
ςφνολο των χρθςτϊν και για τισ περιπτϊςεισ που οι ίδιοι εμπλζκονται ςε μια ενζργεια, ανεξάρτθτα από το 
εάν πρζπει να εκτελζςουν κάποια εργαςία. Οι ειδοποιιςεισ κα παρουςιάηονται ςε εμφανζσ ςθμείο εντόσ 
τθσ εφαρμογισ με ταυτόχρονθ εμφάνιςθ αναδυόμενου παρακφρου ςε κάκε αλλαγι κατάςταςθσ. Κάκε 
χριςτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα να δει τισ ειδοποιιςεισ του και να τισ διαγράψει μια προσ μια ι 
ςυγκεντρωτικά. 

Οι ειδοποιιςεισ κα αποςτζλλονται αυτόματα και ςτουσ λογαριαςμοφσ θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου των 
χρθςτϊν, ενϊ κα πρζπει να προβλεφκεί υποδομι για τθν περίπτωςθ που ο διμοσ αποφαςίςει και τθν 
αποςτολι μθνυμάτων sms χωρίσ επιπλζον κόςτοσ. 

Ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά, κα πρζπει να παρζχονται οι κάτωκι ειδοποιιςεισ: 

 Ραράνομθ ςτάκμευςθσ ςε ράμπα ΑμεΑ 
 Στάκμευςθ οχιματοσ ςε κζςθ ςτάκμευςθσ ΑμεΑ 
 Ελευκζρωςθ ράμπασ ΑμεΑ 

Ελευκζρωςθ κζςθσ ςτάκμευςθσ ΑμεΑ 

 

1.2 Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / Διμου με καταγραφι τοπικϊν επιχειριςεων  
 

Ο Διμοσ αποτελεί ζναν από του ςθμαντικότερουσ πόλουσ εςτίαςθσ και διαςκζδαςθσ τθσ ευρφτερθσ 
περιοχισ τθσ Κεντρικισ Μακεδονίασ, ενϊ παράλλθλα παρουςιάηει ζντονθ εμπορικι και γενικότερα 
επιχειρθματικι δραςτθριότθτα. Ραρόλα αυτά, τα τελευταία χρόνια, οι επιχειριςεισ ζχουν χάςει αρκετά 
βιματα ςτον ανταγωνιςμό, κακϊσ οι οικονομικζσ δυςχζρειεσ και κυρίωσ θ ζλλειψθ οργανωμζνων 
δράςεων για τθν προβολι και προϊκθςθ των τοπικϊν επιχειριςεων, δθμιουργοφν ζνα αφιλόξενο 
επιχειρθματικό περιβάλλον, το οποίο τροφοδοτείται, ςε μεγάλο βακμό, από τα μεγάλα εμπορικά κζντρα 
και τισ αλυςίδεσ επιχειριςεων. 

Αντικείμενο τθσ προμικειασ του Ζξυπνου Οδθγοφ Ρόλθσ είναι θ καταγραφι και πλιρθσ αποτφπωςθ όλων 
των επιχειριςεων που δραςτθριοποιοφνται εντόσ των ορίων διοικθτικισ ευκφνθσ του Διμου και θ 
προβολι τουσ με τθν χριςθ ψθφιακϊν καναλιϊν διάκεςθσ τθσ πλθροφορίασ όπωσ διαδικτυακι πφλθ και 
εφαρμογζσ για ζξυπνα κινθτά κ.λπ. Στόχοσ τθσ εφαρμογισ είναι θ ςτιριξθ τθσ τοπικισ 
επιχειρθματικότθτασ, μζςα από μια δράςθ που εκμεταλλεφεται τθ λογικι του ψθφιακοφ καταλόγου 
επιχειριςεων και ςυμβάλει ςτθ δθμιουργία μιασ νζασ ςχζςθσ πελάτθ – προμθκευτι μεταξφ δθμοτϊν και 
τοπικϊν επιχειριςεων. Δικαίωμα προβολισ κα ζχουν όλεσ οι επιχειριςεισ που εδρεφουν εντόσ των ορίων 
του Διμου, ανεξάρτθτα από το είδοσ, το μζγεκοσ και τα προϊόντα/υπθρεςίεσ που 
εμπορεφονται/παρζχουν.  

Στο πλαίςιο τθσ παροφςασ προμικειασ ο ανάδοχοσ κα αναλάβει τθν ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ μιασ 
διαδικτυακισ πλατφόρμασ με ενςωματωμζνο ψθφιακό χαρτογραφικό υπόβακρο, μζςω του οποίου κα 
δίνεται θ δυνατότθτα ψθφιακισ αποτφπωςθσ των επιχειριςεων, κακϊσ και όλθσ τθσ επιπλζον 
πλθροφορίασ ανά επιχείρθςθ. Αντικείμενο τθσ πλατφόρμασ κα είναι θ δθμιουργία ενόσ πρακτικοφ 
ψθφιακοφ οδθγοφ επιχειριςεων, ςτα πρότυπα των εφαρμογϊν διάκεςθσ αντίςτοιχου περιεχομζνου (π.χ. 
FourSquare, athinorama κ.λπ), με ςτόχο τθν προϊκθςθ των τοπικϊν επιχειριςεων, ςτο πλαίςιο 
δθμιουργίασ ενόσ ιςχυροφ brandname για τον Διμο. Ο εν λόγω οδθγόσ κα είναι πολφγλωςςοσ και 
δυναμικόσ και κα διακζτει πλθροφορίεσ για όλεσ τισ επιχειριςεισ ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ χωροκζτθςθσ 
τουσ ςτον διαδικτυακό ψθφιακό χάρτθ. 
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Ο κάκε πολίτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα να ενθμερωκεί για τθν επιχείρθςθ που τον ενδιαφζρει, να λάβει 
οδθγίεσ πρόςβαςθσ, αλλά και να γράψει ςχόλιο και να βακμολογιςει τθσ εκάςτοτε επιχείρθςθ. Το ςχόλιό 
του κα μπορεί να δθμοςιευκεί κατόπιν ελζγχου από τον διαχειριςτι τθσ εφαρμογισ. 

Εκτιμάται ότι εντόσ των διοικθτικϊν ορίων του Διμου υπάρχουν 300 επιχειριςεισ όλων των κατθγοριϊν. 

Θ εφαρμογι κα απευκφνεται ςτθν εγχϊρια αλλά και ςτθ διεκνι αγορά και επομζνωσ οι προδιαγραφζσ και 
οι απαιτιςεισ κα διαμορφωκοφν ανάλογα. Ϋσ εκ τοφτου, κα πρζπει να είναι ςε κζςθ να τροφοδοτιςει και 
διεκνείσ υπθρεςίεσ διαμοίραςθσ περιεχομζνου π.χ. Four Square, αλλά και να υποδεχκεί περιεχόμενο από 
άλλεσ πθγζσ εφόςον οι τελευταίεσ κα διακζτουν ςχετικά API. 

Το ςφνολο τθσ ανωτζρω πλθροφορίασ κα είναι διακζςιμο ςτουσ πολίτεσ, τόςο μζςω κεντρικισ 
διαδικτυακισ πφλθσ των ψθφιακϊν υπθρεςιϊν όςο και μζςω App για ζξυπνεσ ςυςκευζσ. Κάκε 
ενδιαφερόμενοσ πολίτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα να ορίςει τθ κζςθ του ι να τθν εντοπίςει αυτόματα 
εφόςον κάνει χριςθ του App και αυτομάτωσ να λάβει πλθροφορία για όλεσ τισ επιχειριςεισ που τον 
ενδιαφζρουν και βρίςκονται ςτθν ευρφτερθ περιοχι. Επιπλζον, κα ζχει τθ δυνατότθτα να κάνει χριςθ 
κουπονιϊν με ειδικζσ προςφορζσ, αλλά και να υποβάλει ςχόλια ςτθ λογικι τθσ αξιολόγθςθσ μιασ 
επιχείρθςθσ. 

Θ επιλογι, ςυγκεκριμενοποίθςθ και εξειδίκευςθ των τεχνολογικϊν λφςεων που κα προτείνονται κα 
πρζπει να δίνονται με ςαφινεια ςτθν πρόταςθ του υποψιφιου Αναδόχου. Κάκε τεχνολογικι επιλογι είναι 
κατ’ αρχιν αποδεκτι υπό τθν προχπόκεςθ ότι παρζχεται επαρκισ και τεκμθριωμζνθ αιτιολόγθςθ και θ 
προτεινόμενθ ολοκλθρωμζνθ λφςθ καλφπτει απόλυτα τισ περιγραφείςεσ λειτουργικζσ και επιχειρθςιακζσ 
ανάγκεσ του Διμου. 

Σε επίπεδο ενοτιτων διαχείριςθσ, το πλθροφοριακό ςφςτθμα κα πρζπει να παρζχει, κατ’ ελάχιςτο, τισ 
κάτωκι δυνατότθτεσ: 

 Δυνατότθτα διαχείριςθσ προςφορϊν προϊόντων και υπθρεςιϊν 

 Ανάλυςθ και επεξεργαςία δεδομζνων 

 Δθμιουργία διαγραμμάτων και αναφορϊν 

 Θμερολόγιο Εκδθλϊςεων για τθν πλθροφόρθςθ των χρθςτϊν ςχετικά με τισ τρζχουςεσ και 
μελλοντικζσ εκδθλϊςεισ που λαμβάνουν χϊρα ςτθν ευρφτερθ περιοχι του Διμου 

 Σφςτθμα Καταχϊρθςθσ κζςεων εργαςίασ τοπικϊν επιχειριςεων  

 Εξυπθρζτθςθ του ςυνόλου των χρθςτϊν μζςω mobile εφαρμογισ, Web App 
 
Υποςυςτιματα -  Λειτουργικζσ Απαιτιςεισ 
Θ πλατφόρμα που κα αναπτφξει ο ανάδοχοσ κα περιλαμβάνει τα κάτωκι υποςυςτιματα: 

Υποςφςτθμα Ρολιτϊν / Καταναλωτϊν 
Το υποςφςτθμα κα αποτελείται από μια εφαρμογι (App) για ζξυπνεσ κινθτζσ ςυςκευζσ (smartphones, 
tablets), θ οποία κα διατίκεται δωρεάν ςε ζκδοςθ για Android και iOS μζςω των αντιςτοίχων 
ApplicationStores. Οι πολίτεσ κα μποροφν να εγκαταςτιςουν τθν εφαρμογι ςτθ ςυςκευι τουσ και να τθ 
χρθςιμοποιοφν προκειμζνου να ζχουν πρόςβαςθ ςτον κατάλογο των εγγεγραμμζνων επιχειριςεων, και 
ςτθν πλθροφορία που διατίκεται γι’ αυτζσ. Συγκεκριμζνα, ο πολίτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα να εντοπίςει τθ 
κζςθ του μζςω τθσ εφαρμογισ, θ οποία κα διενεργεί αυτόματο ζλεγχο χωροκζτθςθσ. Κατόπιν θ εφαρμογι 
κα δίνει τθ δυνατότθτα επιλογισ είδοσ επιχείρθςθσ. Μετά τθν επιλογι του είδουσ επιχείρθςθσ, θ 
εφαρμογι κα εμφανίηει τισ επιχειριςεισ τθσ επιλεγμζνθσ κατθγορίασ, που χωροκετοφνται ςε 
ςυγκεκριμζνθ απόςταςθ από τον πολίτθ. Κακϊσ ο πολίτθσ κινείται εντόσ τθσ πόλθσ, κα εμφανίηονται 
δυναμικά όλεσ οι διακζςιμεσ πλθροφορίεσ ςε πραγματικό χρόνο και χωρίσ τθν χειροκίνθτθ ανανζωςθ τθσ 
κζςθσ. Με αυτιν τθ λογικι, ο πολίτθσ κα μπορεί να ζχει πρόςβαςθ -ςε πραγματικό χρόνο- ςε όλεσ τισ 
επιχείρθςθσ τθσ επιλεγμζνθσ κατθγορίασ που βρίςκονται ςε κοντινι απόςταςθ από τον ίδιο.  





 

 
Σελίδα 84 

Το ςτίγμα κάκε επιχείρθςθσ κα είναι ενεργό. Επιλζγοντασ πάνω ςε αυτό ο πολίτθσ κα ζχει πρόςβαςθ ςε 
όλθ τθ διατικζμενθ πλθροφορία για τθν εν λόγω επιχείρθςθ, ενϊ παράλλθλα κα υπάρχει επιλογι του 
τφπου «Ριγαινζ με εκεί», μζςω τθσ οποίασ κα εμφανίηεται θ διαδρομι που κα πρζπει να ακολουκιςει ο 
πολίτθσ για να φκάςει ςτθν επιχείρθςθ. 

Για κάκε επιχείρθςθ κα υπάρχει περιοχι υποβολισ ςχολίων. Για τθν υποβολι ενόσ ςχολίου, ο πολίτθσ κα 
πρζπει να εγγραφεί ςτθν πλατφόρμα. Κάκε ςχόλιο κα ελζγχεται από τον διαχειριςτι πριν δθμοςιευκεί, 
προκειμζνου να είναι διακζςιμο ςτθν πλατφόρμα. 

Θ εφαρμογι κα ζχει δυνατότθτα δθμιουργίασ Pushnotifications, μζςω των οποίων κα είναι δυνατι θ 
ενθμζρωςθ των πολιτϊν που τθν ζχουν «κατεβάςει» για διάφορα ηθτιματα όπωσ (ενδεικτικά και όχι 
περιοριςτικά): 

- Ανοικτά τα εμπορικά καταςτιματα το βράδυ του Σαββάτου (γενικι ενθμζρωςθ) 

- Επιςκζψου τϊρα το κατάςτθμα «Τάδε» και επωφελιςου τθσ προςφοράσ «Δείνα». Είναι μόλισ 150 
μζτρα από το ςθμείο που βρίςκεςαι…. (εξειδικευμζνθ ενθμζρωςθ). 

Τζλοσ, το παρόν υποςφςτθμα κα διακζτει και desktop ζκδοςθ για τθν περίπτωςθ που ο πολίτθσ επικυμεί 
να ζχει πρόςβαςθ μζςω ςτακεροφ υπολογιςτι. Οι δυνατότθτεσ τθσ desktop ζκδοςθσ κα είναι ίδιεσ με 
αυτζσ του app, ενϊ κα παρζχεται θ δυνατότθτα μετακίνθςθσ τθσ κζςθσ ςτο ςθμείο ενδιαφζροντοσ από τον 
ίδιο τον πολίτθ. 

Θ πλατφόρμα κα πρζπει να είναι ανοικτι με τουσ ίδιουσ όρουσ, ιςότιμα, χωρίσ οικονομικό κόςτοσ για όλεσ 
τισ επιχειριςεισ του διμου και δεν κα πρζπει να χρθςιμοποιείται για τθ διαφιμιςθ ι προϊκθςθ 
προϊόντοσ ςυγκεκριμζνθσ επιχείρθςθσ ι κλάδου επιχειριςεων. 

Υποςφςτθμα Επιτόπιου Εντοπιςμοφ 
Το υποςφςτθμα κα αποτελείται από μια εφαρμογι (App) για ζξυπνεσ κινθτζσ ςυςκευζσ (smartphones, 
tablets), θ οποία κα διατίκεται δωρεάν ςε ζκδοςθ για Android και iOS μζςω των αντιςτοίχων 
ApplicationStores. Οι χριςτεσ (αρχικά τα ςτελζχθ του Αναδόχου και μελλοντικά τα ςτελζχθ του Διμου) κα 
μποροφν να εγκαταςτιςουν τθν εφαρμογι ςτθν ζξυπνθ ςυςκευι που διακζτουν και να τθ 
χρθςιμοποιιςουν προκειμζνου να εντοπίςουν και να τοποκετιςουν ενςωματωμζνο ψθφιακό 
χαρτογραφικό υπόβακρο, κάκε επιχείρθςθ ξεχωριςτά. Συγκεκριμζνα, μζςω τθσ εφαρμογισ κα είναι 
δυνατόσ ο επιτόπιοσ εντοπιςμόσ κζςθσ και θ τοποκζτθςθ επιχείρθςθσ. Οι χριςτεσ που κα αναλάβουν τθν 
επιτόπια αποτφπωςθ των εν λόγω δεδομζνων, κα εγγράφονται ςτθν πλατφόρμα και κα λαμβάνουν 
κωδικοφσ χριςθσ τθσ εφαρμογισ. Οι κωδικοί κα αποδίδονται από το διαχειριςτι μζςω του ςυςτιματοσ 
διαχείριςθσ. Οι χριςτεσ, κατά τον επιτόπιο εντοπιςμό κζςθσ, κα ςτακεροποιοφν τθ κζςθ τουσ ςτο ςθμείο 
τθσ επιχείρθςθσ, κα ειςζρχονται ςτθν εφαρμογι και κα γίνεται αυτόματοσ εντοπιςμόσ τθσ κζςθσ τουσ. 
Εφόςον, θ κζςθ αυτι βρίςκεται εκτόσ των ορίων του Διμου, το ςφςτθμα κα επιςτρζφει μινυμα λάκουσ 
και δεν κα είναι δυνατι θ ςυνζχιςθ τθσ διαδικαςίασ. Εφόςον, θ κζςθ βρίςκεται εντόσ των ορίων του 
Διμου, θ εφαρμογι κα ηθτά να δθλωκεί: α) το είδοσ τθσ επιχείρθςθσ (π.χ. εμπόριο ροφχων, καφζ, 
εςτιατόριο, ταβζρνα, κομμωτιριο κ.λπ.) από ζτοιμθ λίςτα και β) όλα τα υπόλοιπα ςτοιχεία – 
μεταδεδομζνα (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: διεφκυνςθ, τθλζφωνο, όνομα ιδιοκτιτθ, ωράριο 
λειτουργίασ κ.λπ.). Επιλζγοντασ «υποβολι», το ςφςτθμα κα εμφανίηει μινυμα επιτυχοφσ καταχϊριςθσ και 
κα επιςτρζφει ςτθν αρχικι οκόνθ προκειμζνου ο χριςτθσ να προχωριςει ςτο επόμενο ςθμείο. 

Με δεδομζνο ότι θ ακρίβεια εντοπιςμοφ κζςθσ εξαρτάται από τθν ίδια τθ ςυςκευι του εκάςτοτε χριςτθ, 
κατά τθ φάςθ του εντοπιςμοφ που περιγράφεται ανωτζρω, ο χριςτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα διόρκωςθσ 
τθσ κζςθσ του με χειροκίνθτο τρόπο εντόσ τθσ εφαρμογισ. Συγκεκριμζνα, αφοφ εντοπιςτεί θ κζςθ του 
πάνω ςτο χάρτθ, ο χριςτθσ κα δφναται να ςφρει το ςτίγμα του και να το τοποκετιςει ςτο ςθμείο που 
επικυμεί. Επιπλζον, κα υπάρχει και δυνατότθτα διόρκωςθσ (επανεντοπιςμοφ) τθσ κζςθσ με αυτόματο 
τρόπο. Τζλοσ, το ςφςτθμα κα πρζπει να εντοπίηει τισ περιπτϊςεισ πικανϊν μεγάλων αποκλίςεων 
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πραγματικισ και εντοπιςμζνθσ κζςθσ και να ενθμερϊνει το χριςτθ προκειμζνου να επαναλάβει τθ 
διαδικαςία εντοπιςμοφ, όπου κρίνεται ςκόπιμο. 

Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ 
Μζςω του υποςυςτιματοσ διαχείριςθσ κα πραγματοποιείται το ςφνολο των εργαςιϊν διαχείριςθσ ςε 
επίπεδο χρθςτϊν και επιχειριςεων. Συγκεκριμζνα, κα παρζχονται οι κάτωκι δυνατότθτεσ: 

Διαχείριςθ Χρθςτϊν  
Το υποςφςτθμα κα πρζπει να δίνει τθ δυνατότθτα ςτο διαχειριςτι να δθμιουργεί χριςτεσ (είτε 
διαχειριςτζσ όπωσ ο ίδιοσ, είτε χριςτεσ διαχείριςθσ επιχειριςεων και χριςτεσ επιτόπιου εντοπιςμοφ) και 
να αποδίδει ςε αυτοφσ τα ςυγκεκριμζνα δικαιϊματα τθσ κάκε κατθγορίασ χρθςτϊν. Σε κάκε ομάδα 
χρθςτϊν ο διαχειριςτισ κα μπορεί να ειςαγάγει απεριόριςτο αρικμό χρθςτϊν. Οι χριςτεσ κα μποροφν να 
τροποποιοφνται από το διαχειριςτι, ανάλογα με τισ εκάςτοτε ανάγκεσ του διμου. 

Θ πρόςβαςθ των χρθςτϊν, πλθν των πολιτϊν που ζχουν πρόςβαςθ ςτισ επιχειριςεισ, πρζπει να γίνεται 
βάςει ςυγκεκριμζνων δικαιωμάτων πρόςβαςθσ / ρόλων. Οι κωδικοί πρόςβαςθσ (passwords) των χρθςτϊν 
κα πρζπει να αποκθκεφονται κρυπτογραφθμζνα με αλγόρικμο κρυπτογράφθςθσ.  

Θ πρόςβαςθ ςτα υποςυςτιματα ςτελεχϊν πεδίου και διαχείριςθσ κα επιτρζπεται μόνο ςε 
εγγεγραμμζνουσ χριςτεσ που ζχουν αναγνωριςτικό και κωδικό πρόςβαςθσ. Ο ζλεγχοσ πρόςβαςθσ κα 
πρζπει να είναι πολυεπίπεδοσ, να ορίηονται ςχετικά δικαιϊματα και να γίνεται ζλεγχοσ ανά λειτουργία, 
αντικείμενο, κ.ο.κ. 

Διαχείριςθ ΢χολίων Πολιτϊν  
Μζςω του παρόντοσ υποςυςτιματοσ κα είναι δυνατι θ διαχείριςθ των ςχολίων που κα υποβάλλονται 
από τουσ πολίτεσ μζςω του υποςυςτιματοσ πολιτϊν. Το υποςφςτθμα κα μπορεί να ομαδοποιεί τα ςχόλια 
ςε κατθγορίεσ, ανάλογα με τθ φάςθ διεκπεραίωςθσ που βρίςκονται. Συγκεκριμζνα, κα υπάρχει α) θ λίςτα 
των μθ εγκεκριμζνων ςχολίων και β) θ λίςτα των εγκεκριμζνων ςχολίων. Κάκε φορά που ζνα ςχόλιο κα 
υποβάλλεται μζςω του υποςυςτιματοσ πολιτϊν, αυτό κα αποκθκεφεται ςτθ λίςτα των μθ εγκεκριμζνων 
ςχολίων. Ρρόςβαςθ ςτθ λίςτα αυτι κα ζχει μόνο ο διαχειριςτισ, ο οποίοσ κα μπορεί να δθμοςιεφςει ι όχι 
το ςχόλιο αφοφ εγκρίνει το περιεχόμενό του. 

Πλεσ οι λίςτεσ κα πρζπει να διακζτουν αναηιτθςθ με ελεφκερο κείμενο, ενϊ παράλλθλα κα πρζπει να 
υπάρχει αναηιτθςθ με βάςθ προεπιλεγμζνα κριτιρια (π.χ. ςχόλια ανά επιχείρθςθ, ςχόλια ανά κατθγορία 
επιχειριςεων κ.λπ.). 

Διαχείριςθ Καταγεγραμμζνων Επιχειριςεων  
Στο πλαίςιο τθσ ενότθτασ αυτισ ο διαχειριςτισ κα ζχει τθ δυνατότθτα να διαχειριςτεί τισ καταγεγραμμζνεσ 
επιχειριςεισ ςτθν πλατφόρμα. Συγκεκριμζνα, ο διαχειριςτισ κα ζχει πρόςβαςθ ςε λίςτα όλων των 
επιχειριςεων ανά κατθγορία. Για κάκε επιχείρθςθ κα υπάρχει όλθ θ πλθροφορία των παραμζτρων που 
ζχουν ςυμπλθρωκεί κατά τον επιτόπιο εντοπιςμό, αλλά κα δίνεται και θ δυνατότθτα ςυμπλιρωςθσ των 
υπολοίπων παραμζτρων από το διαχειριςτι. Οι παράμετροι που ςυμπλθρϊκθκαν κατά τον επιτόπιο 
εντοπιςμό κα μποροφν να τροποποιθκοφν/διαγραφοφν από το υποςφςτθμα διαχείριςθσ. Οι επιχειριςεισ 
κάκε κατθγορίασ κα μποροφν να εμφανίηονται και πάνω ςε ψθφιακό χαρτογραφικό υπόβακρο, το οποίο 
κα είναι ενςωματωμζνοσ ςτθν πλατφόρμα. Ραράλλθλα, κα υπάρχει θ δυνατότθτα εξαγωγισ των 
επιχειριςεων ανά κατθγορία με όλεσ τισ παραμζτρουσ τεκμθρίωςθσ, ςε επεξεργάςιμο αρχείο. 

Ο ανάδοχοσ, ςτο πλαίςιο των παρεχόμενων υπθρεςιϊν του, κα αναλάβει να αρχικοποιιςει τθν 
πλατφόρμα με βάςθ τα ανωτζρω. 

Διαχείριςθ Ορίων Διμου  
Τα όρια του διμου κα πρζπει να είναι ειςθγμζνα ςτθν εφαρμογι από τον ανάδοχο κατά τθν παράδοςθ 
τθσ πλατφόρμασ. 
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Μζςω του Υποςυςτιματοσ Διαχείριςθσ κα είναι δυνατι θ τροποποίθςθ των ορίων του διμου, 
προκειμζνου το Υποςφςτθμα Ρολιτϊν και το Υποςφςτθμα Στελεχϊν Ρεδίου να αναγνωρίηουν εάν θ κζςθ 
που εντοπίηουν ςε πραγματικό χρόνο είναι εντόσ ι εκτόσ των ορίων αυτϊν. 

Ρρόςβαςθ ςτθν τροποποίθςθ των ορίων του διμου κα ζχει μόνο ο διαχειριςτισ και θ διαδικαςία κα 
μπορεί να εκτελείται πάνω ςε χάρτθ με γραφικι μζκοδο.  

Υποςφςτθμα Επιχειριςεων 
Κάκε επιχείρθςθ κα ζχει τθ δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςε ειδικό τμιμα τθσ πλατφόρμασ, ςτο οποίο κα 
μπορεί να τροποποιιςει τα ιδθ ειςθγμζνα δεδομζνα που τθν αφοροφν, αλλά και να ειςάγει νζα δεδομζνα 
ςε προτυποποιθμζνα πεδία. Ραράλλθλα, κα ζχει τθ δυνατότθτα ειςαγωγισ νζων, ειδικϊν προςφορϊν και 
γενικά ενθμερϊςεων που, κατόπιν εγκρίςεωσ από τον διαχειριςτι, κα μποροφν να προβλθκοφν ςτουσ 
πολίτεσ μζςω pushnotifications ςτο ςχετικό App ι μζςω άλλων καναλιϊν. 

Υποςφςτθμα Αυκεντικοποίθςθσ  
Το ςφνολο του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ κα πρζπει να λειτουργεί με ενιαίο υποςφςτθμα 
αυκεντικοποίθςθσ, ςτο οποίο οι χριςτεσ κα μποροφν να χρθςιμοποιιςουν μοναδικά ςτοιχεία πρόςβαςθσ. 
Αυτό κα πρζπει να είναι δυνατό τόςο για τουσ εςωτερικοφσ χριςτεσ (ςτελζχθ των υπθρεςιϊν) όςο και για 
τουσ εξωτερικοφσ χριςτεσ (επιχειριςεισ που κάνουν χριςθ των υφιςτάμενων υπθρεςιϊν). 

Θ πρόςβαςθ ςτισ υπθρεςίεσ κα πρζπει να πραγματοποιείται από ζνα ςθμείο ειςόδου για όλεσ τισ 
υπθρεςίεσ ςτισ οποίεσ κα ζχει πρόςβαςθ κάκε χριςτθσ, ανάλογα με τον ρόλο που του ζχει αποδοκεί.  

Ο κεντρικόσ διαχειριςτισ κα πρζπει να ζχει δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςε όλουσ τουσ ρόλουσ, προκειμζνου 
να μπορεί να τροποποιεί, να διαγράφει ι να προςκζτει χριςτεσ. 

Ο Ανάδοχοσ κα αναλάβει να αρχικοποιιςει το ςφςτθμα ςε επίπεδο χρθςτϊν.  

Υποςφςτθμα Ειδοποιιςεων 
Το ςυγκεκριμζνο υποςφςτθμα κα πρζπει να περιλαμβάνει πλιρεισ ζξυπνεσ ειδοποιιςεισ 
(pushnotifications) για το ςφνολο των χρθςτϊν και για τισ περιπτϊςεισ που οι ίδιοι εμπλζκονται ςε μια 
ενζργεια, ανεξάρτθτα από το εάν πρζπει να εκτελζςουν κάποια εργαςία. Οι ειδοποιιςεισ κα 
παρουςιάηονται ςε εμφανζσ ςθμείο εντόσ τθσ εφαρμογισ με ταυτόχρονθ εμφάνιςθ αναδυόμενου 
παρακφρου ςε κάκε αλλαγι κατάςταςθσ. Κάκε χριςτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα να δει τισ ειδοποιιςεισ του 
και να τισ διαγράψει μια προσ μια ι ςυγκεντρωτικά. 

Θ εφαρμογι κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα μαηικισ ι προςωποποιθμζνθσ αποςτολι ειδοποιιςεων 
αναφορικά με κζματα τθσ επιλογισ του διαχειριςτι. Κατ’ ελάχιςτο, κα πρζπει να δίνονται οι εξισ 
δυνατότθτεσ ειδοποιιςεων: 

- Ρροςφορά ςε ςυγκεκριμζνο προϊόν ι προϊόντα μιασ επιχείρθςθσ. Θ προςφορά κα αναρτάται από 
τθν επιχείρθςθ και -κατόπιν ζγκριςθσ από το διαχειριςτι- κα διατίκεται ςτουσ καταναλωτζσ που 
διακζτουν τθν εφαρμογι. 

- Μαηικι ειδοποίθςθ για ςθμαντικά γεγονότα (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: λευκι νφχτα ςτθν 
περιοχι «Τάδε», Ραράταςθ ωραρίου καταςτθμάτων κ.λπ). 

Οι ειδοποιιςεισ κα πρζπει να αποςτζλλονται αυτόματα και ςτουσ λογαριαςμοφσ θλεκτρονικοφ 
ταχυδρομείου των χρθςτϊν, ενϊ κα πρζπει να προβλεφκεί υποδομι για τθν περίπτωςθ που ο Διμοσ 
αποφαςίςει και τθν αποςτολι μθνυμάτων sms. 
 
 

1.3 Ϊθφιακι Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ Λαϊκϊν Αγορϊν 

Θ εφαρμογι Διαχείριςθσ Αγορϊν και Υπαίκριου Εμπορίου κα πρζπει να προςφζρει:  
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Σιρθςθ Μθτρϊου και λειτουργικϊν ςτοιχείων Αγοράσ. 
 Διαχείριςθ Αγοράσ:  

o Οριςμόσ τθσ θμζρασ τθσ εβδομάδασ κατά τθν οποία λειτουργεί κάκε αγορά 
o Δυνατότθτα να οριςτεί ςυγκεκριμζνο τιμολόγιο (ποςό τζλουσ ανά τετραγωνικό μζτρο) ανά 

αγορά και κατθγορία και υποκατθγορία ςυναλλαςςομζνου 
 Υποςτιριξθ οριςμοφ διαφορετικϊν τφπων τελϊν  

o Κάκε τφποσ μπορεί να αντιςτοιχιςτεί ςε διαφορετικό ΚΑΕ 
Σιρθςθ Μθτρϊου ςυναλλαςςομζνων 

 Ραραμετρικόσ οριςμόσ κατθγοριϊν και υποκατθγοριϊν ςυναλλαςςομζνων (ζμποροι,παραγωγοί 
κλπ) 

 Ευρετιριο ςυναλλαςςόμενων 
 Καρτζλα ςυναλλαςςόμενων  
 Θμερολόγιο ςυναλλαςςόμενου  

o Ρροβολι των θμερϊν εργαςίασ του ςυναλλαςςόμενου ςε θμερολόγιο 
o Καταχϊρθςθ θμερϊν εργαςίασ ςυναλλαςςόμενου από το θμερολόγιο, με δυνατότθτα 

μαηικισ καταχϊρθςθσ. 
o Με κάκε νζα καταχϊρθςθ θμζρασ εργαςίασ, κα πρζπει άμεςα να υπολογίηεται και θ 

οφειλι που προκφπτει, λαμβάνοντασ υπόψθ και τθ ςχετικι παραμετροποίθςθ 
 Ευρετιριο ατομικϊν οφειλϊν  

o Ρροβολι ςυνόλου οφειλϊν 
o Δυνατότθτα επιλογισ οφειλισ και μείωςθσ ποςοφ ςε περίπτωςθ απουςίασ λόγω 

αςκζνειασ  
 Το ποςοςτό τθσ μείωςθσ κα πρζπει να είναι παραμετροποιιςιμο και να μπορεί να 

οριςτεί διαφορετικό για κάκε κατθγορία οφειλζτθ 
o Κατάςταςθ είςπραξθσ κάκε ατομικισ οφειλισ 

Διαχείριςθ Εςόδων: 
 Βεβαιωτικά Σθμειϊματα  

o Δθμιουργία Β.Σ. από ανείςπρακτεσ οφειλζσ  
 Δυνατότθτα μαηικισ προςκικθσ οφειλϊν 

o Αποςτολι Β.Σ. ςτθν Οικονομικι Διαχείριςθ 
o Δυνατότθτα παρακολοφκθςθσ τθσ κατάςταςθσ του Β.Σ. όπωσ διαμορφϊνεται από τθ 

Λογιςτικι (Είςπραξθ / Ακφρωςθ / Διαγραφι) 
o Εκτφπωςθ Β.Σ. 

 Ωρθματικοί Κατάλογοι  
o Δθμιουργία Ω.Κ. από ανείςπρακτεσ οφειλζσ  

 Δυνατότθτα μαηικισ προςκικθσ οφειλϊν 
o Δυνατότθτα παρακολοφκθςθσ τθσ κατάςταςθσ του Ω.Κ. όπωσ διαμορφϊνεται από τθν 

Οικονομικι Διαχείριςθ (Βεβαίωςθ οφειλϊν καταλόγου/Εξόφλθςθ/Ραραγραφι) 

Θ εφαρμογι να διακζτει mobile app το οποίο κα χρθςιμοποιείται από τθ Δθμοτικι Αςτυνομία για τθν 
πραγματοποίθςθ ελζγχων και επιβολι προςτίμων. Ρροβάλλονται τα ςτοιχεία του ςυναλλαςςόμενου ζτςι 
ϊςτε να είναι δυνατι θ πραγματοποίθςθ ελζγχων για παράνομθ κατάλθψθ κζςθσ, εγκυρότθτα 
νομιμοποιθτικϊν εγγράφων, το είδοσ και τθν ποςότθτα των ειδϊν του πάγκου. Στθν εφαρμογι κα 
προβάλλονται επίςθσ θ εικόνα εκκρεμοτιτων του επαγγελματία κακϊσ και το ιςτορικό προθγοφμενων 
ελζγχων. Δυνατότθτα επιςφναψθσ φωτογραφιϊν και καταχϊρθςθσ τθσ παράβαςθσ με επιλογι από 
παραμετρικοφσ πίνακεσ και δυνατότθτα προςκικθσ ςχολίων και κειμζνου. Δυνατότθτα ζκδοςθσ και 
εκτφπωςθσ προςτίμου από φορθτό εκτυπωτι ι/και ψθφιακισ αποςτολισ μζςω email ι ανάρτθςθσ ςτο 
προφιλ του επαγγελματία.  

Mobile εφαρμογι για τουσ επαγγελματίεσ μζςω τισ οποίασ :  

 ενθμερϊνονται για κζματα που αφοροφν ςτθ λειτουργία και τισ δραςτθριότθτεσ των αγορϊν. 
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 Ενθμερϊνονται για τυχόν οφειλζσ τουσ.   

 Ρροβάλουν ιςτορικό ςυναινζςεων με δυνατότθτα επικαιροποίθςθσ. 

 Ρροβάλουν και ενθμερϊνουν τα προςωπικά τουσ ςτοιχεία κακϊσ και ζγγραφα που απαιτοφνται. 

Διαβακμιςμζνθ πρόςβαςθ του Επαγγελματία ςτο ςφςτθμα ϊςτε να ζχει πρόςβαςθ ςτο ςφνολο των 
ςυναλλαγϊν και να μπορεί να ενθμερωκεί άμεςα για κζματα που ςχετίηονται με τθ δραςτθριότθτά του 
ςτθν αγορά. Δυνατότθτα διαχείριςθσ των αδειϊν, εκτζλεςθ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν, υποβολι αιτιςεων, 
επιςφναψθ εγγράφων. 

Θ εφαρμογι κα πρζπει να υποςτθρίηει γεωχωρικζσ βάςεισ δεδομζνων τεχνολογιϊν Open Source 
Geospatial Foundation και κατ’ επζκταςθ γραφικι αποτφπωςθ κζςεων τθσ αγοράσ. Θα πρζπει να 
υποςτθρίηει ειςαγωγι και αποκικευςθ των χωρικϊν δεδομζνων κάκε υπαίκριου χϊρου αγοράσ, 
δθμιουργία και αποκικευςθ μεταδεδομζνων για τα χωρικά δεδομζνα, χωρικι ανάλυςθ των δεδομζνων 
και εξαγωγι δεδομζνων ςε ανοιχτά ψθφιακά πρότυπα ςτα πλαίςια τθσ διαλειτουργικότθτασ, προβολι 
ςτοιχείων και διακεςιμότθτασ κζςεων αγορϊν ςε χάρτθ. 

Μζςα από τθν ενότθτα των διαγωνιςμϊν ο χριςτθσ κα μπορεί να διαχειριςτεί όλεσ τισ δθμοπραςίεσ(ι 
κλθρϊςεισ) που γίνονται για τθν παραχϊρθςθ μιασ κζςθσ ςε Αγορά. Μζςα ςε ζνα διαγωνιςμό κα μπορεί 
να ςυνδζςει πολλαπλζσ κζςεισ και να καταχωριςει ςτοιχεία κατακφρωςθσ χωριςτά ανά κζςθ. Αναλυτικά ο 
χριςτθ μπορεί να διαχειριςτεί τισ παρακάτω λειτουργίεσ: 

 Αναηιτθςθσ μιασ δθμοπραςίασ με πολλαπλό ςυνδυαςμό φίλτρων, όπωσ: Ρεριγραφι, Κατάςταςθ, , 
Αρ. Ρρωτοκόλλου, Θμ/νία Ρρωτοκόλλου, Θμ/νία ζναρξθσ (από – ζωσ) 

 Τα αποτελζςματα που εμφανίηονται, μπορεί να ταξινομθκοφν (αφξουςα ι φκίνουςα) κάνοντασ 
κλικ τθ ςτιλθ που απαιτείται.  

 Επιπλζον, μπορεί να εξαχκοφν ςε αρχείο. 
Θ καταχϊρθςθ μιασ νζασ δθμοπραςίασ περιλαμβάνει τισ ακόλουκεσ ενότθτεσ πεδίων: 

 Βαςικά Στοιχεία: Κατάςταςθ, Ρεριγραφι, Θμ/νία Ζναρξθσ, Αρ. Ρρωτοκόλλου 

 Στοιχεία Αποφάςεων: Απόφ. Τοπικοφ Συμβουλίου και αντίςτοιχθ θμερομθνία, Απόφ. Δθμοτ. 
Συμβουλίου και αντίςτοιχθ θμερομθνία, Αρ. Ρρωτοκόλλου και αντίςτοιχθ θμερομθνία, Απόφ. 
Οικον. Επιτρ. για τουσ Προυσ και αντίςτοιχθ θμερομθνία, Απόφ. Οικον. Επιτρ. για Τροποπ. των 
Πρων και αντίςτοιχθ θμερομθνία 

 Ρεδίο Ραρατθριςεων 
 

Δυνατότθτα αποςφνδεςθσ μίασ κζςθσ από το διαγωνιςμό ι τθν κλιρωςθ. 
Δυνατότθτα προςκικθσ Δθμοςιεφςεων (Είδοσ, Θμερομθνία, Λεπτομζρειεσ) και δυνατότθτα διαγραφισ 
τουσ 
Δυνατότθτα επιςφναψθσ θλεκτρονικϊν αρχείων 
Δυνατότθτα Επεξεργαςίασ ςτοιχείων Δθμοπραςίασ μετά τθν αρχικι αποκικευςθ 
 
 

1.4 Σφςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν 
Θ εφαρμογι κα πρζπει να προςφζρει δυνατότθτεσ όπωσ: 

 Ταυτοποίθςθ χρθςτϊν με κωδικοφσ taxisnet 

 Ταυτοποίθςθ χρθςτϊν με εναλλακτικοφσ τρόπουσ εγγραφισ και πιςτοποίθςθσ 

 Αναλυτικι προβολι βεβαιωμζνων οφειλϊν θ οποία κα περιλαμβάνει Αρικμό/Ζτοσ Ωρθματικοφ 
Καταλόγου, Θμερομθνία βεβαίωςθσ, Θμερομθνία λιξθσ, βεβαιωκζν ποςό ,ποςό κρατιςεων, 
προςαυξιςεισ λθξιπρόκεςμων οφειλϊν, ςφνολο οφειλισ  

 Αναλυτικι προβολι ρυκμίςεων με το ποςό κάκε δόςθσ και τθν θμερομθνία λιξθσ, προςαυξιςεισ, 
ςφνολο οφειλισ  

 Αυτόματο υπολογιςμό προςαυξιςεων και τόκων  
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 Ρροβολι κωδικοφ οφειλισ ΔΙΑΣ  ι οποιαςδιποτε άλλθσ ταυτότθτασ πλθρωμισ αντιςτοιχεί ςτθν 
οφειλι. 

 Αυτοματοποιθμζνθ διαχείριςθ κρατιςεων εςόδων. 

 Επιλογι των οφειλϊν για πλθρωμι μζςω του αςφαλοφσ περιβάλλοντοσ τθσ ςυνεργαηόμενθσ 
τράπεηασ με χριςθ χρεωςτικϊν/πιςτωτικϊν καρτϊν  

 Μερικι εξόφλθςθ οφειλϊν 

 Ρλθρωμι παραβόλων 

 Ρροβολι ιςτορικοφ πλθρωμϊν για κάκε οφειλζτθ. 

 Ο Διμοσ να παρακολουκεί το πλιρεσ ιςτορικό των θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν και να ζχει ςτθ 
διάκεςι του όλθ τθν πλθροφορία των διπλοτφπων ςτα οποία μεταςχθματίςτθκαν. 

 Αποςτολι ενθμερωτικϊν μθνυμάτων ςτουσ οφειλζτεσ ςχετικά με τθ λιξθ θμερομθνίασ πλθρωμισ. 

 Άμεςθ πλθρωμι με ςάρωςθ QRcode το οποίο βρίςκεται τυπωμζνο ςε κλιςεισ δθμοτικισ 
αςτυνομίασ χωρίσ να είναι απαραίτθτθ θ ταυτοποίθςθ χριςτθ. 

 Άμεςθ πλθρωμι με καταχϊρθςθ RF χωρίσ να είναι απαραίτθτθ θ ταυτοποίθςθ χριςτθ. 

 Υπαρξθ προγραμματιςτικισ διεπαφισ του Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Θλεκτρονικϊν Ρλθρωμϊν για 
τθν χριςθ του από διάφορεσ εφαρμογζσ που λειτουργοφν ςιμερα ςτον Διμο. Αυτζσ, κατ’ 
ελάχιςτον κα είναι : το Τμιμα Λογιςτθρίου, το Τμιμα Βεβαίωςθσ Εςόδων από Ωρθματικοφσ 
Καταλόγουσ, το Τμιμα Ειςπρακτόρων, που διαχειρίηεται τισ Αποδείξεισ Είςπραξθσ, θ Ταμειακι 
Υπθρεςία, θ οποία εκδίδει το ςυγκεντρωτικό Γραμμάτιο Είςπραξθσ με τισ ειςπράξεισ θμζρασ, κλπ 

 Ειδικά, όςον αφορά τθ διαςφνδεςθ του με τθν Οικονομικι Υπθρεςία : Θ Οικονομικι Υπθρεςία 
υπολογίηει τθν κάκε οφειλι με όλεσ τισ λεπτομζρειεσ τθσ (ΚΑΕ Εςόδων, ΑΨΜ Οφειλζτθ, Ακριβισ 
Ρεριγραφι τθσ ςυγκεκριμζνθσ Ωρζωςθσ, Ροςό Οφειλισ κλπ). Αμζςωσ μετά, θ γεννιτρια κωδικϊν, 
αντιςτοιχίηει τθ ςυγκεκριμζνθ οφειλι με ζνα μοναδικό Κωδικό RF, του ΔΙΑΣ, και τθν παρουςιάηει 
ςτον Οφειλζτθ, για να τθ δει, και εφόςον το επικυμεί,να τθν εξοφλιςει θλεκτρονικά. 

 Θ πλθροφορία για όλουσ όςουσ εξόφλθςαν θλεκτρονικά, μία ι περιςςότερεσ βεβαιωμζνεσ 
οφειλζσ τουσ, επιςτρζφει, μαηικά και αυτόματα ςτο Back Office του Διμου. Θα πρζπει να 
προβλζπονται ζλεγχοι και δικλείδεσ αςφαλείασ (Υπζρβαςθ Ροςοφ Ρλθρωμισ, Υπολογιςμϊν 
Ρροςαυξιςεων Εκπρόκεςμθσ Ρλθρωμισ κλπ).  

 Δυνατότθτα για μαηικι εκκακάριςθ όλων των πλθρωμϊν, που ζγιναν θλεκτρονικά, τόςο ςτισ 
Καρτζλεσ όλων των Οφειλετϊν που πλιρωςαν, όςο και ςχετικά με τουσ αντίςτοιχουσ Κωδικοφσ 
Ρρουπολογιςμοφ, που τθρεί ο Διμοσ. Ρροςοχι ςτο ότι οι Ρροςαυξιςεισ Εκπρόκεςμθσ καταβολισ, 
κα πρζπει να εκκακαριςτοφν ςε ςυγκεκριμζνουσ Κωδικοφσ Ρρουπολογιςμοφ, ανεξάρτθτουσ από 
τουσ Κωδικοφσ, ςτουσ οποίουσ αντιςτοιχεί θ Κφρια Οφειλι, θ οποία πλθρϊκθκε. 

Το ςφςτθμα κα παρζχει τθ δυνατότθτα ειςόδου με κωδικοφσ taxisnet αλλά κα πρζπει να υποςτθρίηει τθ 
δυνατότθτα εγγραφισ και ταυτοποίθςθσ με εναλλακτικοφσ τρόπουσ. Θα πρζπει να δίνει τθ δυνατότθτα 
γριγορων πλθρωμϊν με χριςθ του κωδικοφ RF μιασ οφειλισ χωρίσ να είναι αναγκαία θ πιςτοποίθςθ των 
ςτοιχείων οφειλζτθ όπωσ για παράδειγμα θ πλθρωμι κλιςεων Κ.Ο.Κ. και ελεγχόμενθσ ςτάκμευςθσ. Θα 
πρζπει να παρζχει τθ δυνατότθτα πλθρωμισ με ςάρωςθ QR code το οποίο βρίςκεται τυπωμζνο ςε κλιςθ. 

 
 

1.5 Εγκατάςταςθ ζξυπνων ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, λιμνϊν και 
καλαςςϊν ςε βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ) 

Στο πλαίςιο δράςεων τθσ Ζξυπνθσ πόλθσ, θ εφαρμογι ςυλλογισ και διαχείριςθσ δεδομζνων ποιότθτασ 
υδάτων με τθν εγκατάςταςθ δϊδεκα (12) αιςκθτιρων, κα επιτρζψει τθ ςυνεχι παρακολοφκθςθ των 
πθγϊν ρφπανςθσ ςε εντοπιςμζνα ςθμεία ποταμϊν και χειμάρρων και ςε πραγματικό χρόνο, με ςτόχο τθν 
προςταςία τθσ χλωρίδασ και πανίδασ τθσ ευρφτερθσ περιοχισ.  
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Θ εν λόγω εφαρμογι αποτελεί ζνα ςφςτθμα ανίχνευςθσ και ελζγχου τθσ ποιότθτασ των υδάτων ςε 
επίπεδο υδροφόρου ορίηοντα, ςε όλθ περιοχι διοικθτικισ ευκφνθσ του Διμου. Με τθ χριςθ ειδικϊν 
ςυςκευϊν, κα δίνεται θ δυνατότθτα εκτίμθςθσ τθσ ποιότθτασ των υδάτων και αξιολόγθςθσ του πικανοφ 
αντίκτυπου ςτθν τοπικι χλωρίδα και πανίδα. Επίςθσ κα απεικονίηονται ςε πραγματικό χρόνο 
τυποποιθμζνοι δείκτεσ ποιότθτασ που επιτρζπουν ςυγκριτικι αξιολόγθςθ (benchmarking), επιςθμάνςεισ 
(alerts) και τθν αναγνϊριςθ τάςεων που κα μποροφςαν να οδθγιςουν ςτθ λιψθ μζτρων.  

Μζςω των εγκατεςτθμζνων αιςκθτιρων κα είναι δυνατόσ ο ζλεγχοσ τθσ ρφπανςθσ από τρίτεσ πθγζσ, θ 
οποία αποτελεί ζνα μόνιμο κίνδυνο τόςο για τα καλάςςια φδατα ςτα οποία καταλιγουν οι ποταμοί, όςο 
και για τον υδροφόρο ορίηοντα μζςω του οποίου αρδεφεται μια περιοχι. 

Ϋσ εκ τοφτου, ςκοπόσ του υπό προμικεια ςυςτιματοσ είναι μια  ολοκλθρωμζνθ λφςθ θ οποία ςε 24ωρθ 
βάςθ κα παρακολουκεί, κα ανιχνεφει και κα ενθμερϊνει για: (α) τθν αγωγιμότθτα/ςκλθρότθτα του 
νεροφ και (β) τθν περίπτωςθ αλλοίωςθσ τθσ χθμικισ ςφςταςθσ του νεροφ από διαρροι χθμικϊν ουςιϊν. 
Το ςφςτθμα κα ενθμερϊνει ςε πραγματικό χρόνο το κζντρο επιχειριςεων τθσ υπθρεςίασ, το οποίο με τθ 
ςειρά του κα ςυντονίηει τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ. 

H εφαρμογι ςυλλογισ και διαχείριςθσ δεδομζνων κα είναι μια ολοκλθρωμζνθ Internet of Things (ΙοΤ) 
πλατφόρμα παρακολοφκθςθσ πολλαπλϊν μεγεκϊν, χρθςιμοποιϊντασ ευφυείσ κόμβουσ αιςκθτιρων, 
μικροφ μεγζκουσ και με δυνατότθτα τοποκζτθςθσ εντόσ ι εκτόσ του αςτικοφ ιςτοφ. Το δίκτυο αιςκθτιρων 
κα περιλαμβάνει δεδομζνα διαφόρων τφπων και κα ζχει τθ δυνατότθτα ενεργειακισ αυτονομίασ εφόςον 
αυτό απαιτείται. Κάκε κόμβοσ αιςκθτιρων κα μπορεί να μεταδϊςει τισ μετριςεισ των αιςκθτιρων 
απευκείασ ςτο ςφςτθμα ςυλλογισ και διαχείριςθσ δεδομζνων, με τθν χριςθ δικτφου 4G/5G ι εναλλακτικά 
μζςω δικτφου LoRaWAN. 

Οι αιςκθτιρεσ κα είναι κατάλλθλοι για μζτρθςθ ςε νερό ποταμϊν και χειμάρρων και κα είναι 
ςχεδιαςμζνοι ζτςι ϊςτε να είναι ανκεκτικοί ςτθν υγραςία. Επιπλζον κα ανιχνεφουν τα επίπεδα 
αγωγιμότθτασ / ςκλθρότθτασ ςτο νερό,  κακϊσ και αλλοιϊςεισ από διαρροι χθμικϊν ουςιϊν. Ραράλλθλα, 
κα διακζτουν και ενςωματωμζνθ μζτρθςθ κερμοκραςίασ, θ οποία κα επιτρζπει γριγορθ και ακριβι 
αντιςτάκμιςθ κερμοκραςίασ που ζχει ιδιαίτερθ ςθμαςία κατά τθ μζτρθςθ αγωγιμότθτασ.  

Το υπό προμικεια ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει τισ κάτωκι δυνατότθτεσ: 

 Ο αιςκθτιρασ, κα είναι κατάλλθλοσ για μζτρθςθ ςε νερό ποταμϊν και χειμάρρων. 

 Κατάλλθλθ για μζρθ που υπόκεινται ςε ιςχυροφσ κραδαςμοφσ και/ι ςθμαντικι κερμότθτα 
ακτινοβολία ςτο ςθμείο μζτρθςθσ ι για εγκατάςταςθ ςε κζςεισ που είναι δφςκολο να 
προςπελαςτοφν. 

 Τα δεδομζνα διαμόρφωςθσ μποροφν να αποκθκευτοφν για τθν τεκμθρίωςθ τθσ εγκατάςταςθσ και 
να εκτυπωκοφν.  

 Να διακζτει ζλεγχο αραίωςθσ 

 Αιςκθτιρα κερμοκραςίασ γριγορθσ απόκριςθσ 

Τα δεδομζνα από κάκε ςτακμό κα ςυγκεντρϊνονται ςε κεντρικι εφαρμογι διαχείριςθσ και παρουςίαςθσ 
ςτο ςφννεφο (cloud-based application) όπου κα αποκθκεφονται, κα επεξεργάηονται και κα 
παρουςιάηονται ςε πολλαπλζσ μορφζσ για τθν πλθρζςτερθ κατανόθςθ. 

Μζςω τθσ εφαρμογισ κα είναι δυνατι θ ςε πραγματικό χρόνο ενθμζρωςθ τθσ αρμόδιασ υπθρεςίασ, 
αναφορικά με τισ τιμζσ των μετροφμενων μεγεκϊν  ςτα ςθμεία εγκατάςταςθσ των αιςκθτιρων. Θ 
εφαρμογι κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα να παράγει ςχετικι αυτόματθ ειδοποίθςθ υπζρβαςθσ. Το 
ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει ενςωματωμζνα όλα τα όρια ζκκεςθσ για κάκε ρφπο ςφμφωνα με τθν 
Ευρωπαϊκι και Εκνικι Νομοκεςία.  

Το ςφνολο τθσ πλθροφορίασ κα πρζπει να αποτυπϊνεται ςε ψθφιακό χαρτογραφικό υπόβακρο, ςτο οποίο 
κα είναι δυνατι θ προβολι ςχετικϊν εικονιδίων με τθ κζςθ και τθν κατάςταςθ κάκε αιςκθτιρα. Ανάλογα 
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με τισ ςυγκεντρϊςεισ των ρφπων, τα εικονίδια των αιςκθτιρων κα πρζπει να απεικονίηονται με 
διαφορετικοφσ χρωματιςμοφσ. Το ςφνολο τθσ πλθροφορίασ κα πρζπει να παρουςιάηεται και ςε πίνακα, 
ςτον οποίο κα πρζπει κατ’ ελάχιςτον να απεικονίηεται ο αφξων αρικμόσ του αιςκθτιρα, θ διεφκυνςθ/ 
τοποκεςία που ζχει τοποκετθκεί και οι τιμζσ των μετροφμενων μεγεκϊν ςτθ κζςθ αυτι. 

Εκτόσ από τθν παρατιρθςθ ςε πραγματικό χρόνο, το ςφςτθμα κα πρζπει να υπολογίηει μία ςειρά 
ςτατιςτικϊν, τα οποία κα βαςίηονται ςτισ online μετριςεισ. Συγκεκριμζνα, το ςφςτθμα κα πρζπει να 
υπολογίηει κατ’ ελάχιςτον τισ μζςεσ τιμζσ των ςυγκεντρϊςεων για κάκε μετροφμενο μζγεκοσ, τα ανϊτερα 
και κατϊτερα όρια, κακϊσ και τα επειςόδια ρφπανςθσ για κάκε ςθμείο και για κάκε μετροφμενο μζγεκοσ, 
για το χρονικό διάςτθμα που κα επιλζγει ο διαχειριςτισ. Επιπλζον, το ςφςτθμα κα πρζπει να υπολογίηει 
ςυνολικζσ ςυγκεντρϊςεισ για τα ςθμεία για το χρονικό διάςτθμα επιλογισ.  

Θ εφαρμογι κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα διαςφνδεςθσ με τρίτα ςυςτιματα οφτωσ ϊςτε κατόπιν 
αίτθςθσ του διαχειριςτι να προβάλλονται μθνφματα ςχετικά με τθν ποιότθτα του νεροφ ςτισ περιοχζσ 
παρακολοφκθςθσ (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: μζςα κοινωνικισ δικτφωςθσ, δθμοτικι διαδικτυακι 
πφλθ, υπαίκριεσ θλεκτρονικζσ πινακίδεσ κ.λπ.). 

 
 

1.6 Ζξυπνο ςφςτθμα προειδοποίθςθσ και αντιμετϊπιςθσ κινδφνων (πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ) εντόσ των ορίων του διμου και ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ τουσ 

 

Το εν λόγω ςφςτθμα ζχει ωσ ςτόχο τθ δθμιουργία ενόσ δυναμικοφ περιβάλλοντοσ μζςα από το οποίο ο 
Διμοσ κα ζχει τθ δυνατότθτα αφενόσ μεν να ενθμερϊνει τουσ δθμότεσ για κζματα πολιτικισ προςταςίασ, 
αφετζρου δε να παρακολουκεί ςε πραγματικό χρόνο τθν κατάςταςθ που επικρατεί ςτο πεδίο, ςε 
περίπτωςθ κάποιου ςοβαροφ γεγονότοσ (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: πλθμμυρικά φαινόμενα, 
πυρκαγιζσ κ.λπ.).  

Το προτεινόμενο ςφςτθμα εξυπθρετεί υπθρεςίεσ του Διμου και το ςφνολο των ενεργειϊν που 
προβλζπονται αφοροφν αποκλειςτικά ςε αρμοδιότθτεσ των ΟΤΑ, ςφμφωνα με τθν κείμενθ νομοκεςία και 
τισ ειδικζσ διατάξεισ που διζπουν τισ υπθρεςίεσ πολιτικισ προςταςίασ.  

Το ςφςτθμα περιλαμβάνει δφο υποςυςτιματα ωσ κάτωκι: 

Υποςφςτθμα ενθμζρωςθσ πολιτϊν για κζματα Ρολιτικισ Ρροςταςίασ 

Το υποςφςτθμα ενθμζρωςθσ Ρολιτϊν για κζματα Ρολιτικισ Ρροςταςίασ περιλαμβάνει δφο διαφορετικζσ 
ενότθτεσ: (α) αυτι τθσ ςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ και (β) αυτι τθσ αςφγχρονισ ενθμζρωςθσ.  

Ενότθτα ςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ 

Θ ενότθτα τθσ ςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ περιλαμβάνει μια διαδικτυακι και mobile εφαρμογι για iOS και 
Android, μζςω τθσ οποίασ ο Διμοσ κα είναι ςε κζςθ να ενθμερϊνει ςε πραγματικό χρόνο τουσ πολίτεσ για 
φυςικζσ ι άλλεσ καταςτροφζσ και ζκτακτα γεγονότα που λαμβάνουν χϊρα εντόσ των ορίων διοικθτικισ 
ευκφνθσ του. Μζςω ειδικισ οκόνθσ οι δθμότεσ κα ζχουν τθ δυνατότθτα να δθλϊςουν τα προςωπικά τουσ 
ςτοιχεία και να ορίςουν τισ περιοχζσ εντόσ των ορίων διοικθτικισ ευκφνθσ του Διμου, για τισ οποίεσ 
κζλουν να ενθμερϊνονται ςτθν περίπτωςθ ζκτακτου γεγονότοσ. Ανάλογα με τθν κατθγορία του ζκτακτου 
γεγονότοσ (πυρκαγιά, πλθμμφρα κ.λπ), θ επικράτεια του Διμου κα χωρίηεται ςε περιοχζσ, οφτωσ ϊςτε ο 
κάκε ενδιαφερόμενοσ πολίτθσ να μπορεί να επιλζξει τισ περιοχζσ ενδιαφζροντοσ.  

Σε περίπτωςθ ςυμβάντοσ, οι εγγεγραμμζνοι πολίτεσ κα ζχουν τθ δυνατότθτα να λαμβάνουν ειδοποιιςεισ -
ςτθν κινθτι τουσ ςυςκευι- για τθν κατάςταςθ που επικρατεί ςτθν περιοχι ενδιαφζροντοσ τουσ, 
ανεξάρτθτα από το ςθμείο που βρίςκονται οι ίδιοι. Ζτςι, για παράδειγμα, εγγεγραμμζνοσ ςτο ςφςτθμα 
πολίτθσ που βρίςκεται ςτο κζντρο τθσ Ακινασ ι ςε ταξίδι ςτο εξωτερικό, κα μπορεί να ενθμερϊνεται με 
μια ειδοποίθςθ ςτο κινθτό του τθλζφωνο, για τθν κατάςταςθ που επικρατεί ςτθν περιοχι τθσ Ανκοφςασ, 
λόγω πυρκαγιάσ που επικρατεί ςτθν ευρφτερθ περιοχι.  
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Οι ειδοποιιςεισ κα μποροφν να αποςτζλλονται μζςω διαφορετικϊν εναλλακτικϊν καναλιϊν όπωσ sms, 
Viber, Whatsup και κα παράγονται από τθν ομάδα πολιτικισ προςταςίασ κατόπιν ςχετικισ ενθμζρωςθσ 
από το πεδίο.  

Θ ενότθτα τθσ ςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ του υποςυςτιματοσ ενθμζρωςθσ πολιτϊν για κζματα πολιτικισ 
προςταςίασ κα πρζπει να διακζτει κατϋ ελάχιςτο τισ κάτωκι λειτουργίεσ και δυνατότθτασ: 

- Δυνατότθτα αρχικοποίθςθσ με επιμζρουσ ανάλυςθ τθσ περιοχισ παρζμβαςθσ ςε απεριόριςτο 
αρικμό περιοχϊν ενδιαφζροντοσ. Θ εν λόγω αρχικοποίθςθ κα πρζπει να υποςτθρίηει οριςμό μιασ 
περιοχι ενδιαφζροντοσ με χωρικό προςδιοριςμό (π.χ. δθμοτικό διαμζριςμα Ω ι γειτονιά Ϊ) και με 
ςθμειακό προςδιοριςμό (3ο Δθμοτικό Σχολείο, Νοςοκομείο Ω κ.λπ.). 

- Δυνατότθτα εγγραφισ πολιτϊν με τθν χριςθ κωδικϊν taxisnet ι άλλων εναλλακτικϊν ςυςτθμάτων 
αυκεντικοποίθςθσ όπωσ: google, facebook κ.λπ. 

- Δυνατότθτα εγγραφισ πολιτϊν από ςτελζχθ του διμου, κατόπιν φυςικισ παρουςίασ ςτο Διμο και 
με επίδειξθ ςχετικοφ πιςτοποιθτικοφ (ταυτότθτα ι διαβατιριο) 

- Δυνατότθτα δθμιουργίασ πρότυπων ειδοποιιςεων για χριςθ ςε περίπτωςθ εκτάκτων γεγονότων. 
- Δυνατότθτα δθμιουργίασ ειδοποιιςεων που κα περιλαμβάνουν κείμενο και υπερςυνδζςμουσ. 
- Δυνατότθτα προγραμματιςμοφ αποςτολισ ειδοποιιςεων. 
- Δυνατότθτα επιλογισ αποςτολισ ειδοποιιςεων ςε πολίτεσ μιασ ι περιςςότερων περιοχϊν 

ενδιαφζροντοσ. 
- Δυνατότθτα αποςτολισ μθνφματοσ ςε όλουσ τουσ εγγεγραμμζνουσ πολίτεσ ανεξάρτθτα από τθν 

επιλεγμζνθ περιοχι ενδιαφζροντοσ τουσ. 
- Δυνατότθτα επιλογισ ενόσ ι περιςςοτζρων καναλιϊν εξυπθρζτθςθσ (sms ι/και viber ι//και 

whatsup κ.λπ). 
 
Θ εγκατάςταςθ τθσ ςυγκεκριμζνθσ ψθφιακισ υπθρεςίασ κρίνεται εξαιρετικά ςθμαντικι, δεδομζνου ότι ο 
δθμότθσ κα μπορεί να ζχει ζγκυρθ ενθμζρωςθ ςε ςχεδόν πραγματικό χρόνο για τουσ οικείουσ του ι/και 
τθν περιουςία του, χωρίσ να χρειαςτεί να μεταβεί ςτο ςθμείο ενδιαφζροντοσ του. 

Θ ενότθτα τθσ ςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ κα ολοκλθρϊνεται με τθ διάκεςθ μιασ αμφίδρομθσ υπθρεςίασ, 
μζςω τθσ οποίασ ο κάκε εγγεγραμμζνοσ πολίτθσ κα μπορεί -με το πάτθμα ενόσ πλικτρου ςτθ ςχετικι 
εφαρμογι- να ενθμερϊςει τουσ οικείουσ του ότι είναι αςφαλισ (Marked-as-safe). Θ εν λόγω υπθρεςία κα 
διατίκεται μζςω τθσ τόςο ςτθ διαδικτυακι όςο και ςτθν mobile ζκδοςθ τθσ εφαρμογισ και κα 
περιλαμβάνει τισ κάτωκι δυνατότθτεσ: 

- Δυνατότθτα οριςμοφ των ατόμων που ο εκάςτοτε εγγεγραμμζνοσ επικυμεί να ενθμερϊνονται για 
τθν αςφάλειά του ςε περίπτωςθ ζκτακτου γεγονότοσ (ςτοιχεία επικοινωνίασ όπωσ κινθτό 
τθλζφωνο και email). 

- Δυνατότθτα αυτόματθσ ενθμζρωςθσ τθσ Υπθρεςίασ Ρολιτικισ Ρροςταςίασ του Διμου. 
- Δυνατότθτα αυτόματου γεωεντοπιςμοφ. 
- Δυνατότθτα εφκολθσ πρόςβαςθσ ςτο πλικτρο Marked-as-safe, με χριςθ faceid ι fingerprint. 
- Δυνατότθτα επιπλζον επιλογϊν πλθν του Marked-as-safe (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: 

«Ραγιδευμζνοσ ςτο ςπίτι», «Εγκλωβιςμζνοσ ςτο ςχολείο» κ.λπ.). 
 

Ενότθτα αςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ 

Θ ενότθτα τθσ αςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ περιλαμβάνει τθ δθμιουργία ειδικοφ ενθμερωτικοφ υλικοφ για 
κζματα πολιτικισ προςταςίασ. Το εν λόγω υλικό κα είναι προςωποποιθμζνο, δεδομζνου ότι κα αφορά 
ςτθν αντιμετϊπιςθ ςυγκεκριμζνου ζκτακτου γεγονότοσ ξεχωριςτά για κάκε περιοχι του Διμου και 
ςφμφωνα με το ςχζδιο Ρολιτικισ Ρροςταςίασ που ζχει εκπονθκεί. Το ενθμερωτικό υλικό κα αποτελείται 
κυρίωσ από οπτικοακουςτικό υλικό (videoanimation), μζςω του οποίου -για κάκε περιοχι ξεχωριςτά- κα 
περιγράφονται οι ενζργειεσ που κα πρζπει να κάνουν οι πολίτεσ ςτθν περίπτωςθ ζκτακτου γεγονότοσ. Το 
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οπτικοακουςτικό υλικό κα ζχει ενθμερωτικό χαρακτιρα, λαμβάνοντασ υπόψθ τισ ιδιαιτερότθτεσ τθσ κάκε 
περιοχισ, αλλά και τα ειδικά χαρακτθριςτικά κάκε ζκτακτου γεγονότοσ. Θα διατίκεται μζςω όλων των 
ενθμερωτικϊν καναλιϊν του Διμου (Website, SocialMedia) ανά τακτά χρονικά διαςτιματα, με ζμφαςθ 
ςτισ περιόδουσ υψθλισ επικινδυνότθτασ ανά γεγονόσ. Το εν λόγω οπτικοακουςτικό υλικό κα πρζπει να 
ζχει τα κάτωκι χαρακτθριςτικά και δυνατότθτεσ: 

- Να είναι ςφντομο και περιεκτικό και να λαμβάνει υπόψθ του τισ κατά τόπουσ ιδιαιτερότθτεσ, 
ςφμφωνα με το ςχζδιο πολιτικισ προςταςίασ (εφόςον υπάρχει). 

- Να ζχει τθ δυνατότθτα πολυκαναλικισ διάκεςθσ. 
- Να προβάλει ςαφι μθνφματα με τθ μορφι ιχου και γραπτϊν κειμζνων, ςφμφωνα με τα όςα ορίηει 

θ νομοκεςία ςχετικά με τθν προςβαςιμότθτα για ΑμεΑ. 
Οπτικοακουςτικό υλικό κα πρζπει να παραχκεί για κάκε περιοχι που κα ορίςει ο Διμοσ και για κάκε 
ζκτακτο γεγονόσ.  

Στο πλαίςιο του παρόντοσ ςυςτιματοσ κα πραγματοποιθκεί και θ απαιτοφμενθ προμικεια και 
εγκατάςταςθ ενόσ τερματικοφ για το κζντρο ελζγχου με εγκατεςτθμζνο λειτουργικό ςφςτθμα και 
εφαρμογζσ γραφείου και μιασ οκόνθσ, με τισ κάτωκι τεχνικζσ προδιαγραφζσ: 
 
Τερματικό 

● Επεξεργαςτισ Core i5-12500 (3.00GHz Up to 4.60GHz) 
● Μνιμθ 8GB 
● Σκλθρόσ δίςκοσ 256GB M.2 SSD 
● Κάρτα γραφικϊν Intel UHD Graphics 770 
● Λειτουργικό ςφςτθμα Windows 10 Pro EN/GR 64-bit 
● Θικθ Mini Tower 
● Καταςκευαςτισ επεξεργαςτι INTEL 
● Chipset Intel 
● Τφποσ μνιμθσ DDR4-3200MHZ 
● Οπτικά μζςα DVD-RW 
● Δίκτυο Ethernet 10/100/1000, WiFi, Bluetooth 
● Ρλθκτρολόγιο: Ναι 
● Ροντίκι: Ναι 
● Επιπρόςκετα: RJ-45 Ethernet port, 4x USB 3.2 Gen 1 ports, 4x USB 2.0 ports, headset jack, One 

audio line-out port, HDMI 1.4b port, DisplayPort 1.4, No SD-card slot (optional), Windows 10 Pro 
Multi-language (Includes Windows 11 Pro License), 8GB x1, DDR4 3200MHz, Two U-DIMM slots 
(Max 64GB, dual-channel DDR4 3200 MHz) 

● Τφποσςκλθροφδίςκου 256GB M.2 PCIe NVMe Solid State Drive 
 

Οκόνθ 

● Panel: VA 
● HDR: Ναι 
● UltraWide: Ναι 
● Διαγϊνιοσ: 49 " 
● Ανάλυςθ: 3840x1080 
● Αντίκεςθ: 3000 :1 
● Ωρόνοσ Απόκριςθσ: (GTG)1 ms 
● ΢υκμόσ Ανανζωςθσ: 144 Hz 
● Aspect ratio: 32:9 
● ΤφποσΣφνδεςθσ: DisplayPort, HDMI, mini DisplayPort 
● Δυνατότθτεσ & Λειτουργίεσ: USB HubFreeSync Premium Pro 
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Υποςφςτθμα Ραρακολοφκθςθσ Δεδομζνων Ρεδίου 
Το εν λόγω υποςφςτθμα περιλαμβάνει τθ δθμιουργία του απαραίτθτου δικτφου παρακολοφκθςθσ 
δεδομζνων πεδίου, με ςτόχο τθ ςυνεχι ενθμζρωςθ ςχετικά με τισ ςυνκικεσ που επικρατοφν ςε διάφορα 
ςθμεία εντόσ των ορίων διοικθτικισ ευκφνθσ του Διμου και κατ’ επζκταςθ τθν υποβοικθςθ του ζργου τθσ 
Ρολιτικισ Ρροςταςίασ. Στο πλαίςιο του υποςυςτιματοσ παρακολοφκθςθσ δεδομζνων πεδίου 
περιλαμβάνονται οι κάτωκι εφαρμογζσ: 

Εφαρμογι εντοπιςμοφ πυρκαγιάσ 
Στο πλαίςιο τθσ ςυγκεκριμζνθσ εφαρμογισ πρόκειται να εγκαταςτακεί ζνα ολοκλθρωμζνο ςφςτθμα, το 
οποίο ςε 24ωρθ βάςθ κα παρακολουκεί και κα ανιχνεφει τθν φπαρξθ ςυμβάντων πυρκαγιάσ ςτθν 
επιλεγμζνθ περιοχι παρζμβαςθσ, θ οποία κρίνεται ωσ περιοχι υψθλισ ςθμαςίασ. Το ςφςτθμα κα 
ενθμερϊνει ςε πραγματικό χρόνο το κζντρο επιχειριςεων του Διμου το οποίο με τθ ςειρά του κα 
ςυντονίηει τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ (Ρολιτικι Ρροςταςία κ.λπ.) και τισ δυνάμεισ πυρόςβεςθσ που κα 
βρίςκονται ςτο πεδίο.  
Το ςφςτθμα κα περιλαμβάνει τα κάτωκι:  

● Αςφρματοι/αυτόνομοι αιςκθτιρεσ πυρανίχνευςθσ  
● Ενδιάμεςοι κόμβοι μετάδοςθσ δεδομζνων  
● Ρλθροφοριακό ςφςτθμα παρακολοφκθςθσ και διαχείριςθσ Ρυρκαγιϊν  

Το ςφςτθμα κα κάνει χριςθ αςφρματων, ενεργειακά αυτόνομων  αιςκθτιρων διοξειδίου και μονοξειδίου 
του άνκρακα (CO, CO2), ποιότθτασ αζρα (AIQ), υγραςίασ, κερμοκραςίασ και ατμοςφαιρικισ πίεςθσ. Οι 
αιςκθτιρεσ κα πρζπει να αποςτζλλουν αδιαλείπτωσ, ανά 90 δευτερόλεπτα και ςε 24ωρθ βάςθ τισ 
παραπάνω περιβαλλοντικζσ μετριςεισ ςτο πλθροφοριακό ςφςτθμα μζςω των ενδιάμεςων κόμβων. Για 
τουσ παραπάνω λόγουσ κρίνεται αναγκαία θ χριςθ ςυςτιματοσ ραδιοςυχνοτιτων τφπου LoRAWAN που 
προςφζρει μεγάλθ γεωγραφικι κάλυψθ και χαμθλι κατανάλωςθ ενζργειασ. 

Το πλθροφοριακό ςφςτθμα κα ςυγκεντρϊνει, επεξεργάηεται, κα επιβεβαιϊνει και παρουςιάηει τισ 
περιβαλλοντικζσ μετριςεισ που κα ςυλλζγονται από το ςφνολο των αιςκθτιρων, ενϊ κα πρζπει να 
διακζτει ειδικό αλγόρικμο, προκειμζνου να αναγνωρίηει και να ςυγκεκριμενοποιεί ενδεχόμενα ςυμβάντα 
πυρκαγιάσ.  

Ϋσ εκ τοφτου, το ςφςτθμα κα είναι ςε κζςθ να εντοπίηει αυτόνομα και με ακρίβεια τθ κζςθ ζναρξθσ μιασ 
πυρκαγιάσ και να ενθμερϊνει τουσ εμπλεκόμενουσ μζςω πλατφόρμασ επικοινωνίασ και με διαςφνδεςθ με 
υφιςτάμενεσ πλατφόρμεσ ΙΟΤ. 

Το ςφςτθμα κα πρζπει να υποςτθρίηει επεκταςιμότθτα ςε αιςκθτιρεσ και να προςφζρει ανά γεωγραφικι 
κζςθ με ομαδοποίθςθ αιςκθτιρων δεδομζνα πάνω ςε χάρτθ τθσ περιοχισ μζςω τθσ εφαρμογισ 
λειτουργίασ του. Ο κάκε αιςκθτιρασ κα πρζπει να παρουςιάηει και  ξεχωριςτά δεδομζνα για τισ μετριςεισ 
του όταν επιλεγεί ςτον χάρτθ. 

Οι ενδιάμεςοι κόμβοι μετάδοςθσ δεδομζνων κα κάνουν χριςθ αςφρματου δικτφου LoRaWAN, το οποίο 
κα πρζπει να είναι απαλλαγμζνο από τθλεπικοινωνιακά κόςτθ για το διάςτθμα που διαρκεί και θ εγγφθςθ 
καλισ λειτουργίασ, ενϊ παράλλθλα κα πρζπει να είναι πλιρωσ επεκτάςιμο ςε επιπλζον ςθμεία 
παρακολοφκθςθσ, αλλά και ςε άλλεσ εφαρμογζσ που κα επιλζξει να προμθκευτεί μελλοντικά ο Διμοσ.  
 
Το υπό προμικεια ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει τισ κάτωκι δυνατότθτεσ:  

 Ραρακολοφκθςθ τθσ περιοχισ παρζμβαςθσ μζςα από τα ίδια τα δζντρα, ςτα οποία τοποκετοφνται 
οι αιςκθτιρεσ και όχι από μεγάλεσ χιλιομετρικζσ αποςτάςεισ, όπωσ ςυμβαίνει με τισ υφιςτάμενεσ 
λφςεισ (πυροφφλακεσ, δορυφορικά, κάμερεσ). Το γεγονόσ αυτό κα ςυμβάλει ςτθν άμεςθ 
ανίχνευςθ τθσ πυρκαγιάσ (ςυνικωσ ςε λιγότερο από 4 λεπτά), κάτι που αποτελεί ίςωσ τθν 
κριςιμότερθ παράμετρο για ζνα ςφςτθμα πυρανίχνευςθσ.  
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 Θ διαςπορά των αιςκθτιρων ςτο δάςοσ κα πρζπει να δίνει τθ δυνατότθτα ςτο ςφςτθμα να 
εντοπίηει και να αναφζρει ςε πραγματικό χρόνο το βακμό επικινδυνότθτασ ανά ςθμείο-περιοχι 
εντόσ του δάςουσ, μζςω ψθφιακοφ χάρτθ ελζγχου επικινδυνότθτασ, οφτωσ ϊςτε να κακίςταται 
δυνατι θ ορκολογικότερθ κατανομι των πυροςβεςτικϊν δυνάμεων βάςει τθσ πραγματικισ 
επικινδυνότθτασ για κάκε δεδομζνθ ςτιγμι. Ο βακμόσ επικινδυνότθτασ κα πρζπει να εξάγεται ςε 
πραγματικό χρόνο από εξειδικευμζνο αλγόρικμο αξιοποιϊντασ τα δεδομζνα υγραςίασ και 
κερμοκραςίασ που κα παρζχει ο κάκε αιςκθτιρασ. 

 Οι αιςκθτιρεσ τουσ οποίουσ διαςχίηει θ πυρκαγιά κα πρζπει να αλλάηουν χρϊμα πάνω ςτον 
ψθφιακό χάρτθ ςε πραγματικό χρόνο, με αποτζλεςμα το ςφςτθμα να παρουςιάηει ςτον χάρτθ 
αυτό τθν πραγματικι κατεφκυνςθ και ταχφτθτα εξάπλωςθσ τθσ πυρκαγιάσ.   

 Οι αιςκθτιρεσ και οι κόμβοι μετάδοςθσ δεδομζνων κα τοποκετθκοφν ςτθν περιοχι παρζμβαςθσ 
κατόπιν ςχετικισ μελζτθσ που κα υποβάλει ο ανάδοχοσ και κα εγκρικεί από τθν Ανακζτουςα 
Αρχι.    

 Το ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα να ενςωματϊςει πλθροφορία από τρίτα ςυςτιματα 
(ςφςτθμα διαχείριςθσ ςτόλου οχθμάτων, ςφςτθμα πλιρωςθσ δεξαμενϊν κ.λπ) με χριςθ 
τεκμθριωμζνων APIs, οφτωσ ϊςτε να παρζχεται ολοκλθρωμζνθ πλθροφόρθςθ ςτουσ 
εμπλεκόμενουσ φορείσ.   

 Κάκε αιςκθτιρασ κα πρζπει να καλφπτει επαρκϊσ μια ζκταςθ περί των 10,000 m2 (κάκε 
αιςκθτιρασ κα απζχει από τον επόμενο 200 μ – κάλυψθ 100 μ ακτίνα). Ϋσ εκ τοφτου, για τθ 
ςυνολικι κάλυψθ τθσ περιοχισ εφαρμογισ εκτιμάται ότι κα απαιτθκοφν 4 αιςκθτιρεσ και 1 
κόμβοσ μετάδοςθσ δεδομζνων.  

Για τθν υλοποίθςθ τθσ εν λόγω εφαρμογισ κα απαιτθκεί και ο κάτωκι εξοπλιςμόσ και λογιςμικό:  
 
Αιςκθτιρεσ CO, CO2 – Θερμοκραςίασ - Υγραςίασ – Ατμοςφαιρικισ πίεςθσ – Ροιότθτασ Αζρα (AIQ) 
 
Οι αιςκθτιρεσ κα πρζπει να ζχουν τθ δυνατότθτα ανίχνευςθσ αλλαγϊν ςτθ ςφνκεςθ του αζρα αλλάηοντασ 
τθν ζνδειξθ ςε διαφορετικά χρωματιςμζνεσ κλίμακεσ ςτον χάρτθ εφαρμογισ λαμβάνοντασ δεδομζνα και 
από τουσ πλθςιζςτερουσ αιςκθτιρεσ ϊςτε να επιβεβαιϊςει τθν επικινδυνότθτα και να αλλάξει εκ νζου τθν 
ζνδειξθ με διαφορετικό χρωματιςμό ςτον χάρτθ του λογιςμικοφ όταν αυτά επιβεβαιωκοφν ι όταν το 
ζδαφοσ εκτίκεται ςε φωτιά κερμοκραςίασ 200 βακμϊν Κελςίου να περάςει άμεςα ςε ειδοποίθςθ με τθν 
αντίςτοιχθ ζνδειξθ μεγάλθσ επικινδυνότθτασ. Ο αιςκθτιρασ κα πρζπει να ζχει δοκιμαςτεί ϊςτε να 
ανιχνεφει καπνό από φωτιά ςε απόςταςθ 40 μζτρων το ελάχιςτο.  
 
Θα πρζπει να είναι καταςκευαςμζνοι με προδιαγραφζσ ςφμφωνα με διεκνι πρότυπα και ςυγκεκριμζνα: 

 Θα πρζπει να ζχουν μζγεκοσ 19 x 8,2 x 1,2 cm ςφμφωνα με το Κανονιςτικό (US) FCC Part 15.247, 
109, 209  

 Βάροσ ζωσ 140g ςφμφωνα με το Κανονιςτικό (Int) ETSI EN 55022 Κατθγορία Β  

 Θλιακό Ράνελ 6x6cm ςφμφωνα με το Ρεριβαλλοντικό ETSI EN 300 019 

 Θερμοκραςία λειτουργίασ από -40℃ to +85℃, ςφμφωνα με το EMC ETSI 55024  

 Λειτουργία ςε υγραςία  0% to 100% Ρίεςθ ατμ.  ETSI EN 300 489 

 Βακμό ςτεγανότθτασ IP67 (καιρικϊν ςυνκθκϊν και, UV-προςταςία) 

Ο τρόποσ εγκατάςταςθσ κα είναι εφκολοσ με χριςθ ελάχιςτων πρόςκετων υλικϊν (καρφί) ςε φψοσ ιδανικά 
3 μζτρων καρφωμζνο ι κρεμαςμζνο επάνω ςτον κορμό δζντρου ςε προςανατολιςμό ϊςτε να λαμβάνει 
επαρκι θλιακι ακτινοβολία και με το ελάχιςτο δυνατό φφλλωμα.  

Οι αιςκθτιρεσ κα πρζπει να ζχουν χρόνο ηωισ κατ’ ελάχιςτο 5 ζτθ με δυνατότθτα επζκταςθσ αυτοφ μετά 
από ςυντιρθςθ. 
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Λογιςμικό Network Server 
Το ςφςτθμα IoT κα ςυνοδεφεται από ειδικό λογιςμικό που κα διαχειρίηεται τισ ςυςκευζσ IoT. 
ONetworkServer κα πρζπει να χρθςιμοποιεί τθν αρχιτεκτονικι δικτφου LoRaWAN®. Τα gateways κα πρζπει 
να ςυνδζονται με τον networkserver μζςω τυπικϊν ςυνδζςεων IP. Το ςυγκεκριμζνο λογιςμικό (LoRaWAN 
Network Server) κα πρζπει να είναι ανοιχτοφ κϊδικα (opensource). Ο server αυτόσ κα πρζπει να είναι 
διακζςιμοσ ςτο διαδίκτυο και να περιζχει:  

 UserInterface αλλά και  

 commandlineinterface 
 

για τθ διαχείριςθ των ςυςκευϊν. Στο NetworkServer κα πρζπει να μπορεί ο χριςτθσ:  

 να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Controllers 

 να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Gateways και  

 να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Applications 

 Να διαχειριςτεί το πρωτόκολλο MQTT 

Το κάκε ζνα από αυτά προκειμζνου να ειςαχκεί επιτυχϊσ ςτον server κα πρζπει να ςυνοδεφεται από 
ςυγκεκριμζνα κλειδιά που ορίηονται από τον καταςκευαςτι.  

Σε κάκε networkserver αυτι θ λειτουργία κα πρζπει να είναι πλιρωσ επεκτάςιμθ και να επιτρζπεται ςε 
πραγματικό χρόνο να προςκαφαιροφνται controllers και gateways και ανά πάςα ςτιγμι να γνωρίηει ο 
χριςτθσ μζςω των applications ποιο gateway ςτζλνει και λαμβάνει από ποιεσ ςυςκευζσ.  

Onetworkserver κα πρζπει να μπορεί να διαχειρίηεται ζωσ και 3.600 ςυςκευζσ ταυτόχρονα ςτο εφλογο 
διάςτθμα τθσ μίασ ϊρασ. Αυτό ςθμαίνει ότι όταν αποςτζλλεται μία εντολι ςε 3.600 ςυςκευζσ δεν κα 
πρζπει να ξεπερνιζται το διάςτθμα τθσ μίασ ϊρα μζχρι να ανταποκρικεί και ο τελευταίοσ controller. Θ 
επικοινωνία κα πρζπει να γίνεται μζςω του αζρα και για τθ διανομι των μθνυμάτων κα πρζπει να 
χρθςιμοποιείται το πρωτόκολλο MQTT. Ο NetworkServer είναι αυτόσ ο οποίοσ κα πρζπει να διαχειρίηεται 
τισ ςυςκευζσ αλλά και το MQTT που χρθςιμοποιείται για τθν επικοινωνία με τισ ςυςκευζσ.  

Βαςικά χαρακτθριςτικά επικοινωνίασ που κα πρζπει να ζχει ο Networkserver μζςω του MQTT: 

 Αςφγχρονθ αποςτολι και λιψθ μθνυμάτων 

 Επίπεδα ποιότθτασ υπθρεςιϊν (QoS) 

 Συμπαγι μθνφματα 

 Αποςτολι και λιψθ μθνυμάτων ςε/από ςυγκεκριμζνεσ ςυςκευζσ 
 
Το MQTT πρωτόκολλο που κα χρθςιμοποιεί ο NetworkServer κα πρζπει να λειτουργεί πάνω από το 
πρωτόκολλο TCP / IP. 

 
Ενδιάμεςοι Κόμβοι Τθλεδιαχείριςθσ (Gateways)  
Για τθν υλοποίθςθ του δικτφου κα απαιτθκεί θ προμικεια τριϊν ενδιάμεςων κόμβων τθλεδιαχείριςθσ. Οι 
ενδιάμεςοι κόμβοι τθλεδιαχείριςθσ (Gateways) κα εγκαταςτακοφν ςε κατάλλθλα ςθμεία, ςε ςυνεννόθςθ 
με τθν Αρμόδια Υπθρεςία τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ και κα ςυνδζονται αςφρματα με τουσ αιςκθτιρεσ και με 
το ςφςτθμα παροχισ υπθρεςίασ τθλεδιαχείριςθσ.  

Οι εν λόγω κόμβοι κα τοποκετθκοφν ςε εντοπιςμζνα ςθμεία εμφάνιςθσ κινδφνου πυρκαγιάσ. Για τθ 
διαςφνδεςθ με τουσ αιςκθτιρεσ παρακολοφκθςθσ πλθμμυρϊν δεν κα πραγματοποιθκεί επιπλζον 
προμικεια κόμβων τθλεδιαχείριςθσ (Gateways), αλλά κα γίνει κοινι χριςθ τριϊν από τουσ δϊδεκα 
κόμβουσ τθλε-διαχείριςθσ που κα προμθκευτοφν μζςω τθσ δράςθσ «22.Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, λιμνϊν και καλαςςϊν ςε βιομθχανικζσ 
εφαρμογζσ κλπ)». Για το λόγο αυτό, ςτο πλαίςιο τθσ παροφςασ δράςθσ κοςτολογείται θ προμικεια τριϊν 
κόμβων τθλεδιαχείριςθσ για τθ διαςφνδεςθ με τουσ αιςκθτιρεσ πυρκαγιάσ, αλλά θ κοςτολόγθςθ των 
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τριϊν κόμβων  τθλεδιαχείριςθσ για τθ διαςφνδεςθ με τουσ αιςκθτιρεσ πλθμμυρϊν γίνεται ςτθ δράςθ 
«22.Εγκατάςταςθ ζξυπνων ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, λιμνϊν και 
καλαςςϊν ςε βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)». 

Τα gateways κα ζχουν (κατ’ ελάχιςτο) τα κάτωκι χαρακτθριςτικά: 

 Ανοιχτό πλαίςιο λογιςμικοφ Linux. 

 Δυνατότθτα αναβάκμιςθσ λογιςμικοφ μζςω κφρασ USB. 

 WWAN επικοινωνία μζςω Ethernet ι LTE/HSPA/EDGE/GPRS. 

 Διαμόρφωςθ, διάγνωςθ και ςυντιρθςθ μζςω διαδικτφου. 

 Ενςωματωμζνο ελεγκτι ςτακμοφ βάςθσ ((BSC) που κα βαςίηεται ςτο τυπικό πρωτόκολλο SNMP 
και κα παρζχει ειδοποιιςεισ (αναβάκμιςθσ λογιςμικοφ, μεταφοράσ αρχείων/δεδομζνων, 
διαμόρφωςθσ ςυςκευισ, ςτατιςτικά λειτουργίασ κλπ). 

 Θφρα Ethernet 10/100 Base-T/TX 

 Δζκτθ GNSS (GPS, GLONASS, QZSS & SBAS) με ενςωματωμζνθ κεραία. 

 Τροφοδοςία POE ι DC. 

 USB-C ςυνδεςιμότθτα για αναβάκμιςθ λογιςμικοφ και εντοπιςμό ςφαλμάτων 

 Θερμοκραςία λειτουργίασ: -40 °C / +60°C 

Τα gateways κα πρζπει να ςυνοδεφονται από διλωςθ ςυμμόρφωςθσ του καταςκευαςτι αναφορικά με 
τθν κάλυψθ τθσ οδθγίασ  

- Directive RED 2014/53/EU 
- Low Voltage Directive 2014/35/EU 
- Electromagnetic Compatibility Directive 2014/30/EU 
- The limitation of exposure of the general public to electromagnetic fields specified in the Council 

Recommendation 1999/519/EC 
 

ςτθν οποία αναφζρεται ρθτϊσ θ εφαρμογι των προτφπων: 
- Electromagnetic compatibility- EN 301 489-1/-3/-7/-19 
- Radio frequency spectrum—EN 300 220 -1/-2, EN 300 440-1/-2 
- EN 301 511 
- EN 301 908-1 
- Health and Safety—EN 60950-1 
- Magnetic field exposure : EN 50 385, EN 62 479EN 50385 

 
Tο απαιτοφμενο πλικοσ των gateways, κακϊσ και ο πικανόσ τρόποσ Ομαδοποίθςθσ/Ανάκεςθσ 
αιςκθτιρων ςε αυτοφσ, κα κακοριςκοφν με ευκφνθ του Αναδόχου. O χριςτθσ/χειριςτισ του ςυςτιματοσ 
κα μπορεί να τθλε-διαχειριςτεί αςφρματα και μζςω διαδικτφου το ςφνολο των gateways. 
Στο ςφνολο των κόμβων-gateways κα πρζπει να υπάρχει θ δυνατότθτα απομακρυςμζνου ελζγχου ςε δφο 
επίπεδα. Το πρϊτο επίπεδο κα αφορά ςτθ ρφκμιςθ του κάκε gateway ϊςτε αυτό να δεικτοδοτεί ςτον 
ανάλογο Network Server αλλά και τισ αντίςτοιχεσ πόρτεσ που αναλογοφν ςε downlink και uplink. 
Ενδεχομζνωσ, κα πρζπει να υπάρχει πρόςβαςθ ςτθν εκάςτοτε ςυςκευι ςε ςυςτθμικό επίπεδο για τα 
παραπάνω αλλά και για τθ λιψθ logs που αφοροφν ςτθ διαςφνδεςθ με τον Network Server αλλά και με τισ 
ςυςκευζσ που καλφπτονται από αυτό. Στο δεφτερο επίπεδο, αυτό του Network Server, κα πρζπει να είναι 
δυνατι θ ρφκμιςθ του gateway που δίνεται από τον καταςκευαςτι και ςτθν τροποποίθςθ ID, EUI, 
Ρεριγραφισ, τοποκεςίασ, Frequency Plan, schedule any time delay κ.α. για το κάκε gateway. 
Ο ανάδοχοσ κα αναλάβει τθν εγκατάςταςθ των gateways, ςυμπεριλαμβανομζνου του ςυνόλου του 
υποςτθρικτικοφ εξοπλιςμοφ που κα απαιτθκεί (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: ιςτοί, καλωδιϊςεισ, 
μπαταρίεσ κ.λπ). 
 
Τερματικό για το κζντρο επιχειριςεων 
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Για τθ λειτουργία του ςυςτιματοσ κα απαιτθκεί ζνα (1) τερματικό για το κζντρο επιχειριςεων, με τισ 
κάτωκι προδιαγραφζσ: 

Επεξεργαςτισ    Intel® Core™ i5-10400 Processor 12M Cache, up to 4.30 GHz 

Μνιμθ     8GB 

ΣκλθρόσΔίςκοσ    256GB M.2 PCIe NVMe SSD 

ΟπτικόΜζςο    DVD±RW 

ΚάρταΓραφικϊν   Intel® UHD Graphics 630 

Δικτφωςθ    LAN, WiFi, Bluetooth 

I/O Ports 

Optical drive 

Power button 

5 in 1 multimedia card reader Combined audio jack 

2 USB 2.0 

2 USB 3.2 1st generation Type-A 

Audio output 

HDMI  

VGA  

2 USB 3.2 1st generation Type-A 

2 USB 2.0 | 

Expansion card slots Power supply unit Power supply unit diagnostic light indicator Padlock holder 

RJ-45 Ethernet | 

Wedge lock socket 

Expansion card slots 

Λειτουργικό Σφςτθμα   Microsoft Windows 10 Pro (64bit) 

ΆλλαΩαρακτθριςτικά   Keyboard 

Form Factor    Mini Tower 

 
Οκόνθ  
Για τθ λειτουργία του ςυςτιματοσ κα απαιτθκεί μια (1) Οκόνθ 49 ιντςϊν για το κζντρο επιχειριςεων, με 
τισ κάτωκι προδιαγραφζσ: 

Panel     VA 

HDR     Ναι 

Curved     Ναι 

UltraWide    Ναι 

Διαγϊνιοσ    49 " 

Ανάλυςθ    3840x1080 

Αντίκεςθ    3000 :1 

Ωρόνοσ Απόκριςθσ    (GTG)1 ms 

΢υκμόσ Ανανζωςθσ   144 Hz 

Aspect ratio    32:9 

ΤφποσΣφνδεςθσ   DisplayPort, HDMI, mini DisplayPort 

Δυνατότθτεσ & Λειτουργίεσ  USB HubFreeSync Premium Pro 
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Εφαρμογι παρακολοφκθςθσ πλθμμυρϊν ςε πραγματικό χρόνο 

Ο κίνδυνοσ πλθμμφρασ αποτελεί ζνα παράγοντα ο οποίοσ είναι πολφ δφςκολο να εξαλειφκεί ακόμα και αν 
υπάρχουν αντιπλθμμυρικά ζργα. Θ αυξανόμενθ ςυχνότθτα των πλθμμυρϊν ιδιαίτερα ςε αναπτυςςόμενεσ 
χϊρεσ, ζχει ωσ αποτζλεςμα τισ μεγάλεσ καταςτροφζσ αλλά και τθν αφξθςθ των ανκρϊπινων απωλειϊν. 
Επομζνωσ από τθ ςτιγμι που τα καιρικά φαινόμενα δεν μποροφν να αποτραποφν, θ ζγκαιρθ πρόγνωςθ 
και προειδοποίθςθ των αρχϊν και των πολιτϊν δφναται να μειϊςει κατά πολφ τισ επιπτϊςεισ. 

Το υπό προμικεια ςφςτθμα κα πρζπει να χρθςιμοποιεί ςτοιχεία από αιςκθτιρεσ οι οποίοι κα 
εγκαταςτακοφν ςτισ περιοχζσ ποταμϊν και ρεμάτων και κα αφοροφν ςτθν καταγραφι τθσ παροχισ, τθσ 
ταχφτθτασ και τθσ ςτάκμθσ του νεροφ. Τα ανωτζρω ςτοιχεία κα ςυςχετίηονται με τισ καταγραφζσ του 
μετεωρολογικοφ ςτακμοφ τθσ περιοχισ, κακϊσ και με τα επικρατοφντα κλιματικά ςενάρια τα οποία ζχουν 
εφαρμοςκεί για τθν περιοχι ζρευνασ αναφορικά με τισ μζγιςτεσ βροχοπτϊςεισ που μποροφν να 
εμφανιςτοφν. Τα ανωτζρω ςε ςυνδυαςμό με τθν εφαρμογι ενόσ ςυςτιματοσ προειδοποίθςθσ το οποίο 
λαμβάνοντασ μετεωρολογικζσ (υετόσ, και κατανομι του) και υδρολογικζσ πλθροφορίεσ (παροχι, 
ταχφτθτα, ςτάκμθ κ.α.) κα ςυμβάλλουν ςτθν αντιπλθμμυρικι προςταςία τθσ περιοχισ ζρευνασ. 

Ριο ςυγκεκριμζνα, το ςφςτθμα κα αποτελεί ζνα ολοκλθρωμζνο ςφςτθμα εντοπιςμοφ πλθμμυρικϊν 
φαινομζνων με ςχετικι ενθμζρωςθ - προειδοποίθςθ των εμπλεκόμενων φορζων (Ρολιτικισ Ρροςταςίασ 
του Διμου κ.λπ.) και των πολιτϊν που βρίςκονται ςτθν ευρφτερθ περιοχι. 

Μζςω τθσ εφαρμογισ κα είναι δυνατι θ ςε πραγματικό χρόνο ενθμζρωςθ τθσ υπθρεςίασ Ρολιτικισ 
Ρροςταςίασ του διμου, αναφορικά με τθ ςτάκμθ του νεροφ ςτα ςθμεία εγκατάςταςθσ των αιςκθτιρων. Ο 
διαχειριςτισ κα ζχει τθ δυνατότθτα να ορίςει τθν οριακι ςτάκμθ νεροφ για τθν οποία κα πρζπει να 
παράγεται ςχετικι αυτόματθ ειδοποίθςθ υπζρβαςθσ. Το ςφνολο τθσ πλθροφορίασ κα πρζπει να 
αποτυπϊνεται ςε ψθφιακό χαρτογραφικό υπόβακρο, ςτο οποίο κα είναι δυνατι θ προβολι ςχετικϊν 
εικονιδίων με τθ κζςθ και τθν κατάςταςθ κάκε αιςκθτιρα. Ανάλογα με τθ ςτάκμθ νεροφ, τα εικονίδια των 
αιςκθτιρων κα πρζπει να απεικονίηονται με διαφορετικοφσ χρωματιςμοφσ. Το ςφνολο τθσ πλθροφορίασ 
κα πρζπει να παρουςιάηεται και ςε πίνακα, ςτον οποίο κα πρζπει κατ’ ελάχιςτον να απεικονίηεται ο αφξων 
αρικμόσ του αιςκθτιρα, θ διεφκυνςθ/ τοποκεςία που ζχει τοποκετθκεί και θ ςτάκμθ νεροφ ςτθ κζςθ 
αυτι. 

Εκτόσ από τθν παρατιρθςθ ςε πραγματικό χρόνο, θ εφαρμογι κα πρζπει να δίνει τθ δυνατότθτα 
υπολογιςμοφ/ πρόβλεψθσ τθσ ςτάκμθσ νεροφ ςε κάκε ςθμείο. Για το ςκοπό αυτό, κα πρζπει να υπολογίηει 
μία ςειρά ςτατιςτικϊν, τα οποία κα βαςίηονται ςτισ online μετριςεισ. Συγκεκριμζνα, το ςφςτθμα κα 
πρζπει να υπολογίηει το ρυκμό μεταβολισ (αφξθςθσ/ μείωςθσ) τθσ ςτάκμθσ του νεροφ ανά ςθμείο, με 
ςτόχο θ υπθρεςία Ρολιτικισ Ρροςταςίασ να οργανϊνει τθ διαχείριςθ των μζςων Ρολιτικισ Ρροςταςίασ 
ανάλογα με τθν ζνταςθ του φαινομζνου ςε κάκε ςθμείο και να παράγει ςχετικζσ ενθμερϊςεισ για τουσ 
πολίτεσ. 

Θ εφαρμογι κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα διαςφνδεςθσ με τρίτα ςυςτιματα οφτωσ ϊςτε κατόπιν 
αίτθςθσ του διαχειριςτι να προβάλλονται μθνφματα ςχετικά με τθ ςτάκμθ νεροφ ςε διάφορα κανάλια 
επικοινωνίασ (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: μζςα κοινωνικισ δικτφωςθσ, δθμοτικι διαδικτυακι πφλθ, 
υπαίκριεσ θλεκτρονικζσ πινακίδεσ, κ.λπ.). 

Συγκεκριμζνα μζςω ενόσ δικτφου αιςκθτιρων που κα εγκακίςταται ςε ςθμεία που παρουςιάηουν υψθλι 
επικινδυνότθτα για πλθμμφρα, κα κακίςταται δυνατι θ online και ςε πραγματικό χρόνο ανίχνευςθ τθσ 
ςτάκμθσ νεροφ.  

Για τθν υλοποίθςθ τθσ εν λόγω εφαρμογισ κα απαιτθκεί και ο κάτωκι υποςτθρικτικόσ εξοπλιςμόσ και 
λογιςμικό: 

Αιςκθτιρεσ παρακολοφκθςθσ πλθμμυρϊν 
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Στο πλαίςιο του ζργο κα πραγματοποιθκεί θ προμικεια 4 αιςκθτιρων παρακολοφκθςθσ, με τισ κάτωκι 
προδιαγραφζσ: 

Γζμιςμα αιςκθτιρα μζτρθςθσ Αιςκθτιρασ υπεριχων διπλισ υψθλισ ευαιςκθςίασ 40ΚΘz 

Ρερίβλθμα αιςκθτιρα μεταβλθτισ γωνίασ Εφροσ 135
ο
 κλειδωμζνο με 2 διακριτζσ βίδεσ grub  

Εφροσ βάκουσ 
5cm - 400cm (ζωσ 600cm με αιςκθτιρα μεγάλθσ εμβζλειασ) 
Ακρίβεια +/- 2cm 

Αιςκθτιρασ κερμοκραςίασ Αναφζρεται θ κερμοκραςία 

Ρροςταςία περιβλιματοσ Ρροςταςία - Ειςβολισ Rating IP67 

Υλικό Ρολυανκρακικό ABS 

Στερζωμα Βίδα μθχανθμάτων προςταςίασ από παραβίαςθ Μ6 

Διαςτάςεισ 40 x 122 x 46 mm εκτόσ από τισ βάςεισ ςτερζωςθσ 

Βάροσ Ρερίπου 440g 

Θερμοκραςία Λειτουργίασ -30
o
C ζωσ +80

o
C 

Διάρκεια ηωισ μπαταρίασ 10 χρόνια (2 ενθμερϊςεισ ανά μζςο όρο ανά θμζρα) 

Επιλογζσ επικοινωνίασ GPRS, 3G, nB-IoT (NB1), LTE Cat-M1 

Εγκρίςεισ και ςυμμόρφωςθ 
CE, FCC, RoHS2, REACH, WEEE, European Radio Equipment 
Directive (RED) 2014/53/EU 

 

Λογιςμικό Network Server 
Το ςφςτθμα IoT κα ςυνοδεφεται από ειδικό λογιςμικό που κα διαχειρίηεται τισ ςυςκευζσ IoT. 
ONetworkServer κα πρζπει να χρθςιμοποιεί τθν αρχιτεκτονικι δικτφου LoRaWAN®. Τα gateways κα πρζπει 
να ςυνδζονται με τον networkserver μζςω τυπικϊν ςυνδζςεων IP. Το ςυγκεκριμζνο λογιςμικό (LoRaWAN 
Network Server) κα πρζπει να είναι ανοιχτοφ κϊδικα (opensource). Ο server αυτόσ κα πρζπει να είναι 
διακζςιμοσ ςτο διαδίκτυο και να περιζχει:  

 UserInterface αλλά και  

 commandlineinterface 
 

για τθ διαχείριςθ των ςυςκευϊν. Στο NetworkServer κα πρζπει να μπορεί ο χριςτθσ:  

 να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Controllers 

 να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Gateways και  

 να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Applications 

 Να διαχειριςτεί το πρωτόκολλο MQTT 
 
Το κάκε ζνα από αυτά προκειμζνου να ειςαχκεί επιτυχϊσ ςτον server κα πρζπει να ςυνοδεφεται από 
ςυγκεκριμζνα κλειδιά που ορίηονται από τον καταςκευαςτι.  

Σε κάκε networkserver αυτι θ λειτουργία κα πρζπει να είναι πλιρωσ επεκτάςιμθ και να επιτρζπεται ςε 
πραγματικό χρόνο να προςκαφαιροφνται controllers και gateways και ανά πάςα ςτιγμι να γνωρίηει ο 
χριςτθσ μζςω των applications ποιο gateway ςτζλνει και λαμβάνει από ποιεσ ςυςκευζσ.  

Onetworkserver κα πρζπει να μπορεί να διαχειρίηεται ζωσ και 3.600 ςυςκευζσ ταυτόχρονα ςτο εφλογο 
διάςτθμα τθσ μίασ ϊρασ. Αυτό ςθμαίνει ότι όταν αποςτζλλεται μία εντολι ςε 3.600 ςυςκευζσ δεν κα 
πρζπει να ξεπερνιζται το διάςτθμα τθσ μίασ ϊρα μζχρι να ανταποκρικεί και ο τελευταίοσ controller. Θ 
επικοινωνία κα πρζπει να γίνεται μζςω του αζρα και για τθ διανομι των μθνυμάτων κα πρζπει να 
χρθςιμοποιείται το πρωτόκολλο MQTT. Ο NetworkServer είναι αυτόσ ο οποίοσ κα πρζπει να διαχειρίηεται 
τισ ςυςκευζσ αλλά και το MQTT που χρθςιμοποιείται για τθν επικοινωνία με τισ ςυςκευζσ.  

Βαςικά χαρακτθριςτικά επικοινωνίασ που κα πρζπει να ζχει ο Networkserver μζςω του MQTT: 
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 Αςφγχρονθ αποςτολι και λιψθ μθνυμάτων 

 Επίπεδα ποιότθτασ υπθρεςιϊν (QoS) 

 Συμπαγι μθνφματα 

 Αποςτολι και λιψθ μθνυμάτων ςε/από ςυγκεκριμζνεσ ςυςκευζσ 
 
Το MQTT πρωτόκολλο που κα χρθςιμοποιεί ο NetworkServer κα πρζπει να λειτουργεί πάνω από το 
πρωτόκολλο TCP / IP. 

 

Ενδιάμεςοι Κόμβοι Τθλεδιαχείριςθσ (Gateways)  
Για τθν υλοποίθςθ ου δικτφου κα απαιτθκεί θ προμικεια τριϊν (3) ενδιάμεςων κόμβων τθλεδιαχείριςθσ. 
Οι ενδιάμεςοι κόμβοι τθλεδιαχείριςθσ (Gateways) κα εγκαταςτακοφν ςε κατάλλθλα ςθμεία, ςε 
ςυνεννόθςθ με τθν Αρμόδια Υπθρεςία τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ και κα ςυνδζονται αςφρματα με τουσ 
αιςκθτιρεσ και με το ςφςτθμα παροχισ υπθρεςίασ τθλεδιαχείριςθσ.  

Τα gateways κα ζχουν (κατ’ ελάχιςτο) τα κάτωκι χαρακτθριςτικά: 

 Ανοιχτό πλαίςιο λογιςμικοφ Linux. 

 Δυνατότθτα αναβάκμιςθσ λογιςμικοφ μζςω κφρασ USB. 

 WWAN επικοινωνία μζςω Ethernet ι LTE/HSPA/EDGE/GPRS. 

 Διαμόρφωςθ, διάγνωςθ και ςυντιρθςθ μζςω διαδικτφου. 

 Ενςωματωμζνο ελεγκτι ςτακμοφ βάςθσ ((BSC) που κα βαςίηεται ςτο τυπικό πρωτόκολλο SNMP 
και κα παρζχει ειδοποιιςεισ (αναβάκμιςθσ λογιςμικοφ, μεταφοράσ αρχείων/δεδομζνων, 
διαμόρφωςθσ ςυςκευισ, ςτατιςτικά λειτουργίασ κλπ). 

 Θφρα Ethernet 10/100 Base-T/TX 

 Δζκτθ GNSS (GPS, GLONASS, QZSS & SBAS) με ενςωματωμζνθ κεραία. 

 Τροφοδοςία POE ι DC. 

 USB-C ςυνδεςιμότθτα για αναβάκμιςθ λογιςμικοφ και εντοπιςμό ςφαλμάτων 

 Θερμοκραςία λειτουργίασ: -40 °C / +60°C 
 
Τα gateways κα πρζπει να ςυνοδεφονται από διλωςθ ςυμμόρφωςθσ του καταςκευαςτι αναφορικά με 
τθν κάλυψθ τθσ οδθγίασ  

- Directive RED 2014/53/EU 
- Low Voltage Directive 2014/35/EU 
- Electromagnetic Compatibility Directive 2014/30/EU 
- The limitation of exposure of the general public to electromagnetic fields specified in the Council 

Recommendation 1999/519/EC 
 

ςτθν οποία αναφζρεται ρθτϊσ θ εφαρμογι των προτφπων: 
- Electromagnetic compatibility- EN 301 489-1/-3/-7/-19 
- Radio frequency spectrum—EN 300 220 -1/-2, EN 300 440-1/-2 
- EN 301 511 
- EN 301 908-1 
- Health and Safety—EN 60950-1 
- Magnetic field exposure : EN 50 385, EN 62 479EN 50385 

Tο απαιτοφμενο πλικοσ των gateways, κακϊσ και ο πικανόσ τρόποσ Ομαδοποίθςθσ/Ανάκεςθσ 
αιςκθτιρων ςε αυτοφσ, κα κακοριςκοφν με ευκφνθ του Αναδόχου. O χριςτθσ/χειριςτισ του ςυςτιματοσ 
κα μπορεί να τθλε-διαχειριςτεί αςφρματα και μζςω διαδικτφου το ςφνολο των gateways. 

Στο ςφνολο των κόμβων-gateways κα πρζπει να υπάρχει θ δυνατότθτα απομακρυςμζνου ελζγχου ςε δφο 
επίπεδα. Το πρϊτο επίπεδο κα αφορά ςτθ ρφκμιςθ του κάκε gateway ϊςτε αυτό να δεικτοδοτεί ςτον 
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ανάλογο Network Server αλλά και τισ αντίςτοιχεσ πόρτεσ που αναλογοφν ςε downlink και uplink. 
Ενδεχομζνωσ, κα πρζπει να υπάρχει πρόςβαςθ ςτθν εκάςτοτε ςυςκευι ςε ςυςτθμικό επίπεδο για τα 
παραπάνω αλλά και για τθ λιψθ logs που αφοροφν ςτθ διαςφνδεςθ με τον Network Server αλλά και με τισ 
ςυςκευζσ που καλφπτονται από αυτό. Στο δεφτερο επίπεδο, αυτό του Network Server, κα πρζπει να είναι 
δυνατι θ ρφκμιςθ του gateway που δίνεται από τον καταςκευαςτι και ςτθν τροποποίθςθ ID, EUI, 
Ρεριγραφισ, τοποκεςίασ, Frequency Plan, schedule any time delay κ.α. για το κάκε gateway. 

Ο ανάδοχοσ κα αναλάβει τθν εγκατάςταςθ των gateways, ςυμπεριλαμβανομζνου του ςυνόλου του 
υποςτθρικτικοφ εξοπλιςμοφ που κα απαιτθκεί (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: ιςτοί, καλωδιϊςεισ, 
μπαταρίεσ κ.λπ.). 
 

Τερματικό για το κζντρο επιχειριςεων 
Για τθ λειτουργία του ςυςτιματοσ κα απαιτθκεί ζνα (1) τερματικό για το κζντρο επιχειριςεων, με τισ 
κάτωκι προδιαγραφζσ: 

Επεξεργαςτισ    Intel® Core™ i5-10400 Processor 12M Cache, up to 4.30 GHz 

Μνιμθ     8GB 

ΣκλθρόσΔίςκοσ    256GB M.2 PCIe NVMe SSD 

ΟπτικόΜζςο    DVD±RW 

ΚάρταΓραφικϊν   Intel® UHD Graphics 630 

Δικτφωςθ    LAN, WiFi, Bluetooth 

I/O Ports 

Optical drive 

Power button 

5 in 1 multimedia card reader Combined audio jack 

2 USB 2.0 

2 USB 3.2 1st generation Type-A 

Audio output 

HDMI  

VGA  

2 USB 3.2 1st generation Type-A 

2 USB 2.0 | 

Expansion card slots Power supply unit Power supply unit diagnostic light indicator Padlock holder 

RJ-45 Ethernet | 

Wedge lock socket 

Expansion card slots 

Λειτουργικό Σφςτθμα   Microsoft Windows 10 Pro (64bit) 

ΆλλαΩαρακτθριςτικά   Keyboard 

Form Factor    Mini Tower 

 
Οκόνθ  
Για τθ λειτουργία του ςυςτιματοσ κα απαιτθκεί μια (1) Οκόνθ 49 ιντςϊν για το κζντρο επιχειριςεων, με 
τισ κάτωκι προδιαγραφζσ: 

Panel     VA 

HDR     Ναι 

Curved     Ναι 
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UltraWide    Ναι 

Διαγϊνιοσ    49 " 

Ανάλυςθ    3840x1080 

Αντίκεςθ    3000 :1 

Ωρόνοσ Απόκριςθσ    (GTG)1 ms 

΢υκμόσ Ανανζωςθσ   144 Hz 

Aspect ratio    32:9 

ΤφποσΣφνδεςθσ   DisplayPort, HDMI, mini DisplayPort 

Δυνατότθτεσ & Λειτουργίεσ  USB HubFreeSync Premium Pro 
 
 

 

1.7 Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 
Στθν Ελλάδα, θ αρδευόμενθ γεωργία ζχει διαταράξει το υδατικό ιςοηφγιο ςε διάφορεσ περιοχζσ, 
οδθγϊντασ ςε λειψυδρία. Σιμερα, θ ανάπτυξθ τθσ αγροτικισ παραγωγισ πρζπει να βαςίηεται ςε ακριβι 
εκτίμθςθ των αναγκϊν ςε νερό των καλλιεργειϊν και ςε ςθμαντικζσ βελτιϊςεισ ςτθ λειτουργία, διαχείριςθ 
και παραγωγικότθτα των ςυςτθμάτων άρδευςθσ. Αυτό οφείλεται ςτθν αυξθμζνθ κατανάλωςθ. Θ 
πρόκλθςθ είναι να βρεκοφν διαδικαςίεσ που παράγουν περιςςότερα με λιγότερο νερό. Θ λφςθ που 
διατίκεται να προμθκευτεί ο Διμοσ είναι ζνα ςφςτθμα καινοτόμα λφςθσ με μεκόδουσ εξοικονόμθςθσ 
νεροφ άρδευςθσ μζςω τθσ ορκολογικισ διαχείριςθσ. Ο γενικόσ ςτόχοσ του ζργου είναι θ ελαχιςτοποίθςθ 
των απωλειϊν ςτθ μεταφορά, διανομι και χριςθ του νεροφ ςτο αρδευτικό δίκτυο, θ ακριβισ εκτίμθςθ τθσ 
ποςότθτασ νεροφ που απαιτείται για τθν άρδευςθ των καλλιεργειϊν, χρθςιμοποιϊντασ ςυντελεςτζσ για 
φυτά προςαρμοςμζνα ςτισ ελλθνικζσ ςυνκικεσ.  

Γενικά: 

Θ εφαρμογι διαχείριςθσ του ςυςτιματοσ κα πρζπει να εγκαταςτακεί server ι υπολογιςτι του διμου, 
ευκφνθσ του αναδόχου και ςε ςυςκευζσ/τερματικά. Μζςω τθσ εφαρμογισ, θ υπθρεςία κα πρζπει να 
μπορεί να διανζμει μονάδεσ ενζργειασ/όγκου/χρόνου ςτουσ ενδιαφερόμενουσ χρθςιμοποιϊντασ 
προπλθρωμζνεσ κάρτεσ (NFC). Αυτζσ οι μονάδεσ κα είναι είτε m3 νεροφ, ϊρεσ άρδευςθσ ι kWh θλεκτρικισ 
ενζργειασ. Θ φόρτιςθ των ςυςκευϊν κα πρζπει να είναι κρυπτογραφθμζνθ και αςφαλισ. Θ διαχείριςθ τθσ 
εφαρμογισ κα πρζπει να γίνεται από τθν υπθρεςία του Διμου χρθςιμοποιϊντασ ζναν προςαρμοςμζνο 
κωδικό. Θ εφαρμογι κα πρζπει να είναι προςβάςιμθ μζςω οποιουδιποτε υπολογιςτι. 

Πςον αφορά τθν αςφάλεια των δεδομζνων, θ ίδια θ υπθρεςία του Διμου είναι υπεφκυνθ για τθν 
αποκικευςθ δεδομζνων. 

Οι μονάδεσ που ζχουν φορτωκεί ςτο κλειδί μποροφν να εξαργυρωκοφν ςε οποιοδιποτε 
τερματικό/ςυςκευι ςτο οποίο ζχει πρόςβαςθ ο χριςτθσ. Αυτι θ ςυςκευι επιτρζπει ςτο χριςτθ να 
επιλζξει από ζναν αρικμό διακζςιμων μονάδων πχ.50 kWh. Θ ςυςκευι κα δίνει αυτόματα εντολι ςτθ 
βαλβίδα να ανοίξει, κα μετρά τθν ποςότθτα νεροφ με ζναν μετρθτι ενζργειασ που κα είναι ςυνδεδεμζνοσ 
ςτθ ςυςκευι και όταν φτάςει ςτθν επιλεγμζνθ ποςότθτα kWh (πχ. 50 kWh), κα δίνει εντολι να κλείςει θ 
βαλβίδα. Θ ειςαγωγι τθσ κάρτασ ςτθ ςυςκευι κα ενεργοποιεί το πότιςμα ωςτόςο δε κα είναι αναγκαία θ 
τοποκζτθςθ τθσ κακ’ όλθ τθ διάρκεια του ποτίςματοσ. Οι χριςτεσ κα πρζπει να μποροφν να ςταματιςουν 
το πότιςμα νωρίτερα και θ ςυςκευι κα επιςτρζφει τθ διαφορά των μθ διατεκειμζνων μονάδων. 

Μζςω τθσ εφαρμογισ κα πρζπει να υπάρχει θ δυνατότθτα να ρυκμίηονται οι ςυςκευζσ/τερματικά 
απομακρυςμζνα και να αναιροφνται τυχόν βλάβεσ που εμφανιςτοφν ςε αυτζσ. Τζλοσ θ εφαρμογι κα 
πρζπει να δίνει τθ δυνατότθτα να δθμιουργθκεί λίςτα χρθςτϊν ςτουσ οποίουσ δεν κα επιτρζπεται πλζον θ 
πρόςβαςθ (black listed) ςε αυτι. 
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Τζλοσ θ εφαρμογι κα πρζπει να δίνει τθ δυνατότθτα ςτο χριςτθ, ζχοντασ πρόςβαςθ ςτθ γεϊτρθςθ που 
τον ενδιαφζρει να μπορεί να ελζγξει το πότε άρχιςε και πότε κα ολοκλθρωκεί το πότιςμα του που είναι 
ιδθ ςε εξζλιξθ. Επίςθσ κα μπορεί απομακρυςμζνα να ανοιγοκλείςει τθ γεϊτρθςθ ανάλογα με το εάν αυτι 
είναι ενεργι ι ανενεργι. 

Στο πλαίςιο υλοποίθςθσ τθσ ςυγκεκριμζνθσ δράςθσ κα πρζπει να υπάρχει ιςτορικό εγγραφισ καρτϊν. 
 
 

1.8 Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ Network Firewall, End point security, 
κλπ) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ 

Ενόψει των ςυνεχιηόμενων επικζςεων ςτον κυβερνοχϊρο κατά του δθμόςιου τομζα, είναι ςαφζσ ότι τα 
αναποτελεςματικά μζτρα κυβερνοαςφάλειασ μποροφν να επθρεάςουν τισ κρίςιμεσ υποδομζσ και να 
κζςουν ςε κίνδυνο τα εμπιςτευτικά προςωπικά δεδομζνα των πολιτϊν. Ριο ςυγκεκριμζνα, παρατθρείται 
το φαινόμενο νζων άγνωςτων επικζςεων που ςτεροφνται υπογραφϊν και αποφεφγουν τον εντοπιςμό, 
όπωσ και πολυμορφικά κακόβουλα λογιςμικά που αλλάηουν τον κϊδικά τουσ κακϊσ κινοφνται μζςα ςε 
ζνα περιβάλλον δικτφου.  
Επίςθσ, γνωςτζσ απειλζσ αφινονται ελεφκερα να περάςουν ςε ζνα δίκτυο, προκαλϊντασ ανυπολόγιςτθ 
ηθμιά μζχρι να εντοπιςτοφν και να ςταματιςουν. Θ προςπάκεια παροχισ πλιρουσ αςφάλειασ ςε όλα τα 
διαφορετικά ςθμεία και περιβάλλοντα χρθςιμοποιϊντασ ξεχωριςτζσ λφςεισ προςαρμοςμζνεσ 
αποκλειςτικά ςε ζνα ςθμείο κάκε φορά και που ταυτόχρονα μεταξφ τουσ δεν είναι ςυμβατζσ και 
διαλειτουργικζσ, κακιςτοφν μια πολφπλοκθ αρχιτεκτονικι που ουςιαςτικά τείνει να μθν ζχει καμία 
εφαρμογι ςτθν πραγματικότθτα. 

Ο Διμοσ κζλει να διαςφαλίςει τθν προςταςία των πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων και των δεδομζνων του. Θ 
πλθροφοριακι υποδομι του εξυπθρετεί το ςφνολο των θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν, τθν αποκικευςθ 
αρχείων και θλεκτρονικϊν μθνυμάτων. Σε αυτιν τθν κατεφκυνςθ, επικυμεί να τοποκετιςει μθχανιςμοφσ 
τείχουσ προςταςίασ νζασ γενιάσ, για τθν απρόςκοπτθ επίβλεψθ τθσ δικτυακισ υποδομισ και των 
δικτυακϊν υπθρεςιϊν τθσ κεντρικισ υποδομισ αλλά και των περιφερειακϊν κτιρίων. Θ τοποκζτθςθ του 
μθχανιςμοφ κα ςυμβάλλει ςτθν εφρυκμθ λειτουργία του Διμου και κα αυξιςει το επίπεδο ετοιμότθτασ ςε 
κζματα κυβερνοαςφάλειασ. 

Ορκι ςτρατθγικι είναι να αναπτυχκοφν οι υποδομζσ αςφαλείασ που χρειάηονται, ςε ζνα ενοποιθμζνο 
πλαίςιο αρχιτεκτονικισ αςφαλείασ. Μια ενοποιθμζνθ αρχιτεκτονικι αςφαλείασ μπορεί να διευκολφνει τθν 
εφαρμογι προθγμζνθσ πρόλθψθσ απειλϊν με τθ χριςθ τεχνθτισ νοθμοςφνθσ ςε ολόκλθρο το 
υπολογιςτικό περιβάλλον για ακόμα πιο αποτελεςματικι αςφάλεια. 

Θ ενοποιθμζνθ αρχιτεκτονικι αςφαλείασ περιλαμβάνει: 

 Τείχοσ προςταςίασ - Firewall 

 Ρροςταςία τερματικϊν 

 Κεντρικι πλατφόρμα διαχείριςθσ 

 Ρροςταςία εξυπθρετθτϊν 

 Ρροςταςία email server 

 Θωράκιςθ από Ransomware 

 Μθχανιςμοφσ κρυπτογράφθςθσ 

 Συςτιματα Ρροςδιοριςμοφ Ειςβολζων – IDS 

 Σφςτθματα ζγκαιρθσ αντιμετϊπιςθσ περιςτατικϊν - Active Response 

 Data Leakage Prevention 
 
Τείχοσ προςταςίασ με υπθρεςίεσ νζασ γενιάσ 
Για τθν κάλυψθ των απαιτιςεων που αφοροφν ςτθν επίβλεψθ του δικτφου και των δικτυακϊν υπθρεςιϊν, 
με υπθρεςίεσ νζασ γενιάσ, τα SecurtyGateways είναι αναγκαίο να διακζτουν μθχανιςμό εντοπιςμοφ και 
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αποτροπισ ειςβολϊν (IntrusionPreventionSystem - IPS), δυνατότθτα διαςφνδεςθσ με το ActiveDirectory 
και να ενςωματϊνουν τισ παρακάτω υπθρεςίεσ: 

 Ζλεγχο ςε εφαρμογζσ με τον μθχανιςμό Application Control, ςυμπεριλαμβανομζνων 8000 
γνωςτϊν εφαρμογϊν. 

  Μθχανιςμοφσ Anti Virus, Anti Bot, Anti Spam 

 Ψιλτράριςμα τοποκεςιϊν ςτο Διαδίκτυο με τον μθχανιςμό ULR Filtering 

 Λογιςμικό εξομοίωςθσ απειλϊν SandBlast για προςταςία από κακόβουλο λογιςμικό μθδενικοφ 
χρόνου Zero-Day. 

 Εφαρμογι κανόνων αςφαλείασ με βάςθ τον χριςτθ ι το group ι/και ςυνδυαςμό όλων 

 Λειτουργία Site-to-site VPN για ςφνδεςθ με απομακρυςμζνα ςθμεία 

 Υποςτιριξθ απομακρυςμζνθσ πρόςβαςθσ VPN με τθ χριςθ Client λογιςμικοφ 

 Υποςτιριξθ Static/Dynamic ΝΑΤ 

 Αςφάλεια θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου 

 Αναγνϊριςθςυςκεφων IoT (Internet of Things) 

 Υποςτιριξθ κατ’ ελάχιςτο των ακόλουκων τφπων αρχείων: 
- Adobe PDF 
- Microsoft Office 
- Εκτελζςιμα αρχεία (.exe) 
- Αρχεία ταξινομθμζνα ςε φακζλουσ 
- Flash 
- Java 

 Ανίχνευςθ επικζςεων από το exploitation ςτάδιο πριν ο κακόβουλοσ κϊδικασ εκτελεςτεί. 

 Ραροχι αναλυτικισ αναφοράσ για κάκε κακόβουλο αρχείο. 

 Ραροχι αναφορϊν ςχετικά με τθν κατάςταςθ δικτφου, τθν αςφάλεια και των μολυςμζνων 
ςυςκευϊν. Θ λειτουργία αναφορϊν παρζχεται από το ενςωματωμζνο γραφικό περιβάλλον 
διαχείριςθσ τθσ ςυςκευισ και παράγει αναφορζσ ςε μθνιαία, εβδομαδιαία, θμεριςια και ωριαία 
βάςθ. 

 Δυνατότθτα αναβάκμιςθσ του λογιςμικοφ του firewall προκειμζνου να παραμζνει διαρκϊσ 
ενιμερο με τα είδθ των επικζςεων που προκφπτουν. 

 
Διαςφάλιςθ πλθροφοριϊν ςε τερματικζσ ςυςκευζσ 
Θ χριςθ πολλαπλϊν ςυςκευϊν ζχει γίνει ςυνθκιςμζνθ, αλλά αυτό ζχει αυξιςει τθν πολυπλοκότθτα τθσ 
προςταςίασ ευαίςκθτων δεδομζνων. Είναι αναγκαία θ χριςθ ενςωματωμζνθσ αςφάλειασ που να 
αξιοποιεί μια ενιαία αρχιτεκτονικι προςταςίασ για τερματικζσ ςυςκευζσ, όπωσ οι φορθτοί και οι ςτακεροί 
υπολογιςτζσ.  
Μια ολοκλθρωμζνθ λφςθ αςφάλειασ τελικοφ ςθμείου (endpoint) αναλαμβάνει τθν απευκείασ προςταςία 
των χρθςτϊν, αποτρζπει τισ πιο επικείμενεσ απειλζσ από το τερματικό τουσ, όπωσ π.χ ransomware, 
phishing ι drive-bymalware, ενϊ ταυτόχρονα παρζχει αςφαλι ςφνδεςθ VPN για το απομακρυςμζνο 
εργατικό δυναμικό. 
 
Κεντρικι πλατφόρμα διαχείριςθσ για όλθ τθν υποδομισ αςφαλείασ 
Για να εντοπιςτεί μια κακόβουλθ δραςτθριότθτα, πρζπει προθγουμζνωσ να υπάρχει πλιρθσ ορατότθτα 
και κατανόθςθ του δικτφου. Γι’ αυτό πρζπει να βρίςκεται εγκατεςτθμζνο ζνα πρόγραμμα που να παρζχει 
ςτο τμιμα πλθροφορικισ τθν παρακολοφκθςθ παραμζτρων ςε πραγματικό χρόνο με τθν χριςθ μιασ 
βιβλιοκικθσ βζλτιςτων πρακτικϊν αςφαλείασ για τθν επιτυχι ανίχνευςθ και πρόλθψθ, ϊςτε να 
βεβαιϊνεται τόςο θ αποτελεςματικι αςφάλεια όςο και θ επικυμθτι ςυμμόρφωςθ. 

H Κεντρικι πλατφόρμα διαχείριςθσ κζτει το πρότυπο για τθν αξιοπιςτία και τθν απλοποιθμζνθ λειτουργία 
ςτθ διαχείριςθ αςφάλειασ. Είναι μία κεντρικι λφςθ διαχείριςθσ ποφ μζςα από ζνα ενιαίο πίνακα ελζγχου 
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δίνει τθ δυνατότθτα ςτο διαχειριςτι να κζςει τουσ κανόνεσ και τισ πολιτικζσ του οργανιςμοφ εφκολα, 
γριγορα και με αςφάλεια. 

Θ διαχείριςθ τθσ αςφάλειασ κα γίνεται μζςω μιασ ενιαίασ πλατφόρμασ, όπου μπορεί κανείσ να προβεί ςε 
όλουσ τουσ απαραίτθτουσ ελζγχουσ, μειϊνοντασ τον αρικμό των ωρϊν και του πλικουσ του προςωπικοφ 
που απαιτοφνται, βελτιϊνοντασ τθν απόκριςθ ςε ςυμβάντα και τθ δθμιουργία αναφορϊν ςυμμόρφωςθσ. 
Δθλαδι μζςα από μία κεντρικοποιθμζνθ κονςόλα (unifiedmanagement) κα είναι δυνατό να παρζχεται 
πλιρθσ εποπτεία και διαχείριςθ για όλεσ τισ επιμζρουσ λφςεισ αςφαλείασ που μπορεί να ζχουν 
αναπτυχκεί, να λαμβάνονται καταγραφζσ ςυμβάντων, να επιβάλλονται πολιτικζσ και να εξάγονται 
αναφορζσ για τθν κατάςταςθ αςφαλείασ των υποδομϊν αλλά και για ςυμμόρφωςθ με νομοκετικά 
πλαίςια και κανονιςτικζσ ρυκμίςεισ. 
 
Συμμόρφωςθ 
Ρλζον οι δθμόςιεσ υπθρεςίεσ αντιμετωπίηουν αυξθμζνο ζλεγχο και οι ρυκμιςτικζσ αρχζσ επιβάλλουν 
αυςτθρότερεσ πολιτικζσ. Ρρζπει να τθροφνται υψθλότερα επίπεδα προςταςίασ για τα δεδομζνα των 
πολιτϊν. Είναι αναγκαία θ χριςθ μιασ δυναμικισ λφςθσ ςυμμόρφωςθσ ςτθν αςφάλεια που να 
παρακολουκεί ςυνεχϊσ τθν υφιςτάμενθ υποδομι αςφαλείασ και να παρζχει ενθμερϊςεισ ςε πραγματικό 
χρόνο, διαςφαλίηοντασ ότι υπάρχει ςυμμόρφωςθ με τισ πιο πρόςφατεσ κανονιςτικζσ απαιτιςεισ. 
 
Μελζτθ υποδομισ πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων και αςφάλειασ πλθροφοριϊν  
Στο πλαίςιο των υπθρεςιϊν του -και πριν τθν ζναρξθ  προμθκειϊν και υπθρεςιϊν κυβερνοαςφάλειασ- ο 
Ανάδοχοσ κα εκπονιςει μελζτθ  θ οποία κα αφορά ςτθν πλιρθ καταγραφι:  

 Τουτεχνολογικοφεξοπλιςμοφ (Servers, Switches, Workstations, Routers, Firewalls) 

 Τουλογιςμικοφ software (ERP, CRM, Antivirus, Backup, Windows Licenses) 

 Των πολιτικϊν και τισ διαδικαςιϊν που χρθςιμοποιοφνται ςε επίπεδο λειτουργιϊν ςχετικϊν με τθν 
αςφάλεια πλθροφοριϊν 

 

Τα οφζλθ τθσ ανωτζρω μελζτθσ είναι τα εξισ: 

 Εκςυγχρονιςμόσ τθσ υπάρχουςασ υποδομισ με ςυςτιματα τελευταίασ τεχνολογίασ. 

 Ενίςχυςθ τθσ αςφάλειασ πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων από εξωτερικζσ απειλζσ. 

 Ρρόλθψθ από επερχόμενεσ απειλζσ τόςο ςε φυςικό όςο και ςε τεχνολογικό εξοπλιςμό. 

 Καταγραφι όλου του εξοπλιςμοφ με ςκοπό τθν καλφτερθ παρακολοφκθςθ των αδειϊν χριςθσ και 
τθσ υποςτιριξθσ  

 Δθμιουργία πολιτικϊν για τθν αποδοτικότερθ και αςφαλζςτερθ διαχείριςθ των χρθςτϊν και των 
δικαιωμάτων ςφμφωνα με διεκνι πρότυπα και τισ βζλτιςτεσ πρακτικζσ. 

 Δθμιουργία πλάνου ελζγχων αςφαλείασ ςτο εςωτερικό δίκτυο του οργανιςμοφ 
 

Ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ, επί ποινι αποκλειςμοφ, κα πρζπει: 

 Να ςυμπεριλαμβάνει ςτθν ομάδα ζργου μζλθ τα οποία ζχουν τθν κατάλλθλθ γνϊςθ ςε κζματα 
αςφάλειασ πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων. Ενδεικτικζσ πιςτοποιιςεισ (, CISM, CISSP, OSCP) 

 Τα μζλθ τθσ ομάδασ ζργου να ζχουν 5ετι εμπειρία ςε κζματα αςφάλειασ πλθροφοριϊν και 
πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων 

 

Σφςτθμα Τθλε-εργαςίασ 
Με τθν ζναρξθ τθσ πανδθμίασ το 2020, οι εταιρείεσ ζπρεπε να ψθφιοποιιςουν γριγορα τισ διαδικαςίεσ 
τουσ. Θ εργαςία από το ςπίτι ιταν θ λφςθ για πολλοφσ οργανιςμοφσ. Από τότε ζχει κακιερωκεί ζνα 
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υβριδικό μοντζλο εργαςίασ, το οποίο επιτρζπει ςτο χριςτθ να παραμείνει ςυνδεδεμζνοσ με τθν ομάδα και 
να επωφελθκεί από τον χρόνο εςτίαςθσ ςτο ςπίτι. 
Θ απομακρυςμζνθ εργαςία δεν ςθμαίνει μόνο εργαςία από παντοφ. Σθμαίνει επίςθσ εργαςία με 
οποιαδιποτε ςυςκευι για πλιρθ ευελιξία.  
Στο πλαίςιο τθσ παροφςασ προμικειασ ο ανάδοχοσ κα προμθκεφςει πλατφόρμα τθλε-εργαςίασ, με ςτόχο 
τθν εξαςφάλιςθ τθσ αδιάλειπτθσ εργαςίασ των εργαηομζνων, ςτισ περιπτϊςεισ που δεν κακίςταται δυνατι 
θ φυςικι τουσ παρουςία ςτθ κζςθ εργαςίασ τουσ. Το ςφςτθμα κα προςφζρει τισ κάτωκι δυνατότθτεσ: 

 Κοινι χριςθ οκόνθσ από οπουδιποτε 

 Διαχείριςθ κινθτϊν ςυςκευϊν 

 Ομαλι απομακρυςμζνθ εργαςία με πρόςβαςθ χωρίσ παρακολοφκθςθ 

 Αποδοτικι απομακρυςμζνθ εκτφπωςθ 

 Στακερι διαδραςτικι πρόςβαςθ 

 Γριγορθ μεταφορά αρχείων 

 Υψθλό ρυκμόσ καρζ  

 Μικρό χρόνοσ αναμονισ 

 Αποδοτικι χριςθ εφρουσ ηϊνθσ 

 Γριγορθ εκκίνθςθ 

 Αςφάλεια ζναντι αςτοχίασ δίκτυο Erlang. 
Συμβατότθτα με όλα τα λειτουργικά ςυςτιματα και όλεσ τισ ςυςκευζσ. 

 
 

1.9 Θλεκτρονικι Τιμολόγθςθ 
Το ςφςτθμα θλεκτρονικισ τιμολόγθςθσ αποτελεί αναγκαιότθτα ςτουσ ΟΤΑ ςφμφωνα με τθν κείμενθ 
νομοκεςία ςτο πλαίςιο εκτζλεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων. Αποτελεί μια ολοκλθρωμζνθ λφςθ για τθν 
τιρθςθ θλεκτρονικϊν βιβλίων( myData) και τθν ψθφιακι διακίνθςθ παραςτατικϊν. 

Ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ κα πρζπει να αναπτφξει και να περιγράψει αναλυτικά τα χαρακτθριςτικά και τισ 
λειτουργίεσ του ςυςτιματοσ. 
 
Λειτουργικά Χαρακτθριςτικά 

 Δυνατότθτα εκτζλεςθσ και ελζγχου τθσ διαδικαςίασ που απαιτείται για τθ  διαβίβαςθ 
παραςτατικϊν.  

 Εκτζλεςθ τθσ διαβίβαςθσ ςυνόψεων και χαρακτθριςμϊν εςόδων και εξόδων.  

 Δυνατότθτα είτε δυναμικοφ χαρακτθριςμοφ των Εςόδων και των Εξόδων, είτε χαρακτθριςμοφ των 
παραςτατικϊν διακριτά.  

 Άντλθςθ των ςυνόψεων των δαπανϊν από τρίτουσ εκδότεσ για αντιςτοίχιςθ τουσ με εγγραφζσ του 
προγράμματοσ οικονομικισ διαχείριςθσ.   

 Λιψθ πλιρουσ ιςτορικοφ παραςτατικϊν, χαρακτθριςμϊν και ακυρϊςεων που ζχει υποβάλει ο 
φορζασ.   

 Λιψθ και αποκικευςθ των τιμολογίων άλλων εκδοτϊν και επιςιμανςθ αν προκφψουν 
διαφοροποιιςεισ.  

 Συνεχισ ςυμμόρφωςθ με τισ νζεσ προδιαγραφζσ τθσ ΑΑΔΕ μζςω υπθρεςιϊν ανάλυςθσ, 
παραμετροποίθςθσ και προςαρμογισ των ροϊν εργαςίασ ςτο οργανόγραμμα του φορζα. 

 Λιψθ θλεκτρονικϊν τιμολογίων μζςω ΚΕΔ.Δυνατότθτα επιλεκτικισ ι μαηικισ αποκικευςθσ. 

 Ρροβολι ςτοιχείων τιμολογίου 

 Δυνατότθτα αποςτολισ αποτελζςματοσ θλεκτρονικοφ τιμολογίου προσ ΚΕΔ. 

 Αξιοποίθςθ των web services που παρζχονται από το ΚΕΔ για α) λιψθ τιμολογίων, β) λιψθ 
υπθρεςιϊν μθτρϊου ανακετουςϊν αρχϊν και οικονομικϊν υπθρεςιϊν, γ) αποςτολι μθνυμάτων 
προσ του προμθκευτζσ, 
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 Υλοποίθςθ λειτουργικότθτασ και των ροϊν εργαςίασ των ςυςτθμάτων (ενδεικτικά: προβολι ΘΤ, 
ζλεγχοσ βαςικϊν ςτοιχείων ΘΤ, ςυςχετίςεισ του ΘΤ με αναλιψεισ υποχρεϊςεων/ενταλμάτων 
πλθρωμισ, αντιςτοίχιςθ κωδικοποιιςεων με ςκοπό το αυτόματο import του ΘΤ ςτο ςφςτθμα, 
ενθμζρωςθ του εκδότθ του ΘΤ για το status, reporting κ.λπ.) 

 

2. ΤΕΧΝΙΚΕΣ Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΕΣ 

Το Ζργο κα παρζχει τισ παρακάτω Εφαρμογζσ – Συςτιματα με τισ ςχετικζσ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τουσ: 

 

2.1 Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ προςβαςιμότθτασ ατόμων με κινθτικά προβλιματα 
 

Εφαρμογζσ – Ρλθροφοριακά Συςτιματα 
Οι εφαρμογζσ κα πρζπει: 

 Να διακζτουν φιλικό περιβάλλον εργαςίασ και να ζχουν ςτθν Ελλθνικι όλεσ τισ λειτουργίεσ 
οκόνθσ (userinterface).  

 Να είναι απολφτωσ φιλικζσ ςτον χριςτθ χωρίσ να απαιτείται να διακζτει ο χριςτθσ ειδικζσ 
γνϊςεισ.  

 Να μποροφν να διαχειρίηονται με τον βζλτιςτο τρόπο τθν περιγραφικι πλθροφορία. 

Επιπλζον των ανωτζρω, οι εφαρμογζσ κα πρζπει να πλθροφν τισ παρακάτω Τεχνικζσ Ρροδιαγραφζσ: 
Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (openarchitecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων 
που κα διαςφαλίηουν: 

 τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των προσ προμικεια υπθρεςιϊν.  
 τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 
 τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / 

και υποςυςτιματα. 

Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα: 

 Τεκμθριωμζνα API (ApplicationProgrammingInterface) τα οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ 
διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο.  

 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ /επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, 
SOAP, UDDI, JSON κλπ.). 

 Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι, ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ και 
αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι 
εξοπλιςμοφ. 

 Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν 
ςυςτθμάτων και ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν ευκολία 
ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και ςτθ ςυντιρθςι του. 

 Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ τθσ 
εφαρμογισ και τθν ευκολία εκμάκθςισ τθσ. 

 Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και αςφάλειασ των δεδομζνων τθσ 
εφαρμογισ. 

 Λειτουργία χωρίσ περιοριςμοφσ ςτον αρικμό χρθςτϊν και χωρίσ τθν απαίτθςθ προμικειασ αδειϊν 
χριςθσ ι πρόςκετων δικαιωμάτων. 

 Δυνατότθτα λειτουργίασ του διαχειριςτικοφ εργαλείου ςε διαφορετικά λειτουργικά ςυςτιματα 
(Windows, Unix, Linux), με χριςθ μόνο προγράμματοσ περιιγθςθσ. 

 Ρρότυπα επικοινωνίασ με εφαρμογζσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων, χωρίσ περιοριςμοφσ ςε 
αρικμό χρθςτϊν ι τθν ανάγκθ προμικειασ πρόςκετων αδειϊν χριςθσ. 
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 Τιρθςθ των ςτοιχείων και δεδομζνων ςε εφαρμογι ςχεςιακισ βάςθσ δεδομζνων (RDBMS) με τισ 
απαραίτθτεσ άδειεσ χριςθσ, θ οποία κα καλφπτει τισ απαιτιςεισ διαχείριςθσ, αποκικευςθσ και 
αναηιτθςθσ των δεδομζνων μζςα από ςχεςιακζσ δομζσ οργάνωςθσ. 

 Δυνατότθτα αποτελεςματικισ λειτουργίασ πίςω από firewalls. 

 Να υποςτθρίηει τθν απ’ ευκείασ, αμφίδρομθ ςφνδεςθ με κεντρικι και χωρικά ενεργοποιθμζνθ 
βάςθ δεδομζνων, θ οποία να εξυπθρετεί πολλαπλοφσ, ταυτόχρονουσ χριςτεσ. 

 

Λειτουργικι Αρχιτεκτονικι 
Θ πλθροφοριακι πλατφόρμα κα υποςτθρίηει μια ενιαία βάςθ δεδομζνων, και κα πρζπει να μπορεί να 
εκτελεί οποιαδιποτε παρεχόμενθ λειτουργία του ςυςτιματοσ μζςω ανοικτισ τεχνολογίασ διαςφνδεςθσ 
όπωσ Web Services. 

Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κα ςτοχεφουν μζςω των αρχιτεκτονικϊν επιλογϊν τουσ: 
 Στθν πρόςβαςθ των τθρουμζνων πλθροφοριϊν με τρόπο ενιαίο και 

αςφαλι, διαςφαλίηοντασ τθν εγκυρότθτα των ςχετικϊν δεδομζνων ςε περίπτωςθ πρόςβαςθσ από 
πολλαπλά ςθμεία 

 Στθν παροχι πρόςβαςθσ ςτθν τθροφμενθ πλθροφορία / υπθρεςίεσ, από 
εςωτερικά ι εξωτερικά κυβερνθτικά ςυςτιματα, μζςω ανοικτϊν, ευρζωσ διαδεδομζνων προτφπων, 
π.χ. μζςω διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν (Web Services). 

Θ απρόςκοπτθ παροχι και διάκεςθ των παραπάνω ψθφιακϊν υπθρεςιϊν εξαςφαλίηεται με τθν ανάπτυξθ 
/ παραμετροποίθςθ ενιαίου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, το οποίο κα βαςίηεται ςε λογιςμικό 
διαδικτυακισ πλατφόρμασ εφαρμογϊν. 

Πλεσ οι παραπάνω υπθρεςίεσ κα πρζπει να είναι ιδιαίτερα εφχρθςτεσ, ϊςτε να μποροφν να 
χρθςιμοποιθκοφν χωρίσ να απαιτοφνται εξειδικευμζνεσ γνϊςεισ ςε κζματα πλθροφορικισ και 
πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων.  

Πλα τα δεδομζνα κα αποκθκεφονται ςε βάςθ δεδομζνων. 

Ιδιαίτερθ βαρφτθτα κα πρζπει να δοκεί ςτθ μθ επανάλθψθ δεδομζνων, ϊςτε να αποφευχκοφν 
διπλοκαταχωριςεισ, αςυνζπειεσ δεδομζνων, προβλιματα ςυγχρονιςμοφ κ.λπ., και να ελαχιςτοποιθκεί το 
κόςτοσ ςυντιρθςθσ και διαχείριςθσ του ςυςτιματοσ. 

Ψυςικι Αρχιτεκτονικι 
Θ αρχιτεκτονικι που προτείνεται κα διαςφαλίηει τθν υψθλι διακεςιμότθτα του ςυςτιματοσ και κα 
υποςτθρίηει ςφγχρονεσ τεχνικζσ αξιοποίθςθσ υλικοφ όπωσ Virtualization, Server & Storage consolidation. 

Το ςφςτθμα κα πρζπει να διακζτει τα ακόλουκα χαρακτθριςτικά τα οποία είναι απαραίτθτα για τθν 
ανάπτυξθ εφαρμογϊν που απαιτοφν δυναμικά μεταβαλλόμενο περιεχόμενο: 

 Διαχείριςθ δεδομζνων 

 Ρροςπζλαςθ ςε βάςεισ δεδομζνων  

 Αςφάλεια ςτθ μετάδοςθ και αποκικευςθ τθσ πλθροφορίασ 

 Ανάλυςθ Δεδομζνων  

 Επικοινωνία με άλλεσ Ρθγζσ / Βάςεισ Δεδομζνων 

Για τθν υλοποίθςθ των υποςυςτθμάτων, πρζπει να επιλεχτεί μια αντικειμενοςτραφισ και πολφ-επίπεδθ 
αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ και οργάνωςθσ των δομϊν, των οντοτιτων και των επιμζρουσ ςτοιχείων που 
ςυνκζτουν τα περιεχόμενα τθσ εφαρμογισ. Αυτι κα επιτρζψει τθν αυξθμζνθ απόδοςθ, ευελιξία, 
ςυντθρθςιμότθτα και επαναχρθςιμοποίθςθ (performance, flexibility, maintainability and reusability), ενϊ 
ταυτόχρονα θ πολυπλοκότθτα τθσ κατανεμθμζνθσ επεξεργαςίασ να είναι αδιαφανισ προσ τον χριςτθ. 
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Υψθλι Διακεςιμότθτα 
Σε ότι αφορά ςτθ διαςφάλιςθ τθσ υψθλισ διακεςιμότθτασ (high availability) των υπθρεςιϊν του 
Συςτιματοσ, το προςφερόμενο λογιςμικό των Database Servers και Portal Servers, αλλά και ο γενικότεροσ 
ςχεδιαςμόσ τθσ λφςθσ και ςτο επίπεδο του hardware, κα εξαςφαλίηει τθ δυνατότθτα επζκταςθσ ςε 
μοντζλο ανάκαμψθσ από καταςτροφζσ, κα παρζχει δυνατότθτεσ για τθν υλοποίθςθ αρχιτεκτονικισ χωρίσ 
μοναδικό ςθμείο ςφάλματοσ (no single point of failure), κα διαςφαλίηει τθν προςταςία και γριγορθ 
ανάκαμψθ από ανκρϊπινα λάκθ, τθν υψθλι διακεςιμότθτα κατά τθ διάρκεια διαδικαςιϊν 
αναδιοργάνωςθσ, ςυντιρθςθσ, λιψθσ αντιγράφων αςφαλείασ, κακϊσ και τθ διάκεςθ υπθρεςιϊν fail-over 
για τισ εφαρμογζσ με τρόπο διαφανι προσ τουσ χριςτεσ. Οι ανωτζρω αναφερόμενεσ τεχνολογικζσ 
επιλογζσ ςχεδιαςμοφ και υλοποίθςθσ αρχιτεκτονικισ εξαςφαλίηουν τισ απαιτιςεισ υψθλισ 
διακεςιμότθτασ. 
 
Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ Ζργου 
Το λογιςμικό εφαρμογϊν με τθν ολοκλιρωςθ του ζργου κα πρζπει να καλφπτει πλιρωσ όλεσ τισ 
απαιτοφμενεσ λειτουργικζσ και τεχνικζσ προδιαγραφζσ των πινάκων ςυμμόρφωςθσ που ςυνοδεφουν τθν 
παροφςα μελζτθ.  

Θα πρζπει να υποςτθρίηεται κεντρικι καταχϊρθςθ και διαχείριςθ τθσ ειςαγόμενθσ πλθροφορίασ ςτο 
ςφςτθμα ζτςι ϊςτε θ ίδια πλθροφορία να μθν απαιτείται να επανειςαχκεί ςε κανζνα άλλο ςθμείο.  

Οι γενικζσ αρχζσ που κα διζπουν το νζο ΡΣ ςε λειτουργικό και τεχνολογικό επίπεδο είναι: 

 Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (open architecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν 
προτφπων που κα διαςφαλίηουν: 

o τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των προσ προμικεια 
εφαρμογϊν του νζου ΡΣ 

o τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 
o Οι εφαρμογζσ του ΡΣ κα πρζπει να είναι κατάλλθλα ςχεδιαςμζνεσ ϊςτε να παρζχουν τθ 

δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ 
ι / και υποςυςτιματα. Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα 
ακόλουκα: 

 Τεκμθριωμζνα API (Application Programming Interface) τα οποία να επιτρζπουν 
τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο. 
Συγκεκριμζνα κα πρζπει να τεκμθριϊνεται θ δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ/ 
διαςφνδεςθσ με εφαρμογζσ και δεδομζνα που ενςωματϊνουν τθν επιχειρθςιακι 
λογικι με ςκοπό τθν κάλυψθ ενδεχόμενων μελλοντικϊν αναγκϊν του 
επιχειρθςιακοφ χαρακτιρα του Διμου. 

 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν 
standards (XML, SOAP, UDDI κλπ.), 

 Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ 
και αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι 
εξοπλιςμοφ. 

 Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν 
ςυςτθμάτων και ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν ευκολία 
ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και τθ ςυντιρθςι του. 

 Ωριςθ ςυςτθμάτων διαχείριςθσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων (RDBMS) για τθν ευκολία 
διαχείριςθσ μεγάλου όγκου δεδομζνων, όπωσ αυτά κα παράγονται από τθν εναπόκεςθ 
δεδομζνων από τουσ χριςτεσ και κα διατθροφνται ςε βάκοσ χρόνου, είτε ωσ πρωτόλειο υλικό είτε 
κατόπιν επεξεργαςίασ. Επιπλζον, πρζπει να διαςφαλιςτεί θ αυξθμζνθ διακεςιμότθτα και 
πρόςβαςθ των χρθςτϊν ςτα διακζςιμα δεδομζνα.  

 Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ των 
εφαρμογϊν και τθν ευκολία εκμάκθςισ τουσ 
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 Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και αςφάλειασ των δεδομζνων των 
εφαρμογϊν. 

 Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ με βαςικι αρχι τθν οικονομία πόρων αλλά και τθ βζλτιςτθ απόδοςθ 
των ςυςτθμάτων που κα προςφερκοφν. 

 Πλεσ ανεξαιρζτωσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ κα πρζπει ςτο περιβάλλον εργαςίασ του χριςτθ 
(τελικοφ και διαχειριςτι) να απαιτοφν μόνο ζναν κοινό web browser, ςε όλα τα λειτουργικά 
ςυςτιματα που αυτοί υποςτθρίηουν: 

o Chrome 49+ 
o Firefox 50+ 
o Safari 10+ 
o MS IE 10+ 
o MS Edge legacy 14+ 
o MS Edge 88+   
o Opera 27+ 

Το ΡΣ κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ των υποςυςτθμάτων του θ οποία ζγκειται ςτα 
ακόλουκα:  

 Στθν φπαρξθ ενόσ ενιαίου τρόπου επιβολισ των πολιτικϊν (ρόλοι χρθςτϊν, δικαιϊματα και 
εξουςιοδοτιςεισ, αςφάλεια κ.λπ.) 

 Στθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω τιρθςθσ ενιαίασ βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε οι 
πλθροφορίεσ για μία οντότθτα να διατθροφνται ςε ζνα και μοναδικό ςθμείο μζςα ςτο ςφςτθμα και να 
δθμιουργοφνται/ενθμερϊνονται μόνο από το κατάλλθλο υποςφςτθμα.  

 
Αποτυπϊςεισ υποδομϊν ΑμεΑ 
Στο πλαίςιο τθσ προμικειασ του ςυςτιματοσ διαςφάλιςθσ προςβαςιμότθτασ ΑμεΑ, ο Ανάδοχοσ κα πρζπει 
να πραγματοποιιςει καταγραφι και ψθφιακι αποτφπωςθ του ςυνόλου των υποδομϊν ΑμεΑ που είναι 
χωροκετθμζνεσ εντόσ των ορίων διοικθτικισ ευκφνθσ του Διμου. Συγκεκριμζνα, κα πραγματοποιιςει 
γεωγραφικι αποτφπωςθ όλων των δθμόςιων ςθμείων πρόςβαςθσ όπωσ ράμπεσ ςε πεηοδρόμια, ράμπεσ 
ςε δθμόςια κτιρια, ειδικοί ανελκυςτιρεσ, ειδικζσ τουαλζτεσ και αποδυτιρια, υποδομζσ εξυπθρζτθςθσ 
ακλθτικϊν και κολυμβθτικϊν δραςτθριοτιτων κ.λπ. 

Ραράλλθλα, κα πραγματοποιιςει γεωγραφικι αποτφπωςθ του ςυνόλου των ιδιωτικϊν χϊρων δθμόςιασ 
πρόςβαςθσ, όπωσ ράμπεσ και ειδικζσ τουαλζτεσ ςε καταςτιματα υγειονομικοφ ενδιαφζροντοσ, ειδικά 
όργανα και ειδικά αποδυτιρια ςε γυμναςτιρια κ.λπ.  

Θ αποτφπωςθ κα πραγματοποιθκεί με επιτόπιο εντοπιςμό κάνοντασ χριςθ ειδικισ εφαρμογισ, θ οποία 
κα ζχει αρχικοποιθκεί για τον ςκοπό αυτό, με ςτόχο το ςφνολο τθσ πλθροφορίασ για κάκε υποδομι να 
ςυμπλθρϊνεται ςτο πεδίο. Θ εν λόγω εφαρμογι κα διατεκεί ςτθν Ανακζτουςα Αρχι ςτο πλαίςιο τθσ 
προμικειασ του ςυςτιματοσ, προκειμζνου να είναι εφικτι θ αποτφπωςθ επιπλζον ςθμείων ςε περίπτωςθ 
επζκταςθσ του δικτφου παρακολοφκθςθσ των υποδομϊν. 
 
 

2.2 Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / Διμου με καταγραφι τοπικϊν επιχειριςεων  
Εφαρμογζσ – Ρλθροφοριακά Συςτιματα 
Οι εφαρμογζσ κα πρζπει: 

 Να διακζτουν φιλικό περιβάλλον εργαςίασ και να ζχουν ςτθν Ελλθνικι όλεσ τισ λειτουργίεσ 
οκόνθσ (userinterface).  

 Να είναι απολφτωσ φιλικζσ ςτον χριςτθ χωρίσ να απαιτείται να διακζτει ο χριςτθσ ειδικζσ 
γνϊςεισ.  

 Να μποροφν να διαχειρίηονται με τον βζλτιςτο τρόπο τθν περιγραφικι πλθροφορία. 

Επιπλζον των ανωτζρω, οι εφαρμογζσ κα πρζπει να πλθροφν τισ παρακάτω Τεχνικζσ Ρροδιαγραφζσ: 
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Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (openarchitecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων 
που κα διαςφαλίηουν: 

 τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των προσ προμικεια υπθρεςιϊν  
 τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 
 τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / 

και υποςυςτιματα. 
 
Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα: 

 Τεκμθριωμζνα API (ApplicationProgrammingInterface) τα οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ 
διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο.  

 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, 
SOAP, UDDI, JSON κλπ.), 

 Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι, ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ και 
αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι 
εξοπλιςμοφ 

 Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν 
ςυςτθμάτων και ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν ευκολία 
ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και ςτθ ςυντιρθςι του 

 Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ τθσ 
εφαρμογισ και τθν ευκολία εκμάκθςισ τθσ 

 Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και αςφάλειασ των δεδομζνων τθσ 
εφαρμογισ. 

 Λειτουργία χωρίσ περιοριςμοφσ ςτον αρικμό χρθςτϊν και χωρίσ τθν απαίτθςθ προμικειασ αδειϊν 
χριςθσ ι πρόςκετων δικαιωμάτων  

 Δυνατότθτα λειτουργίασ του διαχειριςτικοφ εργαλείου ςε διαφορετικά λειτουργικά ςυςτιματα 
(Windows, Unix, Linux), με χριςθ μόνο προγράμματοσ περιιγθςθσ. 

 Ρρότυπα επικοινωνίασ με εφαρμογζσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων, χωρίσ περιοριςμοφσ ςε 
αρικμό χρθςτϊν ι τθν ανάγκθ προμικειασ πρόςκετων αδειϊν χριςθσ. 

 Τιρθςθ των ςτοιχείων και δεδομζνων ςε εφαρμογι ςχεςιακισ βάςθσ δεδομζνων (RDBMS) με τισ 
απαραίτθτεσ άδειεσ χριςθσ, θ οποία κα καλφπτει τισ απαιτιςεισ διαχείριςθσ, αποκικευςθσ και 
αναηιτθςθσ των δεδομζνων μζςα από ςχεςιακζσ δομζσ οργάνωςθσ. 

 Δυνατότθτα αποτελεςματικισ λειτουργίασ πίςω από firewalls. 

 Να υποςτθρίηει τθν απ’ ευκείασ, αμφίδρομθ ςφνδεςθ με κεντρικι και χωρικά ενεργοποιθμζνθ 
βάςθ δεδομζνων, θ οποία να εξυπθρετεί πολλαπλοφσ, ταυτόχρονουσ χριςτεσ. 

 
Λειτουργικι Αρχιτεκτονικι  
Θ πλθροφοριακι πλατφόρμα κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ των υποςυςτθμάτων τθσ, θ 
οποία ζγκειται ςτθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω τιρθςθσ ενιαίασ βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε 
οι πλθροφορίεσ για μία οντότθτα να διατθροφνται ςε ζνα και μοναδικό ςθμείο μζςα ςτο ςφςτθμα και να 
δθμιουργοφνται / ενθμερϊνονται μόνο από το κατάλλθλο υποςφςτθμα. Οποιοδιποτε υποςφςτθμα κα 
πρζπει να μπορεί να εκτελεί οποιαδιποτε παρεχόμενθ λειτουργία του ςυςτιματοσ μζςω ανοικτισ 
τεχνολογίασ διαςφνδεςθσ όπωσ Web Services. 

Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κα ςτοχεφουν μζςω των αρχιτεκτονικϊν επιλογϊν τουσ: 
 Στθν πρόςβαςθ των τθρουμζνων πλθροφοριϊν με τρόπο ενιαίο και 

αςφαλι, διαςφαλίηοντασ τθν εγκυρότθτα των ςχετικϊν δεδομζνων ςε περίπτωςθ πρόςβαςθσ από 
πολλαπλά ςθμεία. 

 Στθν παροχι πρόςβαςθσ ςτθν τθροφμενθ πλθροφορία / υπθρεςίεσ, από 
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εςωτερικά ι εξωτερικά κυβερνθτικά ςυςτιματα, μζςω ανοικτϊν, ευρζωσ διαδεδομζνων προτφπων, 
π.χ. μζςω διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν (Web Services). 

Θ απρόςκοπτθ παροχι και διάκεςθ των παραπάνω ψθφιακϊν υπθρεςιϊν πρζπει να εξαςφαλίηεται με τθν 
ανάπτυξθ / παραμετροποίθςθ ενιαίου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, το οποίο κα βαςίηεται ςε λογιςμικό 
διαδικτυακισ πλατφόρμασ εφαρμογϊν. 

Πλεσ οι παραπάνω εφαρμογζσ κα είναι ιδιαίτερα εφχρθςτεσ, ϊςτε να μποροφν να χρθςιμοποιθκοφν χωρίσ 
να απαιτοφνται εξειδικευμζνεσ γνϊςεισ ςε κζματα πλθροφορικισ και πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων.  

Πλα τα δεδομζνα κα αποκθκεφονται ςε βάςθ δεδομζνων με τρόπο, που κα είναι δυνατόν να 
χρθςιμοποιθκοφν από άλλεσ εφαρμογζσ και να επιτυγχάνεται θ διαςφνδεςθ με τα υφιςτάμενα 
ςυςτιματα. 

Ιδιαίτερθ βαρφτθτα κα δοκεί ςτθ μθ επανάλθψθ δεδομζνων, ϊςτε να αποφευχκοφν διπλοκαταχωριςεισ, 
αςυνζπειεσ δεδομζνων, προβλιματα ςυγχρονιςμοφ κ.λπ., και να ελαχιςτοποιθκεί το κόςτοσ ςυντιρθςθσ 
και διαχείριςθσ του ςυςτιματοσ. 

 
Ψυςικι Αρχιτεκτονικι 
Θ αρχιτεκτονικι που προτείνεται διαςφαλίηει υψθλι διακεςιμότθτα του ςυςτιματοσ και υποςτθρίηει 
ςφγχρονεσ τεχνικζσ αξιοποίθςθσ υλικοφ όπωσ Virtualization, Server & Storage consolidation. 

Το ςφςτθμα κα πρζπει να διακζτει τα ακόλουκα χαρακτθριςτικά τα οποία είναι απαραίτθτα για τθν 
ανάπτυξθ εφαρμογϊν που απαιτοφν δυναμικά μεταβαλλόμενο περιεχόμενο: 

 Διαχείριςθ δεδομζνων 

 Ρροςπζλαςθ ςε βάςεισ δεδομζνων  

 Αςφάλεια ςτθ μετάδοςθ και αποκικευςθ τθσ πλθροφορίασ 

 Ανάλυςθ Δεδομζνων  

 Επικοινωνία με άλλεσ Ρθγζσ / Βάςεισ Δεδομζνων 

Για τθν υλοποίθςθ των υποςυςτθμάτων, κα πρζπει να επιλεγεί μια αντικειμενοςτραφισ και πολφ-
επίπεδθ αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ και οργάνωςθσ των δομϊν, των οντοτιτων και των επιμζρουσ 
ςτοιχείων που ςυνκζτουν τα περιεχόμενα τθσ εφαρμογισ. Αυτι κα επιτρζψει τθν αυξθμζνθ απόδοςθ, 
ευελιξία, ςυντθρθςιμότθτα και επαναχρθςιμοποίθςθ (performance, flexibility, maintainability and 
reusability), ενϊ ταυτόχρονα θ πολυπλοκότθτα τθσ κατανεμθμζνθσ επεξεργαςίασ να είναι αδιαφανισ προσ 
τον χριςτθ. 
 
Υψθλι Διακεςιμότθτα   
Σε ότι αφορά ςτθ διαςφάλιςθ τθσ υψθλισ διακεςιμότθτασ (high availability) των υπθρεςιϊν του 
Συςτιματοσ, το προςφερόμενο λογιςμικό των Database Servers και Portal Servers, αλλά και ο γενικότεροσ 
ςχεδιαςμόσ τθσ λφςθσ και ςτο επίπεδο του hardware, κα εξαςφαλίηει τθ δυνατότθτα επζκταςθσ ςε 
μοντζλο ανάκαμψθσ από καταςτροφζσ, κα παρζχει δυνατότθτεσ για τθν υλοποίθςθ αρχιτεκτονικισ χωρίσ 
μοναδικό ςθμείο ςφάλματοσ (no single point of failure), κα διαςφαλίηει τθν προςταςία και γριγορθ 
ανάκαμψθ από ανκρϊπινα λάκθ, τθν υψθλι διακεςιμότθτα κατά τθ διάρκεια διαδικαςιϊν 
αναδιοργάνωςθσ, ςυντιρθςθσ, λιψθσ αντιγράφων αςφαλείασ, κακϊσ και τθ διάκεςθ υπθρεςιϊν fail-over 
για τισ εφαρμογζσ με τρόπο διαφανι προσ τουσ χριςτεσ. Οι ανωτζρω αναφερόμενεσ τεχνολογικζσ 
επιλογζσ ςχεδιαςμοφ και υλοποίθςθσ αρχιτεκτονικισ εξαςφαλίηουν τισ απαιτιςεισ υψθλισ 
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διακεςιμότθτασ. 
 
Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ ζργου   
Το λογιςμικό εφαρμογϊν με τθν ολοκλιρωςθ του ζργου κα πρζπει να καλφπτει πλιρωσ όλεσ τισ 
απαιτοφμενεσ λειτουργικζσ και τεχνικζσ προδιαγραφζσ των πινάκων ςυμμόρφωςθσ που ςυνοδεφουν τθν 
παροφςα μελζτθ.  

Θα πρζπει να υποςτθρίηεται κεντρικι καταχϊρθςθ και διαχείριςθ τθσ ειςαγόμενθσ πλθροφορίασ ςτο 
ςφςτθμα ζτςι ϊςτε θ ίδια πλθροφορία να μθν απαιτείται να επανειςαχκεί ςε κανζνα άλλο ςθμείο.  

Οι γενικζσ αρχζσ που κα διζπουν το νζο ΡΣ ςε λειτουργικό και τεχνολογικό επίπεδο είναι: 

 Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (open architecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν 
προτφπων που κα διαςφαλίηουν: 

o τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των προσ προμικεια 
εφαρμογϊν του νζου ΡΣ 

o τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

o Οι εφαρμογζσ του ΡΣ κα πρζπει να είναι κατάλλθλα ςχεδιαςμζνεσ ϊςτε να παρζχουν τθ 
δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ 
ι / και υποςυςτιματα. Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα 
ακόλουκα: 

 Τεκμθριωμζνα API (Application Programming Interface) τα οποία να επιτρζπουν 
τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο. 
Ριο ςυγκεκριμζνα κα πρζπει να τεκμθριϊνεται θ δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ/ 
διαςφνδεςθσ με εφαρμογζσ και δεδομζνα που ενςωματϊνουν τθν επιχειρθςιακι 
λογικι με ςκοπό τθν κάλυψθ ενδεχόμενων μελλοντικϊν αναγκϊν του 
επιχειρθςιακοφ χαρακτιρα του Διμου. 

 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν 
standards (XML, SOAP, UDDI κλπ.), 

 Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ 
και αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι 
εξοπλιςμοφ. 

 Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν 
ςυςτθμάτων και ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν ευκολία 
ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και τθ ςυντιρθςι του. 

 Ωριςθ ςυςτθμάτων διαχείριςθσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων (RDBMS) για τθν ευκολία 
διαχείριςθσ μεγάλου όγκου δεδομζνων, όπωσ αυτά κα παράγονται από τθν εναπόκεςθ 
δεδομζνων από τουσ χριςτεσ και κα διατθροφνται ςε βάκοσ χρόνου, είτε ωσ πρωτόλειο υλικό είτε 
κατόπιν επεξεργαςίασ. Επιπλζον, πρζπει να διαςφαλιςτεί θ αυξθμζνθ διακεςιμότθτα και 
πρόςβαςθ των χρθςτϊν ςτα διακζςιμα δεδομζνα.  

 Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ των 
εφαρμογϊν και τθν ευκολία εκμάκθςισ τουσ. 

 Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και αςφάλειασ των δεδομζνων των 
εφαρμογϊν. 





 

 
Σελίδα 115 

 Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ με βαςικι αρχι τθν οικονομία πόρων αλλά και τθ βζλτιςτθ απόδοςθ 
των ςυςτθμάτων που κα προςφερκοφν. 

 Πλεσ ανεξαιρζτωσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ κα πρζπει ςτο περιβάλλον εργαςίασ του χριςτθ 
(τελικοφ και διαχειριςτι) να απαιτοφν μόνο ζναν κοινό web browser, ςε όλα τα λειτουργικά 
ςυςτιματα που αυτοί υποςτθρίηουν: 

o Chrome 49+ 
o Firefox 50+ 
o Safari 10+ 
o MS IE 10+ 
o MS Edge legacy 14+ 
o MS Edge 88+   
o Opera 27+ 

 Επικυμθτι είναι θ δυνατότθτα εκτζλεςθσ / φιλοξενίασ τουσ ςε περιςςότερα του ενόσ εναλλακτικά 
λειτουργικά ςυςτιματα εξυπθρετθτι, εφόςον προκφψει από τον φορζα μελλοντικά τζτοια 
ανάγκθ. 

 Συμμόρφωςθ με το ιςχφον κεςμικό πλαίςιο αναφορικά με τθν  Ρροςβαςιμότθτα ιςτοτόπων και 
εφαρμογϊν δθμοςίου για φορθτζσ ςυςκευζσ (Ν. 4591/2019). 

 Για το ςκοπό αυτό κα αναπτυχκοφν το Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου τθσ Διαδικτυακισ 
Ρφλθσ και το Υποςφςτθμα Ραρουςίαςθσ Ρεριεχομζνου τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ με βάςθ τισ 
λειτουργικζσ και τεχνικζσ προδιαγραφζσ που ζχει κεςπίςει το Ελλθνικό Κράτοσ μζςω του Οδθγοφ 
τθσ Εκνικισ Ϊθφιακισ Στρατθγικισ 2016-2021.  

Θ πλατφόρμα κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ των υποςυςτθμάτων του θ οποία ζγκειται 
ςτα ακόλουκα: 

 Στθν φπαρξθ ενόσ ενιαίου τρόπου επιβολισ των πολιτικϊν (ρόλοι χρθςτϊν, δικαιϊματα και 
εξουςιοδοτιςεισ, αςφάλεια κ.λπ.). 

 Στθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω τιρθςθσ ενιαίασ βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε οι 
πλθροφορίεσ για μία οντότθτα να διατθροφνται ςε ζνα και μοναδικό ςθμείο μζςα ςτο ςφςτθμα 
και να δθμιουργοφνται / ενθμερϊνονται μόνο από το κατάλλθλο υποςφςτθμα. 

 
Αποτυπϊςεισ – Δθμιουργία ψθφιακοφ περιεχομζνου 
Θ προμικεια τθσ ςυγκεκριμζνθσ πλατφόρμασ κα ςυνοδεφεται και από τθ δθμιουργία του ψθφιακοφ 
περιεχομζνου που αφορά ςτθν ειςαγωγι των επιχειριςεων και των μεταδεδομζνων τουσ, εντόσ τθσ 
περιοχισ διοικθτικισ ευκφνθσ του Διμου. Το ςυγκεκριμζνο υλικό αναλφεται ςτον παρακάτω πίνακα: 

Αποτυπϊςεισ 

Ρεριγραφι Είδοσ  
Μονάδα 
μζτρθςθσ 

Ροςότθτα 

Αποτφπωςθ επιχειριςεων 
Στίγμα και ςτοιχεία 

ταυτοποίθςθσ 
Σθμείο 

300 

Συμπλιρωςθ μεταδεδομζνων Δεδομζνα 
Επιχείρθςθ 

300 
 

 
2.3 Ϊθφιακι Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ Λαϊκϊν Αγορϊν 
 

Τα γενικά χαρακτθριςτικά τθσ πλατφόρμασ περιλαμβάνουν :  
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 Σχεδίαςθ Ανοικτισ αρχιτεκτονικισ 

 Ανεξαρτθςία από λειτουργικά ςυςτιματα 

 Webbased ςχεδίαςθ και ανάπτυξθ με πρόςβαςθ μζςω όλων των ευρζωσ διαδεδομζνων εκδόςεων 
φυλλομετρθτϊν  

 Ωριςθ ανοικτοφ λογιςμικοφ, για τθν ανάπτυξθ του περιβάλλοντοσ χρθςτϊν.  

 Εγκατάςταςθ και λειτουργία ςτο Cloud 

 Ενιαίο ςφςτθμα ταυτοποίθςθσ και ελζγχου δικαιωμάτων χρθςτϊν 

 Ρεριβάλλον εργαςίασ και μθνυμάτων ςτα ελλθνικά 
 

Διαλειτουργικότθτα 
Θ πλατφόρμα κα πρζπει να διακζτει ςφςτθμα διαλειτουργικότθτασ με τρίτα ςυςτιματα μζςω γνωςτϊν 
προτφπων επικοινωνίασ (restAPI).  

Ειδικότερα κα πρζπει να διακζτει υλοποιθμζνθ επικοινωνία με τα υποςυςτιματα Οικονομικισ 
Διαχείριςθσ, Διαχείριςθσ Ρροςωπικοφ και Θλεκτρονικοφ Ρρωτοκόλλου του υφιςτάμενου πλθροφοριακοφ 
ςυςτιματοσ. 

 
 

2.4 Σφςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν 
 

Τα γενικά χαρακτθριςτικά τθσ πλατφόρμασ περιλαμβάνουν :  

 Σχεδίαςθ Ανοικτισ αρχιτεκτονικισ 

 Ανεξαρτθςία από λειτουργικά ςυςτιματα 

 Webbased ςχεδίαςθ και ανάπτυξθ με πρόςβαςθ μζςω όλων των ευρζωσ διαδεδομζνων εκδόςεων 
φυλλομετρθτϊν  

 Ωριςθ ανοικτοφ λογιςμικοφ, για τθν ανάπτυξθ του περιβάλλοντοσ χρθςτϊν.  

 Εγκατάςταςθ και λειτουργία ςτο Cloud 

 Ενιαίο ςφςτθμα ταυτοποίθςθσ και ελζγχου δικαιωμάτων χρθςτϊν 

 Ρεριβάλλον εργαςίασ και μθνυμάτων ςτα ελλθνικά 
 
Διαλειτουργικότθτα 
Θ πλατφόρμα κα πρζπει να διακζτει ςφςτθμα διαλειτουργικότθτασ με τρίτα ςυςτιματα μζςω γνωςτϊν 
προτφπων επικοινωνίασ (restAPI). Οι προγραμματιςτικζσ διεπαφζσ να είναι διακζςιμεσ προσ χριςθ από 
άλλεσ εφαρμογζσ του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ ζτςι ϊςτε να είναι δυνατι θ διαςφνδεςθ με τθν 
οικονομικι και ταμειακι υπθρεςία.  

Θα πρζπει να διακζτει υλοποιθμζνθ επικοινωνία με τα υποςυςτιματα Οικονομικισ Διαχείριςθσ και 
Θλεκτρονικοφ Ρρωτοκόλλου του υφιςτάμενου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ. 

 
 

2.5 Εγκατάςταςθ ζξυπνων ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, λιμνϊν και 
καλαςςϊν ςε βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ) 

 

Εξοπλιςμόσ 

Το υπό προμικεια ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει τισ κάτωκι δυνατότθτεσ: 

 Ο αιςκθτιρασ, κα είναι κατάλλθλοσ για μζτρθςθ ςε κακαρό νερό 
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 Κατάλλθλθ για μζρθ που υπόκεινται ςε ιςχυροφσ κραδαςμοφσ και/ι ςθμαντικι κερμότθτα 
ακτινοβολία ςτο ςθμείο μζτρθςθσ ι για εγκατάςταςθ ςε κζςεισ που είναι δφςκολο να 
προςπελαςτοφν. 

 Τα δεδομζνα διαμόρφωςθσ μποροφν να αποκθκευτοφν για τθν τεκμθρίωςθ τθσ εγκατάςταςθσ και 
να εκτυπωκοφν.  

 Να διακζτει ζλεγχο αραίωςθσ 

 Αιςκθτιρα κερμοκραςίασ γριγορθσ απόκριςθσ 

 Ωωροταξικι αποτφπωςθ αιςκθτιρων 

 Δυνατότθτα εξαγωγισ διαγραμμάτων και αναφορϊν 

 Δυνατότθτα ανάλυςθσ δεδομζνων μεγάλου όγκου 

 Δυνατότθτα ειδοποίθςθσ ςε εκτόσ ορίων τιμζσ 
 

Επιπλζον, ο εξοπλιςμόσ κα πρζπει να ζχει τισ κάτωκι προδιαγραφζσ: 
1. Να παρζχει μετριςεισ τουλάχιςτον για τισ παρακάτω παραμζτρουσ και ςτισ αντίςτοιχεσ μονάδεσ 

και εφροσ μετριςεων: 

 Αγωγιμότθτα: 0 - 2000 mS/cm 

 Dissolved Oxygen: 0 - 20ppm (mg/l) 

 PΘ: 0-14 
2. Δυνατότθτεσ επικοινωνίασ GPRS/3G ι WiFi ι LoraWAN 

 
Για τθν παρακολοφκθςθ των περιβαλλοντικϊν μεγεκϊν ςτο Διμο κα εγκαταςτακοφν 5 αιςκθτιρεσ 
μζτρθςθσ ποιότθτασ υδάτων, δθμιουργϊντασ ζνα αυτόνομο δίκτυο. 

Οι εν λόγω αιςκθτιρεσ κα εγκαταςτακοφν ςε ςθμεία που κα υποδείξει ο Διμοσ. 
 
Εφαρμογζσ – Ρλθροφοριακά Συςτιματα 
Οι εφαρμογζσ κα πρζπει: 

 Να διακζτουν φιλικό περιβάλλον εργαςίασ και να ζχουν ςτθν Ελλθνικι όλεσ τισ λειτουργίεσ 
οκόνθσ (userinterface).  

 Να είναι απολφτωσ φιλικζσ ςτον χριςτθ χωρίσ να απαιτείται να διακζτει ο χριςτθσ ειδικζσ 
γνϊςεισ.  

 Να μποροφν να διαχειρίηονται με τον βζλτιςτο τρόπο τθν περιγραφικι πλθροφορία. 

Επιπλζον των ανωτζρω, οι εφαρμογζσ κα πρζπει να πλθροφν τισ παρακάτω Τεχνικζσ Ρροδιαγραφζσ: 
Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (openarchitecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων 
που κα διαςφαλίηουν: 

 τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των προσ προμικεια υπθρεςιϊν.  
 τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 
 τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / 

και υποςυςτιματα. 

Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα: 

 Τεκμθριωμζνα API (ApplicationProgrammingInterface) τα οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ 
διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο.  

 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ /επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, 
SOAP, UDDI, JSON κλπ.). 

 Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι, ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ και 
αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι 
εξοπλιςμοφ. 
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 Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν 
ςυςτθμάτων και ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν ευκολία 
ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και ςτθ ςυντιρθςι του. 

 Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ τθσ 
εφαρμογισ και τθν ευκολία εκμάκθςισ τθσ. 

 Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και αςφάλειασ των δεδομζνων τθσ 
εφαρμογισ. 

 Λειτουργία χωρίσ περιοριςμοφσ ςτον αρικμό χρθςτϊν και χωρίσ τθν απαίτθςθ προμικειασ αδειϊν 
χριςθσ ι πρόςκετων δικαιωμάτων. 

 Δυνατότθτα λειτουργίασ του διαχειριςτικοφ εργαλείου ςε διαφορετικά λειτουργικά ςυςτιματα 
(Windows, Unix, Linux), με χριςθ μόνο προγράμματοσ περιιγθςθσ. 

 Ρρότυπα επικοινωνίασ με εφαρμογζσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων, χωρίσ περιοριςμοφσ ςε 
αρικμό χρθςτϊν ι τθν ανάγκθ προμικειασ πρόςκετων αδειϊν χριςθσ. 

 Τιρθςθ των ςτοιχείων και δεδομζνων ςε εφαρμογι ςχεςιακισ βάςθσ δεδομζνων (RDBMS) με τισ 
απαραίτθτεσ άδειεσ χριςθσ, θ οποία κα καλφπτει τισ απαιτιςεισ διαχείριςθσ, αποκικευςθσ και 
αναηιτθςθσ των δεδομζνων μζςα από ςχεςιακζσ δομζσ οργάνωςθσ. 

 Δυνατότθτα αποτελεςματικισ λειτουργίασ πίςω από firewalls. 

 Να υποςτθρίηει τθν απ’ ευκείασ, αμφίδρομθ ςφνδεςθ με κεντρικι και χωρικά ενεργοποιθμζνθ 
βάςθ δεδομζνων, θ οποία να εξυπθρετεί πολλαπλοφσ, ταυτόχρονουσ χριςτεσ. 

 
Λειτουργικι Αρχιτεκτονικι 
Θ πλθροφοριακι πλατφόρμα κα υποςτθρίηει μια ενιαία βάςθ δεδομζνων, και κα πρζπει να μπορεί να 
εκτελεί οποιαδιποτε παρεχόμενθ λειτουργία του ςυςτιματοσ μζςω ανοικτισ τεχνολογίασ διαςφνδεςθσ 
όπωσ Web Services. 

Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κα ςτοχεφουν μζςω των αρχιτεκτονικϊν επιλογϊν τουσ: 
 Στθν πρόςβαςθ των τθρουμζνων πλθροφοριϊν με τρόπο ενιαίο και 

αςφαλι, διαςφαλίηοντασ τθν εγκυρότθτα των ςχετικϊν δεδομζνων ςε περίπτωςθ πρόςβαςθσ από 
πολλαπλά ςθμεία 

 Στθν παροχι πρόςβαςθσ ςτθν τθροφμενθ πλθροφορία / υπθρεςίεσ, από 
εςωτερικά ι εξωτερικά κυβερνθτικά ςυςτιματα, μζςω ανοικτϊν, ευρζωσ διαδεδομζνων προτφπων, 
π.χ. μζςω διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν (Web Services). 

Θ απρόςκοπτθ παροχι και διάκεςθ των παραπάνω ψθφιακϊν υπθρεςιϊν εξαςφαλίηεται με τθν ανάπτυξθ 
/ παραμετροποίθςθ ενιαίου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, το οποίο κα βαςίηεται ςε λογιςμικό 
διαδικτυακισ πλατφόρμασ εφαρμογϊν. 

Πλεσ οι παραπάνω υπθρεςίεσ κα πρζπει να είναι ιδιαίτερα εφχρθςτεσ, ϊςτε να μποροφν να 
χρθςιμοποιθκοφν χωρίσ να απαιτοφνται εξειδικευμζνεσ γνϊςεισ ςε κζματα πλθροφορικισ και 
πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων.  

Πλα τα δεδομζνα κα αποκθκεφονται ςε βάςθ δεδομζνων. 

Ιδιαίτερθ βαρφτθτα κα πρζπει να δοκεί ςτθ μθ επανάλθψθ δεδομζνων, ϊςτε να αποφευχκοφν 
διπλοκαταχωριςεισ, αςυνζπειεσ δεδομζνων, προβλιματα ςυγχρονιςμοφ κ.λπ., και να ελαχιςτοποιθκεί το 
κόςτοσ ςυντιρθςθσ και διαχείριςθσ του ςυςτιματοσ. 

Ψυςικι Αρχιτεκτονικι 
Θ αρχιτεκτονικι που προτείνεται κα διαςφαλίηει τθν υψθλι διακεςιμότθτα του ςυςτιματοσ και κα 
υποςτθρίηει ςφγχρονεσ τεχνικζσ αξιοποίθςθσ υλικοφ όπωσ Virtualization, Server & Storage consolidation. 
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Το ςφςτθμα κα πρζπει να διακζτει τα ακόλουκα χαρακτθριςτικά τα οποία είναι απαραίτθτα για τθν 
ανάπτυξθ εφαρμογϊν που απαιτοφν δυναμικά μεταβαλλόμενο περιεχόμενο: 

 Διαχείριςθ δεδομζνων 

 Ρροςπζλαςθ ςε βάςεισ δεδομζνων  

 Αςφάλεια ςτθ μετάδοςθ και αποκικευςθ τθσ πλθροφορίασ 

 Ανάλυςθ Δεδομζνων  

 Επικοινωνία με άλλεσ Ρθγζσ / Βάςεισ Δεδομζνων 

Για τθν υλοποίθςθ των υποςυςτθμάτων, πρζπει να επιλεχτεί μια αντικειμενοςτραφισ και πολφ-επίπεδθ 
αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ και οργάνωςθσ των δομϊν, των οντοτιτων και των επιμζρουσ ςτοιχείων που 
ςυνκζτουν τα περιεχόμενα τθσ εφαρμογισ. Αυτι κα επιτρζψει τθν αυξθμζνθ απόδοςθ, ευελιξία, 
ςυντθρθςιμότθτα και επαναχρθςιμοποίθςθ (performance, flexibility, maintainability and reusability), ενϊ 
ταυτόχρονα θ πολυπλοκότθτα τθσ κατανεμθμζνθσ επεξεργαςίασ να είναι αδιαφανισ προσ τον χριςτθ. 
 
Υψθλι Διακεςιμότθτα 
Σε ότι αφορά ςτθ διαςφάλιςθ τθσ υψθλισ διακεςιμότθτασ (high availability) των υπθρεςιϊν του 
Συςτιματοσ, το προςφερόμενο λογιςμικό των Database Servers και Portal Servers, αλλά και ο γενικότεροσ 
ςχεδιαςμόσ τθσ λφςθσ και ςτο επίπεδο του hardware, κα εξαςφαλίηει τθ δυνατότθτα επζκταςθσ ςε 
μοντζλο ανάκαμψθσ από καταςτροφζσ, κα παρζχει δυνατότθτεσ για τθν υλοποίθςθ αρχιτεκτονικισ χωρίσ 
μοναδικό ςθμείο ςφάλματοσ (no single point of failure), κα διαςφαλίηει τθν προςταςία και γριγορθ 
ανάκαμψθ από ανκρϊπινα λάκθ, τθν υψθλι διακεςιμότθτα κατά τθ διάρκεια διαδικαςιϊν 
αναδιοργάνωςθσ, ςυντιρθςθσ, λιψθσ αντιγράφων αςφαλείασ, κακϊσ και τθ διάκεςθ υπθρεςιϊν fail-over 
για τισ εφαρμογζσ με τρόπο διαφανι προσ τουσ χριςτεσ. Οι ανωτζρω αναφερόμενεσ τεχνολογικζσ 
επιλογζσ ςχεδιαςμοφ και υλοποίθςθσ αρχιτεκτονικισ εξαςφαλίηουν τισ απαιτιςεισ υψθλισ 
διακεςιμότθτασ. 
 
Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ Ζργου 
Το λογιςμικό εφαρμογϊν με τθν ολοκλιρωςθ του ζργου κα πρζπει να καλφπτει πλιρωσ όλεσ τισ 
απαιτοφμενεσ λειτουργικζσ και τεχνικζσ προδιαγραφζσ των πινάκων ςυμμόρφωςθσ που ςυνοδεφουν τθν 
παροφςα μελζτθ.  

Θα πρζπει να υποςτθρίηεται κεντρικι καταχϊρθςθ και διαχείριςθ τθσ ειςαγόμενθσ πλθροφορίασ ςτο 
ςφςτθμα ζτςι ϊςτε θ ίδια πλθροφορία να μθν απαιτείται να επανειςαχκεί ςε κανζνα άλλο ςθμείο.  

Οι γενικζσ αρχζσ που κα διζπουν το νζο ΡΣ ςε λειτουργικό και τεχνολογικό επίπεδο είναι: 

 Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (open architecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν 
προτφπων που κα διαςφαλίηουν: 

o τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των προσ προμικεια 
εφαρμογϊν του νζου ΡΣ 

o τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

o Οι εφαρμογζσ του ΡΣ κα πρζπει να είναι κατάλλθλα ςχεδιαςμζνεσ ϊςτε να παρζχουν τθ 
δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ 
ι / και υποςυςτιματα. Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα 
ακόλουκα: 

 Τεκμθριωμζνα API (Application Programming Interface) τα οποία να επιτρζπουν 
τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο. 
Συγκεκριμζνα κα πρζπει να τεκμθριϊνεται θ δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ/ 
διαςφνδεςθσ με εφαρμογζσ και δεδομζνα που ενςωματϊνουν τθν επιχειρθςιακι 
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λογικι με ςκοπό τθν κάλυψθ ενδεχόμενων μελλοντικϊν αναγκϊν του 
επιχειρθςιακοφ χαρακτιρα του Διμου. 

 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν 
standards (XML, SOAP, UDDI κλπ.), 

 Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ 
και αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι 
εξοπλιςμοφ. 

 Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν 
ςυςτθμάτων και ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν ευκολία 
ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και τθ ςυντιρθςι του. 

 Ωριςθ ςυςτθμάτων διαχείριςθσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων (RDBMS) για τθν ευκολία 
διαχείριςθσ μεγάλου όγκου δεδομζνων, όπωσ αυτά κα παράγονται από τθν εναπόκεςθ 
δεδομζνων από τουσ χριςτεσ και κα διατθροφνται ςε βάκοσ χρόνου, είτε ωσ πρωτόλειο υλικό είτε 
κατόπιν επεξεργαςίασ. Επιπλζον, πρζπει να διαςφαλιςτεί θ αυξθμζνθ διακεςιμότθτα και 
πρόςβαςθ των χρθςτϊν ςτα διακζςιμα δεδομζνα.  

 Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ των 
εφαρμογϊν και τθν ευκολία εκμάκθςισ τουσ 

 Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και αςφάλειασ των δεδομζνων των 
εφαρμογϊν. 

 Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ με βαςικι αρχι τθν οικονομία πόρων αλλά και τθ βζλτιςτθ απόδοςθ 
των ςυςτθμάτων που κα προςφερκοφν. 

 Πλεσ ανεξαιρζτωσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ κα πρζπει ςτο περιβάλλον εργαςίασ του χριςτθ 
(τελικοφ και διαχειριςτι) να απαιτοφν μόνο ζναν κοινό web browser, ςε όλα τα λειτουργικά 
ςυςτιματα που αυτοί υποςτθρίηουν: 

o Chrome 49+ 
o Firefox 50+ 
o Safari 10+ 
o MS IE 10+ 
o MS Edge legacy 14+ 
o MS Edge 88+   
o Opera 27+ 

Το ΡΣ κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ των υποςυςτθμάτων του θ οποία ζγκειται ςτα 
ακόλουκα:  

 Στθν φπαρξθ ενόσ ενιαίου τρόπου επιβολισ των πολιτικϊν (ρόλοι χρθςτϊν, δικαιϊματα και 
εξουςιοδοτιςεισ, αςφάλεια κ.λπ.) 
Στθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω τιρθςθσ ενιαίασ βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε οι 
πλθροφορίεσ για μία οντότθτα να διατθροφνται ςε ζνα και μοναδικό ςθμείο μζςα ςτο ςφςτθμα και να 
δθμιουργοφνται/ενθμερϊνονται μόνο από το κατάλλθλο υποςφςτθμα. 
 

 

2.6 Ζξυπνο ςφςτθμα προειδοποίθςθσ και αντιμετϊπιςθσ κινδφνων (πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ , ςειςμοφ κλπ.) εντόσ των ορίων του διμου και ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ τουσ. 

 

Εφαρμογζσ – Ρλθροφοριακά Συςτιματα 
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Οι εφαρμογζσ κα πρζπει: 

 Να διακζτουν φιλικό περιβάλλον εργαςίασ και να ζχουν ςτθν Ελλθνικι όλεσ τισ λειτουργίεσ 
οκόνθσ (userinterface).  

 Να είναι απολφτωσ φιλικζσ ςτον χριςτθ χωρίσ να απαιτείται να διακζτει ο χριςτθσ ειδικζσ 
γνϊςεισ.  

 Να μποροφν να διαχειρίηονται με τον βζλτιςτο τρόπο τθν περιγραφικι πλθροφορία. 

Επιπλζον των ανωτζρω, οι εφαρμογζσ κα πρζπει να πλθροφν τισ παρακάτω Τεχνικζσ Ρροδιαγραφζσ: 
Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (openarchitecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων 
που κα διαςφαλίηουν: 

 τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των προσ προμικεια υπθρεςιϊν  
 τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 
 τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / 

και υποςυςτιματα. 
 
Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα: 

 Τεκμθριωμζνα API (ApplicationProgrammingInterface) τα οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ 
διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο.  

 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, 
SOAP, UDDI, JSON κ.λπ.), 

 Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι, ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ και 
αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι 
εξοπλιςμοφ 

 Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν 
ςυςτθμάτων και ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν ευκολία 
ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και ςτθ ςυντιρθςι του 

 Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ τθσ 
εφαρμογισ και τθν ευκολία εκμάκθςισ τθσ 

 Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και αςφάλειασ των δεδομζνων τθσ 
εφαρμογισ. 

 Λειτουργία χωρίσ περιοριςμοφσ ςτον αρικμό χρθςτϊν και χωρίσ τθν απαίτθςθ προμικειασ αδειϊν 
χριςθσ ι πρόςκετων δικαιωμάτων  

 Δυνατότθτα λειτουργίασ του διαχειριςτικοφ εργαλείου ςε διαφορετικά λειτουργικά ςυςτιματα 
(Windows, Unix, Linux), με χριςθ μόνο προγράμματοσ περιιγθςθσ. 

 Ρρότυπα επικοινωνίασ με εφαρμογζσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων, χωρίσ περιοριςμοφσ ςε 
αρικμό χρθςτϊν ι τθν ανάγκθ προμικειασ πρόςκετων αδειϊν χριςθσ. 

 Τιρθςθ των ςτοιχείων και δεδομζνων ςε εφαρμογι ςχεςιακισ βάςθσ δεδομζνων (RDBMS) με τισ 
απαραίτθτεσ άδειεσ χριςθσ, θ οποία κα καλφπτει τισ απαιτιςεισ διαχείριςθσ, αποκικευςθσ και 
αναηιτθςθσ των δεδομζνων μζςα από ςχεςιακζσ δομζσ οργάνωςθσ. 

 Δυνατότθτα αποτελεςματικισ λειτουργίασ πίςω από firewalls. 

 Να υποςτθρίηει τθν απ’ ευκείασ, αμφίδρομθ ςφνδεςθ με κεντρικι και χωρικά ενεργοποιθμζνθ 
βάςθ δεδομζνων, θ οποία να εξυπθρετεί πολλαπλοφσ, ταυτόχρονουσ χριςτεσ. 

 
Λειτουργικι Αρχιτεκτονικι  
Θ πλθροφοριακι πλατφόρμα κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ των υποςυςτθμάτων τθσ, θ 
οποία ζγκειται ςτθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω τιρθςθσ ενιαίασ βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε 
οι πλθροφορίεσ για μία οντότθτα να διατθροφνται ςε ζνα και μοναδικό ςθμείο μζςα ςτο ςφςτθμα και να 
δθμιουργοφνται / ενθμερϊνονται μόνο από το κατάλλθλο υποςφςτθμα. Οποιοδιποτε υποςφςτθμα κα 
πρζπει να μπορεί να εκτελεί οποιαδιποτε παρεχόμενθ λειτουργία του ςυςτιματοσ μζςω ανοικτισ 
τεχνολογίασ διαςφνδεςθσ όπωσ Web Services. 
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Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κα ςτοχεφουν μζςω των αρχιτεκτονικϊν επιλογϊν τουσ: 
 Στθν πρόςβαςθ των τθρουμζνων πλθροφοριϊν με τρόπο ενιαίο και 

αςφαλι, διαςφαλίηοντασ τθν εγκυρότθτα των ςχετικϊν δεδομζνων ςε περίπτωςθ πρόςβαςθσ από 
πολλαπλά ςθμεία. 

 Στθν παροχι πρόςβαςθσ ςτθν τθροφμενθ πλθροφορία / υπθρεςίεσ, από 
εςωτερικά ι εξωτερικά κυβερνθτικά ςυςτιματα, μζςω ανοικτϊν, ευρζωσ διαδεδομζνων προτφπων, 
π.χ. μζςω διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν (Web Services). 

Θ απρόςκοπτθ παροχι και διάκεςθ των παραπάνω ψθφιακϊν υπθρεςιϊν πρζπει να εξαςφαλίηεται με τθν 
ανάπτυξθ / παραμετροποίθςθ ενιαίου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, το οποίο κα βαςίηεται ςε λογιςμικό 
διαδικτυακισ πλατφόρμασ εφαρμογϊν. 

Πλεσ οι παραπάνω εφαρμογζσ κα είναι ιδιαίτερα εφχρθςτεσ, ϊςτε να μποροφν να χρθςιμοποιθκοφν χωρίσ 
να απαιτοφνται εξειδικευμζνεσ γνϊςεισ ςε κζματα πλθροφορικισ και πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων.  

Πλα τα δεδομζνα κα αποκθκεφονται ςε βάςθ δεδομζνων με τρόπο, που κα είναι δυνατόν να 
χρθςιμοποιθκοφν από άλλεσ εφαρμογζσ και να επιτυγχάνεται θ διαςφνδεςθ με τα υφιςτάμενα 
ςυςτιματα. 

Ιδιαίτερθ βαρφτθτα κα δοκεί ςτθ μθ επανάλθψθ δεδομζνων, ϊςτε να αποφευχκοφν διπλοκαταχωριςεισ, 
αςυνζπειεσ δεδομζνων, προβλιματα ςυγχρονιςμοφ κ.λπ., και να ελαχιςτοποιθκεί το κόςτοσ ςυντιρθςθσ 
και διαχείριςθσ του ςυςτιματοσ. 

Ψυςικι Αρχιτεκτονικι 
Θ αρχιτεκτονικι που προτείνεται διαςφαλίηει υψθλι διακεςιμότθτα του ςυςτιματοσ και υποςτθρίηει 
ςφγχρονεσ τεχνικζσ αξιοποίθςθσ υλικοφ όπωσ Virtualization, Server & Storage consolidation. 

Το ςφςτθμα κα πρζπει να διακζτει τα ακόλουκα χαρακτθριςτικά τα οποία είναι απαραίτθτα για τθν 
ανάπτυξθ εφαρμογϊν που απαιτοφν δυναμικά μεταβαλλόμενο περιεχόμενο: 

 Διαχείριςθ δεδομζνων 

 Ρροςπζλαςθ ςε βάςεισ δεδομζνων  

 Αςφάλεια ςτθ μετάδοςθ και αποκικευςθ τθσ πλθροφορίασ 

 Ανάλυςθ Δεδομζνων  

 Επικοινωνία με άλλεσ Ρθγζσ / Βάςεισ Δεδομζνων 

Για τθν υλοποίθςθ των υποςυςτθμάτων, κα πρζπει να επιλεγεί μια αντικειμενοςτραφισ και πολφ-
επίπεδθ αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ και οργάνωςθσ των δομϊν, των οντοτιτων και των επιμζρουσ 
ςτοιχείων που ςυνκζτουν τα περιεχόμενα τθσ εφαρμογισ. Αυτι κα επιτρζψει τθν αυξθμζνθ απόδοςθ, 
ευελιξία, ςυντθρθςιμότθτα και επαναχρθςιμοποίθςθ (performance, flexibility, maintainability and 
reusability), ενϊ ταυτόχρονα θ πολυπλοκότθτα τθσ κατανεμθμζνθσ επεξεργαςίασ να είναι αδιαφανισ προσ 
τον χριςτθ. 

 
Υψθλι Διακεςιμότθτα   
Σε ότι αφορά ςτθ διαςφάλιςθ τθσ υψθλισ διακεςιμότθτασ (high availability) των υπθρεςιϊν του 
Συςτιματοσ, το προςφερόμενο λογιςμικό των Database Servers και Portal Servers, αλλά και ο γενικότεροσ 
ςχεδιαςμόσ τθσ λφςθσ και ςτο επίπεδο του hardware, κα εξαςφαλίηει τθ δυνατότθτα επζκταςθσ ςε 
μοντζλο ανάκαμψθσ από καταςτροφζσ, κα παρζχει δυνατότθτεσ για τθν υλοποίθςθ αρχιτεκτονικισ χωρίσ 
μοναδικό ςθμείο ςφάλματοσ (no single point of failure), κα διαςφαλίηει τθν προςταςία και γριγορθ 
ανάκαμψθ από ανκρϊπινα λάκθ, τθν υψθλι διακεςιμότθτα κατά τθ διάρκεια διαδικαςιϊν 
αναδιοργάνωςθσ, ςυντιρθςθσ, λιψθσ αντιγράφων αςφαλείασ, κακϊσ και τθ διάκεςθ υπθρεςιϊν fail-over 
για τισ εφαρμογζσ με τρόπο διαφανι προσ τουσ χριςτεσ. Οι ανωτζρω αναφερόμενεσ τεχνολογικζσ 
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επιλογζσ ςχεδιαςμοφ και υλοποίθςθσ αρχιτεκτονικισ εξαςφαλίηουν τισ απαιτιςεισ υψθλισ 
διακεςιμότθτασ. 

 
Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ ζργου   
Το λογιςμικό εφαρμογϊν με τθν ολοκλιρωςθ του ζργου κα πρζπει να καλφπτει πλιρωσ όλεσ τισ 
απαιτοφμενεσ λειτουργικζσ και τεχνικζσ προδιαγραφζσ των πινάκων ςυμμόρφωςθσ που ςυνοδεφουν τθν 
παροφςα μελζτθ.  

Θα πρζπει να υποςτθρίηεται κεντρικι καταχϊρθςθ και διαχείριςθ τθσ ειςαγόμενθσ πλθροφορίασ ςτο 
ςφςτθμα ζτςι ϊςτε θ ίδια πλθροφορία να μθν απαιτείται να επανειςαχκεί ςε κανζνα άλλο ςθμείο.  

Οι γενικζσ αρχζσ που κα διζπουν το νζο ΡΣ ςε λειτουργικό και τεχνολογικό επίπεδο είναι: 

 Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (open architecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν 
προτφπων που κα διαςφαλίηουν: 

o τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των προσ προμικεια 
εφαρμογϊν του νζου ΡΣ 

o τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

o Οι εφαρμογζσ του ΡΣ κα πρζπει να είναι κατάλλθλα ςχεδιαςμζνεσ ϊςτε να παρζχουν τθ 
δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ 
ι / και υποςυςτιματα. Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα 
ακόλουκα: 

 Τεκμθριωμζνα API (Application Programming Interface) τα οποία να επιτρζπουν 
τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο. 
Ριο ςυγκεκριμζνα κα πρζπει να τεκμθριϊνεται θ δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ/ 
διαςφνδεςθσ με εφαρμογζσ και δεδομζνα που ενςωματϊνουν τθν επιχειρθςιακι 
λογικι με ςκοπό τθν κάλυψθ ενδεχόμενων μελλοντικϊν αναγκϊν του 
επιχειρθςιακοφ χαρακτιρα του Διμου. 

 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν 
standards (XML, SOAP, UDDI κλπ.), 

 Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ 
και αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι 
εξοπλιςμοφ. 

 Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν 
ςυςτθμάτων και ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν ευκολία 
ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και τθ ςυντιρθςι του. 

 Ωριςθ ςυςτθμάτων διαχείριςθσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων (RDBMS) για τθν ευκολία 
διαχείριςθσ μεγάλου όγκου δεδομζνων, όπωσ αυτά κα παράγονται από τθν εναπόκεςθ 
δεδομζνων από τουσ χριςτεσ και κα διατθροφνται ςε βάκοσ χρόνου, είτε ωσ πρωτόλειο υλικό είτε 
κατόπιν επεξεργαςίασ. Επιπλζον, πρζπει να διαςφαλιςτεί θ αυξθμζνθ διακεςιμότθτα και 
πρόςβαςθ των χρθςτϊν ςτα διακζςιμα δεδομζνα.  

 Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ των 
εφαρμογϊν και τθν ευκολία εκμάκθςισ τουσ. 

 Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και αςφάλειασ των δεδομζνων των 
εφαρμογϊν. 
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 Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ με βαςικι αρχι τθν οικονομία πόρων αλλά και τθ βζλτιςτθ απόδοςθ 
των ςυςτθμάτων που κα προςφερκοφν. 

 Πλεσ ανεξαιρζτωσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ κα πρζπει ςτο περιβάλλον εργαςίασ του χριςτθ 
(τελικοφ και διαχειριςτι) να απαιτοφν μόνο ζναν κοινό web browser, ςε όλα τα λειτουργικά 
ςυςτιματα που αυτοί υποςτθρίηουν: 

o Chrome 49+ 
o Firefox 50+ 
o Safari 10+ 
o MS IE 10+ 
o MS Edge legacy 14+ 
o MS Edge 88+   
o Opera 27+ 

 Επικυμθτι είναι θ δυνατότθτα εκτζλεςθσ / φιλοξενίασ τουσ ςε περιςςότερα του ενόσ εναλλακτικά 
λειτουργικά ςυςτιματα εξυπθρετθτι, εφόςον προκφψει από τον φορζα μελλοντικά τζτοια 
ανάγκθ. 

 Συμμόρφωςθ με το ιςχφον κεςμικό πλαίςιο αναφορικά με τθν  Ρροςβαςιμότθτα ιςτοτόπων και 
εφαρμογϊν δθμοςίου για φορθτζσ ςυςκευζσ (Ν. 4591/2019). 

 Για το ςκοπό αυτό κα αναπτυχκοφν το Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου τθσ Διαδικτυακισ 
Ρφλθσ και το Υποςφςτθμα Ραρουςίαςθσ Ρεριεχομζνου τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ με βάςθ τισ 
λειτουργικζσ και τεχνικζσ προδιαγραφζσ που ζχει κεςπίςει το Ελλθνικό Κράτοσ μζςω του Οδθγοφ 
τθσ Εκνικισ Ϊθφιακισ Στρατθγικισ 2016-2021.  

Θ πλατφόρμα κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ των υποςυςτθμάτων του θ οποία ζγκειται 
ςτα ακόλουκα: 

 Στθν φπαρξθ ενόσ ενιαίου τρόπου επιβολισ των πολιτικϊν (ρόλοι χρθςτϊν, δικαιϊματα και 
εξουςιοδοτιςεισ, αςφάλεια κ.λπ.). 

Στθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω τιρθςθσ ενιαίασ βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε οι 
πλθροφορίεσ για μία οντότθτα να διατθροφνται ςε ζνα και μοναδικό ςθμείο μζςα ςτο ςφςτθμα και να 
δθμιουργοφνται / ενθμερϊνονται μόνο από το κατάλλθλο υποςφςτθμα. 
 

 

2.7 Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 
 

Τερματική ςυςκευή 

Το ςφςτθμα κα πρζπει να διαχειρίηεται το ςφνολο των αρδευτικϊν γεωτριςεων που ζχει ο Διμοσ, 
ςυγχρόνωσ και ςε πραγματικό χρόνο. Ο χριςτθσ του ςυςτιματοσ κα πρζπει να μπορεί να προκαταβάλει το 
κόςτοσ κατανάλωςθσ τθσ κιλοβατϊρασ (KW/h).  

Θ ςυςκευι κα πρζπει να ςτεγάηεται ςε ςτεγανοποιθμζνο πλαίςιο πίνακα IP54 με διαςτάςεισ 
350x300x200mm και να ςυνδζεται θλεκτρικά με τον υφιςτάμενο θλεκτρολογικό πίνακα του 
αντλιοςταςίου. Ο εξοπλιςμόσ κα πρζπει να δουλεφει χωρίσ να επθρεάηεται τόςο από τον τφπο τθσ αντλίασ 
όςο και από τθν εγκατεςτθμζνθ ιςχφ του θλεκτροκινθτιρα του αντλιοςταςίου. 

Θ ςυςκευι κα πρζπει να λειτουργεί ςε τάςθ 230V από τον υπάρχοντα θλεκτρικό πίνακα του 
αντλιοςταςίου, καταναλϊνοντασ ιςχφ 5W και να αςφαλίηεται με αςφάλεια 2Α. 

Το ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα να επικοινωνεί με τθν οικονομικι υπθρεςία του Διμου και 
με τουσ αρμόδιουσ ςυντιρθςθσ. Θ επικοινωνία του ςυςτιματοσ κα γίνεται μζςω δικτφου κινθτισ 
τθλεφωνίασ. 
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Στο μπροςτινό τμιμα τθσ ςυςκευισ κα πρζπει να υπάρχει μια οκόνθ προβολισ πλθροφοριϊν 4 γραμμϊν. 
Στθν οκόνθ κα πρζπει να εμφανίηονται πλθροφορίεσ όπωσ: τα προςωπικά ςτοιχεία του χριςτθ, το 
διακζςιμο υπόλοιπο τθσ προπλθρωμζνθσ κάρτασ του χριςτθ, τθ ςυνολικι κατανάλωςθ (KW/ϊρα), τον 
τρζχοντα χρόνο χριςθσ που απομζνει και τθν πικανι βλάβθ του ςυςτιματοσ. Θ πλοιγθςθ του ςυςτιματοσ 
κα πρζπει να γίνεται με τθ χριςθ 3 κουμπιϊν. 

Θ διαχείριςθ των ςυςκευϊν κα πρζπει να γίνεται απομακρυςμζνα μζςου του server. 

Θ ςυςκευι κα πρζπει να ενεργοποιείται αυτόματα με τθ χριςθ τθσ κάρτασ. Για τθν αςφάλεια του 
ςυςτιματοσ, θ εγκυρότθτα του κλειδιοφ κα πρζπει να ελζγχεται κάκε φορά. Εάν διαπιςτωκεί ότι το κλειδί 
δεν είναι ζγκυρο τότε θ ςυςκευι κα πρζπει να κλειδϊνει το κλειδί και να το καταχωρεί ςε μία λίςτα μθ 
ζγκυρων κλειδιϊν. Το κλειδί κα πρζπει άμεςα να γίνεται μθ ζγκυρο για όλα τα τερματικά. Δυνατότθτα 
ξεκλειδϊματοσ του κλειδιοφ κα πρζπει να δίνεται μόνο μζςω τθσ εφαρμογισ. Πταν το κλειδί είναι ζγκυρο 
τότε θ ςυςκευι ενεργοποιείται και είναι ζτοιμθ προσ χριςθ εμφανίηοντασ τισ διακζςιμεσ μονάδεσ (πχ 
Ωρόνοσ/ΚWh/m3). Ο χριςτθσ κα πρζπει να μπορεί να επιλζξει τισ μονάδεσ που κζλει να εξαργυρϊςει και 
ζτςι να εκκινιςει το πότιςμα ι αν ποτίηει ιδθ να το ςταματιςει και να του επιςτραφοφν οι μονάδεσ που 
δεν ξόδεψε. Θ ανανζωςθ των μονάδων τθσ κάρτασ κα μπορεί να γίνεται με φυςικι παρουςία του πελάτθ 
ςτο γραφείο του οργανιςμοφ του Διμου πλθρϊνοντασ επί τόπου. 

Αν το ςφςτθμα χρθςιμοποιείται από κάποιον άλλο και θ κάρτα είναι ζγκυρθ τότε ο χριςτθσ κα πρζπει να 
ειδοποιείται ότι δεν μπορεί να κάνει κάποια άλλθ ενζργεια πζρα από το να δει το υπόλοιπο του και τον 
υπολειπόμενο χρόνο μζχρι το τζλοσ τθσ τρζχουςασ διαδικαςίασ ποτίςματοσ. Αν ο χριςτθσ ζχει προβεί ςε 
κάποια παρατυπία τότε αυτόματα το ςφςτθμα κα πρζπει κλειδϊνει το κλειδί που χρθςιμοποιικθκε. 

Για τθν καταςκευι, τοποκζτθςθ, δοκιμι των υλικϊν, ζλεγχο ποιότθτασ και αντοχισ αυτϊν κα ιςχφουν οι 
επίςθμοι Ελλθνικοί κανονιςμοί. 

 
Λογιςμικό διαχείριςησ ηλεκτρονικήσ υδροληψίασ άρδευςησ (εφαρμογή) 

Θ εφαρμογι κα πρζπει να είναι απλι και να αποτελείται από φόρμεσ. Οι φόρμεσ οι οποίεσ κα πρζπει να 
δθμιουργθκοφν είναι: φόρμα ςφνδεςθσ, πελάτεσ, περιοχζσ, κάρτεσ, ςυναλλαγζσ, ςυςκευζσ και χάρτθσ. 
Μζςω των φορμϊν κα πρζπει να εκτελοφνται τα εξισ: 

 Ψόρμα ςφνδεςθσ: 
Θ ςφνδεςθ του χριςτθ ςτθν εφαρμογι κα πρζπει να γίνεται με κωδικό πρόςβαςθσ μοναδικό και αςφαλι. 

 Ρελάτεσ: 
Θ εφαρμογι κα πρζπει να επιτρζπει τθ δθμιουργία πελατϊν μζςω τθσ φόρμασ «Ρελάτεσ». Θα πρζπει να 
μποροφν να δθμιουργθκοφν διαφορετικοί τφποι χρθςτϊν με διαφορετικά δικαιϊματα (πελάτθσ, 
διαχειριςτισ). Μζςα ςτθ φόρμα κα πρζπει να εμφανίηεται καρτζλα για το κάκε πελάτθ ξεχωριςτά με τισ 
πλθροφορίεσ του αλλά και λίςτα με το ςφνολο των πελατϊν που χρθςιμοποιοφν το ςφςτθμα. 

 Ρεριοχζσ: 
Στθ φόρμα «Ρεριοχζσ» ο διαχειριςτισ κα μπορεί να δθμιουργεί τισ περιοχζσ καταχωρϊντασ πλθροφορίεσ 
για τθν κάκε μία όπωσ όνομα, κωδικόσ, κωδικόσ διαχειριςτι, χρεϊςεισ. Μζςα ςτθ φόρμα κα πρζπει να 
εμφανίηεται καρτζλα με τισ πλθροφορίεσ τθσ κάκε περιοχισ αλλά και λίςτα με το ςφνολο των περιοχϊν 
που ζχουν δθμιουργθκεί. 

 Κάρτεσ: 
Στθ φόρμα «Κάρτεσ» κα μπορεί να γίνει θ δθμιουργία νζου κλειδιοφ πελάτθ, με τθ δυνατότθτα προςκικθσ 
και αφαίρεςθσ μονάδων κλειδιϊν. Μζςα ςτθ φόρμα κα πρζπει να εμφανίηεται καρτζλα με τισ κινιςεισ τθσ 
κάκε κάρτασ αλλά και λίςτα με το ςφνολο των καρτϊν που ζχουν δθμιουργθκεί. 

 Συναλλαγζσ: 
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Στθ φόρμα «Συναλλαγζσ» κα πρζπει να εμφανίηεται ο τφποσ μζτρθςθσ και θ αντίςτοιχθ χρζωςθ. Μζςα ςτθ 
φόρμα κα πρζπει να εμφανίηεται καρτζλα με τισ πλθροφορίεσ τθσ κάκε ςυναλλαγισ αλλά και λίςτα με το 
ςφνολο των ςυναλλαγϊν που ζχουν ςυντελεςτεί. 

 Συςκευζσ: 
Θ εφαρμογι κα επιτρζπει τθν ειςαγωγι/δθμιουργία νζων ςυςκευϊν μζςω τθσ φόρμασ «Συςκευζσ» και να 
εμφανίηει το ςφνολο των δθμιουργθμζνων ςυςκευϊν ςε λίςτα. 

 Ωάρτθσ: 
Πλεσ οι ςυςκευζσ κα πρζπει να εμφανίηονται ςε χαρτογραφικό περιβάλλον (χάρτθ). Στο χάρτθ κα μπορεί 
να γίνεται εφκολα θ προςκικθ νζασ ςυςκευισ. Εφκολα και διακριτά κα πρζπει να εμφανίηεται θ 
κατάςταςθ τθσ ςυςκευισ (εάν είναι ενεργι, ανενεργι ι αν ζχει κάποιο ςφάλμα) αλλά και θ πλθροφορία 
του πελάτθ που χρθςιμοποιεί τθ ςυςκευι κάκε ςτιγμι.  

 
Φιλοξενία ςυςτήματοσ ςε server ή υπολογιςτή του δήμου 

Πλα τα δεδομζνα του ςυςτιματοσ κα αποςτζλλονται ςε κεντρικό υπολογιςτι που κα βρίςκεται ςε 
υπολογιςτι ιserber του διμου. Εκεί ςυλλζγονται τα δεδομζνα του ςυςτιματοσ και βρίςκεται το λογιςμικό 
διαχείριςθσ και θ βάςθ δεδομζνων. 
 
 
 

2.8 Ολοκλθρωμζνθ υποδομι προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ (Network Firewall, End point security, 
κλπ) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ 

 

Τεχνικζσ προδιαγραφζσ ςυςτιματοσ κυβερνοαςφάλειασ 
Ο ανάδοχοσ κα προμθκεφςει ςυςκευι firewall θ οποία κα πρζπει να ζχει τα κάτωκι χαρακτθριςτικά: 

 Να διακζτει μθχανιςμοφσ εντοπιςμοφ και αποτροπισ ειςβολϊν (Intrusion Prevention – IPS). 

 Να διακζτει μθχανιςμό Application Control. 

 Να διακζτει μθχανιςμό Anti Bot. 

 Να διακζτει μθχανιςμό Anti Virus. 

 Να διακζτει μθχανιςμό ULR Filtering. 

 Να διακζτει μθχανιςμό Sandbox - Zero Day Protection 

 Μζγιςτθ προςφερόμενθ ρυκμο-απόδοςθ τθσ ςυςκευισ UDP 1518 

 Μζγιςτο προςφερόμενο VPN throughput AES-128 για κάκε ςυςκευι 

 Μζγιςτοπροςφερόμενο IPS throughput τθσκάκεςυςκευισςε enterprise testing conditions 

 Μζγιςτο προςφερόμενο  NGFW Throughput τθσ κάκε ςυςκευισ ςε enterprise testing conditions 

 Μζγιςτοπροςφερόμενο Threat Prevention Throughput τθσκάκεςυςκευισςε enterprise testing 
conditions 

 Μζγιςτοσ προςφερόμενοσ αρικμόσ ταυτόχρονων ςυνδζςεων για κάκε ςυςκευι (Concurrent 
Connections) 

 Μζγιςτοσ προςφερόμενοσ αρικμόσ νζων ςυνδζςεων το δευτερόλεπτο για κάκε ςυςκευι 
(Connections Per Second) 

 Ρροςφερόμενοσ αρικμόσ δικτυακϊν κυρϊν 1GbE  

 Δυνατότθτα διαχείριςθσ μζςω console port τφπου USB-C. 

 Δυνατότθτα αναβάκμιςθσ του λογιςμικοφ του firewall προκειμζνου να  παραμζνει διαρκϊσ  
ενιμερο με τα είδθ των επικζςεων που προκφπτουν. 

 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ με το Active Directory  

 Εφαρμογι κανόνων αςφαλείασ με βάςθ τον χριςτθ ι το group ι/και ςυνδυαςμό όλων. 

 H λειτουργία Anti – Bot κα πρζπει να βαςίηεται ςτθν ανίχνευςθ και καταςτολι φποπτθσ και μθ 
φυςικισ δικτυακισ κίνθςθσ ι/και με βάςθ domain/IP/URL reputation.  
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 Θ λειτουργία Anti Virus κα πρζπει να ζχει δυνατότθτα ελζγχου με βάςθ τον τφπο του αρχείου. 

 Θ λειτουργία Anti Virus κα πρζπει να ελζγχει HTTP κίνθςθ, mail (SMTP, POP3, IMAP), FTP 
αμφίδρομα (inbound & outbound traffic). 

 Οι υπθρεςίεσ, Application Control, Anti Bot, Anti-Virus και URL Filtering κα πρζπει να λαμβάνουν 
ανανεϊςεισ ςε πραγματικό χρόνο από cloud based service. 

 Θ βάςθ δεδομζνων τθσ λειτουργίασ Application Control κα πρζπει να περιλαμβάνει τουλάχιςτον 
8000 γνωςτζσ εφαρμογζσ 

 Υποςτιριξθ Static/Dynamic ΝΑΤ. 

 Υποςτιριξθ routing OSPFv2, BGPv4 and 4++, RIP, IGMP. 

 Λειτουργία Site-to-site VPN για ςφνδεςθ με απομακρυςμζνα ςθμεία  

 Συνεργαςία με ΑΑΑ servers, κατ' ελάχιςτο RADIUS. 

 Να υποςτθρίηει λειτουργία DHCP. 

 Υποςτιριξθ Network Time Protocol. 

 Υποςτιριξθ (Remote Access VPN) με τθν χριςθ Client λογιςμικοφ. 

Για τθν απομακρυςμζνθ πρόςβαςθ των χρθςτϊν (RemoteAccessVPN), κα πρζπει να παρζχονται 
αντίςτοιχεσ άδειεσ με κάκε ςυςκευι. 

Θ λφςθ κα πρζπει να διακζτει εφαρμογι του ίδιου καταςκευαςτι για κινθτό τθλζφωνο, μζςω τθσ οποίασ 
κα επιτρζπεται: (α) θ επίβλεψθ γεγονότων ςε πραγματικό χρόνο, (β) θ ενθμζρωςθ για αυξθμζνο ρίςκο ςτο 
δίκτυο, (γ) ο αποκλειςμόσ απειλϊν, (δ) θ ενθμζρωςθ για ςυςκευζσ οι οποίεσ είναι ςυνδεδεμζνεσ ςτο 
δίκτυο και θ διαμόρφωςθ τθσ πολιτικισ αςφαλείασ. 

Θ λφςθ κα πρζπει να επιτρζπει αναβάκμιςθ των ςυςτθμάτων αςφαλείασ ςε νεότερεσ εκδόςεισ λογιςμικοφ 
μζςα από το ενςωματωμζνο γραφικό περιβάλλον διαχείριςθσ.  

Επίςθσ για πρζπει να προςφζρει προςταςία από κακόβουλο λογιςμικό μθδενικοφ χρόνου 
(zerodaymalware) ςε HTTPS, HTTPS, SMTP, POP3, IMAP κίνθςθ. 

Επιπλζον, κα πρζπει να υποςτθρίηει κατ’ ελάχιςτο τουσ ακόλουκουσ τφπουσ αρχείων: 

 Adobe PDF 

 Microsoft Office 

 Exe 

 Files in archives 

 Flash 

 Java  
 
Ραράλλθλα, κα πρζπει να υποςτθρίηει κατ’ ελάχιςτο τα ακόλουκα περιβάλλοντα εξομοίωςθσ: 

 Microsoft Windοws XP,7,8,10 

 Microsoft Office 

 Adobe Reader 
 
Τζλοσ, κα πρζπει να καλφπτονται οι κάτωκι απαιτιςεισ: 

 Θ ανάλυςθ ενόσ αρχείου κα πρζπει να υποςτθρίηεται ςε επίπεδο επεξεργαςτι.  

 Θ λφςθ κα πρζπει να ανιχνεφει επικζςεισ από το exploitation ςτάδιο πριν ο κακόβουλοσ κϊδικασ 
εκτελεςτεί 

 Για κάκε κακόβουλο αρχείο να δθμιουργείται αναλυτικι αναφορά.  

 Να παρζχονται αναφορζσ ςχετικά με τθν κατάςταςθ δικτφου, αςφάλειασ, μολυςμζνων ςυςκευϊν. 
Θ λειτουργία αναφορϊν κα πρζπει να παρζχεται από το ενςωματωμζνο γραφικό περιβάλλον 
διαχείριςθσ τθσ ςυςκευισ και να παράγει αναφορζσ ςε μθνιαία, εβδομαδιαία, θμεριςια και 
ωριαία βάςθ. 
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 Υποδοχι κάρτασ Micro-SD 
 
Τεχνικζσ προδιαγραφζσ ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ 
Το ςφςτθμα τθλε-εργαςίασ πρζπει να διακζτει τισ κάτωκι προδιαγραφζσ: 

 Υποςτιριξθ κινθτϊν ςυςκευϊν (Android & iOS) 

 Ζωσ 60 διαχειριηόμενεσ ςυςκευζσ (Ρρόςβαςθ χωρίσ παρακολοφκθςθ) 

 Δυνατότθτα μεταφοράσ αρχείων 

 Δυνατότθτα απομακρυςμζνθσ επανεκκίνθςθσ 

 Δυνατότθτα απομακρυςμζνθσ εκτφπωςθσ 

 Ρρωτόκολλο διαδικτφου TCP 

 Wake-On-LAN 

 Ρροςαρμοςμζνο ψευδϊνυμο 

 Ωϊροσ ονομάτων 

 REST API 

 Εγγραφι περιόδου λειτουργίασ 

 Δυνατότθτα καταγραφισ περιόδου λειτουργίασ ςτθ ςυςκευι 

 Επιλογζσ εγκατάςταςθσ μζςω πακζτου MSI (Mass deployment) 

 Ζλεγχοσ ταυτότθτασ δφο παραγόντων 

 Απομνθμόνευςθ ρυκμίςεων ςυνεδρίασ 

 Υποςτιριξθ ροφίλ αδειϊν περιόδου λειτουργίασ 

 Απενεργοποίθςθ αυτόματθσ ενθμζρωςθσ 

 Αυτόματθ αποςφνδεςθ 

 Λειτουργία απορριτου 

 Διαχείριςθ χρθςτϊν 

 Συνομιλία κειμζνου 

 Λευκόσ πίνακασ 

 Ρρόςκλθςθ περιόδου λειτουργίασ 

 Ενεργι τεχνικι υποςτιριξθ (ειςιτιριο, ηωντανι ςυνομιλία) 

 Τθλεφωνικι υποςτιριξθ 
 

Συμπλθρωματικότθτα με το ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ 

Θ Δράςθ 34 λειτουργεί ςυμπλθρωματικά προσ το ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ και παρακάτω παρατίκενται τεκμθριωμζνα οι 

κφριοι λόγοι που κακιςτοφν αναγκαία τθν υιοκζτθςθ μιασ ςυμπλθρωματικισ λφςθσ αςφάλειασ 

πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων ςτο πλαίςιο τθσ Δράςθσ 34: 

 Το firewall του ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ εςτιάηει μόνο ςτθν προςταςία των εξωτερικϊν ςθμείων ειςόδου/εξόδου 

ςτο διαδίκτυο. Σε αυτι τθν περίπτωςθ, αν παραβιαςτεί ζνα τμιμα του εςωτερικοφ  δικτφου του 

διμου, θ παραβίαςθ εξαπλϊνεται ςε όλο το εςωτερικό δίκτυο, με αποτζλεςμα τθν πρόκλθςθ  

εκτεταμζνων  ηθμιϊν και πλιρθ ζλλειψθ διακεςιμότθτασ του δικτφου και των εφαρμογϊν. 

 Θ προμικεια νζου/ων firewall, κα επιτρζψει τθν εφαρμογι πολιτικϊν εξουςιοδοτθμζνθσ 

πρόςβαςθσ ςε εφαρμογζσ και κρίςιμουσ πόρουσ ςτο εςωτερικό δίκτυο, περιορίηοντασ ςθμαντικά 

τον κίνδυνο μθ εξουςιοδοτθμζνων προςβάςεων. 

 Ο κατακερματιςμόσ (segmentation) και θ απομόνωςθ δεδομζνων μεταξφ υπθρεςιϊν και χρθςτϊν 

αποτελοφν βαςικζσ προχποκζςεισ ςυμμόρφωςθσ με τον Γενικό Κανονιςμό για τθν Ρροςταςία 

Δεδομζνων (GDPR) — ςυμμόρφωςθ που το  firewall του ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ δεν μασ τθν διαςφαλίηει 

πλιρωσ. 
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 Θ φπαρξθ τοπικϊν firewall αποτρζπει τθν περιττι ροι δεδομζνων εντόσ του εςωτερικοφ δικτφου 

του Διμου μασ, γεγονόσ που ενιςχφει τθν ταχφτθτα και τθν αποδοτικότθτα των εςωτερικϊν 

πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων. 

 Ο Διμοσ μασ δεν διακζτει διαχειριςτικι πρόςβαςθ ςτο κεντρικό firewall του ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ. Αντίκετα, 

θ προμικεια τοπικϊν firewall δίνει τθ δυνατότθτα άμεςθσ και ευζλικτθσ αντιμετϊπιςθσ τεχνικϊν 

ηθτθμάτων, επιτρζποντασ τθν απομόνωςθ περιςτατικϊν αςφαλείασ και τθ μείωςθ του χρόνου 

αδράνειασ και των επιχειρθςιακϊν διακοπϊν. 

 

Κατά τθ ςφνταξθ τθσ προςφοράσ από τουσ οικονμικοφσ φορείσ, κα πρζπει απαραιτιτωσ να λθφκοφν 

υπόψθ τα ανωτζρω. 

 

Δυνατότθτα Μθ Συμβαςιοποίθςθσ ι Απομείωςθσ τθσ Δράςθσ 34 

Σφμφωνα με το άρκρο 105, παρ. 1 του Ν. 4412/2016, κατά τθν κατακφρωςθ τθσ ςφμβαςθσ, παρζχεται θ 
δυνατότθτα μθ ςυμβαςιοποίθςθσ τθσ Δράςθσ 34 ι απομείωςθσ τθσ κατά ποςοςτό ζωσ και 100%, εφόςον 
διαπιςτωκεί αλλθλοεπικάλυψθ των προβλεπόμενων παροχϊν τθσ εν λόγω δράςθσ με τισ υπθρεςίεσ που 
προςφζρονται μζςω του ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ. 
Θ Δράςθ 34 λειτουργεί ςυμπλθρωματικά προσ το ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ και κατά τθν υλοποίθςι τθσ κα εξεταςτεί εάν 
οι παρεχόμενεσ προμικειεσ/υπθρεςίεσ τθσ δράςθσ ταυτίηονται ι αλλθλοκαλφπτονται με εκείνεσ του 
ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ. Σε περίπτωςθ ταφτιςθσ, οι ςχετικζσ δαπάνεσ δεν κα χρθματοδοτθκοφν και το αντικείμενο τθσ 
δράςθσ κα απομειωκεί αναλόγωσ.  
Για τον λόγο αυτό, κατά το ςτάδιο αξιολόγθςθσ των προςφορϊν κα αξιολογθκεί το αντικείμενο τθσ 
προςφοράσ για τθν Δράςθ 34 και τυχόν αλλθλεπικάλυψθ με τισ υπθρεςίεσ που προςφζρονται μζςω του 
ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ, ενϊ κατά το ςτάδιο κατακφρωςθσ, ςε ςυμφωνία με τθν παρ. 3.2 τθσ παροφςασ διακιρυξθσ, 
δφναται να κατακυρωκεί μειωμζνο αντικείμενο τθσ δράςθσ 34 ι να μθν κατακυρωκεί θ δράςθ 34.  
 

2.9 Θλεκτρονικι Τιμολόγθςθ 
 

Τα γενικά χαρακτθριςτικά τθσ πλατφόρμασ περιλαμβάνουν :  

 Σχεδίαςθ Ανοικτισ αρχιτεκτονικισ 

 Ανεξαρτθςία από λειτουργικά ςυςτιματα 

 Webbased ςχεδίαςθ και ανάπτυξθ με πρόςβαςθ μζςω όλων των ευρζωσ διαδεδομζνων εκδόςεων 
φυλλομετρθτϊν  

 Ωριςθ ανοικτοφ λογιςμικοφ, για τθν ανάπτυξθ του περιβάλλοντοσ χρθςτϊν.  

 Εγκατάςταςθ και λειτουργία ςτο Cloud 

 Ενιαίο ςφςτθμα ταυτοποίθςθσ και ελζγχου δικαιωμάτων χρθςτϊν 

 Ρεριβάλλον εργαςίασ και μθνυμάτων ςτα ελλθνικά 
 

Διαλειτουργικότθτα 
Θ πλατφόρμα κα πρζπει να διακζτει ςφςτθμα διαλειτουργικότθτασ με τρίτα ςυςτιματα μζςω γνωςτϊν 
προτφπων επικοινωνίασ (restAPI). Ειδικότερα κα πρζπει να διακζτει διαλειτουργικότθτα με πιςτοποιθμζνο 
πάροχο υπθρεςίων ζκδοςθσ και διαβίβαςθσ ψθφιακϊν παραςτατικϊν. 
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3. Ο΢ΙΗΟΝΤΙΕΣ ΑΡΑΙΤΘΣΕΙΣ 

3.1 ΓΙΑΛΔΙΣΟΤΡΓΙΚΟΣΗΣΑ ΚΑΙ ΓΙΑ΢ΤΝΓΔ΢ΙΜΟΣΗΣΑ 

Θ διαλειτουργικότθτα αφορά ςτθν ικανότθτα του προτεινόμενου ζργου για τθ μεταφορά και 
χρθςιμοποίθςθ τθσ πλθροφορίασ – που αποκθκεφει, επεξεργάηεται και διακινεί – με άλλα πλθροφοριακά 
ςυςτιματα. Συγκεκριμζνα αφορά ςε: 

● Μια ςαφϊσ προςδιοριςμζνθ και κακοριςμζνθ μορφι για τισ πλθροφορίεσ (πρότυπα δόμθςθσ τθσ 
πλθροφορίασ / δεδομζνων και τθσ μετά-πλθροφορίασ / δεδομζνων). 

● Ζνα ςαφϊσ προςδιοριςμζνο και κακοριςμζνο τρόπο για τθν ανταλλαγι των πλθροφοριϊν 
(τεχνολογίεσ επικοινωνιϊν και πρωτόκολλα με τα οποία μεταφζρεται θ πλθροφορία με τθν μορφι 
που κακορίηεται ςτο προθγοφμενο ςθμείο). 

● Ζνα ςαφϊσ προςδιοριςμζνο και κακοριςμζνο τρόπο για τθν πρόςβαςθ ςτισ πλθροφορίεσ και ςτα 
δεδομζνα (αςφάλεια / ζλεγχοσ πρόςβαςθσ δθλαδι τεχνολογίεσ που χρθςιμοποιοφνται για τθν 
προςταςία των υπθρεςιϊν διαλειτουργικότθτασ). 

● Ζνα ςαφϊσ προςδιοριςμζνο και κακοριςμζνο τρόπο για τθν αναηιτθςθ των πλθροφοριϊν και των 
δεδομζνων (τεχνολογίεσ μεταδεδομζνων, καταλόγου ι άλλεσ που χρθςιμοποιοφνται για τθν 
αναηιτθςθ πλθροφοριϊν ςτο πλαίςιο των διαλειτουργικϊν υπθρεςιϊν). 

Πςον αφορά ςτθ διαςυνδεςιμότθτα ςτο πλαίςιο του παρόντοσ ζργου κα πρζπει να υποςτθρίηεται από τισ 
παρεχόμενεσ λφςεισ κατ’ ελάχιςτον τα εξισ: 

● Διαςυνδεςιμότθτα των εφαρμογϊν και των υπθρεςιϊν που κα αναπτυχκοφν από τον Ανάδοχο 

● Διαςυνδεςιμότθτα με τθν υφιςτάμενθ υποδομι εφαρμογϊν και βάςεων δεδομζνων 

● Να διαςφαλίηεται θ διαλειτουργικότθτα μεταξφ των υπό υλοποίθςθ ψθφιακϊν ζργων τθσ 
παροφςθσ και των κεντρικϊν ψθφιακϊν ςυςτθμάτων των ΟΤΑ, μζςω προγραμματιςτικϊν 
διεπαφϊν εφαρμογϊν (API). 

Επιπλζον, δεδομζνου ότι βαςικό χαρακτθριςτικό ςυςτθμάτων αυτοφ του τφπου είναι θ 
διαλειτουργικότθτα και θ επικοινωνία για αποςτολι δεδομζνων ςε τρίτεσ εφαρμογζσ, κα πρζπει να 
χρθςιμοποιθκοφν ευρζωσ διαδεδομζνα πρότυπα για τθν διαςφάλιςθ τθσ διαλειτουργικότθτασ και να 
υπάρχει πλιρθσ ςυμμόρφωςθ με το Ευρωπαϊκό Ρλαίςιο Διαλειτουργικότθτασ (Communication CCOM 
(2017) 134). Ϋσ εκ τοφτου, οι τεχνολογίεσ που κα χρθςιμοποιοφνται κα πρζπει να εξαςφαλίηουν 
αξιοπιςτία, ταχφτθτα και επεκταςιμότθτα.  

Ενδεικτικά αναφζρεται θ χριςθ προτφπου ανταλλαγισ δεδομζνων JSON, μζςω προτφπων REST API’s, RPC, 
GraphQL, για τθν ανταλλαγι δεδομζνων με τα υπόλοιπα ςυςτιματα, αλλά και τρίτα εξωτερικά 
ςυςτιματα. Θ χριςθ SOAP services προτείνεται να αποφεφγεται.  

3.2 ΤΠΟΓΟΜΔ΢ ΛΔΙΣΟΤΡΓΙΑ΢ ΚΑΙ ΓΙΚΣΤΑ 

O Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να εγκαταςτιςει και να λειτουργιςει το προςφερόμενο Λογιςμικό, ςε 
Δθμόςιο Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων το οποίο κα του υποδειχκεί από τον Διμο. Για τον λόγο αυτό ο 
Ανάδοχοσ κα παραδϊςει ςτο Διμο τισ απαιτιςεισ των υποδομϊν για τθν ορκι λειτουργία τθσ εφαρμογισ. 

Μζχρι τθν υπόδειξθ από το Διμο, του Ϊθφιακοφ Κζντρου Δεδομζνων ςτο οποίο τελικά κα εγκαταςτακεί 
και κα φιλοξενθκεί θ εφαρμογι, ο ανάδοχοσ δεςμεφεται να φιλοξενιςει τθν εφαρμογι, ςε εγκατάςταςθ 
ευκφνθσ του ι ςε ειδικό κζντρο φιλοξενίασ δεδομζνων (host center) χωρίσ επιπλζον κόςτοσ για το Διμο. 

Το μζγιςτο χρονικό διάςτθμα φιλοξενίασ από τον ανάδοχο κα είναι πζντε (5) ζτθ  από τθν θμερομθνία 
παράδοςθσ τθσ εφαρμογισ. Σε αυτό το χρονικό διάςτθμα ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να κάνει 
μετάπτωςθ(migration) τθσ εφαρμογισ ςτο Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων που κα του υποδειχκεί. 
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3.3 ΡΔΤΜΑΣΟΓΟΣΗ΢Η ΚΑΙ ΣΗΛΔΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΔ΢ ΢ΤΝΓΔ΢ΔΙ΢ 

Για τθν κάλυψθ των αναγκϊν επικοινωνίασ αιςκθτιρων και εξοπλιςμοφ ςτο πεδίο προτείνεται θ χριςθ 
ςυνδζςεων μζςω δικτφου κινθτισ τθλεφωνίασ ι με αποδεδειγμζνα λειτουργικό δίκτυο που κα παρζχει ο 
δικαιοφχοσ. Στθν περίπτωςθ αυτι ο δικαιοφχοσ κα πρζπει να αναφζρει ςτθ διακιρυξθ το είδοσ και τθν 
αρχιτεκτονικι του δικτφου που κα παραςχεκεί για τισ ανάγκεσ του ζργου. Ο ανάδοχοσ αντίςτοιχα κα 
πρζπει να προςαρμόςει τθν προςφορά του ςτο παρεχόμενο δίκτυο. 

Αναφορικά με τθν παροχι ενζργειασ θ κάλυψθ εφόςον επαρκεί προτείνεται να καλφπτεται με 
εναλλακτικζσ πθγζσ ενζργειασ που να καλφπτουν τθν αυτονομία του προσ ρευματοδότθςθ ςυςτιματοσ, Σε 
άλλεσ περιπτϊςεισ θ ευκφνθ ρευματοδότθςθσ αφορά τον δικαιοφχο. Ο ανάδοχοσ ςτθν προςφορά του 
ςτθν περίπτωςθ αυτι κα πρζπει να αναφζρει αναλυτικά τισ ανάγκεσ ρευματοδότθςθσ των ςυςκευϊν. 

3.4 ΑΠΑΙΣΗ΢ΔΙ΢ Α΢ΦΑΛΔΙΑ΢ 

Ο ανάδοχοσ του ζργου κα πρζπει να λάβει ειδικι μζριμνα και να δρομολογιςει τισ κατάλλθλεσ δράςεισ 
για τθν αςφάλεια του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ και υποδομϊν. Αρχικά, αυτι εξαςφαλίηεται μζςω των 
δυνατοτιτων που παρζχει ο διακομιςτισ (server), ςτον οποίο και κα φιλοξενείται θ βάςθ, παρζχοντασ 
μζγιςτθ αςφάλεια, γριγορθ διαχείριςθ και επεξεργαςία μεγάλων όγκων αρχείων. 

Το Σφςτθμα, οφείλει να ςυμμορφϊνεται με τον Γενικό Κανονιςμό Ρροςταςίασ Δεδομζνων τθσ ΕΕ (GDPR), 
που ζχει ωσ ςτόχο να διευρφνει τθν προςταςία των δεδομζνων ςτθν εποχι των bigdata και του 
cloudcomputing, εξαςφαλίηοντασ ότι θ προςταςία των δεδομζνων αποτελεί κεμελιϊδεσ βαςικό δικαίωμα, 
το οποίο κα ρυκμίηεται με ςυνζπεια ςε όλθ τθν Ευρϊπθ.  

Επίςθσ το Σφςτθμα κα πρζπει να ακολουκεί τον ςχεδιαςμό “digitalbydefault” με τθν εφαρμογι των αρχϊν 
«Ρροςταςία των Δεδομζνων ιδθ από το Σχεδιαςμό και εξ Οριςμοφ» (Guidelines 4/2019 on Article 25 Data 
Protection byDesign and byDefault), του Κανονιςμοφ 679/2016 (GDPR). 

Για το ςχεδιαςμό του Ζργου ο Ανάδοχοσ κα λάβει ειδικι μζριμνα και να δρομολογιςει τισ ακόλουκεσ 
δράςεισ για:  

● Αςφάλεια Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων και Εφαρμογϊν  

● Ρροςταςία τθσ ακεραιότθτασ και τθσ παροχισ των πλθροφοριϊν  

● Ρροςταςία των εμπεριεχομζνων δεδομζνων αναηθτϊντασ και εντοπίηοντασ με μεκοδικό τρόπο τα 
τεχνικά μζτρα και τισ οργανωτικζσ και διοικθτικζσ διαδικαςίεσ.  

Για το ςχεδιαςμό και τθν υλοποίθςθ των τεχνικϊν μζτρων αςφαλείασ του Ζργου, ο Ανάδοχοσ κα λάβει 
υπόψθ του:  

● Το κεςμικό και νομικό πλαίςιο που ιςχφει (π.χ. Ρροςταςία Ρνευματικϊν Δεδομζνων)  

● Τισ ςφγχρονεσ εξελίξεισ ςτον τομζα Τεχνολογιϊν Ρλθροφορικισ και επικοινωνιϊν (ΤΡΕ), 

● Τισ βζλτιςτεσ πρακτικζσ ςτο χϊρο αςφάλειασ των ΤΡΕ (bestpractices)  

● Τυχόν διεκνι de facto ι de jure ςχετικά πρότυπα.  

● Τα επαρκζςτερα διατικζμενα προϊόντα λογιςμικοφ και υλικοφ και κα παραδίδει Ρλάνο Ενεργειϊν 
για τθν Αςφάλεια του Συςτιματοσ.  

Κυβερνοαςφάλεια 

Θα πρζπει να λθφκοφν υπόψθ από τον Ανάδοχο: 

● Θ Εκνικι Στρατθγικι Κυβερνοαςφάλειασ 2020-2025 (ΑΔΑ: 6ΙΒΕ46ΜΤΛΡ-ΨΜ5 12/2020), μζςω τθσ 
οποίασ αναπτφςςεται ο κεντρικόσ ςχεδιαςμόσ τθσ Ελλθνικισ Ρολιτείασ αναφορικά με τον τομζα 
τθσ αςφάλειασ ςτον κυβερνοχϊρο.  
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● Τα τεχνικά μζτρα αςφάλειασ κα πρζπει να υλοποιθκοφν από τον Ανάδοχο ςτα πλαίςια τθσ 
υλοποίθςθσ του ζργου. 

 Θ πρόςβαςθ ςτα πλθροφοριακά ςυςτιματα πρζπει να γίνεται πάντα μζςω κρυπτογράφθςθ των 
επικοινωνιϊν με πρωτόκολλα όπωσ το SSL 

 Στο ςφνολό του, το ζργο κα πρζπει να υποςτθρίηει ςφςτθμα αςφάλειασ που κα λαμβάνει υπόψθ 
ομάδεσ χρθςτϊν με διαφορετικά/διαβακμιςμζνα δικαιϊματα, όςον αφορά τθν πρόςβαςθ ςτθν 
πλθροφορία.  Για τθν επίτευξθ του παραπάνω ςτόχου απαιτοφνται 
 Ο κακοριςμόσ χρθςτϊν και δικαιωμάτων κα πρζπει να είναι ςυμβατόσ με τθν υφιςτάμενθ 

πολιτικι χριςθσ των υπθρεςιϊν. Σε περίπτωςθ απουςίασ πολιτικισ ο ανάδοχοσ οφείλει να 
παραδϊςει ςχετικι μελζτθ ςτθν οποία κατ ελάχιςτων κα πρζπει να περιγράφονται το 
ςφνολο των χρθςτϊν του φορζα, θ εφαρμογι / εφαρμογζσ που εμπλζκονται με το παρόν 
ζργο κακϊσ και τα δικαιϊματα/ρόλοι που αντίςτοιχα απαιτοφνται. Θ πολιτικι χριςθσ κα 
είναι ςε μορφι τζτοια που κα δφναται να επεκτακεί για το ςφνολο του φορζα.  

 Το ςφνολο του ζργου κα πρζπει να υποςτθρίηει είτε ςε επίπεδο προγραμματιςτικισ 
διεπαφισ (API) είτε ςε επίπεδο περιβάλλοντοσ χριςτθ (UI) δυνατότθτα πρόςβαςθσ μζςω 
πρωτοκόλλων Oauth2, SAML2 ι αντίςτοιχου.  

 Ρζραν των τοπικϊν χρθςτϊν κα πρζπει να λαμβάνεται υπ όψθ για δυνατότθτα χριςθσ 
χρθςτϊν από τρίτα ςυςτιματα όπωσ ςφνδεςθ μζςω eIDAS, ταυτοποίθςθ πολιτϊν  και 
επιχειριςεων μζςω TaxisNET και ταυτοποίθςθ δθμοςίων υπαλλιλων μζςω TaxisNET. 

 Απαγορεφεται ρθτά θ παραλαβι λογιςμικοφ του οποίου οι ρυκμίςεισ ςφνδεςθσ ςε βάςεισ 
δεδομζνων και λοιπϊν κωδικϊν πρόςβαςθσ αποκθκεφονται ςε αναγνϊςιμθ μθ κρυπογραφθμζνθ 
μορφι ςε αρχεία του λειτουργικοφ ςυςτιματοσ. 

 Απαγορεφεται ρθτά θ παραλαβι οποιουδιποτε λογιςμικοφ ςτο οποίο είναι ενεργοί και 
λειτουργικοί οι χριςτεσ και οι κωδικοί αρχικισ εγκατάςταςθσ.  

3.5 ΤΠΗΡΔ΢ΙΔ΢ ΔΚΠΑΙΓΔΤ΢Η΢ 

Ο ανάδοχοσ κα παρζχει υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ ςτουσ διαχειριςτζσ του Ζργου. Θ εκπαίδευςθ των χρθςτϊν 
εντάςςεται ςτο πλαίςιο τθσ υποχρζωςθσ του Αναδόχου για τθν ζνταξθ/αξιοποίθςθ του ςυςτιματοσ ςε 
λειτουργία. Στόχοσ τθσ εκπαίδευςθσ είναι θ γριγορθ αφομοίωςθ των διαδικαςιϊν για τθ λειτουργία, τθ 
ςυντιρθςθ, τθν επικαιροποίθςθ των δεδομζνων κακϊσ και τθν επίλυςθ προβλθμάτων. Ειδικότερα, οι 
ςτόχοι τθσ εκπαίδευςθσ είναι οι εξισ: 

● θ κατάρτιςθ και εκπαίδευςθ 2 τουλάχιςτον ςτελεχϊν ι ςυνεργατϊν του Ψορζα Λειτουργίασ, που 
κα αναλάβουν τθν υποςτιριξθ του ςυςτιματοσ. 

● θ ολοκλθρωμζνθ μεταφορά τεχνογνωςίασ προσ ζναν ικανό πυρινα ςτελεχϊν ι ςυνεργατϊν του 
Ψορζα Υλοποίθςθσ και των ςυνεργαηόμενων φορζων, οι οποίοι κα αναλάβουν μετά το πζρασ τθ 
διαχείριςθ και τθν υποςτιριξθ όλων των λειτουργικϊν Ενοτιτων ςε ςυνεργαςία με τον Ανάδοχο. 

● θ ανάπτυξθ των κατάλλθλων δεξιοτιτων ςτουσ διαχειριςτζσ του προτεινόμενου ςυςτιματοσ, ϊςτε 
να υποςτθριχκεί θ διαδικαςία τθσ πλιρουσ ζνταξισ του ςε παραγωγικι λειτουργία. 

● θ επίλυςθ προβλθμάτων που ςχετίηονται με τθν αρχικι εξοικείωςθ των χρθςτϊν και διαχειριςτϊν 
του ςυςτιματοσ και τθ ςυςτθματικι υποςτιριξθ τθσ προςαρμογισ τουσ ςτα  νζα εργαλεία. 

Ο Ανάδοχοσ κα ςυντάξει ζντυπο ι άλλο υλικό όπωσ video ςε θλεκτρονικι μορφι εκπαιδευτικό υλικό, ωσ 
εγχειρίδια χριςθσ. Το υλικό κα ςυνταχκεί ςτθν Ελλθνικι γλϊςςα. 

Ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ, κα πρζπει να παρουςιάςει ςτθν προςφορά του ολοκλθρωμζνο προτεινόμενο 
πρόγραμμα κατάρτιςθσ το οποίο δεν κα ξεπερνά τισ 20 ϊρεσ. 
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3.6 ΤΠΗΡΔ΢ΙΔ΢ ΠΙΛΟΣΙΚΗ΢ ΛΔΙΣΟΤΡΓΙΑ΢ 

Μετά τθν επιτυχι ολοκλιρωςθ όλων των ελζγχων και τθν αποδοχι τουσ από τουσ αρμόδιουσ υπαλλιλουσ 
του  Διμου, αρχίηει θ Ρερίοδοσ Ριλοτικισ Λειτουργίασ. Στθν περίοδο αυτι το ςφςτθμα κα εγκαταςτακεί 
και κα λειτουργιςει ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ εργαςίασ. 

Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποςτθρίξει τθν λειτουργία του ςυςτιματοσ και τουσ χριςτεσ κάτω από 
πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ εξαςφαλίηοντασ τθν απαιτοφμενθ διακεςιμότθτα για χρονικό 
διάςτθμα ενόσ (1) μινα. Κατά τθν περίοδο αυτι ο Ανάδοχοσ κα  

ρίςκεται ςε ςυνεχι ςυνεργαςία με τουσ υπεφκυνουσ του Διμου, δίχωσ να είναι απαραίτθτθ θ φυςικι 
παρουςία ςτισ εγκαταςτάςεισ του Διμου.  

Στθ φάςθ τθσ Ριλοτικισ λειτουργίασ ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να προςφζρει τισ εξισ υπθρεςίεσ: 

● Βελτιϊςεισ τθσ εφαρμογισ  

● Επίλυςθ προβλθμάτων – υποςτιριξθ χρθςτϊν  

● Συλλογι παρατθριςεων από τουσ χριςτεσ  

● Διόρκωςθ / Διαχείριςθ λακϊν  

● Υποςτιριξθ ςτον χειριςμό και λειτουργία των υπολογιςτϊν, κλπ. ςτ) Υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ 
του εξοπλιςμοφ. 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ ςτθν τεχνικι προςφορά του υποχρεοφται να περιγράψει αναλυτικά τθν δομι 
και οργάνωςθ τθσ παραπάνω υπθρεςίασ. 

3.7 ΓΙΑ΢ΦΑΛΙ΢Η ΠΟΙΟΣΗΣΑ΢ 

Σν Έξγν ζα πξέπεη λα πινπνηεζεί κε γλώκνλα ην Διιεληθό Πιαίζην Γηαιεηηνπξγηθόηεηαο & 
Τπεξεζηώλ Ηιεθηξνληθώλ ΢πλαιιαγώλ (Έθδνζε 4.0 Μάξηηνο 2012) θαη ην Πιαίζην Παξνρήο 
Τπεξεζηώλ Ηιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο (ππ’αξηζκ. ΤΑΠ/Φ.40.4/1/989 απόθαζε, ΦΔΚ 1301 Β΄ 
2012).  

Ο Αλάδνρνο ζα πξέπεη, γηα ηηο δηεπαθέο ρξήζηε, λα πξνβεί ζε αμηνιόγεζε ηεο πξνζβαζηκόηεηαο 
βάζε πξνηύπσλ W3C (νδεγίεο WCAG 2.1) όισλ ησλ ζειίδσλ θαη ηεο νξζόηεηαο ηεο ζύληαμεο 
HTML 5 θαη CSS 3, κε ρξήζε πξόζθνξσλ αμηόπηζησλ θαη αλεμάξηεησλ κεζόδσλ-εξγαιείσλ 
όπσο: ησλ Online εξγαιείσλ αμηνιόγεζεο ηνπ W3C5, ηελ αμηνιόγεζε ζπκκόξθσζεο από ην 
ειιεληθό γξαθείν ηνπ W3C ηνπ Ιλζηηηνύηνπ Σερλνινγίαο θαη Έξεπλαο (ITE). ΢ηα ζεκεία πνπ ηπρόλ 
ζα πξνθύςνπλ, ζα πξέπεη λα παξέκβεη θαηάιιεια (θαη ζε επίπεδν θώδηθα). 

Οη δηεπαθέο ρξήζηε  νθείινπλ λα είλαη πξνζβάζηκεο κέζσ θπιινκεηξεηή ή/θαη κέζσ θηλεηώλ 
ζπζθεπώλ. Οη δηεπαθέο ρξήζηε κέζσ θπιινκεηξεηή πξέπεη λα είλαη ζπκβαηέο κε ηηο ηειεπηαίεο 
εθδόζεηο ηνπιάρηζηνλ εθ ησλ δεκνθηιέζηεξσλ θπιινκεηξεηώλ. Αληίζηνηρα νη εθαξκνγέο θηλεηώλ 
ζπζθεπώλ ζα πξέπεη λα είλαη δηαζέζηκεο ζηελ ηειεπηαία έθδνζε θαη’ ειάρηζηνλ ηνπ ιεηηνπξγηθνύ 
ζπζηήκαηνο Android θαη ηνπ ιεηηνπξγηθνύ ζπζηήκαηνο iOS.  

Θα πξέπεη λα είλαη πιήξσο πξνζβάζηκεο θαη λα ζρεδηαζηνύλ έηζη ώζηε λα ηθαλνπνηεί όια ηα 
ζεκεία ειέγρνπ πξνηεξαηόηεηαο 1 θαη 2 ησλ "Οδεγηώλ γηα ηελ Πξνζβαζηκόηεηα ηνπ Πεξηερνκέλνπ 
ηνπ Ιζηνύ 2.1" (WCAG 2.1), ηα νπνία αθνξνύλ ηνπο απόιπηνπο θαη ηνπο νπζηώδεηο πεξηνξηζκνύο 
γηα ηελ πξόζβαζε ζην πεξηερόκελν ελόο ηζηόηνπνπ (΢πκκόξθσζε κε ηηο νδεγίεο WCAG 2.1, 
Δπίπεδν AA). Οη δηεπαθέο ρξήζηε ζα πξέπεη λα δηαηίζεληαη θαη’ ειάρηζηνλ ζηελ ειιεληθή γιώζζα. 
Ο αλάδνρνο νθείιεη λα επηδείμεη ζηελ ηερληθή πξνζθνξά ηνπ ελδεηθηηθά mockups ηεο 
πξνηεηλόκελεο ιύζεο. 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα ιάβεη κέξηκλα ώζηε λα δηαζθαιίδνληαη νη απαηηήζεηο πξνζηαζίαο ησλ 
απνζεθεπκέλσλ θαη πξνο αμηνπνίεζε πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ (Γηαρεηξηζηώλ, ρξεζηώλ θαη 
επηζθεπηώλ) πνπ έρνπλ ηεζεί από ηνλ ηζρύνληα Γεληθό Καλνληζκό γηα ηελ Πξνζηαζία ησλ 
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Γεδνκέλσλ (General Data Protection Regulation, GDPR, Καλνληζκόο ηεο ΔΔ) θαη ηεο απαίηεζεο 
Γηαζθάιηζεο ηεο ηδησηηθόηεηαο θαη ηεο πξνζηαζίαο πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ από ην Πιαίζην 
Γηαιεηηνπξγηθόηεηαο & Τπεξεζηώλ Ηιεθηξνληθώλ ΢πλαιιαγώλ (Έθδνζε 4.0) θαη ηνπο ζρεηηθνύο 
λόκνπο (λ.2472/97 όπσο έρεη ηξνπνπνηεζεί θαη ηζρύεη). Ο Αλάδνρνο ζα πξέπεη κεηαμύ ησλ 
ειέγρσλ πνπ ζα δηελεξγήζεη (βιέπε θεθάιαην «Απαηηήζεηο Αζθαιείαο»), λα αλαθεξζεί ζηα 
απνηειέζκαηα θαη ζηηο κεζόδνπο πνπ αμηνπνίεζε γηα ηε δηαζθάιηζε ησλ αλσηέξσ απαηηήζεσλ. Ο 
Αλάδνρνο, θαηά ηε θάζε ηεο παξαγσγηθήο ιεηηνπξγίαο, νθείιεη εθόζνλ ηνπ δεηεζεί, λα παξάζρεη 
ηε ζπλεξγαζία ηνπ ζηνλ Γήκν, εθ’ όζνλ ρξεηαζηεί λα ππνβάιεη ζρεηηθό θάθειν γηα ηε ρνξήγεζε 
άδεηαο ηνπ Ιζηόηνπνπ από ηελ Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνύ Υαξαθηήξα. 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα ιάβεη κέξηκλα έηζη ώζηε ην ΢ύζηεκα λα ζπκκνξθώλεηαη πιήξσο ζηηο 
απαηηήζεηο ηνπ Νόκνπ 4624/2019 «Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνύ Υαξαθηήξα, κέηξα 
εθαξκνγήο ηνπ Καλνληζκνύ (ΔΔ) 2016/679 ηνπ Δπξσπατθνύ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ ηεο 
27εο Απξηιίνπ 2016 γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θπζηθώλ πξνζώπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο 
δεδνκέλσλ». 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα ιάβεη κέξηκλα έηζη ώζηε ην ΢ύζηεκα λα ζπκκνξθώλεηαη πιήξσο ζηηο 
απαηηήζεηο ηνπ Νόκνπ 4727/2020 Φεθηαθή Γηαθπβέξλεζε (Δλζσκάησζε ζηελ Διιεληθή 
Ννκνζεζία ηεο Οδεγίαο (ΔΔ) 2016/2102 θαη ηεο Οδεγίαο (ΔΔ) 2019/1024) Ηιεθηξνληθέο 
Δπηθνηλσλίεο (Δλζσκάησζε ζην Διιεληθό Γίθαην ηεο Οδεγίαο (ΔΔ) 2018/1972) θαη άιιεο δηαηάμεηο. 
΢πγθεθξηκέλα, πξέπεη λα δνζεί εηδηθή κέξηκλα ζε όηη αθνξά ηα Άξζξα: 

● Άξζξν 3. Γεληθέο αξρέο ςεθηαθήο δηαθπβέξλεζεο 
● Άξζξν 4. Γηθαίσκα πξόζβαζεο ζηηο πιεξνθνξίεο ησλ θνξέσλ ηνπ δεκόζηνπ ηνκέα 
● Άξζξν 34. Δπηθνηλσλία κεηαμύ δεκνζίσλ θνξέσλ θαη θπζηθώλ ή λνκηθώλ πξνζώπσλ ή 

λνκηθώλ νληνηήησλ 
● Άξζξν 35. Ιζηνζειίδεο δεκνζίσλ θνξέσλ 

Καζώο θαη ην ζύλνιν ησλ πξνδηαγξαθώλ ησλ Κεθαιαίσλ: 

● ΚΔΦΑΛΑΙΟ Η΄, Φεθηαθή πξνζβαζηκόηεηα (ελζσκάησζε ζηελ ειιεληθή λνκνζεζία ηεο 
νδεγίαο (EE) 2016/2102 ηνπ επξσπατθνύ θνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ζπκβνπιίνπ, ηεο 26εο 
Οθησβξίνπ 2016, γηα ηελ πξνζβαζηκόηεηα ησλ ηζόηνπσλ θαη ησλ εθαξκνγώλ γηα θνξεηέο 
ζπζθεπέο ησλ νξγαληζκώλ ηνπ δεκνζίνπ ηνκέα) 

● ΚΔΦΑΛΑΙΟ Ι΄, Αλνηθηά δεδνκέλα θαη πεξαηηέξσ ρξήζε πιεξνθνξηώλ ηνπ δεκνζίνπ ηνκέα 
(ελζσκάησζε ζηελ ειιεληθή λνκνζεζία ηεο νδεγίαο (EE) 2019/1024 ηνπ επξσπατθνύ 
θνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ζπκβνπιίνπ, ηεο 20εο Ινπλίνπ 2019, γηα ηα αλνηθηά δεδνκέλα θαη ηελ 
πεξαηηέξσ ρξήζε πιεξνθνξηώλ ηνπ δεκνζίνπ ηνκέα αλαδηαηύπσζε) 

● ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΙΒ΄, ΓΙΑΛΔΙΣΟΤΡΓΙΚΟΣΗΣΑ 
● ΚΔΦΑΛΑΙΟ ΙΓ΄, ΤΠΟΓΟΜΔ΢ 

Δθόζνλ ζην πιαίζην ηνπ Έξγνπ παξάγνληαη ππεξεζίεο πνπ πξόθεηηαη λα δηαηεζνύλ κέζσ ηεο 
Δληαίαο Φεθηαθήο Πύιεο ηνπ Γεκνζίνπ GOV.GR, ζα πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππόςε νη απαηηήζεηο 
ηεο εγθπθιίνπ ηνπ ΤΦΗΓΙΑ κε αξηζκ. πξση. 45250/22.12.21 (ΑΓΑ Φ7ΝΟ46ΜΣΛΠ-ΧΘ5) “Καλόλεο 
γηα ηελ παξνρή ςεθηαθώλ δεκόζησλ ππεξεζηώλ”. 

Με ην ζρεδηαζκό, ηελ πινπνίεζε θαη ηηο θαζνξηζκέλεο πνιηηηθέο (πνιηηηθή αζθαιείαο, ιήςε 
backup, δηαηήξεζε ελαιιαθηηθνύ δηαδηθηπαθνύ ηόπνπ ζε πεξίπησζε θαηαζηξνθήο, δπλαηόηεηα 
ελεκέξσζεο ησλ Γηαρεηξηζηώλ από ην ζύζηεκα ζηα ζεκεία πνπ εληνπίδνληαη θίλδπλνη-
πξνβιήκαηα), ν Αλάδνρνο πξέπεη λα δηαζθαιίζεη ηελ απξόζθνπηε ιεηηνπξγία θαη δηαζεζηκόηεηα 
(availability) (ζηόρνο: νη ειεθηξνληθέο ππεξεζίεο λα είλαη ζπλερώο δηαζέζηκεο θαη λα κελ 
παξνπζηάδνπλ πξνβιήκαηα ζηε ιεηηνπξγία ηνπο, ελώ εάλ ζπκβνύλ λα κπνξνύλ νη θπξηόηεξεο λα 
απνθαηαζηαζνύλ ζε ζύληνκν- εύινγν ρξόλν). 
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3.8 ΤΠΗΡΔ΢ΙΔ΢ ΔΓΓΤΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ 

Στθν τιμι αγοράσ και για τουλάχιςτον δφο ζτθ από τθν θμερομθνία παράδοςθσ του Ζργου, ο Ανάδοχοσ 
υποχρεοφται να προςφζρει δωρεάν υπθρεςίεσ εξ αποςτάςεωσ Εγγφθςθσ Καλισ Λειτουργίασ και 
Συντιρθςθσ για το Ζργο και τα υποςυςτιματα του, ζτςι ϊςτε να επιλυκοφν προβλιματα δυςλειτουργίασ 
τθσ εφαρμογισ και τυχόν ςφαλμάτων.  

Κατά τθν περίοδο εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ, οι προςφερόμενεσ υπθρεςίεσ του 
Αναδόχου είναι οι παρακάτω: 

● Διαςφάλιςθ καλισ λειτουργίασ του Ζργου και των υποςυςτθμάτων του. 

● Ο χρόνοσ απόκριςθσ μετά από κλιςθ και αναφορά προβλιματοσ από το Διμο πρζπει να είναι 
μικρότεροσ των 2 ωρϊν εντόσ των ωρϊν λειτουργίασ του helpdesk.   

● Αποκατάςταςθ των ανωμαλιϊν λειτουργίασ του λογιςμικοφ εφαρμογϊν (bugs) πλιρθσ 
αποκατάςταςθ με κατάλλθλθ διορκωτικι ζκδοςθ (patch/fix). Κατόπιν ζγγραφθσ ειδοποίθςθσ από 
τον Διμο, ο Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να επιλφει τα προβλιματα. Επικυμθτά ο χρόνοσ 
αποκατάςταςθσ δεν πρζπει να ξεπερνά τισ δφο (2) εργάςιμεσ θμζρεσ. 

● Ραράδοςθ – εγκατάςταςθ τυχόν νζων εκδόςεων του λογιςμικοφ εφαρμογϊν. 

● Ραράδοςθ αντιτφπων όλων των μεταβολϊν ι των επανεκδόςεων ι τροποποιιςεων των 
εγχειριδίων του υλικοφ και λογιςμικοφ. 

● Υπθρεςία HelpDesk για όλουσ τουσ χριςτεσ του ςυςτιματοσ του Διμου, διακζςιμθ από τισ 9:00 – 
17:00 όλεσ τισ εργάςιμεσ θμζρεσ, θ οποία να είναι προςβάςιμθ μζςω φαξ ι email που κα δθλϊςει 
ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ. 

Για τθν ενεργοποίθςθ των προςφερόμενων υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ, πζρασ τθσ ιςχφοσ τθσ εγγφθςθσ, 
δφναται να καταρτιςτεί ειδικι ςφμβαςθ ςυντιρθςθσ. Ο χρόνοσ ιςχφοσ τθσ ςφμβαςθσ ςυντιρθςθσ κα 
κακοριςκεί από τον Διμο. Στθ ςφμβαςθ ςυντιρθςθσ κα εξειδικεφονται οι όροι και οι παρεχόμενεσ 
υπθρεςίεσ που αναφζρονται παραπάνω και κα ορίηεται το διάςτθμα ςε ακζραια ζτθ από το πζρασ ιςχφοσ 
τθσ εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ.  

3.9 ΢ΥΗΜΑ ΓΙΟΙΚΗ΢Η΢, ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟΤ ΚΑΙ ΤΛΟΠΟΙΗ΢Η΢ 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποβάλλει ςτθν προςφορά του ολοκλθρωμζνθ πρόταςθ για το 
ςχιμα διοίκθςθσ, τθν οργάνωςθ για τθν υλοποίθςθ και το προςωπικό που κα διακζςει (ομάδα ζργου), με 
αναλυτικι αναφορά του αντικειμζνου και του χρόνου απαςχόλθςισ τουσ. Τυχόν αλλαγι του προςωπικοφ 
κα τελεί υπό τθν ζγκριςθ τθσ αρμόδιασ Επιτροπισ Ραρακολοφκθςθσ και Ραραλαβισ. Στθν καταγραφι τθσ 
ομάδασ του ζργου κα πρζπει ρθτϊσ να ςυμπεριλθφκεί ο Υπεφκυνοσ του ζργου από τθν πλευρά του 
Αναδόχου και ο αναπλθρωτισ αυτοφ, οι οποίοι κα αναλάβουν τθν απευκείασ επικοινωνία με τθν 
Ανακζτουςα Αρχι, το ςυντονιςμό των εργαςιϊν και τθν διευκζτθςθ ηθτθμάτων που άπτονται τθσ 
παρακολοφκθςθσ, παραλαβισ και πλθρωμισ του ζργου. Ριο ςυγκεκριμζνα ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ κα 
πρζπει να παρουςιάςει ςτθν Ρροςφορά του τουλάχιςτον τα ακόλουκα: 

● τθν διάρκρωςθ τθσ Ομάδασ Ζργου με προςδιοριςμό των ρόλων και αρμοδιοτιτων των 
υποομάδων εργαςίασ, 

● το επίπεδο εμπειρίασ του κάκε ςτελζχουσ τθσ Ομάδασ Ζργου, 

● το ςυνολικό χρόνο απαςχόλθςθσ του εκάςτοτε μζλουσ τθσ Ομάδασ Ζργου. 
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3.10 ΠΝΔΤΜΑΣΙΚΑ ΓΙΚΑΙΩΜΑΣΑ 

Πλα τα αποτελζςματα - μελζτεσ, ςτοιχεία και κάκε άλλο ζγγραφο ι αρχείο ςχετικό με το Ζργο, το 
περιεχόμενο, o πθγαίοσ κϊδικασ (sourcecode) με τισ απαραίτθτεσ επεξθγιςεισ και οι βάςεισ δεδομζνων, 
όπου επιτρζπεται και δεν αποτελεί απλϊσ παραχϊρθςθ άδειασ χριςθσ, κακϊσ και όλα τα υπόλοιπα 
παραδοτζα που κα αποκτθκοφν ι κα αναπτυχκοφν από τον Ανάδοχο με δαπάνεσ του Ζργου, κα διακζτουν 
τισ κατάλλθλεσ εκείνεσ άδειεσ, ϊςτε να μθν μποροφν να προκφψουν μεταγενζςτερεσ αξιϊςεισ 
αποκλειςτικότθτασ ωσ προσ τθ χριςθ και ςυντιρθςι του (ι και να παρεμποδιςτεί θ διάκεςι του ςε 
τρίτουσ), που μπορεί να τα διαχειρίηεται και να τα εκμεταλλεφεται (όχι εμπορικά), εκτόσ και αν ιδθ 
προχπάρχουν ςχετικά πνευματικά δικαιϊματα.  

3.11 ΔΜΠΙ΢ΣΔΤΣΙΚΟΣΗΣΑ 

Ο Ανάδοχοσ ζχει τθν υποχρζωςθ να τθριςει εμπιςτευτικζσ και να μθν γνωςτοποιιςει ςε οποιοδιποτε 
τρίτο, πζραν των άμεςα εμπλεκομζνων ςτθν υλοποίθςθ, οποιαδιποτε ζγγραφα ι πλθροφορίεσ που κα 
περιζλκουν ςε γνϊςθ του κατά τθν εκτζλεςθ των υπθρεςιϊν και τθν εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεων του. 
Επίςθσ, απαγορεφεται θ χριςθ ι εκμετάλλευςθ των πλθροφοριϊν, οι οποίεσ κα περιζλκουν ςε γνϊςθ του 
Αναδόχου κακ’ οιονδιποτε τρόπο, ςτα πλαίςια εκτζλεςθσ του παρόντοσ, οι οποίεσ είναι εμπιςτευτικζσ για 
ςκοποφσ διαφορετικοφσ από τθν εκτζλεςθ του παρόντοσ. Ο Ανάδοχοσ επιβάλλει τισ υποχρεϊςεισ αυτζσ 
ςτουσ υπεργολάβουσ του και ςτουσ με οποιονδιποτε τρόπο ςυνδεόμενουσ με αυτόν για τθν υλοποίθςθ. 
Σε περίπτωςθ παραβίαςθσ, ο Διμοσ επιφυλάςςεται να αςκιςει κάκε νόμιμο δικαίωμα. 

 

3.12 ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΙΑ ΤΛΟΠΟΙΗ΢Η΢ 

ΤΜΘΜΑ 1 – Δ΢ΑΣΕΙΣ ΨΘΦΙΑΚΟΥ ΜΕΤΑΣΧΘΜΑΤΙΣΜΟΥ ΡΛΘΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ 

Αϋ Μελζτθ Εφαρμογισ 

Φάςθ Νο 1 Τίτλοσ Μελζτθ Εφαρμογισ 

Μινασ Ζναρξθσ 1 Μινασ Λιξθσ 1 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 1θσ Ψάςθσ είναι θ μελζτθ data classification όπου απαιτείται. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ 

- Μελζτθ data classification 

Ραραδοτζα 

Ρ.Α.1 Μελζτθ data classification 

 

Βϋ Ρρομικεια και εγκατάςταςθ εξοπλιςμοφκαι λογιςμικοφ ςυςτθμάτων 

Φάςθ Νο 2 Τίτλοσ Ρρομικεια και εγκατάςταςθ 
εξοπλιςμοφ και λογιςμικοφ 
ςυςτθμάτων 
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Μινασ Ζναρξθσ 2 Μινασ Λιξθσ 6 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 2θσ Ψάςθσ είναι θ προμικεια και εγκατάςταςθ του ςυνόλου του απαραίτθτου 
εξοπλιςμοφ και του λογιςμικοφ των ςυςτθμάτων. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ 

- Ρρομικεια εξοπλιςμοφ 

- Εγκατάςταςθ εξοπλιςμοφ 

- Ρρομικεια πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων 

Ραραδοτζα 

Ρ.Β.1 Ρρομικεια του ςυνόλου του απαραίτθτου εξοπλιςμοφ 

Ρ.Β.2 Εγκατάςταςθ του ςυνόλου του απαραίτθτου εξοπλιςμοφ 

Ρ.Β.3 Ρρομικεια πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων 

 

Γ’. Ραραμετροποίθςθ – Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων – Αποτυπϊςεισ  

Φάςθ Νο 3 Τίτλοσ Ραραμετροποίθςθ – 
Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων 
– Αποτυπϊςεισ   

Ζναρξθ 3 Λιξθ 7 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 3θσ Ψάςθσ είναι θ παραμετροποίθςθ και αρχικοποίθςθ των ςυςτθμάτων, 
κακϊσ και οι αποτυπϊςεισ των ςθμείων  

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ:  

Ραραδοτζα  

Ρ.Γ.1 Ραραμετροποίθςθ και Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων 

Ρ.Γ.2: Αποτφπωςθ ςθμείων – ειςαγωγι ςτο ςφςτθμα 

 

Δ’. Υπθρεςίεσ διαλειτουργικότθτασ 

Φάςθ Νο 4 Τίτλοσ Υπθρεςίεσ 
διαλειτουργικότθτασ 

Ζναρξθ 8 Λιξθ 8 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 4θσ Ψάςθσ είναι θ διαλειτουργικότθτα των ςυςτθμάτων με άλλα ςυςτιματα. 
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Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: 

Ανάπτυξθ υπθρεςιϊν διαλειτουργικότθτασ με άλλα ςυςτιματα 

Ραραδοτζα  

Ρ.Δ.1 Διαλειτουργικότθτα με άλλα ςυςτιματα 

 

Εϋ Ριλοτικι λειτουργία 

Φάςθ Νο 5 Τίτλοσ Ριλοτικι λειτουργία 

Ζναρξθ 9 Λιξθ 9 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 5θσ Ψάςθσ είναι θ πιλοτικι λειτουργία των ςυςτθμάτων. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ 

- Αποκατάςταςθ τεχνικϊν προβλθμάτων 

Ραραδοτζα  

Ρ.Ε.1 Αναφορά προβλθμάτων και δυςλειτουργιϊν 

 

ΣΤϋ Εκπαίδευςθ 

Φάςθ Νο 6 Τίτλοσ Εκπαίδευςθ 

Ζναρξθ 10 Λιξθ 10 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 6θσ Ψάςθσ είναι θ εκπαίδευςθ των ςτελεχϊν. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ 

- Εκπαίδευςθ χρθςτϊν και διαχειριςτϊν 

Ραραδοτζα  

Ρ.ΣΤ.1 Εκπαιδευμζνοι χριςτεσ και διαχειριςτζσ 

Ρ.ΣΤ.2 Εγχειρίδια χριςθσ 

 

 

ΤΜΘΜΑ 2 – Δ΢ΑΣΕΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ 

Αϋ Μελζτθ Εφαρμογισ 

Φάςθ Νο 1 Τίτλοσ Μελζτθ Εφαρμογισ 
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Μινασ Ζναρξθσ 1 Μινασ Λιξθσ 1 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 1θσ Ψάςθσ είναι θ μελζτθ data classification όπου απαιτείται. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ 

- Μελζτθ data classification 

Ραραδοτζα 

Ρ.Α.1 Μελζτθ data classification 

 

Βϋ Ρρομικεια λογιςμικοφ ςυςτθμάτων 

Φάςθ Νο 2 Τίτλοσ Ρρομικεια λογιςμικοφ 
ςυςτθμάτων 

Μινασ Ζναρξθσ 2 Μινασ Λιξθσ 6 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 2θσ Ψάςθσ είναι θ προμικεια του λογιςμικοφ των ςυςτθμάτων. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ 

- Ρρομικεια πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων 

Ραραδοτζα 

Ρ.Β.1 Ρρομικεια πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων 

Γ’. Ραραμετροποίθςθ – Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων – Αποτυπϊςεισ  

Φάςθ Νο 2 Τίτλοσ Ραραμετροποίθςθ – 
Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων 
– Αποτυπϊςεισ  

Ζναρξθ 3 Λιξθ 7 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 3θσ Ψάςθσ είναι θ παραμετροποίθςθ και αρχικοποίθςθ των ςυςτθμάτων, 
κακϊσ και οι αποτυπϊςεισ των ςθμείων. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ:  

Ραραδοτζα  

Ρ.Γ.1 Ραραμετροποίθςθ και Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων 

Ρ.Γ.2: Αποτφπωςθ ςθμείων – ειςαγωγι ςτο ςφςτθμα 
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Δ’. Υπθρεςίεσ διαλειτουργικότθτασ 

Φάςθ Νο 4 Τίτλοσ Υπθρεςίεσ 
διαλειτουργικότθτασ 

Ζναρξθ 8 Λιξθ 8 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 4θσ Ψάςθσ είναι θ διαλειτουργικότθτα των ςυςτθμάτων με άλλα ςυςτιματα. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: 

Ανάπτυξθ υπθρεςιϊν διαλειτουργικότθτασ με άλλα ςυςτιματα 

Ραραδοτζα  

Ρ.Δ.1 Διαλειτουργικότθτα με άλλα ςυςτιματα 

 

Εϋ Ριλοτικι λειτουργία  

Φάςθ Νο 5 Τίτλοσ Ριλοτικι λειτουργία 

Ζναρξθ 9 Λιξθ 9 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 5θσ Ψάςθσ είναι θ πιλοτικι λειτουργία των ςυςτθμάτων. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ 

- Αποκατάςταςθ τεχνικϊν προβλθμάτων 

Ραραδοτζα  

Ρ.Ε.1 Αναφορά προβλθμάτων και δυςλειτουργιϊν 

 

ΣΤϋ Εκπαίδευςθ 

Φάςθ Νο 6 Τίτλοσ Εκπαίδευςθ 

Ζναρξθ 10 Λιξθ 10 

Στόχοι 

Στόχοσ τθσ 6θσ Ψάςθσ είναι θ εκπαίδευςθ των ςτελεχϊν. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ 

- Εκπαίδευςθ χρθςτϊν και διαχειριςτϊν 

Ραραδοτζα  





 

 
Σελίδα 141 

Ρ.ΣΤ.1 Εκπαιδευμζνοι χριςτεσ και διαχειριςτζσ 

Ρ.ΣΤ.2 Εγχειρίδια χριςθσ 

 

3.13 ΟΜΑΓΑ ΈΡΓΟΤ/΢ΥΗΜΑ ΓΙΟΙΚΗ΢Η΢ ΣΗ΢ ΢ΤΜΒΑ΢Η΢  

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποβάλλει ςτθν προςφορά του ολοκλθρωμζνθ πρόταςθ για το 
ςχιμα διοίκθςθσ, τθν οργάνωςθ για τθν υλοποίθςθ και το προςωπικό που κα διακζςει (ομάδα ζργου), με 
αναλυτικι αναφορά του αντικειμζνου και του χρόνου απαςχόλθςισ τουσ. Τυχόν αλλαγι του προςωπικοφ 
κα τελεί υπό τθν ζγκριςθ τθσ αρμόδιασ Επιτροπισ Ραρακολοφκθςθσ και Ραραλαβισ. Στθν καταγραφι τθσ 
ομάδασ του ζργου κα πρζπει ρθτϊσ να ςυμπεριλθφκεί ο Υπεφκυνοσ του ζργου από τθν πλευρά του 
Αναδόχου και ο αναπλθρωτισ αυτοφ, οι οποίοι κα αναλάβουν τθν απευκείασ επικοινωνία με τθν 
Ανακζτουςα Αρχι, το ςυντονιςμό των εργαςιϊν και τθ διευκζτθςθ ηθτθμάτων που άπτονται τθσ 
παρακολοφκθςθσ, παραλαβισ και πλθρωμισ του ζργου. Ριο ςυγκεκριμζνα ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ κα 
πρζπει να παρουςιάςει ςτθν Ρροςφορά του τουλάχιςτον τα ακόλουκα: 

● τθ διάρκρωςθ τθσ Ομάδασ Ζργου με προςδιοριςμό των ρόλων και αρμοδιοτιτων των υποομάδων 
εργαςίασ, 

● το επίπεδο εμπειρίασ του κάκε ςτελζχουσ τθσ Ομάδασ Ζργου, 

● το ςυνολικό χρόνο απαςχόλθςθσ του εκάςτοτε μζλουσ τθσ Ομάδασ Ζργου. 

3.14 ΓΙΑΡΚΔΙΑ ΢ΤΜΒΑ΢Η΢-ΥΡΟΝΟΙ ΠΑΡΑΓΟ΢Η΢ 

Το ζργο κα υλοποιθκεί ςε δζκα (10) μινεσ από τθν υπογραφι τθσ ςχετικισ ςφμβαςθσ κάκε τμιματοσ με 
τουσ κάτωκι χρόνουσ παράδοςθσ ανά τμιμα. 

 

ΤΜΘΜΑ 1 – Δ΢ΑΣΕΙΣ ΨΘΦΙΑΚΟΥ ΜΕΤΑΣΧΘΜΑΤΙΣΜΟΥ ΡΛΘΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ 

Το χρονοδιάγραμμα των φάςεων αποτυπϊνεται ωσ εξισ: 

ΨΑΣΘ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΨΘ ΨΑΣΘΣ 
ΜΘΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΘΣΘΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 Μελζτθ Εφαρμογισ                     

2 
Ρρομικεια και εγκατάςταςθ 
εξοπλιςμοφ και λογιςμικοφ 

ςυςτθμάτων 
                    

3 
Ραραμετροποίθςθ – 

Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων – 
Αποτυπϊςεισ  

                    

4 
Υπθρεςίεσ 

διαλειτουργικότθτασ 
                    

5 Ριλοτικι λειτουργία                     

6 Εκπαίδευςθ                     

 

ΤΜΘΜΑ 2 – Δ΢ΑΣΕΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ 

Το χρονοδιάγραμμα των φάςεων αποτυπϊνεται ωσ εξισ: 
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ΨΑΣΘ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΨΘ ΨΑΣΘΣ 
ΜΘΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΘΣΘΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 Μελζτθ Εφαρμογισ                     

2 
Ρρομικεια λογιςμικοφ 

ςυςτθμάτων 
                    

3 

Ραραμετροποίθςθ – 
Αρχικοποίθςθ 
ςυςτθμάτων - 
Αποτυπϊςεισ 

                    

4 
Υπθρεςίεσ 

διαλειτουργικότθτασ 
                    

5 Ριλοτικι λειτουργία                      

6 Εκπαίδευςθ                     

 

Υπεργολαβία 

Σφμφωνα με το άρκρο 2.2.8.2 τθσ διακιρυξθσ. 

 

Ραραδοτζα-Διαδικαςία Ραραλαβισ/Ραρακολοφκθςθσ 

ΤΜΘΜΑ 1 – Δ΢ΑΣΕΙΣ ΨΘΦΙΑΚΟΥ ΜΕΤΑΣΧΘΜΑΤΙΣΜΟΥ ΡΛΘΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ 

Ρίνακασ Ραραδοτζων 

Α/Α Ραραδοτζου Τίτλοσ Ραραδοτζου 
Τφποσ 

Ραραδοτζου167 
Μινασ 

Ραράδοςθσ 

1 Ρ.Α.1 Μελζτθ Εφαρμογισ Υ 1 

2 
Ρ.Β.1 Ρρομικεια του ςυνόλου του 
απαραίτθτου εξοπλιςμοφ 

Υ 6 

3 
Ρ.Β.2 Εγκατάςταςθ του ςυνόλου 
του απαραίτθτου εξοπλιςμοφ 

Υ 6 

4 
Ρ.ΑΒ.3 Ρρομικεια πλθροφοριακϊν 
ςυςτθμάτων 

Λ 6 

5 
Ρ.Γ.1 Ραραμετροποίθςθ και 
Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων 

Υ 7 

6 Ρ.Γ.2: Αποτφπωςθ ςθμείων – Υ 7 

                                                           
167Τφποσ Ραραδοτζου: Μ (Μελζτθ), ΑΝ (Αναφορά), Λ (Λογιςμικό), Υ (Υλικό/Εξοπλιςμόσ), Υ (Υπθρεςία), Σ 
(Σφςτθμα), ΑΛ (Άλλο) 
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ειςαγωγι ςτο ςφςτθμα 

7 
Ρ.Δ.1 Διαλειτουργικότθτα με άλλα 
ςυςτιματα 

Υ 
8 

8 
Ρ.Ε.1 Αναφορά προβλθμάτων και 
δυςλειτουργιϊν 

Υ 
9 

9 
Ρ.ΣΤ.1 Εκπαιδευμζνοι χριςτεσ και 
διαχειριςτζσ 

Υ 
10 

10 Ρ.ΣΤ.2 Εγχειρίδια χριςθσ Υ 10 

Ο ανάδοχοσ κα πρζπει με τθν παράδοςθ των ςυςτθμάτων να εκπονιςει και να παραδϊςει μελζτθ 
ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification), ςφμφωνα με το Άρκρο 85 Ραρ.2 του Ν.4727/2020 όπωσ 
τροποποιικθκε από το Άρκρο 117 του Ν.4876/2021 και ςτθ ςυνζχεια από το Άρκρο 74 του Ν.4961/2022, θ 
οποία κα ςυνοδεφει το πλάνο εγκατάςταςθσ κάκε πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ ςτο G-Cloud. 

 

ΤΜΘΜΑ 2 – Δ΢ΑΣΕΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ 

Ρίνακασ Ραραδοτζων 

Α/Α Ραραδοτζου Τίτλοσ Ραραδοτζου 
Τφποσ 

Ραραδοτζου168 
Μινασ 

Ραράδοςθσ 

1 Ρ.Α.1 Μελζτθ Εφαρμογισ Υ 1 

2 
Ρ.Β.1 Ρρομικεια πλθροφοριακϊν 
ςυςτθμάτων 

Λ 6 

3 
Ρ.Γ.1 Ραραμετροποίθςθ και 
Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων 

Υ 7 

4 
Ρ.Γ.2: Αποτφπωςθ ςθμείων – 
ειςαγωγι ςτο ςφςτθμα 

Υ 7 

5 
Ρ.Δ.1 Διαλειτουργικότθτα με άλλα 
ςυςτιματα 

Υ 
8 

6 
Ρ.Ε.1 Αναφορά προβλθμάτων και 
δυςλειτουργιϊν 

Υ 
9 

7 
Ρ.ΣΤ.1 Εκπαιδευμζνοι χριςτεσ και 
διαχειριςτζσ 

Υ 
10 

8 Ρ.ΣΤ.2 Εγχειρίδια χριςθσ Υ 10 

                                                           
168Τφποσ Ραραδοτζου: Μ (Μελζτθ), ΑΝ (Αναφορά), Λ (Λογιςμικό), Υ (Υλικό/Εξοπλιςμόσ), Υ (Υπθρεςία), Σ 
(Σφςτθμα), ΑΛ (Άλλο) 
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Ο ανάδοχοσ κα πρζπει με τθν παράδοςθ των ςυςτθμάτων να εκπονιςει και να παραδϊςει μελζτθ 
ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification), ςφμφωνα με το Άρκρο 85 Ραρ.2 του Ν.4727/2020 όπωσ 
τροποποιικθκε από το Άρκρο 117 του Ν.4876/2021 και ςτθ ςυνζχεια από το Άρκρο 74 του Ν.4961/2022, θ 
οποία κα ςυνοδεφει το πλάνο εγκατάςταςθσ κάκε πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ ςτο G-Cloud. 
 
Διαδικαςία Ραραλαβισ/Ραρακολοφκθςθσ ςφμφωνα με το άρκρο 6.2 τθσ διακιρυξθσ. 
 
Ραρατάςεισ 

Σφμφωνα με το άρκρο 6.1 τθσ διακιρυξθσ. 

 

Τροποποίθςθ Σφμβαςθσ 

Σφμφωνα με το άρκρο 4.5 τθσ διακιρυξθσ. 

 

 

ΜΔΡΟ΢ Β- ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΑΝΣΙΚΔΙΜΔΝΟ ΣΗ΢ ΢ΤΜΒΑ΢Η΢ 

 

Ωρθματοδότθςθ 

Ψορζασ χρθματοδότθςθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ είναι το Υπουργείο Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ. Θ 
δαπάνθ για τθν εν λόγω ςφμβαςθ βαρφνει τθ με Κ.Α.: .: 02.69.7134.0001 ςχετικι πίςτωςθ του τακτικοφ 
προχπολογιςμοφ του οικονομικοφ ζτουσ 2026  του Ψορζα    

Για τθν παροφςα διαδικαςία ζχουν εκδοκεί : 

1. Θ  αρικ. πρωτ. 11467-06/06/2025 Βεβαίωςθ του Τμιματοσ Οικονομικϊν Υπθρεςιϊν  

2. Θ   αρικ. 1367/2025 (α.π. 11468-06/06/2025 ΑΔΑ: 6ΘΓΕΩΨΩ-062) Απόφαςθ Δθμάρχου περί ζγκριςθσ 
δαπάνθσ και δζςμευςθσ  πιςτϊςεων 

3. θ αρικ. πρωτ. 11474-06/06/2025 βεβαίωςθ  πολυετοφσ υποχρζωςθσ/ δζςμευςθσ πίςτωςθσ ,   με 
ΑΔΑΜ:25REQ017173150  ΕΓΚΕΚ΢ΙΜΕΝΟΥ ΑΙΤΘΜΑΤΟΣ, ΑΔΑ: 9ΧΩΑΩΨΩ-Η4Γ) για τθν δζςμευςθ πίςτωςθσ 
διότι θ προκαλοφμενθ δαπάνθ πρόκειται να βαρφνει τα επόμενα οικονομικά ζτθ,  κατά τα οριηόμενα ςτισ 
διατάξεισ τθσ παρ. 4 του άρκρου 2 του π.δ 80/2016,  ςε ςυνδυαςμό με τα άρκρα 67 και 68 του ν. 
4270/2014 (Α` 143), και ςφμφωνα με α.π. 11381-06/06/2025  αίτθμα του  Τμιματοσ Ρρογραμματιςμοφ. 

Θ παροφςα ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από Ριςτϊςεισ του Ρρογράμματοσ Δθμοςίων Επενδφςεων 
(Συλλογικι Απόφαςθ,ΣΑΕ2637, Ενάρικμοσ Ζργου: 2024ΣΕ26370084).  

Θ ςφμβαςθ περιλαμβάνεται ςτο υποζργο Νο 2 τθσ Ρράξθσ : «Ανάπτυξθ Εφαρμογϊν Ζξυπνων Ρόλεων και 
Τεχνολογιϊν για το Διαδίκτυο των Αντικειμζνων (ΙΟΤ) του Διμου Αλμωπίασ» θ οποία ζχει ενταχκεί ςτο 
Επιχειρθςιακό Ρρόγραμμα «Ϊθφιακόσ Μεταςχθματιςμόσ» 2021-2027» με βάςθ τθν Απόφαςθ Ζνταξθσ με 
αρ. πρωτ. 2404/14-10-2024 του Υπουργείου Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και ζχει λάβει κωδικό MIS6001343. 
Θ παροφςα ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ (ΕΤΡΑ) και από εκνικοφσ πόρουσ μζςω 
του ΡΔΕ. 

Ρλζον κα δεςμευτοφν   τα αντίςτοιχα ποςά  που κα απαιτθκοφν , πλζον του αναλογοφντοσ Ψ.Ρ.Α. 24%, ςε 
βάροσ του  ΚΑΕ 02.69.7134.0001 του  προχπολογιςμοφ του επόμενου οικονομικοφ ζτουσ για το ςφνολο 
των ςυμβάςεων,  που ςυμπεριλαμβάνονται ςτθν αρικ. 05/2025 μελζτθ  «Υποζργο 2. «Δράςεισ Ψθφιακοφ 
Μεταςχθματιςμοφ του Διμου Αλμωπίασ»»,  και ςφμφωνα με τθν α.π. 11467/2025  Βεβαίωςθ Τμιματοσ 
Οικονομικϊν.  

 

Εκτιμϊμενθ αξία ςφμβαςθσ ςε ευρϊ, χωρίσ ΨΡΑ:   

583.709,68€ μθ ςυμπεριλαμβανομζνου ΨΡΑ 24% 
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Εκτιμϊμενθ αξία κάκε τμιματοσ τθσ ςφμβαςθσ ςε ευρϊ, χωρίσ ΨΡΑ:  

ΤΜΘΜΑ 1: «Δ΢ΑΣΕΙΣ ΨΘΦΙΑΚΟΥ ΜΕΤΑΣΧΘΜΑΤΙΣΜΟΥ ΡΛΘΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ», εκτιμϊμενθσ 
αξίασ 530.409,68€ πλζον ΨΡΑ 24% 

 
ΤΜΘΜΑ 2: «Δ΢ΑΣΕΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ», εκτιμϊμενθσ αξίασ 53.300€ πλζον ΨΡΑ 24% 

 

Ανάλυςθ και Τεκμθρίωςθ προχπολογιςμοφ  

Θ εκτιμϊμενθ αξία ανά δράςθ προζκυψε κατόπιν ζρευνασ αγοράσ ςφμφωνα με το αρ. πρωτ. 7416/03-05-
2023 πρακτικό επιτροπισ διερεφνθςθσ τιμϊν. 

 

Ψ.Ρ.Α.-Κρατιςεισ-δικαιϊματα τρίτων-επιβαρφνςεισ 

Σφμφωνα με το άρκρο 5.1 τθσ διακιρυξθσ. 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙΙ –  Πίλαθεο ΢πκκόξθσζεο 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ ςυμπλθρϊνει τουσ παρακάτω πίνακεσ ςυμμόρφωςθσ με τθν απόλυτθ ευκφνθ τθσ 
ακρίβειασ των δεδομζνων. 
 

1. ΛΕΙ΢ΟΥ΢ΓΙΚΕΣ Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΕΣ 

1.1. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ προςβαςιμότθτασ ατόμων με κινθτικά προβλιματα 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

 

 

    

Ο Ανάδοχοσ κα πρζπει να παραδϊςει χαρτογράφθςθ περιοχισ για τθν 
αποτφπωςθ πλάτουσ πεηοδρομίων, ραμπϊν, κλίςεων, 
δεντροφυτεφςεων ςε πεηοδρόμια κτλ, ενϊ παράλλθλα κα πρζπει να 
δθλϊςει τα εμπόδια που δυςκολεφουν τθ μετακίνθςθ ενόσ ατόμου με 
μειωμζνθ κινθτικότθτα όπωσ θ παραβατικι ςτάκμευςθ, αλλά και 
ελλείψεων από ράμπεσ μζςω τθσ ςχετικισ εφαρμογισ (mobile - 
webapp).  

ΝΑΙ 

    

Είναι απαραίτθτθ θ καταγραφι χϊρων πρόςβαςθσ δθμοςίων κτιρίων 
για ΑμεΑ (ράμπεσ, τουαλζτεσ, αςανςερ κτλ) 

ΝΑΙ 
    

 
     

Ο ανάδοχοσ κα αποτυπϊςει δυναμικά ζνα πλικοσ από ςθμεία και 
διαδρομζσ για τθν εξυπθρζτθςθ των ατόμων με ειδικζσ ανάγκεσ.  

ΝΑΙ 
    

Στο πλαίςιο αυτό, κα δθμιουργιςει μια ομάδα διαδρομϊν, θ οποία κα 
περιλαμβάνει εντοπιςμζνθ πλθροφόρθςθ για όλεσ τισ δθμόςιεσ και 
ιδιωτικζσ υποδομζσ ΑμεΑ εντόσ των διοικθτικϊν ορίων του Διμου. 

ΝΑΙ 

    

Το ςφνολο τθσ ανωτζρω πλθροφορίασ (βλ. παρ. «Αποτυπϊςεισ 
Υποδομϊν ΑμεΑ») κα είναι διακζςιμο ςτουσ πολίτεσ, τόςο μζςω τθσ 
κεντρικισ διαδικτυακισ πφλθσ των ψθφιακϊν υπθρεςιϊν, όςο και 
μζςω του App για ζξυπνεσ ςυςκευζσ. 

ΝΑΙ 

    

Κάκε ενδιαφερόμενοσ πολίτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα να ορίςει τθ 
κζςθ του ι να τθν εντοπίςει αυτόματα, εφόςον κάνει χριςθ του App 
ςε smartphone και αυτομάτωσ να λάβει πλθροφορίεσ για όλα τα 
δθμόςια και ιδιωτικά ειδικά ςθμεία πρόςβαςθσ που βρίςκονται ςτθν 
ευρφτερθ περιοχι.  

ΝΑΙ 

    

Για κάκε ςθμείο πρόςβαςθσ κα είναι δυνατι θ προβολι αναλυτικϊν 
ςτοιχείων όπωσ θ διεφκυνςθ, θ αναλυτικι περιγραφι, θ εικόνα του 
χϊρου (εςωτερικοφ ι εξωτερικοφ), θ απόςταςθ από το ςθμείο που 
βρίςκεται ο ενδιαφερόμενοσ πολίτθσ κ.λπ. 

ΝΑΙ 

    

Επιπλζον, κα υπάρχει θ δυνατότθτα παροχισ online οδθγιϊν για τθ 
βζλτιςτθ διαδρομι που πρζπει να ακολουκιςει μζχρι να φκάςει ςτο 
ςθμείο ενδιαφζροντοσ.  

ΝΑΙ 
    

Θ εν λόγω διαδρομι κα περιλαμβάνει και κα παρουςιάηει όλα τα 
ενδιάμεςα ςθμεία πρόςβαςθσ με πλιρθ ςτοιχεία όπωσ αυτά 
αναφζρονται ανωτζρω.  

ΝΑΙ 
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Το υποςφςτθμα ενθμζρωςθσ κα ολοκλθρϊνεται με μια εφαρμογι 
ενθμζρωςθσ ςε πραγματικό χρόνο, θ οποία κα παρζχει τισ κάτωκι 
δυνατότθτεσ: (α) ενθμζρωςθ για νζεσ υποδομζσ (ιδιωτικζσ και 
δθμόςιεσ) που αναπτφςςονται ςτθν περιοχι, (β) ενθμζρωςθ 
αναςτολισ λειτουργίασ ςυγκεκριμζνθσ υποδομισ και για 
ςυγκεκριμζνο χρονικό διάςτθμα, λόγω βλάβθσ ι εργαςιϊν 
ςυντιρθςθσ, (γ) ενθμζρωςθ για εκδθλϊςεισ και λοιπά γεγονότα που 
διοργανϊνονται είτε από το Διμο είτε από ιδιϊτεσ, τα οποία ζχουν τθ 
δυνατότθτα πρόςβαςθσ από ΑμεΑ, (δ) ενθμζρωςθ για ζκτακτα 
γεγονότα που λαμβάνουν χϊρα (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: 
ζκτακτα καιρικά φαινόμενα, κυκλοφοριακζσ παρεμβάςεισ λόγω 
ζργων, ειδικά γεγονότα που διακόπτουν τθν πρόςβαςθ ςε 
ςυγκεκριμζνουσ δρόμουσ κ.λπ). 

ΝΑΙ 

    

        

Υποςφςτθμα διαχείριςθσ υποδομϊν ΑμεΑ       

 

 

    

Εφόςον εντοπίηεται ςχετικό περιςτατικό, το ςφςτθμα κα ενθμερϊνει 
ςε πραγματικό χρόνο τθν αρμόδια υπθρεςία του Διμου, προκειμζνου 
να λθφκοφν τα κατάλλθλα μζτρα (κλιςθ ςε όχθμα που ζχει 
ςτακμεφςει παράνομα, απομάκρυνςθ οχιματοσ κ.λπ.).  

ΝΑΙ 

    

Κάκε αιςκθτιρασ κα επικοινωνεί με το πλθροφοριακό ςφςτθμα που 
κα διακζςει ο ανάδοχοσ, κάνοντασ χριςθ ςυγκεκριμζνου δικτφου 
(ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά LoRaWAN), που κα εγκαταςτακεί και 
κα παραχωρθκεί από τον ανάδοχο προσ το διμο, το οποίο κα είναι 
απαλλαγμζνο από τθλεπικοινωνιακά κόςτθ. 

ΝΑΙ 

    

Στο πλαίςιο του παρόντοσ ςυςτιματοσ κα πραγματοποιθκεί θ 
εγκατάςταςθ ενόσ δικτφου παρακολοφκθςθσ υποδομϊν ΑμεΑ, το 
οποίο κα περιλαμβάνει αιςκθτιρεσ ελζγχου, αςφρματο δίκτυο 
επικοινωνίασ και ςφςτθμα τθλε-ελζγχου και τθλεδιαχείριςθσ. 

ΝΑΙ 

    

 
     

20 ειδικοφσ υπόγειουσ αιςκθτιρεσ ανίχνευςθσ παράνομθσ 
ςτάκμευςθσ ςε ράμπεσ και διαβάςεισ ΑμΕΑ (parkingsensors), με 
ενςωματωμζνο ςφςτθμα μετάδοςθσ δεδομζνων με χριςθ 
πρωτοκόλλου LoRaWAN ι αντίςτοιχου.  

ΝΑΙ 

    

Ενδιάμεςο κόμβο τθλεδιαχείριςθσ (gateway) για τθν αςφρματθ 
υποδοχι και διαχείριςθ των δεδομζνων που κα εκπζμπονται από τουσ 
αιςκθτιρεσ. 

ΝΑΙ 
    

Ρλθροφοριακό ςφςτθμα τθλε-ελζγχου και τθλε-διαχείριςθσ. ΝΑΙ     

Πλοι οι αιςκθτιρεσ κα πρζπει να εγκαταςτακοφν υπογείωσ, ενϊ ο 
ενδιάμεςοσ κόμβοσ τθλε-διαχείριςθσ κα εγκαταςτακεί ςε ςθμείο που 
κα αποφαςιςτεί ςε ςυνεννόθςθ με τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ του Διμου. 
Ο ανάδοχοσ κα αναλάβει τα ζξοδα προμικειασ και εγκατάςταςθσ του 
ανωτζρω εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ 

    

Οι αιςκθτιρεσ κα πρζπει να πλθροφν (κατ’ ελάχιςτο) τισ κάτωκι 
προδιαγραφζσ: 

  
    

Φπαρξθ τεχνολογίασ Radar  ΝΑΙ     

Magnetic Field (3 axis) ΝΑΙ     
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Support LoRaWAN Class A/B/C ι αντίςτοιχο ΝΑΙ     

Ενςωματωμζνο αιςκθτιρα κερμοκραςίασ ΝΑΙ     

Θερμοκραςία λειτουργίασ: 30
o
C  ζωσ +80

o
C ΝΑΙ     

Υποςτιριξθ BLE wireless transparent transmission ΝΑΙ     

Ακρίβεια ανίχνευςθσ >98% ΝΑΙ     

Διάρκεια ηωισ μπαταρίασ ζωσ 5 ζτθ ΝΑΙ     

Ανκεκτικότθτα ςε βάροσ: 8 tn ΝΑΙ     

Υποςτιριξθ δυναμικισ αυτόματθσ βακμονόμθςθσ ΝΑΙ     

Επαναποςτολι δεδομζνων ζωσ 3 φορζσ ΝΑΙ     

Συχνότθτα: CN470; EU868; US915; AS923; AU915; RU864~870 ΝΑΙ     

Στο πλαίςιο τθσ εγκατάςταςθσ των αιςκθτιρων, θ αναγνϊριςθ τθσ 
εκάςτοτε κζςθσ κα πρζπει να επαλθκεφεται με αυτόματο τρόπο, 
χωρίσ τθν χριςθ προεγκατεςτθμζνου ςυςτιματοσ GPS ςτο εςωτερικό 
τουσ. Θ εν λόγω αναγνϊριςθ κα πραγματοποιείται με τθν ανάγνωςθ 
QRcode ι άλλου διακριτικοφ που κα είναι αποτυπωμζνο ςτον 
εκάςτοτε αιςκθτιρα από τον καταςκευαςτι, με τθ χριςθ smartphone 
και κατάλλθλθσ εφαρμογισ. Θ ςυγκεκριμζνθ εφαρμογι κα πρζπει να 
διατίκεται δωρεάν για μελλοντικζσ επεκτάςεισ του δικτφου. 

ΝΑΙ 

    

Ο ενδιάμεςοσ κόμβοσ τθλεδιαχείριςθσ κα εγκαταςτακεί ςε κατάλλθλο 
ςθμείο, ςε ςυνεννόθςθ με τθν Αρμόδια Υπθρεςία τθσ Ανακζτουςασ 
Αρχισ και κα ςυνδζεται αςφρματα με τουσ αιςκθτιρεσ και με το 
ςφςτθμα παροχισ υπθρεςίασ τθλεδιαχείριςθσ.  

ΝΑΙ 

    

Θ επικοινωνία όλων των λειτουργικϊν υπομονάδων λογιςμικοφ και 
hardware κα πραγματοποιείται με χριςθ αςφρματθσ ηεφξθσ, θ οποία 
κα είναι απαλλαγμζνθ από τθ χριςθ τρίτων παρόχων και τθν επιβολι 
οποιονδιποτε επιπλζον χρεϊςεων (ISP, SIM, 3G/4G).   

ΝΑΙ 

    

Ο ενδιάμεςοσ κόμβοσ τθλεδιαχείριςθσ κα πρζπει να ζχει τθ 
δυνατότθτα να διαχειριςτεί περιςςότερουσ από διακόςιουσ 
αιςκθτιρεσ και να καλφπτει ζκταςθ ςε ακτίνα τριϊν χιλιομζτρων χωρίσ 
απευκείασ οπτικι επαφι. 

ΝΑΙ 

    

Ο ενδιάμεςοσ κόμβοσ τθλεδιαχείριςθσ κα πρζπει να πλθροί (κατ’ 
ελάχιςτο) τισ κάτωκι προδιαγραφζσ: 

  
    

Ρροςταςία IP67 ΝΑΙ     

Θερμοκραςία λειτουργίασ: -30°C ... +60°C. ΝΑΙ     

Συχνότθτα: 868 MHz ι 2,4GHz. ΝΑΙ     

Εμβζλεια: κατ’ ελάχιςτο 2 km. ΝΑΙ     

MAClayer: LoRaWAN ι αντίςτοιχο. ΝΑΙ     

Physical layer: LoRa ι αντίςτοιχο. ΝΑΙ     

Επικοινωνία: Ethernet και δυνατότθτα χριςθσ κάρτασ sim για τθν 
περίπτωςθ μθ φπαρξθσ επιτόπιασ πρόςβαςθσ ςτο διαδίκτυο. 

ΝΑΙ 
    

Δυνατότθτα επικοινωνίασ ςε τουλάχιςτον 8 διαφορετικά ςυχνοτικά 
κανάλια που κα λειτουργοφν παράλλθλα για λιψθ και εκπομπι (ςτθν 
περίπτωςθ επικοινωνίασ μζςω δικτφου LoRaWAN) 

ΝΑΙ 

    

Ιςχυρι καταςκευι ανκεκτικι ςε πτϊςεισ και ακτινοβολίεσ UV ΝΑΙ     

Κατανάλωςθ μικρότερθ από 30W ΝΑΙ     

Διλωςθ ςυμμόρφωςθσ του καταςκευαςτι αναφορικά με τθν κάλυψθ 
τθσ οδθγίασ 2014/53/EU. Θ διλωςθ ςυμμόρφωςθσ, κα αναφζρεται 
ρθτϊσ ςτθν εφαρμογι των κάτωκι προτφπων: 

ΝΑΙ 
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EMCImmunity (Iκανότθτα του εξοπλιςμοφ να λειτουργεί ςωςτά ςτθ 
παρουςία RFI – RadioFrequencyInterference) - EN 301 489-1, EN 55011 

ΝΑΙ 
    

Radio—EN 300 220-2 ι EN 300 440-2 ΝΑΙ     

Health and Safety—EN 60950-1/-22, EN 62479 ΝΑΙ     

Το αςφρματο δίκτυο κα είναι μεγάλθσ εμβζλειασ, χαμθλισ 
κατανάλωςθσ ενζργειασ, ενϊ κα εξαςφαλίηει τθν αςφαλι και ςε 
πραγματικό χρόνο μετάδοςθ δεδομζνων. 

ΝΑΙ 
    

Θ επικοινωνία των αιςκθτιρων και του ενδιάμεςου κόμβου 
τθλεδιαχείριςθσ κα είναι κρυπτογραφθμζνθ με χριςθ δυο δυναμικϊν 
κλειδιϊν κρυπτογράφθςθσ και τα δεδομζνα τθσ κάκε ςυςκευισ κα 
αναγνωρίηονται με το μοναδικό χαρακτθριςτικό τθσ ςυςκευισ, ενϊ θ 
διεφκυνςθ τθσ μζςα ςτο δίκτυο κα είναι δυναμικι.  

ΝΑΙ 

    

Θ επικοινωνία του ενδιάμεςου κόμβου τθλεδιαχείριςθσ με τον 
κεντρικό εξυπθρετθτι κα γίνεται κρυπτογραφθμζνα και εντόσ ιδεατοφ 
δικτφου. 

ΝΑΙ 
    

Το ςφνολο τθσ προτεινόμενθσ λφςθσ κα πρζπει να περιλαμβάνει 
μεταφορά δεδομζνων από κόμβο ςε κόμβο, ο όγκοσ των οποίων δεν 
κα πρζπει να υπερβαίνει τον περιοριςμό του 10% του κφκλου δράςθσ 
εκπομπισ που ορίηει θ οδθγία EN 300 220-2 Etsi ι EN 300 440-2 Etsi. 

ΝΑΙ 

    

Ο ανάδοχοσ κα προμθκεφςει το ςφνολο του υποςτθρικτικοφ 
εξοπλιςμοφ και εξαρτθμάτων που είναι απαραίτθτοσ για τθν ορκι 
λειτουργία του ςυςτιματοσ. 

ΝΑΙ 
    

        

Υποςφςτθμα αναφορϊν       

Το ςφςτθμα κα διακζτει πλιρεσ και αναλυτικό dashboard με 
ςτατιςτικά που κα υποδειχκοφν από τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ του 
Διμου. Στο ςφςτθμα κα πρζπει να υπάρχει ενςωματωμζνο ψθφιακό 
υπόβακρο, πάνω ςτο οποίο κα είναι αποτυπωμζνεσ όλεσ οι υποδομζσ. 
Στο πλαίςιο του υποςυςτιματοσ κα πρζπει να είναι διακζςιμεσ κατ’ 
ελάχιςτο οι κάτωκι αναφορζσ: 

ΝΑΙ 

    

΢άμπεσ ΑμεΑ που παρουςιάηουν παραβατικότθτα ςε πραγματικό 
χρόνο: (θ πλθροφορία κα πρζπει να αποτυπϊνεται ςτο ψθφιακό 
υπόβακρο και ςε λίςτα) 

ΝΑΙ 
    

΢άμπεσ ΑμεΑ που παρουςιάηουν παραβατικότθτα ςε επιλεγμζνο 
χρονικό διάςτθμα και πλικοσ (θ πλθροφορία κα πρζπει να 
αποτυπϊνεται ςτο ψθφιακό υπόβακρο και ςε λίςτα) 

ΝΑΙ 
    

Ρλικοσ παραβάςεων ανά ράμπα. ΝΑΙ     

Μζςοσ χρόνοσ παράνομθσ ςτάκμευςθσ ανά ράμπα και ςυνολικά. ΝΑΙ     

Διακφμανςθ τθσ παραβατικότθτασ κατά τθ διάρκεια τθσ θμζρασ, 
εποχικι διακφμανςθ. 

ΝΑΙ 
    

        

Υποςφςτθμα Αυκεντικοποίθςθσ       

Το ςφνολο του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, κα πρζπει να λειτουργεί 
με υποςφςτθμα αυκεντικοποίθςθσ. Αυτό κα πρζπει να είναι δυνατό 
τόςο για τουσ εςωτερικοφσ χριςτεσ (ςτελζχθ των υπθρεςιϊν) όςο και 
για τουσ εξωτερικοφσ χριςτεσ. 

ΝΑΙ 

    

Ο κεντρικόσ διαχειριςτισ κα ζχει δυνατότθτα πρόςβαςισ ςε όλουσ 
τουσ ρόλουσ, προκείμενου να μπορεί να τροποποιεί, να διαγράφει ι 
να προςκζτει χριςτεσ. 

ΝΑΙ 
    

Ο Ανάδοχοσ κα αναλάβει να αρχικοποιιςει το ςφςτθμα ςε επίπεδο 
χρθςτϊν.  

ΝΑΙ 
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Υποςφςτθμα Ειδοποιιςεων       

Το ςυγκεκριμζνο υποςφςτθμα κα περιλαμβάνει πλιρεισ ζξυπνεσ 
ειδοποιιςεισ (pushnotifications) για το ςφνολο των χρθςτϊν και για τισ 
περιπτϊςεισ που οι ίδιοι εμπλζκονται ςε μια ενζργεια, ανεξάρτθτα 
από το εάν πρζπει να εκτελζςουν κάποια εργαςία. Οι ειδοποιιςεισ κα 
παρουςιάηονται ςε εμφανζσ ςθμείο εντόσ τθσ εφαρμογισ με 
ταυτόχρονθ εμφάνιςθ αναδυόμενου παρακφρου ςε κάκε αλλαγι 
κατάςταςθσ. Κάκε χριςτθσ κα ζχει τθ δυνατότθτα να δει τισ 
ειδοποιιςεισ του και να τισ διαγράψει μια προσ μια ι ςυγκεντρωτικά. 

ΝΑΙ 

    

Οι ειδοποιιςεισ κα αποςτζλλονται αυτόματα και ςτουσ λογαριαςμοφσ 
θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου των χρθςτϊν, ενϊ κα πρζπει να 
προβλεφκεί υποδομι για τθν περίπτωςθ που ο διμοσ αποφαςίςει και 
τθν αποςτολι μθνυμάτων sms χωρίσ επιπλζον κόςτοσ. 

ΝΑΙ 

    

Ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά, κα πρζπει να παρζχονται οι κάτωκι 
ειδοποιιςεισ:      

Ραράνομθ ςτάκμευςθσ ςε ράμπα ΑμεΑ ΝΑΙ     

Στάκμευςθ οχιματοσ ςε κζςθ ςτάκμευςθσ ΑμεΑ ΝΑΙ     

Ελευκζρωςθ ράμπασ ΑμεΑ ΝΑΙ     

Ελευκζρωςθ κζςθσ ςτάκμευςθσ ΑμεΑ ΝΑΙ     

 

1.2. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / Διμου με καταγραφι τοπικϊν επιχειριςεων  

Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / Διμου με καταγραφι τοπικϊν επιχειριςεων  

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Δικαίωμα προβολισ να ζχουν όλεσ οι επιχειριςεισ που εδρεφουν 
εντόσ των ορίων του Διμου, ανεξάρτθτα από το είδοσ, το 
μζγεκοσ και τα προϊόντα/υπθρεςίεσ που 
εμπορεφονται/παρζχουν. 

ΝΑΙ   

Λειτουργικζσ απαιτιςεισ 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Ο κάκε πολίτθσ να ζχει τθ δυνατότθτα να ενθμερωκεί για τθν 
επιχείρθςθ που τον ενδιαφζρει, να λάβει οδθγίεσ πρόςβαςθσ, 
αλλά και να γράψει ςχόλιο και να βακμολογιςει τθν εκάςτοτε 
επιχείρθςθ.  

NAI   

2. 
Το ςχόλιό του να μπορεί να δθμοςιευκεί κατόπιν ελζγχου από 
τον διαχειριςτι τθσ εφαρμογισ.  

ΝΑΙ   

     

4. 
Θ εφαρμογι να απευκφνεται ςτθν εγχϊρια αλλά και ςτθ διεκνι 
αγορά και επομζνωσ οι προδιαγραφζσ και οι απαιτιςεισ να 
διαμορφωκοφν ανάλογα. 

ΝΑΙ   

5. 

Να είναι ςε κζςθ να τροφοδοτιςει και διεκνείσ υπθρεςίεσ 
διαμοίραςθσ περιεχομζνου π.χ. FourSquare, αλλά και να 
υποδεχκεί περιεχόμενο από άλλεσ πθγζσ εφόςον, οι τελευταίεσ 
διακζτουν ςχετικά API.  

ΝΑΙ   

6. Το ςφνολο τθσ ανωτζρω πλθροφορίασ να είναι διακζςιμο ςτουσ ΝΑΙ   
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πολίτεσ, τόςο μζςω κεντρικισ διαδικτυακισ πφλθσ των ψθφιακϊν 
υπθρεςιϊν όςο και μζςω App για ζξυπνεσ ςυςκευζσ. 

7. 

Κάκε ενδιαφερόμενοσ πολίτθσ να ζχει τθ δυνατότθτα να ορίςει 
τθ κζςθ του ι να τθν εντοπίςει αυτόματα εφόςον κάνει χριςθ 
του App και αυτομάτωσ να λάβει πλθροφορία για όλεσ τισ 
επιχειριςεισ που τον ενδιαφζρουν και βρίςκονται ςτθν ευρφτερθ 
περιοχι.  

ΝΑΙ   

8. 
Επιπλζον, να ζχει τθ δυνατότθτα να κάνει χριςθ κουπονιϊν με 
ειδικζσ προςφορζσ, αλλά και να υποβάλει ςχόλια ςτθ λογικι τθσ 
αξιολόγθςθσ μιασ επιχείρθςθσ.  

ΝΑΙ   

     

     

Υποςυςτιματα – Λειτουργικζσ Απαιτιςεισ 

Θ πλατφόρμα που ο ανάδοχοσ αναπτφξει να περιλαμβάνει τα κάτωκι υποςυςτιματα: 

Υποςφςτθμα Ρολιτϊν / Καταναλωτϊν 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Να αποτελείται από μια εφαρμογι (App) για ζξυπνεσ κινθτζσ 
ςυςκευζσ (smartphones, tablets), θ οποία να διατίκεται δωρεάν 
ςε ζκδοςθ για Android και iOS μζςω των αντίςτοιχων 
ApplicationStores.  

ΝΑΙ   

2. 

Οι πολίτεσ να μποροφν να εγκαταςτιςουν τθν εφαρμογι ςτθ 
ςυςκευι τουσ και να τθ χρθςιμοποιοφν προκειμζνου να ζχουν 
πρόςβαςθ ςτον κατάλογο των εγγεγραμμζνων επιχειριςεων, και 
ςτθν πλθροφορία που διατίκεται γι’ αυτζσ.  

ΝΑΙ   

3. 
Ο πολίτθσ να ζχει τθ δυνατότθτα να εντοπίςει τθ κζςθ του μζςω 
τθσ εφαρμογισ, θ οποία να διενεργεί αυτόματο ζλεγχο 
χωροκζτθςθσ.  

ΝΑΙ   

4. 
Κατόπιν θ εφαρμογι να δίνει τθ δυνατότθτα επιλογισ είδοσ 
επιχείρθςθσ.  

ΝΑΙ   

5. 
Μετά τθν επιλογι του είδουσ επιχείρθςθσ, θ εφαρμογι να 
εμφανίηει τισ επιχειριςεισ τθσ επιλεγμζνθσ κατθγορίασ, που 
χωροκετοφνται ςε ςυγκεκριμζνθ απόςταςθ από τον πολίτθ. 

ΝΑΙ   

6. 
Κακϊσ ο πολίτθσ κινείται εντόσ τθσ πόλθσ, να εμφανίηονται 
δυναμικά όλεσ οι διακζςιμεσ πλθροφορίεσ ςε πραγματικό χρόνο 
και χωρίσ τθν χειροκίνθτθ ανανζωςθ τθσ κζςθσ. 

ΝΑΙ   

     

8. Το ςτίγμα κάκε επιχείρθςθσ να είναι ενεργό. ΝΑΙ   

     

10. Για κάκε επιχείρθςθ να υπάρχει περιοχι υποβολισ ςχολίων. ΝΑΙ   
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11. 
Για τθν υποβολι ενόσ ςχολίου, ο πολίτθσ να πρζπει να εγγραφεί 
ςτθν πλατφόρμα.  

ΝΑΙ   

12. 
Κάκε ςχόλιο να ελζγχεται από τον διαχειριςτι πριν δθμοςιευκεί, 
προκειμζνου να είναι διακζςιμο ςτθν πλατφόρμα.  

ΝΑΙ   

13. 

Θ εφαρμογι να ζχει δυνατότθτα δθμιουργίασ Pushnotifications, 
μζςω των οποίων να είναι δυνατι θ ενθμζρωςθ των πολιτϊν που 
τθν ζχουν «κατεβάςει» για διάφορα ηθτιματα όπωσ (ενδεικτικά 
και όχι περιοριςτικά). 

ΝΑΙ   

14. 
Το παρόν υποςφςτθμα να διακζτει και desktop ζκδοςθ για τθν 
περίπτωςθ που ο πολίτθσ επικυμεί να ζχει πρόςβαςθ μζςω 
ςτακεροφ υπολογιςτι.  

ΝΑΙ   

15. 
Οι δυνατότθτεσ τθσ desktop ζκδοςθσ να είναι ίδιεσ με αυτζσ του 
app, ενϊ να παρζχεται θ δυνατότθτα μετακίνθςθσ τθσ κζςθσ ςτο 
ςθμείο ενδιαφζροντοσ από τον ίδιο τον πολίτθ. 

ΝΑΙ   

Υποςφςτθμα Επιτόπιου Εντοπιςμοφ 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Να αποτελείται από μια εφαρμογι (App) για ζξυπνεσ κινθτζσ 
ςυςκευζσ (smartphones, tablets), θ οποία να διατίκεται δωρεάν 
ςε ζκδοςθ για Android και iOS μζςω των αντίςτοιχων 
ApplicationStores. 

ΝΑΙ   

2. 

Οι χριςτεσ (αρχικά τα ςτελζχθ του Αναδόχου και μελλοντικά τα 
ςτελζχθ του Διμου) να μποροφν να εγκαταςτιςουν τθν 
εφαρμογι ςτθν ζξυπνθ ςυςκευι που διακζτουν και να τα 
χρθςιμοποιιςουν προκειμζνου να εντοπίςουν και να 
τοποκετιςουν ενςωματωμζνο ψθφιακό χαρτογραφικό 
υπόβακρο, κάκε επιχείρθςθ ξεχωριςτά. 

ΝΑΙ   

3. 
Συγκεκριμζνα, μζςω τθσ εφαρμογισ να είναι δυνατόσ ο επιτόπιοσ 
εντοπιςμόσ κζςθσ και θ τοποκζτθςθ επιχείρθςθσ.  

ΝΑΙ   

4. 
Οι χριςτεσ να αναλάβουν τθν επιτόπια αποτφπωςθ των εν λόγω 
δεδομζνων, να εγγράφονται ςτθν πλατφόρμα και να λαμβάνουν 
κωδικοφσ χριςθσ τθσ εφαρμογισ.  

ΝΑΙ   

5. 
Οι κωδικοί να αποδίδονται από τον διαχειριςτι μζςω του 
ςυςτιματοσ διαχείριςθσ. 

ΝΑΙ   

6. 

Οι χριςτεσ, κατά τον επιτόπιο εντοπιςμό κζςθσ, να 
ςτακεροποιοφν τθ κζςθ τουσ ςτο ςθμείο τθσ επιχείρθςθσ, να 
ειςζρχονται ςτθν εφαρμογι και να γίνεται αυτόματοσ εντοπιςμόσ 
τθσ κζςθσ τουσ. 

ΝΑΙ   

7. 
Εφόςον, θ κζςθ αυτι βρίςκεται εκτόσ των ορίων του Διμου, το 
ςφςτθμα να επιςτρζφει μινυμα λάκουσ και δεν είναι δυνατι θ 
ςυνζχιςθ τθσ διαδικαςίασ. 

ΝΑΙ   

8. 

Εφόςον, θ κζςθ βρίςκεται εντόσ των ορίων του Διμου, θ 
εφαρμογι να ηθτά να δθλωκεί: α) το είδοσ τθσ επιχείρθςθσ (π.χ. 
εμπόριο ροφχων, καφζ, εςτιατόριο, ταβζρνα, κομμωτιριο κ.λπ) 
από ζτοιμθ λίςτα και β) όλα τα υπόλοιπα ςτοιχεία – 

ΝΑΙ   
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μεταδεδομζνα (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: διεφκυνςθ, 
τθλζφωνο, όνομα ιδιοκτιτθ, ωράριο λειτουργίασ κ.λπ.). 

9. 
Επιλζγοντασ «υποβολι», το ςφςτθμα να εμφανίηει μινυμα 
επιτυχοφσ καταχϊριςθσ και να επιςτρζφει ςτθν αρχικι οκόνθ 
προκειμζνου ο χριςτθσ να προχωριςει ςτο επόμενο ςθμείο. 

ΝΑΙ   

10. 

Με δεδομζνο ότι θ ακρίβεια εντοπιςμοφ κζςθσ εξαρτάται από 
τθν ίδια ςυςκευι του εκάςτοτε χριςτθ, κατά τθ φάςθ του 
εντοπιςμοφ που περιγράφεται ανωτζρω, ο χριςτθσ να ζχει τθ 
δυνατότθτα διόρκωςθσ τθσ κζςθσ του με χειροκίνθτο τρόπο 
εντόσ τθσ εφαρμογισ.  

ΝΑΙ   

11. 
Συγκεκριμζνα, αφοφ εντοπιςτεί θ κζςθ του πάνω ςτο χάρτθ, ο 
χριςτθσ δφναται να ςφρει το ςτίγμα του και να το τοποκετιςει 
ςτο ςθμείο που επικυμεί. 

ΝΑΙ   

12. 
Επιπλζον, να υπάρχει και δυνατότθτα διόρκωςθσ 
(επανεντοπιςμοφ) τθσ κζςθσ με αυτόματο τρόπο. 

ΝΑΙ   

13. 

Το ςφςτθμα πρζπει να εντοπίηει τισ περιπτϊςεισ πικανϊν 
μεγάλων αποκλίςεων πραγματικισ και εντοπιςμζνθσ κζςθσ και 
να ενθμερϊνει το χριςτθ προκειμζνου να επαναλάβει τθ 
διαδικαςία εντοπιςμοφ, όπου κρίνεται ςκόπιμο. 

ΝΑΙ   

Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Μζςω του υποςυςτιματοσ διαχείριςθσ να πραγματοποιείται το 
ςφνολο των εργαςιϊν διαχείριςθσ ςε επίπεδο χρθςτϊν και 
επιχειριςεων. Συγκεκριμζνα, να παρζχονται οι κάτωκι 
δυνατότθτεσ: 

ΝΑΙ   

Διαχείριςθ Χρθςτϊν 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Το υποςφςτθμα να δίνει τθ δυνατότθτα ςτο διαχειριςτι να 
δθμιουργεί χριςτεσ (είτε διαχειριςτζσ όπωσ ο ίδιοσ, είτε χριςτεσ 
διαχείριςθσ επιχειριςεων και χριςτεσ επιτόπιου εντοπιςμοφ) και 
να αποδίδει ςε αυτοφσ τα ςυγκεκριμζνα δικαιϊματα τθσ κάκε 
κατθγορίασ χρθςτϊν. 

ΝΑΙ   

2. 
Σε κάκε ομάδα χρθςτϊν ο διαχειριςτισ να ειςαγάγει απεριόριςτο 
αρικμό χρθςτϊν. 

ΝΑΙ   

3. 
Οι χριςτεσ να τροποποιοφνται από το διαχειριςτι, ανάλογα με 
τισ εκάςτοτε ανάγκεσ του διμου. 

ΝΑΙ   

4. 
Θ πρόςβαςθ των χρθςτϊν, πλθν των πολιτϊν που ζχουν 
πρόςβαςθ ςτισ επιχειριςεισ, να γίνεται βάςει ςυγκεκριμζνων 
δικαιωμάτων πρόςβαςθσ / ρόλων. 

ΝΑΙ   

5. 
Οι κωδικοί πρόςβαςθσ (passwords) των χρθςτϊν να 
αποκθκεφονται κρυπτογραφθμζνα με αλγόρικμο 
κρυπτογράφθςθσ. 

ΝΑΙ   
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6. 
Θ πρόςβαςθ ςτα υποςυςτιματα ςτελεχϊν πεδίου και 
διαχείριςθσ να επιτρζπεται μόνο ςε εγγεγραμμζνουσ χριςτεσ 
που ζχουν αναγνωριςτικό και κωδικό πρόςβαςθσ. 

ΝΑΙ   

7. 
Ο ζλεγχοσ πρόςβαςθσ να είναι πολυεπίπεδοσ, να ορίηονται 
ςχετικά δικαιϊματα και να γίνεται ζλεγχοσ ανά λειτουργία, 
αντικείμενο, κ.ο.κ. 

ΝΑΙ   

Διαχείριςθ Σχολίων Ρολιτϊν  

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 
Μζςω του παρόντοσ υποςυςτιματοσ να είναι δυνατι θ 
διαχείριςθ των ςχολίων που να υποβάλλονται από τουσ πολίτεσ 
μζςω του υποςυςτιματοσ πολιτϊν. 

ΝΑΙ   

2. 
Το υποςφςτθμα να ομαδοποιεί τα ςχόλια ςε κατθγορίεσ, 
ανάλογα με τθ φάςθ διεκπεραίωςθσ που βρίςκονται. 

ΝΑΙ   

3. 
Συγκεκριμζνα, να υπάρχει α) θ λίςτα των μθ εγκεκριμζνων 
ςχολίων και β) θ λίςτα των εγκεκριμζνων ςχολίων. 

ΝΑΙ   

4. 
Κάκε φορά που ζνα ςχόλιο υποβάλλεται μζςω του 
υποςυςτιματοσ πολιτϊν, αυτό να αποκθκεφεται ςτθ λίςτα των 
μθ εγκεκριμζνων ςχολίων. 

ΝΑΙ   

5. 
Ρρόςβαςθ ςτθ λίςτα αυτι να ζχει μόνο ο διαχειριςτισ, ο οποίοσ 
να μπορεί να δθμοςιεφςει ι όχι το ςχόλιο αφοφ εγκρίνει το 
περιεχόμενό του. 

ΝΑΙ   

6. 

Πλεσ οι λίςτεσ να διακζτουν αναηιτθςθ με ελεφκερο κείμενο, 
ενϊ παράλλθλα να υπάρχει αναηιτθςθ με βάςθ προεπιλεγμζνα 
κριτιρια (π.χ. ςχόλια ανά επιχείρθςθ, ςχόλια ανά κατθγορία 
επιχειριςεων κ.λπ.). 

ΝΑΙ   

Διαχείριςθ Καταγεγραμμζνων Επιχειριςεων 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 
Στο πλαίςιο τθσ ενότθτασ αυτισ ο διαχειριςτισ να ζχει τθ 
δυνατότθτα να διαχειριςτεί τισ καταγεγραμμζνεσ επιχειριςεισ 
ςτθν πλατφόρμα. 

ΝΑΙ   

2. 
Συγκεκριμζνα, ο διαχειριςτισ να ζχει πρόςβαςθ ςε λίςτα όλων 
των επιχειριςεων ανά κατθγορία. 

ΝΑΙ   

3. 

Για κάκε επιχείρθςθ να υπάρχει όλθ θ πλθροφορία των 
παραμζτρων που ζχουν ςυμπλθρωκεί κατά τον επιτόπιο 
εντοπιςμό, αλλά να δφναται και θ δυνατότθτα ςυμπλιρωςθσ των 
υπολοίπων παραμζτρων από το διαχειριςτι. 

ΝΑΙ   

4. 
Οι παράμετροι που ςυμπλθρϊκθκαν κατά τον επιτόπιο 
εντοπιςμό να τροποποιθκοφν/διαγραφοφν από το υποςφςτθμα 
διαχείριςθσ. 

ΝΑΙ   

5. Οι επιχειριςεισ κάκε κατθγορίασ να εμφανίηονται και πάνω ςε 
ψθφιακό χαρτογραφικό υπόβακρο, το οποίο να είναι 

ΝΑΙ   
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ενςωματωμζνο ςτθν πλατφόρμα. 

6. 
Ραράλλθλα, να υπάρχει θ δυνατότθτα εξαγωγισ των 
επιχειριςεων ανά κατθγορία με όλεσ τισ παραμζτρουσ 
τεκμθρίωςθσ, ςε επεξεργάςιμο αρχείο. 

ΝΑΙ   

7. 
Ο ανάδοχοσ ςτο πλαίςιο των παρεχόμενων υπθρεςιϊν του, να 
αναλάβει να αρχικοποιιςει τθν πλατφόρμα με βάςθ τα ανωτζρω. 

ΝΑΙ   

Διαχείριςθ Ορίων Διμου 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 
Τα όρια του διμου να είναι ειςθγμζνα ςτθν εφαρμογι από τον 
ανάδοχο κατά τθν παράδοςθ τθσ πλατφόρμασ. 

ΝΑΙ   

2. 

Μζςω του Υποςυςτιματοσ Διαχείριςθσ να είναι δυνατι θ 
τροποποίθςθ των ορίων του διμου, προκειμζνου το Υποςφςτθμα 
Ρολιτϊν και το Υποςφςτθμα Στελεχϊν Ρεδίου να αναγνωρίηουν 
εάν θ κζςθ που εντοπίηουν ςε πραγματικό χρόνο είναι εντόσ ι 
εκτόσ των ορίων αυτϊν. 

ΝΑΙ   

3. 
Ρρόςβαςθ ςτθν τροποποίθςθ των ορίων του διμου να ζχει μόνο 
ο διαχειριςτισ και θ διαδικαςία να εκτελείται πάνω ςε χάρτθ με 
γραφικι μζκοδο. 

ΝΑΙ   

Υποςφςτθμα Επιχειριςεων 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Κάκε επιχείρθςθ να ζχει τθ δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςε ειδικό 
τμιμα τθσ πλατφόρμασ, ςτο οποίο να τροποποιιςει τα ιδθ 
ειςθγμζνα δεδομζνα που τθν αφοροφν, αλλά να ειςάγει νζα 
δεδομζνα ςε προτυποποιθμζνα πεδία. 

ΝΑΙ   

2. 

Ραράλλθλα, να ζχει τθ δυνατότθτα ειςαγωγισ νζων, ειδικϊν 
προςφορϊν και γενικά ενθμερϊςεων που, κατόπιν εγκρίςεων 
από τον διαχειριςτι, να προβλθκοφν ςτουσ πολίτεσ μζςω push 
notifications ςτο ςχετικό App ι μζςω άλλων καναλιϊν. 

ΝΑΙ   

 

Υποςφςτθμα Αυκεντικοποίθςθσ 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

     

     

3. 
Θ πρόςβαςθ ςτισ υπθρεςίεσ να πραγματοποιείται από ζνα ςθμείο 
ειςόδου για όλεσ τισ υπθρεςίεσ ςτισ οποίεσ να ζχει πρόςβαςθ κάκε 
χριςτθσ, ανάλογα με τον ρόλο που του ζχει αποδοκεί.  

ΝΑΙ   

4. 
Ο κεντρικόσ διαχειριςτισ να ζχει δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςε όλουσ 
τουσ ρόλουσ, προκειμζνου να τροποποιεί, να διαγράφει ι να 
προςκζτει χριςτεσ.  

ΝΑΙ   
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5. 
Ο Ανάδοχοσ να αναλάβει να αρχικοποιιςει το ςφςτθμα ςε επίπεδο 
χρθςτϊν.  

ΝΑΙ   

 

Υποςφςτθμα Ειδοποιιςεων 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 
Θ ενθμζρωςθ των εμπλεκόμενων  να διαςφαλίηεται και να ενιςχφεται 
και με τθ βοικεια αυτόματων ειδοποιιςεων και αναφορϊν που 
παράγονται από το ςφςτθμα ςτθ βάςθ κανόνων που ορίηει ο Διμοσ. 

ΝΑΙ   

2. 

Αυτζσ οι ειδοποιιςεισ και οι αναφορζσ να διανζμονται με 
αυτοματοποιθμζνο τρόπο, ελαχιςτοποιϊντασ τον απαιτοφμενο χρόνο 
ενθμζρωςθσ των παραλθπτϊν και μεγιςτοποιϊντασ τον διακζςιμο 
χρόνο αντίδραςισ τουσ ςε πικανζσ ευκαιρίεσ και προβλιματα. 

ΝΑΙ   

3. 

Ϋσ εκ τοφτου, το ςυγκεκριμζνο υποςφςτθμα να περιλαμβάνει 
πλιρεισ ζξυπνεσ ειδοποιιςεισ (push notifications) για το ςφνολο των 
χρθςτϊν και για τισ περιπτϊςεισ που οι ίδιοι εμπλζκονται ςε μια 
ενζργεια, ανεξάρτθτα από το εάν πρζπει να εκτελζςουν κάποια 
εργαςία. 

ΝΑΙ   

4. 
Οι ειδοποιιςεισ να παρουςιάηονται ςε εμφανζσ ςθμείο εντόσ τθσ 
εφαρμογισ με ταυτόχρονθ εμφάνιςθ αναδυόμενου παρακφρου ςε 
κάκε αλλαγι κατάςταςθσ.  

ΝΑΙ   

5. 
Κάκε χριςτθσ να ζχει τθ δυνατότθτα να δει τισ ειδοποιιςεισ του και 
να τισ διαγράψει μια προσ μια ι ςυγκεντρωτικά. 

ΝΑΙ   

6. 

Θ εφαρμογι να ζχει τθ δυνατότθτα μαηικισ ι προςωποποιθμζνθσ 
αποςτολι ειδοποιιςεων αναφορικά με κζματα τθσ επιλογισ του 
διαχειριςτι. Κατ’ ελάχιςτο, να δίνονται οι εξισ δυνατότθτεσ 
ειδοποιιςεων: 

ΝΑΙ   

7. 

- Ειδοποίθςθ αρμόδιων εξουςιοδοτθμζνων χρθςτϊν για 
ςυμβάντα που ανιχνεφονται ςτο πεδίο με τθν χριςθ των 
ςυςκευϊν πεδίου. 

- Ειδοποίθςθ αρμόδιων εξουςιοδοτθμζνων χρθςτϊν για 
ευριματα που αφοροφν ςτθ λειτουργία των Υπθρεςιϊν και 
ςτθν εξυπθρζτθςθ πολιτϊν και επιχειριςεων. 

- Ειδοποίθςθ πολιτϊν και ςυμβάντα που πρζπει να τουσ 
κοινοποιθκοφν, κατόπιν ςχετικισ ζγκριςθσ τθσ Διοίκθςθσ 
ι/και των Υπθρεςιϊν. 

ΝΑΙ   

8. 

Οι ειδοποιιςεισ να αποςτζλλονται αυτόματα ςτουσ λογαριαςμοφσ 
θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου των χρθςτϊν, ενϊ πρζπει να 
προβλεφκεί υποδομι για τθν περίπτωςθ που ο διμοσ αποφαςίςει 
και τθν αποςτολι μθνυμάτων sms. 

ΝΑΙ   
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1.3. Ψθφιακι Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ Λαϊκϊν Αγορϊν 

Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1.  

Επωνυμία και Εμπορικι ονομαςία. 
Καταςκευαςτισ του προςφερόμενου λογιςμικοφ 
Τελευταία ζκδοςθ και θμερομθνία ανακοίνωςθσ. 

ΝΑΙ   

     

2.  

Να διακζτει ςφςτθμα διαλειτουργικότθτασ με ςυςτιματα 
τρίτων καταςκευαςτϊν μζςω μζςω γνωςτϊν προτφπων 
επικοινωνίασ (rest API). 

ΝΑΙ   

3.  
Web based ςχεδίαςθ και ανάπτυξθ με πρόςβαςθ μζςω όλων 
των ευρζωσ διαδεδομζνων εκδόςεων φυλλομετρθτϊν. 

ΝΑΙ   

4.  
Ενιαίο ςφςτθμα ταυτοποίθςθσ και ελζγχου δικαιωμάτων 
χρθςτϊν 

ΝΑΙ   

5.  

Το ςφςτθμα κα διακζτει περιβάλλον εργαςίασ (userinterface) 
και γραφικό περιβάλλον αλλθλεπίδραςθσ 
(graphicaluserinterface) με το χριςτθ ςτα ελλθνικά. 

ΝΑΙ   

6.  
Να υποςτθρίηει πολλαπλά τρόπουσ ταυτοποίθςθσ ςτοιχείων 
ειςόδου 

ΝΑΙ   

7.  Το ςφςτθμα να λειτουργεί ςε ζξυπνεσ ςυςκευζσ ΝΑΙ   

8.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα κακοριςμοφ ρόλων του ςυςτιματοσ 
διαχείριςθσ και λειτουργίασ. 

ΝΑΙ   

9.      

10.      

11.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα αναηιτθςθσ οφειλετϊν με βάςθ το 
ονοματεπϊνυμο, το αφμ και τθν κατθγορία 

ΝΑΙ   

12.  

Υπάρχει θ δυνατότθτα προβολισ και επεξεργαςίασ των 
ςτοιχείων του οφειλζτθ και να δίνεται θ δυνατότθτα 
προςκικθσ ςχολίων 

ΝΑΙ   

13.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα προβολισ των λαϊκϊν αγορϊν που 
ζχει επιλζξει ο παραγωγόσ ι επαγγελματίασ πωλθτισ 

ΝΑΙ   

14.  

Να υπάρχει θ δυνατότθτα επιλογισ λαϊκϊν αγορϊν και 
αποτφπωςθ τουσ ςε θμερολόγιο. Θ δυνατότθτα επιλογισ να 
περιλαμβάνει τθν ενθμζρωςθ από – ζωσ, μικοσ και πλάτοσ 
πάγκου και κατθγορία τζλουσ. Θ επιλογι λαϊκϊν αγορϊν 
δθμιουργεί αυτόματα τισ γραμμζσ των θμεριςιων οφειλϊν 

ΝΑΙ   

15.  

Να υπάρχει θ δυνατότθτα ζκπτωςθσ ςτισ γραμμζσ των 
οφειλϊν όταν ο παραγωγόσ ι επαγγελματίασ πωλθτισ δεν 
εμφανίηεται ςτθ λαϊκι που ζχει δθλϊςει 

ΝΑΙ   

16.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα εμφάνιςθσ του status τθσ οφειλισ, 
αν είναι εξοφλθμζνθ ι όχι 

ΝΑΙ   

17.  
Να παρζχει δυνατότθτα δθμιουργίασ τιμοκαταλόγων ανά 
αγορά και ειδικι κατθγορία. 

ΝΑΙ   

18.  Να παρζχει δυνατότθτα θλεκτρονικισ πλθρωμισ των οφειλϊν ΝΑΙ   

19.  
Να υποςτθρίηει λειτουργία άυλου φορολογικοφ μθχανιςμοφ- 
πιςτοποιθμζνθ θλεκτρονικι τιμολόγθςθ 

ΝΑΙ   

20.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα δθμιουργίασ χρθματικϊν 
καταλόγων μζςα από το ςφςτθμα 

ΝΑΙ   

21.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα δθμιουργίασ βεβαιωτικϊν 
ςθμειωμάτων μζςα από το ςφςτθμα 

ΝΑΙ   

22.  
Mobile εφαρμογι για τθ Δθμοτικι Αςτυνομία για τθν 
πραγματοποίθςθ ελζγχων. 

ΝΑΙ   
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Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

23.  
Ρροβολι των ςτοιχείων του επαγγελματία ςτθν mobile 
εφαρμογι 

ΝΑΙ   

24.  

Ζκδοςθ προςτίμου από τθ mobile εφαρμογι με δυνατότθτα 
επιςφναψθσ φωτγραφιϊν και καταχϊρθςθ ςχολίων-
παραθτριςεων. 

ΝΑΙ   

25.  

Εκτφπωςθ παραβάςεων από τθ mobile εφαρμογι ςε φορθτό 
κερμικό εκτυπωτι ι/και ψθφιακι αποςτολι μζςω email ι 
ανάρτθςθσ ςτο προφιλ του επαγγελματία. 

ΝΑΙ   

26.  

Ρρόςβαςθ ςτθν εφαρμογι από τουσ επαγγελματίεσ για τθ 
λιψθ ενθμζρωςθσ και τθν εκτζλεςθ ςυναλλαγϊν με τθν 
υπθρεςία. Ενδεικτικά αίτθςθ άδειασ,μεταβολισ άδειασ, 
θλεκτρονικισ πλθρωμισ κλπ 

ΝΑΙ   

27.  

Υποςφςτθμα Γεωχωρικισ Ρλθροφορίασ (GIS): 

 Καταχϊρθςθ πολυγϊνου κζςθσ πάνω ςε χάρτθ 

 Ρροβολι πολυγϊνου κζςθσ ανά αγορά μζςα από τθν 
καρτζλα 

 Ευρετιριο με κριτιρια αναηιτθςθσ και αποτφπωςθ 
αποτελεςμάτων πάνω ςε χάρτθ 

 Εμφάνιςθ πλθροφοριϊν κζςεων αγοράσ με τθν 
επιλογι πολυγϊνου πάνω ςε χάρτθ 

 Ωρωματικόσ κϊδικασ πολυγϊνων ςτο χάρτθ 

ΝΑΙ   

 

1.4. Σφςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν 

Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1.  

Επωνυμία και Εμπορικι ονομαςία. 
Καταςκευαςτισ του προςφερόμενου λογιςμικοφ 
Τελευταία ζκδοςθ και θμερομθνία ανακοίνωςθσ. 

ΝΑΙ   

2.  

Να διακζτει ςφςτθμα διαλειτουργικότθτασ με ςυςτιματα 
τρίτων καταςκευαςτϊν μζςω μζςω γνωςτϊν προτφπων 
επικοινωνίασ (rest API). 

ΝΑΙ   

3.   
 
 

  

4.  
Web based ςχεδίαςθ και ανάπτυξθ με πρόςβαςθ μζςω όλων 
των ευρζωσ διαδεδομζνων εκδόςεων φυλλομετρθτϊν. 

ΝΑΙ   

5.  
Ενιαίο ςφςτθμα ταυτοποίθςθσ και ελζγχου δικαιωμάτων 
χρθςτϊν 

ΝΑΙ   

6.  

Το ςφςτθμα κα διακζτει περιβάλλον εργαςίασ (userinterface) 
και γραφικό περιβάλλον αλλθλεπίδραςθσ 
(graphicaluserinterface) με το χριςτθ ςτα ελλθνικά. 

ΝΑΙ   

7.  Ταυτοποίθςθ χρθςτϊν με κωδικοφσ taxisnet. ΝΑΙ   

8.  
Ταυτοποίθςθ χρθςτϊν με εναλλακτικοφσ τρόπουσ εγγραφισ 
και πιςτοποίθςθσ. 

ΝΑΙ   

9.  
Αναλυτικι προβολι οφειλϊν βεβαιωμζνων ι μθ 
βεβαιωμζνων. Να δοκεί περιγραφι. 

ΝΑΙ   

10.  
Αναλυτικι προβολι οφειλϊν ςε ρφκμιςθ. Να δοκεί 
περιγραφι. 

ΝΑΙ   

11.  
Υπολογιςμόσ τόκων – προςαυξιςεων ςτθν τρζχουςα 
θμερομθνία 

ΝΑΙ   

12.  Ρροβολι κωδικοφ οφειλισ βεβαιωμζνων οφειλϊν ΝΑΙ   
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Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

13.  Δυνατότθτα μερικισ πλθρωμισ οφειλισ (ρυκμιςμζνθσ ι μθ) ΝΑΙ   

14.  
Ρροβολι κωδικοφ οφειλισ ΔΙΑΣ  ι οποιαςδιποτε άλλθσ 
ταυτότθτασ πλθρωμισ αντιςτοιχεί ςτθν οφειλι 

ΝΑΙ   

15.  
Δυνατότθτα αυτοματοποιθμζνθσ διαχείριςθσ κρατιςεων 
εςόδων 

ΝΑΙ   

16.  
Δυνατότθτα υποςτιριξθσ των ςυναλλαγϊν μζςω λογικϊν 
ελζγχων 

ΝΑΙ   

17.  

Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ κωδικοφ πλθρωμισ για αναηιτθςθ 
και προβολι τθσ οφειλισ.  Δυνατότθτα ςάρωςθσ κωδικοφ QR 
για αναηιτθςθ τθσ οφειλισ. 

ΝΑΙ   

18.  Δυνατότθτα πλθρωμισ παραβόλου ΝΑΙ   

19.  
Άμεςθ πλθρωμι με καταχϊρθςθ RF χωρίσ να είναι 
απαραίτθτθ θ ταυτοποίθςθ χριςτθ 

ΝΑΙ   

20.  

Άμεςθ πλθρωμι με ςάρωςθ QR code το οποίο βρίςκεται 
τυπωμζνο ςε κλιςεισ δθμοτικισ αςτυνομίασ χωρίσ να είναι 
απαραίτθτθ θ ταυτοποίθςθ χριςτθ 

ΝΑΙ   

21.  Ραροχι ιςτορικοφ ςυναλλαγϊν ςτον κάκε οφειλζτθ. ΝΑΙ   

22.  

Ρροβολι ιςτορικοφ ειςπράξεων για το Ταμείο του Διμου. 
Δυνατότθτα αναηιτθςθσ με ςυνδυαςμό πολλαπλϊν 
κριτθρίων. 

ΝΑΙ   

23.  
Διαςφνδεςθ με το υφιςτάμενο ςφςτθμα Οικονομικισ 
Διαχειριςθσ  

ΝΑΙ   

24.  Αυτόματθ ενθμζρωςθ καρτζλασ οφειλζτθ μετά τθν πλθρωμι  ΝΑΙ   

 

1.5. Εγκατάςταςθ ζξυπνων ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, λιμνϊν και 
καλαςςϊν ςε βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ) 

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
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Κάκε κόμβοσ αιςκθτιρων κα μπορεί να μεταδϊςει τισ 
μετριςεισ των αιςκθτιρων απευκείασ ςτο ςφςτθμα 
ςυλλογισ και διαχείριςθσ δεδομζνων, με τθν χριςθ 
δικτφου 4G/5G ι εναλλακτικά μζςω δικτφου LoRaWAN 

ΝΑΙ 

    
Οι αιςκθτιρεσ κα είναι κατάλλθλοι για μζτρθςθ ςε 
κακαρό νερό και κα είναι ςχεδιαςμζνοι ζτςι ϊςτε να 
είναι ανκεκτικοί ςτθν υγραςία. Επιπλζον κα ανιχνεφουν 
ανιχνεφει τα επίπεδα αγωγιμότθτασ / ςκλθρότθτασ ςτο 
νερό,  κακϊσ και τθν περίπτωςθ τθσ αλλοίωςθσ του από 
διαρροι χθμικϊν ουςιϊν. 

ΝΑΙ 

    
Θα διακζτουν και ενςωματωμζνθ μζτρθςθ 
κερμοκραςίασ, θ οποία κα επιτρζπει γριγορθ και ακριβι 
αντιςτάκμιςθ κερμοκραςίασ που ζχει ιδιαίτερθ ςθμαςία 
κατά τθ μζτρθςθ αγωγιμότθτασ.  

ΝΑΙ 

    
Το υπό προμικεια ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει τισ κάτωκι 
δυνατότθτεσ: 

      
Κατάλλθλθ για μζρθ που υπόκεινται ςε ιςχυροφσ 
κραδαςμοφσ και/ι ςθμαντικι κερμότθτα ακτινοβολία ςτο 
ςθμείο μζτρθςθσ ι για εγκατάςταςθ ςε κζςεισ που είναι 
δφςκολο να προςπελαςτοφν. 

ΝΑΙ 

    
Τα δεδομζνα διαμόρφωςθσ μποροφν να αποκθκευτοφν 
για τθν τεκμθρίωςθ τθσ εγκατάςταςθσ και να 
εκτυπωκοφν.  

ΝΑΙ 
    

Να διακζτει ζλεγχο αραίωςθσ ΝΑΙ     

Αιςκθτιρα κερμοκραςίασ γριγορθσ απόκριςθσ ΝΑΙ     
Τα δεδομζνα από κάκε ςτακμό κα ςυγκεντρϊνονται ςε 
κεντρικι εφαρμογι διαχείριςθσ και παρουςίαςθσ ςτο 
ςφννεφο (cloud-basedapplication) όπου κα 
αποκθκεφονται, κα επεξεργάηονται και κα 
παρουςιάηονται ςε πολλαπλζσ μορφζσ για τθν 
πλθρζςτερθ κατανόθςθ. 

ΝΑΙ 

    
Μζςω τθσ εφαρμογισ κα είναι δυνατι θ ςε πραγματικό 
χρόνο ενθμζρωςθ τθσ αρμόδιασ υπθρεςίασ, αναφορικά 
με τισ τιμζσ των μετροφμενων μεγεκϊν  ςτα ςθμεία 
εγκατάςταςθσ των αιςκθτιρων. Θ εφαρμογι κα πρζπει 
να ζχει τθ δυνατότθτα να παράγει ςχετικι αυτόματθ 
ειδοποίθςθ υπζρβαςθσ. Το ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει 
ενςωματωμζνα όλα τα όρια ζκκεςθσ για κάκε ρφπο 
ςφμφωνα με τθν Ευρωπαϊκι και Εκνικι Νομοκεςία.  

ΝΑΙ 

    
Το ςφνολο τθσ πλθροφορίασ κα πρζπει να αποτυπϊνεται 
ςε ψθφιακό χαρτογραφικό υπόβακρο, ςτο οποίο κα είναι 
δυνατι θ προβολι ςχετικϊν εικονιδίων με τθ κζςθ και 
τθν κατάςταςθ κάκε αιςκθτιρα. Ανάλογα με τισ 
ςυγκεντρϊςεισ των ρφπων, τα εικονίδια των αιςκθτιρων 
κα πρζπει να απεικονίηονται με διαφορετικοφσ 
χρωματιςμοφσ. Το ςφνολο τθσ πλθροφορίασ κα πρζπει να 
παρουςιάηεται και ςε πίνακα, ςτον οποίο κα πρζπει κατ’ 
ελάχιςτον να απεικονίηεται ο αφξων αρικμόσ του 
αιςκθτιρα, θ διεφκυνςθ/ τοποκεςία που ζχει 
τοποκετθκεί και οι τιμζσ των μετροφμενων μεγεκϊν ςτθ 
κζςθ αυτι. 

ΝΑΙ 
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Εκτόσ από τθν παρατιρθςθ ςε πραγματικό χρόνο, το 
ςφςτθμα κα πρζπει να υπολογίηει μία ςειρά ςτατιςτικϊν, 
τα οποία κα βαςίηονται ςτισ online μετριςεισ. 
Συγκεκριμζνα, το ςφςτθμα κα πρζπει να υπολογίηει κατ’ 
ελάχιςτον τισ μζςεσ τιμζσ των ςυγκεντρϊςεων για κάκε 
μετροφμενο μζγεκοσ, τα ανϊτερα και κατϊτερα όρια, 
κακϊσ και τα επειςόδια ρφπανςθσ για κάκε ςθμείο και 
για κάκε μετροφμενο μζγεκοσ, για το χρονικό διάςτθμα 
που κα επιλζγει ο διαχειριςτισ. Επιπλζον, το ςφςτθμα κα 
πρζπει να υπολογίηει ςυνολικζσ ςυγκεντρϊςεισ για τα 
ςθμεία για το χρονικό διάςτθμα επιλογισ.  

ΝΑΙ 

    
Θ εφαρμογι κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα 
διαςφνδεςθσ με τρίτα ςυςτιματα οφτωσ ϊςτε κατόπιν 
αίτθςθσ του διαχειριςτι να προβάλλονται μθνφματα 
ςχετικά με τθν ποιότθτα του νεροφ ςτισ περιοχζσ 
παρακολοφκθςθσ (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: μζςα 
κοινωνικισ δικτφωςθσ, δθμοτικι διαδικτυακι πφλθ, 
υπαίκριεσ θλεκτρονικζσ πινακίδεσ κ.λπ.). 

ΝΑΙ 

    

 

1.6. Ζξυπνο ςφςτθμα προειδοποίθςθσ και αντιμετϊπιςθσ κινδφνων (πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.) εντόσ των ορίων του διμου και ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ τουσ. 

Ζξυπνο ςφςτθμα προειδοποίθςθσ και αντιμετϊπιςθσ κινδφνων (πλθμμυρικϊν φαινομζνων, πυρκαγιάσ) εντόσ των 
ορίων του διμου και ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ τουσ 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Το εν λόγω ςφςτθμα ζχει ωσ ςτόχο τθ δθμιουργία ενόσ δυναμικοφ 
περιβάλλοντοσ μζςα από το οποίο ο Διμοσ να ζχει τθ δυνατότθτα 
αφενόσ μεν να ενθμερϊνει τουσ δθμότεσ για κζματα πολιτικισ 
προςταςίασ, αφετζρου δε να παρακολουκεί ςε πραγματικό χρόνο 
τθν κατάςταςθ που επικρατεί ςτο πεδίο, ςε περίπτωςθ κάποιου 
ςοβαροφ γεγονότοσ.  

ΝΑΙ   

 

ΡΣ: Υποςφςτθμα ενθμζρωςθσ πολιτϊν για κζματα Ρολιτικισ Ρροςταςίασ - Ενότθτα Σφγχρονθσ 
ενθμζρωςθσ 

Υποςφςτθμα ενθμζρωςθσ πολιτϊν για κζματα Ρολιτικισ Ρροςταςίασ 
Ενότθτα Σφγχρονθσ ενθμζρωςθσ 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Θ ενότθτα τθσ ςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ περιλαμβάνει μια 
διαδικτυακι και mobile εφαρμογι για iOS και Android, μζςω τθσ 
οποίασ ο Διμοσ να είναι ςε κζςθ να ενθμερϊνει ςε πραγματικό 
χρόνο τουσ πολίτεσ για φυςικζσ ι άλλεσ καταςτροφζσ και ζκτακτα 
γεγονότα που λαμβάνουν χϊρα εντόσ των ορίων διοικθτικισ 
ευκφνθσ του. 

ΝΑΙ   

2. 

Μζςω ειδικισ οκόνθσ οι δθμότεσ να ζχουν τθ δυνατότθτα να 
δθλϊςουν τα προςωπικά τουσ ςτοιχεία και να ορίςουν τισ 
περιοχζσ εντόσ των ορίων διοικθτικισ ευκφνθσ του Διμου, για τισ 
οποίεσ κζλουν να ενθμερϊνονται ςτθν περίπτωςθ ζκτακτου 
γεγονότοσ. 

ΝΑΙ   

3. 

Ανάλογα με τθν κατθγορία του ζκτακτου γεγονότοσ θ επικράτεια 
του Διμου να χωρίηεται ςε περιοχζσ, οφτωσ ϊςτε ο κάκε 
ενδιαφερόμενοσ πολίτθσ να μπορεί να επιλζξει τισ περιοχζσ 
ενδιαφζροντοσ. 

ΝΑΙ   
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4. 

Σε περίπτωςθ ςυμβάντοσ, οι εγγεγραμμζνοι πολίτεσ να ζχουν τθ 
δυνατότθτα να λαμβάνουν ειδοποιιςεισ -ςτθν κινθτι τουσ 
ςυςκευι- για τθν κατάςταςθ που επικρατεί ςτθν περιοχι 
ενδιαφζροντοσ τουσ, ανεξάρτθτα από το ςθμείο που βρίςκονται 
οι ίδιοι. 

ΝΑΙ   

6. 

Οι ειδοποιιςεισ να μποροφν να αποςτζλλονται μζςω 
διαφορετικϊν εναλλακτικϊν καναλιϊν όπωσ sms, Viber, Whatsup 
και να παράγονται από τθν ομάδα πολιτικισ προςταςίασ κατόπιν 
ςχετικισ ενθμζρωςθσ από το πεδίο.  

ΝΑΙ   

 
Θ ενότθτα τθσ ςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ του υποςυςτιματοσ 
ενθμζρωςθσ πολιτϊν για κζματα πολιτικισ προςταςίασ πρζπει να 
διακζτει κατϋ ελάχιςτο τισ κάτωκι λειτουργίεσ και δυνατότθτεσ: 

   

7. 

 Δυνατότθτα αρχικοποίθςθσ με επιμζρουσ ανάλυςθ τθσ 
περιοχισ παρζμβαςθσ ςε απεριόριςτο αρικμό περιοχϊν 
ενδιαφζροντοσ.  

 Θ εν λόγω αρχικοποίθςθ πρζπει να υποςτθρίηει οριςμό 
μιασ περιοχι ενδιαφζροντοσ με χωρικό προςδιοριςμό 
(π.χ. δθμοτικό διαμζριςμα Ω ι γειτονιά Ϊ) και με 
ςθμειακό προςδιοριςμό (3ο Δθμοτικό Σχολείο, 
Νοςοκομείο Ω κ.λπ). 

ΝΑΙ   

8. 

 Δυνατότθτα εγγραφισ πολιτϊν με τθν χριςθ κωδικϊν 
taxisnet ι άλλων εναλλακτικϊν ςυςτθμάτων 
αυκεντικοποίθςθσ όπωσ: google, facebook κ.λπ. 

 Δυνατότθτα εγγραφισ πολιτϊν από ςτελζχθ του διμου, 
κατόπιν φυςικισ παρουςίασ ςτο Διμο και με επίδειξθ 
ςχετικοφ πιςτοποιθτικοφ (ταυτότθτα ι διαβατιριο) 

ΝΑΙ   

9. 

 Δυνατότθτα δθμιουργίασ πρότυπων ειδοποιιςεων για 
χριςθ ςε περίπτωςθ εκτάκτων γεγονότων. 

 Δυνατότθτα δθμιουργίασ ειδοποιιςεων που κα 
περιλαμβάνουν κείμενο και υπερςυνδζςμουσ. 

ΝΑΙ   

10. 

 Δυνατότθτα προγραμματιςμοφ αποςτολισ 
ειδοποιιςεων. 

 Δυνατότθτα επιλογισ αποςτολισ ειδοποιιςεων ςε 
πολίτεσ μιασ ι περιςςότερων περιοχϊν ενδιαφζροντοσ. 

ΝΑΙ   

11. 

 Δυνατότθτα αποςτολισ μθνφματοσ ςε όλουσ τουσ 
εγγεγραμμζνουσ πολίτεσ ανεξάρτθτα από τθν επιλεγμζνθ 
περιοχι ενδιαφζροντοσ τουσ. 

 Δυνατότθτα επιλογισ ενόσ ι περιςςοτζρων καναλιϊν 
εξυπθρζτθςθσ (sms ι/και viber ι//και whatsup κ.λπ). 

ΝΑΙ   

12. 

Θ εγκατάςταςθ τθσ ςυγκεκριμζνθσ ψθφιακισ υπθρεςίασ κρίνεται 
εξαιρετικά ςθμαντικι, δεδομζνου ότι ο δθμότθσ να μπορεί να 
ζχει ζγκυρθ ενθμζρωςθ ςε ςχεδόν πραγματικό χρόνο για τουσ 
οικείουσ του ι/και τθν περιουςία του, χωρίσ να χρειαςτεί να 
μεταβεί ςτο ςθμείο ενδιαφζροντοσ του. 

ΝΑΙ   

13. 

Θ ενότθτα τθσ ςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ να ολοκλθρϊνεται με τθ 
διάκεςθ μιασ αμφίδρομθσ υπθρεςίασ, μζςω τθσ οποίασ ο κάκε 
εγγεγραμμζνοσ πολίτθσ να μπορεί -με το πάτθμα ενόσ πλικτρου 
ςτθ ςχετικι εφαρμογι- να ενθμερϊςει τουσ οικείουσ του ότι είναι 
αςφαλισ (Marked-as-safe).  

ΝΑΙ   

 
Θ εν λόγω υπθρεςία να διατίκεται μζςω τθσ τόςο ςτθ 
διαδικτυακι όςο και ςτθν mobile ζκδοςθ τθσ εφαρμογισ και να 
περιλαμβάνει τισ κάτωκι δυνατότθτεσ: 

   

14. 
 Δυνατότθτα οριςμοφ των ατόμων που ο εκάςτοτε 

εγγεγραμμζνοσ επικυμεί να ενθμερϊνονται για τθν 
αςφάλειά του ςε περίπτωςθ ζκτακτου γεγονότοσ 

ΝΑΙ   
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(ςτοιχεία επικοινωνίασ όπωσ κινθτό τθλζφωνο και 
email). 

 Δυνατότθτα αυτόματθσ ενθμζρωςθσ τθσ Υπθρεςίασ 
Ρολιτικισ Ρροςταςίασ του Διμου. 

15. 

 Δυνατότθτα αυτόματου γεωεντοπιςμοφ. 

 Δυνατότθτα εφκολθσ πρόςβαςθσ ςτο πλικτρο Marked-
as-safe, με χριςθ face id ι fingerprint. 

 Δυνατότθτα επιπλζον επιλογϊν πλθν του Marked-as-safe 
(ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: «Ραγιδευμζνοσ ςτο 
ςπίτι», «Εγκλωβιςμζνοσ ςτο ςχολείο» κ.λπ). 

ΝΑΙ   

ΡΣ: Υποςφςτθμα ενθμζρωςθσ πολιτϊν για κζματα Ρολιτικισ Ρροςταςίασ - Ενότθτα Αςφγχρονθσ 
ενθμζρωςθσ 

Υποςφςτθμα ενθμζρωςθσ πολιτϊν για κζματα Ρολιτικισ Ρροςταςίασ 
Ενότθτα Αςφγχρονθσ ενθμζρωςθσ 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

     

2. 

Το εν λόγω υλικό να είναι προςωποποιθμζνο, δεδομζνου ότι κα 
αφορά ςτθν αντιμετϊπιςθ ςυγκεκριμζνου ζκτακτου γεγονότοσ 
ξεχωριςτά για κάκε περιοχι του Διμου και ςφμφωνα με το 
ςχζδιο Ρολιτικισ Ρροςταςίασ που ζχει εκπονθκεί. 

ΝΑΙ 

  

3. 

Το ενθμερωτικό υλικό να αποτελείται κυρίωσ από 
οπτικοακουςτικό υλικό (video animation), μζςω του οποίου -για 
κάκε περιοχι ξεχωριςτά- να περιγράφονται οι ενζργειεσ που κα 
πρζπει να κάνουν οι πολίτεσ ςτθν περίπτωςθ ζκτακτου 
γεγονότοσ. 

 
ΝΑΙ 

  

4. 
Το οπτικοακουςτικό υλικό να ζχει ενθμερωτικό χαρακτιρα, 
λαμβάνοντασ υπόψθ τισ ιδιαιτερότθτεσ τθσ κάκε περιοχισ, αλλά 
και τα ειδικά χαρακτθριςτικά κάκε ζκτακτου γεγονότοσ. 

ΝΑΙ 
  

5. 
Να διατίκεται μζςω όλων των ενθμερωτικϊν καναλιϊν του 
Διμου (Website, Social Media) ανά τακτά χρονικά διαςτιματα, με 
ζμφαςθ ςτισ περιόδουσ υψθλισ επικινδυνότθτασ ανά γεγονόσ. 

ΝΑΙ 
  

 
Το εν λόγω οπτικοακουςτικό υλικό πρζπει να ζχει τα κάτωκι 
χαρακτθριςτικά και δυνατότθτεσ: 

 
 

  

6. 

 Να είναι ςφντομο και περιεκτικό και να λαμβάνει υπόψθ 
του τισ κατά τόπουσ ιδιαιτερότθτεσ, ςφμφωνα με το 
ςχζδιο πολιτικισ προςταςίασ (εφόςον υπάρχει). 

 Να ζχει τθ δυνατότθτα πολυκαναλικισ διάκεςθσ. 

 Να προβάλει ςαφι μθνφματα με τθ μορφι ιχου και 
γραπτϊν κειμζνων, ςφμφωνα με τα όςα ορίηει θ 
νομοκεςία ςχετικά με τθν προςβαςιμότθτα για ΑμεΑ. 

ΝΑΙ   

 
  

 
  

 

Στο πλαίςιο του παρόντοσ ςυςτιματοσ να πραγματοποιθκεί και θ 
απαιτοφμενθ προμικεια και εγκατάςταςθ ενόσ τερματικοφ για το 
κζντρο ελζγχου με εγκατεςτθμζνο λειτουργικό ςφςτθμα και 
εφαρμογζσ γραφείου και μιασ οκόνθσ, με τισ κάτωκι τεχνικζσ 
προδιαγραφζσ: 

 
 
   

8. 

Τερματικό 

 Επεξεργαςτισ Core i5-12500 (3.00GHz Up to 4.60GHz) 

 Μνιμθ 8GB 

 Σκλθρόσ δίςκοσ 256GB M.2 SSD 

 Κάρταγραφικϊν Intel UHD Graphics 770 

 Λειτουργικό ςφςτθμα Windows 10 Pro EN/GR 64-bit 
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 Θικθ Mini Tower 

 Καταςκευαςτισ επεξεργαςτι INTEL 

 Chipset Intel 

 Τφποσ μνιμθσ DDR4-3200MHZ 

 Οπτικά μζςα DVD-RW 

 Δίκτυο Ethernet 10/100/1000, WiFi, Bluetooth 

 Ρλθκτρολόγιο: Ναι 

 Ροντίκι: Ναι 

 Επιπρόςκετα: RJ-45 Ethernet port, 4x USB 3.2 Gen 1 
ports, 4x USB 2.0 ports, headset jack, One audio line-out 
port, HDMI 1.4b port, DisplayPort 1.4, No SD-card slot 
(optional), Windows 10 Pro Multi-language (Includes 
Windows 11 Pro License), 8GB x1, DDR4 3200MHz, Two 
U-DIMM slots (Max 64GB, dual-channel DDR4 3200 MHz) 

 Τφποσςκλθροφδίςκου 256GB M.2 PCIe NVMe Solid State 
Drive 

 
 

ΝΑΙ 

9. 

Οκόνθ 

 Panel: VA 

 HDR: Ναι 

 UltraWide: Ναι 

 Διαγϊνιοσ: 49 " 

 Ανάλυςθ: 3840x1080 

 Αντίκεςθ: 3000 :1 

 Ωρόνοσ Απόκριςθσ: (GTG)1 ms 

 ΢υκμόσ Ανανζωςθσ: 144 Hz 

 Aspect ratio: 32:9 

 ΤφποσΣφνδεςθσ: DisplayPort, HDMI, mini DisplayPort 

 Δυνατότθτεσ & Λειτουργίεσ: USB HubFreeSync Premium 
Pro 

ΝΑΙ   

 

ΡΣ: Υποςφςτθμα Ραρακολοφκθςθσ Δεδομζνων Ρεδίου 

Υποςφςτθμα Ραρακολοφκθςθσ Δεδομζνων Ρεδίου 

Α/Α ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1. 

Το εν λόγω υποςφςτθμα περιλαμβάνει τθ δθμιουργία του 
απαραίτθτου δικτφου παρακολοφκθςθσ δεδομζνων πεδίου, με 
ςτόχο τθ ςυνεχι ενθμζρωςθ ςχετικά με τισ ςυνκικεσ που 
επικρατοφν ςε διάφορα ςθμεία εντόσ των ορίων διοικθτικισ 
ευκφνθσ του Διμου και κατ’ επζκταςθ τθν υποβοικθςθ του 
ζργου τθσ Ρολιτικισ Ρροςταςίασ.  

ΝΑΙ   

 

ΡΣ: Εφαρμογι εντοπιςμοφ πυρκαγιάσ 

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΨΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

Εφαρμογι       
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Οι αιςκθτιρεσ κα πρζπει να αποςτζλλουν αδιαλείπτωσ, ανά 90 
δευτερόλεπτα και ςε 24ωρθ βάςθ τισ παραπάνω περιβαλλοντικζσ 
μετριςεισ ςτο πλθροφοριακό ςφςτθμα μζςω των ενδιάμεςων κόμβων.  

ΝΑΙ 

    

Για τουσ παραπάνω λόγουσ κρίνεται αναγκαία θ χριςθ ςυςτιματοσ 
ραδιοςυχνοτιτων τφπου LoRAWAN που προςφζρει μεγάλθ γεωγραφικι 
κάλυψθ και χαμθλι κατανάλωςθ ενζργειασ 

ΝΑΙ 

    

Το πλθροφοριακό ςφςτθμα κα ςυγκεντρϊνει, επεξεργάηεται, κα 
επιβεβαιϊνει και παρουςιάηει τισ περιβαλλοντικζσ μετριςεισ που κα 
ςυλλζγονται από το ςφνολο των αιςκθτιρων, ενϊ κα πρζπει να διακζτει 
ειδικό αλγόρικμο, προκειμζνου να αναγνωρίηει και να 
ςυγκεκριμενοποιεί ενδεχόμενα ςυμβάντα πυρκαγιάσ.  

ΝΑΙ 

    

Το ςφςτθμα κα είναι ςε κζςθ να εντοπίηει αυτόνομα και με ακρίβεια τθ 
κζςθ ζναρξθσ μιασ πυρκαγιάσ και να ενθμερϊνει τουσ εμπλεκόμενουσ 
μζςω πλατφόρμασ επικοινωνίασ και με διαςφνδεςθ με υφιςτάμενεσ 
πλατφόρμεσ ΙΟΤ. 

ΝΑΙ 

    

Το ςφςτθμα κα πρζπει να υποςτθρίηει επεκταςιμότθτα ςε αιςκθτιρεσ 
και να προςφζρει ανά γεωγραφικι κζςθ με ομαδοποίθςθ αιςκθτιρων 
δεδομζνα πάνω ςε χάρτθ τθσ περιοχισ μζςω τθσ εφαρμογισ λειτουργίασ 
του.  

ΝΑΙ 

    

Ο κάκε αιςκθτιρασ κα πρζπει να παρουςιάηει και  ξεχωριςτά δεδομζνα 
για τισ μετριςεισ του όταν επιλεγεί ςτον χάρτθ. 

ΝΑΙ 
    

Οι ενδιάμεςοι κόμβοι μετάδοςθσ δεδομζνων κα κάνουν χριςθ 
αςφρματου δικτφου LoRaWAN, το οποίο κα πρζπει να είναι 
απαλλαγμζνο από τθλεπικοινωνιακά κόςτθ για το διάςτθμα που διαρκεί 
και θ εγγφθςθ καλισ λειτουργίασ, ενϊ παράλλθλα κα πρζπει να είναι 
πλιρωσ επεκτάςιμο ςε επιπλζον ςθμεία παρακολοφκθςθσ, αλλά και ςε 
άλλεσ εφαρμογζσ που κα επιλζξει να προμθκευτεί μελλοντικά ο Διμοσ.  

ΝΑΙ 

    

Το υπό προμικεια ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει τισ κάτωκι δυνατότθτεσ:        

Ραρακολοφκθςθ τθσ περιοχισ παρζμβαςθσ μζςα από τα ίδια τα δζντρα, 
ςτα οποία τοποκετοφνται οι αιςκθτιρεσ και όχι από μεγάλεσ 
χιλιομετρικζσ αποςτάςεισ, όπωσ ςυμβαίνει με τισ υφιςτάμενεσ λφςεισ 
(πυροφφλακεσ, δορυφορικά, κάμερεσ). Το γεγονόσ αυτό κα ςυμβάλει 
ςτθν άμεςθ ανίχνευςθ τθσ πυρκαγιάσ (ςυνικωσ ςε λιγότερο από 4 
λεπτά), κάτι που αποτελεί ίςωσ τθν κριςιμότερθ παράμετρο για ζνα 
ςφςτθμα πυρανίχνευςθσ.  

ΝΑΙ 

    

Θ διαςπορά των αιςκθτιρων ςτο δάςοσ κα πρζπει να δίνει τθ 
δυνατότθτα ςτο ςφςτθμα να εντοπίηει και να αναφζρει ςε πραγματικό 
χρόνο το βακμό επικινδυνότθτασ ανά ςθμείο-περιοχι εντόσ του δάςουσ, 
μζςω ψθφιακοφ χάρτθ ελζγχου επικινδυνότθτασ, οφτωσ ϊςτε να 
κακίςταται δυνατι θ ορκολογικότερθ κατανομι των πυροςβεςτικϊν 
δυνάμεων βάςει τθσ πραγματικισ επικινδυνότθτασ για κάκε δεδομζνθ 
ςτιγμι. Ο βακμόσ επικινδυνότθτασ κα πρζπει να εξάγεται ςε πραγματικό 
χρόνο από εξειδικευμζνο αλγόρικμο αξιοποιϊντασ τα δεδομζνα 
υγραςίασ και κερμοκραςίασ που κα παρζχει ο κάκε αιςκθτιρασ. 

ΝΑΙ 
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Οι αιςκθτιρεσ τουσ οποίουσ διαςχίηει θ πυρκαγιά κα πρζπει να 
αλλάηουν χρϊμα πάνω ςτον ψθφιακό χάρτθ ςε πραγματικό χρόνο, με 
αποτζλεςμα το ςφςτθμα να παρουςιάηει ςτον χάρτθ αυτό τθν 
πραγματικι κατεφκυνςθ και ταχφτθτα εξάπλωςθσ τθσ πυρκαγιάσ.   

ΝΑΙ 

    

Οι αιςκθτιρεσ και οι κόμβοι μετάδοςθσ δεδομζνων κα τοποκετθκοφν 
ςτθν περιοχι παρζμβαςθσ κατόπιν ςχετικισ μελζτθσ που κα υποβάλει ο 
ανάδοχοσ και κα εγκρικεί από τθν Ανακζτουςα Αρχι.    

ΝΑΙ 

    

Το ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα να ενςωματϊςει 
πλθροφορία από τρίτα ςυςτιματα (ςφςτθμα διαχείριςθσ ςτόλου 
οχθμάτων, ςφςτθμα πλιρωςθσ δεξαμενϊν κ.λπ) με χριςθ 
τεκμθριωμζνων APIs, οφτωσ ϊςτε να παρζχεται ολοκλθρωμζνθ 
πλθροφόρθςθ ςτουσ εμπλεκόμενουσ φορείσ.   

ΝΑΙ 

    

Κάκε αιςκθτιρασ κα πρζπει να καλφπτει επαρκϊσ μια ζκταςθ περί των 
10,000 m2 (κάκε αιςκθτιρασ κα απζχει από τον επόμενο 200 μ – 
κάλυψθ 100 μ ακτίνα). Ϋσ εκ τοφτου, για τθ ςυνολικι κάλυψθ τθσ 
περιοχισ εφαρμογισ εκτιμάται ότι κα απαιτθκοφν 4 αιςκθτιρεσ και 4 
κόμβοι μετάδοςθσ δεδομζνων.  

ΝΑΙ 

    

Αιςκθτιρεσ πυρκαγιάσ       

Να λειτουργεί τουλάχιςτον για τισ παρακάτω παραμζτρουσ και ςτισ 
αντίςτοιχεσ μονάδεσ και εφροσ μετριςεων: 

ΝΑΙ 
    

Θερμοκραςία: -40°C - +85°C ΝΑΙ     

Σχετικι Υγραςία: 0 - 100%  ΝΑΙ     

Στακμόσ και υποςτθρικτικόσ εξοπλιςμόσ αυτόνομα ενεργειακά ΝΑΙ     

Να μετρά CO, CO2 , H2 , VOC ατμοςφαιρικι πίεςθ, υγραςία, 
κερμοκραςία και ποιότθτα αζρα (AIQ) 

ΝΑΙ 
    

Κανονιςτικι ςυμμόρφωςθ, μζγεκοσ 19 x 8,2 x 1,2 cm FCC Part 15.247, 
109, 209 

ΝΑΙ 
    

Βάροσ ζωσ 140g Κανονιςτικό (Int) ETSI EN 55022 ΝΑΙ     

Κατθγορία B Θλιακό Ράνελ 6x6cm Ρεριβαλλοντικό ETSI EN 300 019 ΝΑΙ     

Βακμό ςτεγανότθτασ IP67 ΝΑΙ     

Ενςωματωμζνθ μπαταρία  ΝΑΙ     

Ενςωματωμζνο θλιακό πάνελ ΝΑΙ     

Δυνατότθτεσ επικοινωνίασ με LoRAWAN ΝΑΙ     

Ρλατφόρμα ςυςτιματοσ με χάρτθ ΝΑΙ     

Να διακζτει δυνατότθτεσ επεκταςιμότθτασ για τθν υποςτιριξθ  
ενςωμάτωςθσ και λειτουργίασ επιπρόςκετων αιςκθτιρων  

ΝΑΙ 
    

Να διακζτει ενδιάμεςουσ κόμβουσ μετάδοςθσ δεδομζνων ΝΑΙ     

Να παράγει ειδοποιιςεισ ανά αιςκθτιρα για: ΝΑΙ     

Ραρατθροφμενθ μζτρθςθ εκτόσ οριοκετθμζνων τιμϊν ΝΑΙ     

Δυςλειτουργία ι/και απϊλεια επικοινωνίασ ΝΑΙ     

Επιβεβαίωςθ  ςυναγερμοφ μετά από επεξεργαςία  ΝΑΙ     

Δυνατότθτα για ανοιχτό API ΝΑΙ     

Ελάχιςτθ δυνατότθτα μζτρθςθσ τα 100 μζτρα ακτίνα ΝΑΙ     

Να μετρά φωτιά διαςτάςεων 2m*2m ΝΑΙ     
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Ο τρόποσ εγκατάςταςθσ κα είναι εφκολοσ με χριςθ ελάχιςτων 
πρόςκετων υλικϊν (καρφί) ςε φψοσ ιδανικά 3 μζτρων καρφωμζνο ι 
κρεμαςμζνο επάνω ςτον κορμό δζντρου ςε προςανατολιςμό ϊςτε να 
λαμβάνει επαρκι θλιακι ακτινοβολία και με το ελάχιςτο δυνατό 
φφλλωμα.  

ΝΑΙ 

    

Οι αιςκθτιρεσ κα πρζπει να ζχουν χρόνο ηωισ κατ’ ελάχιςτο 5 ζτθ με 
δυνατότθτα επζκταςθσ αυτοφ μετά από ςυντιρθςθ.  

ΝΑΙ 
    

Λογιςμικό Network Server       

Το ςφςτθμα IoT κα ςυνοδεφεται από ειδικό λογιςμικό που κα 
διαχειρίηεται τισ ςυςκευζσ IoT. ONetworkServer κα πρζπει να 
χρθςιμοποιεί τθν αρχιτεκτονικι δικτφου LoRaWAN®.  

ΝΑΙ 
    

Τα gateways κα πρζπει να ςυνδζονται με τον networkserver μζςω 
τυπικϊν ςυνδζςεων IP. Το ςυγκεκριμζνο λογιςμικό 
(LoRaWANNetworkServer) κα πρζπει να είναι ανοιχτοφ κϊδικα 
(opensource).  

ΝΑΙ 

    

Ο server αυτόσ κα πρζπει να είναι διακζςιμοσ ςτο διαδίκτυο και για τθ 
διαχείριςθ των ςυςκευϊν να περιζχει:  

  
    

User Interface αλλά και  ΝΑΙ     

command line interface ΝΑΙ     

Στο NetworkServer κα πρζπει να μπορεί ο χριςτθσ:        

να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Controllers ΝΑΙ     

να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Gateways και  ΝΑΙ     

να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Applications ΝΑΙ     

Να διαχειριςτεί το πρωτόκολλο MQTT ΝΑΙ     

Το κάκε ζνα από αυτά προκειμζνου να ειςαχκεί επιτυχϊσ ςτον server κα 
πρζπει να ςυνοδεφεται από ςυγκεκριμζνα κλειδιά που ορίηονται από τον 
καταςκευαςτι.  

ΝΑΙ 
    

Σε κάκε networkserver αυτι θ λειτουργία κα πρζπει να είναι πλιρωσ 
επεκτάςιμθ και να επιτρζπεται ςε πραγματικό χρόνο να 
προςκαφαιροφνται controllers και gateways και ανά πάςα ςτιγμι να 
γνωρίηει ο χριςτθσ μζςω των applications ποιο gateway ςτζλνει και 
λαμβάνει από ποιεσ ςυςκευζσ.  

ΝΑΙ 

    

Onetworkserver κα πρζπει να μπορεί να διαχειρίηεται ζωσ και 3.600 
ςυςκευζσ ταυτόχρονα ςτο εφλογο διάςτθμα τθσ μίασ ϊρασ. Αυτό 
ςθμαίνει ότι όταν αποςτζλλεται μία εντολι ςε 3.600 ςυςκευζσ δεν κα 
πρζπει να ξεπερνιζται το διάςτθμα τθσ μίασ ϊρα μζχρι να ανταποκρικεί 
και ο τελευταίοσ controller.  

ΝΑΙ 

    

Θ επικοινωνία κα πρζπει να γίνεται μζςω του αζρα και για τθ διανομι 
των μθνυμάτων κα πρζπει να χρθςιμοποιείται το πρωτόκολλο MQTT.  

ΝΑΙ 
    

Ο NetworkServer είναι αυτόσ ο οποίοσ κα πρζπει να διαχειρίηεται τισ 
ςυςκευζσ αλλά και το MQTT που χρθςιμοποιείται για τθν επικοινωνία με 
τισ ςυςκευζσ.  

ΝΑΙ 
    

Βαςικά χαρακτθριςτικά επικοινωνίασ που κα πρζπει να ζχει ο 
Networkserver μζςω του MQTT: 

  
    

Αςφγχρονθ αποςτολι και λιψθ μθνυμάτων ΝΑΙ     

Επίπεδα ποιότθτασ υπθρεςιϊν (QoS) ΝΑΙ     

Συμπαγι μθνφματα ΝΑΙ     

Αποςτολι και λιψθ μθνυμάτων ςε/από ςυγκεκριμζνεσ ςυςκευζσ ΝΑΙ     

Το MQTT πρωτόκολλο που κα χρθςιμοποιεί ο NetworkServer κα πρζπει 
να λειτουργεί πάνω από το πρωτόκολλο TCP / IP. 

ΝΑΙ 
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Ενδιάμεςοι Κόμβοι Τθλεδιαχείριςθσ (Gateways)        

Για τθν υλοποίθςθ ου δικτφου κα απαιτθκεί θ προμικεια 4 ενδιάμεςων 
κόμβων τθλεδιαχείριςθσ.  

ΝΑΙ 
    

Οι ενδιάμεςοι κόμβοι τθλεδιαχείριςθσ (Gateways) κα εγκαταςτακοφν ςε 
κατάλλθλα ςθμεία, ςε ςυνεννόθςθ με τθν Αρμόδια Υπθρεςία τθσ 
Ανακζτουςασ Αρχισ και κα ςυνδζονται αςφρματα με τουσ αιςκθτιρεσ 
και με το ςφςτθμα παροχισ υπθρεςίασ τθλεδιαχείριςθσ.  

ΝΑΙ 

    

Τα gateways κα ζχουν (κατ’ ελάχιςτο) τα κάτωκι χαρακτθριςτικά: ΝΑΙ     

Ανοιχτό πλαίςιο λογιςμικοφ Linux. ΝΑΙ     

Δυνατότθτα αναβάκμιςθσ λογιςμικοφ μζςω κφρασ USB. ΝΑΙ     

WWAN επικοινωνία μζςω Ethernet ι LTE/HSPA/EDGE/GPRS. ΝΑΙ     

Διαμόρφωςθ, διάγνωςθ και ςυντιρθςθ μζςω διαδικτφου. ΝΑΙ     

Ενςωματωμζνο ελεγκτι ςτακμοφ βάςθσ (BSC) που κα βαςίηεται ςτο 
τυπικό πρωτόκολλο SNMP και κα παρζχει ειδοποιιςεισ (αναβάκμιςθσ 
λογιςμικοφ, μεταφοράσ αρχείων/δεδομζνων, διαμόρφωςθσ ςυςκευισ, 
ςτατιςτικά λειτουργίασ κλπ). 

ΝΑΙ 

    

Θφρα Ethernet 10/100 Base-T/TX ΝΑΙ     

Δζκτθ GNSS (GPS, GLONASS, QZSS&SBAS) με ενςωματωμζνθ κεραία. ΝΑΙ     

Τροφοδοςία POE ι DC. ΝΑΙ     

USB-C ςυνδεςιμότθτα για αναβάκμιςθ λογιςμικοφ και εντοπιςμό 
ςφαλμάτων 

ΝΑΙ 
    

Θερμοκραςία λειτουργίασ: -40 °C / +60°C ΝΑΙ     

Τα gateways κα πρζπει να ςυνοδεφονται από διλωςθ ςυμμόρφωςθσ 
του καταςκευαςτι αναφορικά με τθν κάλυψθ τθσ οδθγίασ        

Directive RED 2014/53/EU ΝΑΙ     

Low Voltage Directive 2014/35/EU ΝΑΙ     

Electromagnetic Compatibility Directive 2014/30/EU ΝΑΙ     

The limitation of exposure of the general public to electromagnetic fields 
specified in the Council Recommendation 1999/519/EC 

ΝΑΙ 
    

ςτθν οποία αναφζρεται ρθτϊσ θ εφαρμογι των προτφπων:       

Electromagnetic compatibility- EN 301 489-1/-3/-7/-19 ΝΑΙ     

Radio frequency spectrum—EN 300 220 -1/-2, EN 300 440-1/-2 ΝΑΙ     

EN 301 511 ΝΑΙ     

EN 301 908-1 ΝΑΙ     

Health and Safety—EN 60950-1 ΝΑΙ     

Magnetic field exposure : EN 50 385, EN 62 479EN 50385 ΝΑΙ     

Tο απαιτοφμενο πλικοσ των gateways, κακϊσ και ο πικανόσ τρόποσ 
Ομαδοποίθςθσ/Ανάκεςθσ αιςκθτιρων ςε αυτοφσ, κα κακοριςκοφν με 
ευκφνθ του Αναδόχου. O χριςτθσ/χειριςτισ του ςυςτιματοσ κα μπορεί 
να τθλε-διαχειριςτεί αςφρματα και μζςω διαδικτφου το ςφνολο των 
gateways. 

ΝΑΙ 

    

Στο ςφνολο των κόμβων-gateways κα πρζπει να υπάρχει θ δυνατότθτα 
απομακρυςμζνου ελζγχου ςε δφο επίπεδα. Το πρϊτο επίπεδο κα αφορά 
ςτθ ρφκμιςθ του κάκε gateway ϊςτε αυτό να δεικτοδοτεί ςτον ανάλογο 
NetworkServer αλλά και τισ αντίςτοιχεσ πόρτεσ που αναλογοφν ςε 
downlink και uplink.  

ΝΑΙ 
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Θα πρζπει να υπάρχει πρόςβαςθ ςτθν εκάςτοτε ςυςκευι ςε ςυςτθμικό 
επίπεδο για τα παραπάνω αλλά και για τθ λιψθ logs που αφοροφν ςτθ 
διαςφνδεςθ με τον NetworkServer αλλά και με τισ ςυςκευζσ που 
καλφπτονται από αυτό.  

ΝΑΙ 

    

Στο δεφτερο επίπεδο, αυτό του NetworkServer, κα πρζπει να είναι 
δυνατι θ ρφκμιςθ του gateway που δίνεται από τον καταςκευαςτι και 
ςτθν τροποποίθςθ ID, EUI, Ρεριγραφισ, τοποκεςίασ, FrequencyPlan, 
scheduleanytimedelay κ.α. για το κάκε gateway. 

ΝΑΙ 

    

Ο ανάδοχοσ κα αναλάβει τθν εγκατάςταςθ των gateways, 
ςυμπεριλαμβανομζνου του ςυνόλου του υποςτθρικτικοφ εξοπλιςμοφ 
που κα απαιτθκεί (ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: ιςτοί, καλωδιϊςεισ, 
μπαταρίεσ κ.λπ). 

ΝΑΙ 

    

Τερματικό       

Επεξεργαςτισ Core i5-12500 (3.00GHz Up to 4.60GHz) ΝΑΙ     

Μνιμθ 8GB ΝΑΙ     

Σκλθρόσ δίςκοσ 256GBM.2 SSD ΝΑΙ     

Κάρτα γραφικϊν Intel UHD Graphics 770 ΝΑΙ     

Λειτουργικό ςφςτθμα Windows 10 ProEN/GR 64-bit ΝΑΙ     

Θικθ Mini Tower ΝΑΙ     

Καταςκευαςτισ επεξεργαςτι INTEL ΝΑΙ     

Chipset Intel ΝΑΙ     

Τφποσ μνιμθσ DDR4-3200MHZ ΝΑΙ     

Οπτικά μζςα DVD-RW ΝΑΙ     

Δίκτυο Ethernet 10/100/1000, WiFi, Bluetooth ΝΑΙ     

Ρλθκτρολόγιο: Ναι ΝΑΙ     

Ροντίκι: Ναι ΝΑΙ     

Επιπρόςκετα: RJ-45 Ethernet port, 4x USB 3.2 Gen 1 ports, 4x USB 2.0 
ports, headset jack, One audio line-out port, HDMI 1.4b port, DisplayPort 
1.4, No SD-card slot (optional), Windows 10 Pro Multi-language (Includes 
Windows 11 Pro License), 8GB x1, DDR4 3200MHz, Two U-DIMM slots 
(Max 64GB, dual-channel DDR4 3200 MHz) ΝΑΙ     

Τφποσ ςκλθροφ δίςκου 256GB M.2 PCIe NVMe Solid State Drive      ΝΑΙ     

Οκόνθ       

Panel: VA      ΝΑΙ     

HDR: Ναι      ΝΑΙ     

UltraWide: Ναι      ΝΑΙ     

Διαγϊνιοσ: 49 "      ΝΑΙ     

Ανάλυςθ: 3840x1080      ΝΑΙ     

Αντίκεςθ: 3000 :1      ΝΑΙ     

Ωρόνοσ Απόκριςθσ: (GTG)1 ms      ΝΑΙ     

΢υκμόσ Ανανζωςθσ: 144 Hz      ΝΑΙ     

Aspect ratio: 32:9      ΝΑΙ     

Τφποσ Σφνδεςθσ: DisplayPort, HDMI, mini DisplayPort      ΝΑΙ     

Δυνατότθτεσ & Λειτουργίεσ: USBHubFreeSyncPremiumPro ΝΑΙ 

   

ΡΣ: Εφαρμογι παρακολοφκθςθσ πλθμμυρϊν ςε πραγματικό χρόνο 
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ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΨΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 
    

Ο διαχειριςτισ κα ζχει τθ δυνατότθτα να ορίςει τθν οριακι 
ςτάκμθ νεροφ για τθν οποία κα πρζπει να παράγεται 
ςχετικι αυτόματθ ειδοποίθςθ υπζρβαςθσ.  

ΝΑΙ 
    

Το ςφνολο τθσ πλθροφορίασ κα πρζπει να αποτυπϊνεται 
ςε ψθφιακό χαρτογραφικό υπόβακρο, ςτο οποίο κα είναι 
δυνατι θ προβολι ςχετικϊν εικονιδίων με τθ κζςθ και τθν 
κατάςταςθ κάκε αιςκθτιρα.  

ΝΑΙ 

    

Ανάλογα με τθ ςτάκμθ νεροφ, τα εικονίδια των αιςκθτιρων 
κα πρζπει να απεικονίηονται με διαφορετικοφσ 
χρωματιςμοφσ.  

ΝΑΙ 
    

Το ςφνολο τθσ πλθροφορίασ κα πρζπει να παρουςιάηεται 
και ςε πίνακα, ςτον οποίο κα πρζπει κατ’ ελάχιςτον να 
απεικονίηεται ο αφξων αρικμόσ του αιςκθτιρα, θ 
διεφκυνςθ/ τοποκεςία που ζχει τοποκετθκεί και θ ςτάκμθ 
νεροφ ςτθ κζςθ αυτι. 

ΝΑΙ 

    

Εκτόσ από τθν παρατιρθςθ ςε πραγματικό χρόνο, θ 
εφαρμογι κα πρζπει να δίνει τθ δυνατότθτα υπολογιςμοφ/ 
πρόβλεψθσ τθσ ςτάκμθσ νεροφ ςε κάκε ςθμείο. Για το 
ςκοπό αυτό, κα πρζπει να υπολογίηει μία ςειρά 
ςτατιςτικϊν, τα οποία κα βαςίηονται ςτισ online μετριςεισ. 
Συγκεκριμζνα, το ςφςτθμα κα πρζπει να υπολογίηει το 
ρυκμό μεταβολισ (αφξθςθσ/ μείωςθσ) τθσ ςτάκμθσ του 
νεροφ ανά ςθμείο, με ςτόχο θ υπθρεςία Ρολιτικισ 
Ρροςταςίασ να οργανϊνει τθ διαχείριςθ των μζςων 
Ρολιτικισ Ρροςταςίασ ανάλογα με τθν ζνταςθ του 
φαινομζνου ςε κάκε ςθμείο και να παράγει ςχετικζσ 
ενθμερϊςεισ για τουσ πολίτεσ. 

ΝΑΙ 

    

Θ εφαρμογι κα πρζπει να ζχει τθ δυνατότθτα διαςφνδεςθσ 
με τρίτα ςυςτιματα οφτωσ ϊςτε κατόπιν αίτθςθσ του 
διαχειριςτι να προβάλλονται μθνφματα ςχετικά με τθ 
ςτάκμθ νεροφ ςε διάφορα κανάλια επικοινωνίασ 
(ενδεικτικά και όχι περιοριςτικά: μζςα κοινωνικισ 
δικτφωςθσ, δθμοτικι διαδικτυακι πφλθ, υπαίκριεσ 
θλεκτρονικζσ πινακίδεσ, κ.λπ). 

ΝΑΙ 

    

Αιςκθτιρεσ παρακολοφκθςθσ πλθμμυρϊν       
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Στο πλαίςιο του ζργο κα πραγματοποιθκεί θ προμικεια ΩΩ 
(ΩΩ) αιςκθτιρων παρακολοφκθςθσ, με τισ κάτωκι 
προδιαγραφζσ: 

ΝΑΙ 

    

Γζμιςμα  αιςκθτιρα μζτρθςθσ 

Αιςκθτιρασ υπεριχων 
διπλισ υψθλισ 

ευαιςκθςίασ 40ΚΘz     

Ρερίβλθμα αιςκθτιρα μεταβλθτισ γωνίασ 

Εφροσ 135ο κλειδωμζνο 
με 2 διακριτζσ βίδεσ 

grub     

Εφροσ βάκουσ 

5cm - 400cm (ζωσ 
600cm με αιςκθτιρα 
μεγάλθσ εμβζλειασ) 

Ακρίβεια +/- 2cm     

Αιςκθτιρασ κερμοκραςίασ 
Αναφζρεται θ 
κερμοκραςία     

Ρροςταςία περιβλιματοσ 
Ρροςταςία - Ειςβολισ 

Rating IP67     

Υλικό Ρολυανκρακικό ABS     

Στερζωμα 

Βίδα μθχανθμάτων 
προςταςίασ από 
παραβίαςθ Μ6     

Διαςτάςεισ 

40 x 122 x 46 mm εκτόσ 
από τισ βάςεισ 

ςτερζωςθσ     

Βάροσ Ρερίπου 440g     

Θερμοκραςία Λειτουργίασ -30
o
C ζωσ +80

o
C     

Διάρκεια ηωισ μπαταρίασ 

10 χρόνια (2 
ενθμερϊςεισ ανά μζςο 

όρο ανά θμζρα)     

Επιλογζσ επικοινωνίασ LoRaWAN     

Εγκρίςεισ και ςυμμόρφωςθ 

CE, FCC, RoHS2, REACH, 
WEEE, European Radio 

Equipment Directive 
(RED) 2014/53/EU     

Λογιςμικό Network Server       

Το ςφςτθμα IoT κα ςυνοδεφεται από ειδικό λογιςμικό που 
κα διαχειρίηεται τισ ςυςκευζσ IoT. ONetworkServer κα 
πρζπει να χρθςιμοποιεί τθν αρχιτεκτονικι δικτφου 
LoRaWAN®.  

ΝΑΙ 

    

Τα gateways κα πρζπει να ςυνδζονται με τον 
networkserver μζςω τυπικϊν ςυνδζςεων IP. Το 
ςυγκεκριμζνο λογιςμικό (LoRaWANNetworkServer) κα 
πρζπει να είναι ανοιχτοφ κϊδικα (opensource).  

ΝΑΙ 

    

Ο server αυτόσ κα πρζπει να είναι διακζςιμοσ ςτο 
διαδίκτυο και για τθ διαχείριςθ των ςυςκευϊν να περιζχει:  

  
    

User Interface  ΝΑΙ     

command line interface ΝΑΙ     

Στο NetworkServer κα πρζπει να μπορεί ο χριςτθσ:        

να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Controllers 
ΝΑΙ 
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να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Gateways και  
ΝΑΙ 

    

να προςκαφαιρζςει και να διαχειριςτεί Applications 
ΝΑΙ 

    

Να διαχειριςτεί το πρωτόκολλο MQTT ΝΑΙ     

Το κάκε ζνα από αυτά προκειμζνου να ειςαχκεί επιτυχϊσ 
ςτον server κα πρζπει να ςυνοδεφεται από ςυγκεκριμζνα 
κλειδιά που ορίηονται από τον καταςκευαςτι.  

ΝΑΙ 
    

Σε κάκε networkserver αυτι θ λειτουργία κα πρζπει να 
είναι πλιρωσ επεκτάςιμθ και να επιτρζπεται ςε 
πραγματικό χρόνο να προςκαφαιροφνται controllers και 
gateways και ανά πάςα ςτιγμι να γνωρίηει ο χριςτθσ μζςω 
των applications ποιο gateway ςτζλνει και λαμβάνει από 
ποιεσ ςυςκευζσ.  

ΝΑΙ 

    

Onetworkserver κα πρζπει να μπορεί να διαχειρίηεται ζωσ 
και 3.600 ςυςκευζσ ταυτόχρονα ςτο εφλογο διάςτθμα τθσ 
μίασ ϊρασ. Αυτό ςθμαίνει ότι όταν αποςτζλλεται μία 
εντολι ςε 3.600 ςυςκευζσ δεν κα πρζπει να ξεπερνιζται το 
διάςτθμα τθσ μίασ ϊρα μζχρι να ανταποκρικεί και ο 
τελευταίοσ controller.  

ΝΑΙ 

    

Θ επικοινωνία κα πρζπει να γίνεται μζςω του αζρα και για 
τθ διανομι των μθνυμάτων κα πρζπει να χρθςιμοποιείται 
το πρωτόκολλο MQTT.  

ΝΑΙ 

    

Ο NetworkServer είναι αυτόσ ο οποίοσ κα πρζπει να 
διαχειρίηεται τισ ςυςκευζσ αλλά και το MQTT που 
χρθςιμοποιείται για τθν επικοινωνία με τισ ςυςκευζσ.  

ΝΑΙ 
    

Βαςικά χαρακτθριςτικά επικοινωνίασ που κα πρζπει να 
ζχει ο Networkserver μζςω του MQTT: 

  
    

Αςφγχρονθ αποςτολι και λιψθ μθνυμάτων ΝΑΙ     

Επίπεδα ποιότθτασ υπθρεςιϊν (QoS) ΝΑΙ     

Συμπαγι μθνφματα ΝΑΙ     

Αποςτολι και λιψθ μθνυμάτων ςε/από ςυγκεκριμζνεσ 
ςυςκευζσ 

ΝΑΙ 
    

        

Το MQTT πρωτόκολλο που κα χρθςιμοποιεί ο 
NetworkServer κα πρζπει να λειτουργεί πάνω από το 
πρωτόκολλο TCP / IP. 

ΝΑΙ 

    

Ενδιάμεςοι Κόμβοι Τθλεδιαχείριςθσ (Gateways)        

Για τθν υλοποίθςθ ου δικτφου κα απαιτθκεί θ προμικεια 
τριϊν (3) ενδιάμεςων κόμβων τθλεδιαχείριςθσ.  

ΝΑΙ 
    

Οι ενδιάμεςοι κόμβοι τθλεδιαχείριςθσ (Gateways) κα 
εγκαταςτακοφν ςε κατάλλθλα ςθμεία, ςε ςυνεννόθςθ με 
τθν Αρμόδια Υπθρεςία τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ και κα 
ςυνδζονται αςφρματα με τουσ αιςκθτιρεσ και με το 
ςφςτθμα παροχισ υπθρεςίασ τθλεδιαχείριςθσ.  

ΝΑΙ 

    

Τα gateways κα ζχουν (κατ’ ελάχιςτο) τα κάτωκι 
χαρακτθριςτικά: 

ΝΑΙ 
    

Ανοιχτό πλαίςιο λογιςμικοφ Linux. ΝΑΙ     
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Δυνατότθτα αναβάκμιςθσ λογιςμικοφ μζςω κφρασ USB. 
ΝΑΙ 

    

WWAN επικοινωνία μζςω Ethernet ι 
LTE/HSPA/EDGE/GPRS. 

ΝΑΙ 
    

Διαμόρφωςθ, διάγνωςθ και ςυντιρθςθ μζςω διαδικτφου. 
ΝΑΙ 

    

Ενςωματωμζνο ελεγκτι ςτακμοφ βάςθσ ((BSC) που κα 
βαςίηεται ςτο τυπικό πρωτόκολλο SNMP και κα παρζχει 
ειδοποιιςεισ (αναβάκμιςθσ λογιςμικοφ, μεταφοράσ 
αρχείων/δεδομζνων, διαμόρφωςθσ ςυςκευισ, ςτατιςτικά 
λειτουργίασ κλπ). 

ΝΑΙ 

    

Θφρα Ethernet 10/100 Base-T/TX ΝΑΙ     

Δζκτθ GNSS (GPS, GLONASS, QZSS&SBAS) με 
ενςωματωμζνθ κεραία. 

ΝΑΙ 
    

Τροφοδοςία POE ι DC. ΝΑΙ     

USB-C ςυνδεςιμότθτα για αναβάκμιςθ λογιςμικοφ και 
εντοπιςμό ςφαλμάτων 

ΝΑΙ 
    

Θερμοκραςία λειτουργίασ: -40 °C / +60°C ΝΑΙ     

        

Τα gateways κα πρζπει να ςυνοδεφονται από διλωςθ 
ςυμμόρφωςθσ του καταςκευαςτι αναφορικά με τθν 
κάλυψθ τθσ οδθγίασ        

Directive RED 2014/53/EU ΝΑΙ     

Low Voltage Directive 2014/35/EU ΝΑΙ     

Electromagnetic Compatibility Directive 2014/30/EU 
ΝΑΙ 

    

The limitation of exposure of the general public to 
electromagnetic fields specified in the Council 
Recommendation 1999/519/EC 

ΝΑΙ 

    

        

ςτθν οποία αναφζρεται ρθτϊσ θ εφαρμογι των προτφπων:       

Electromagnetic compatibility- EN 301 489-1/-3/-7/-19 
ΝΑΙ 

    

Radio frequency spectrum—EN 300 220 -1/-2, EN 300 440-
1/-2 

ΝΑΙ 
    

EN 301 511 ΝΑΙ     

EN 301 908-1 ΝΑΙ     

Health and Safety—EN 60950-1 ΝΑΙ     

Magnetic field exposure : EN 50 385, EN 62 479EN 50385 
ΝΑΙ 

    

Tο απαιτοφμενο πλικοσ των gateways, κακϊσ και ο 
πικανόσ τρόποσ Ομαδοποίθςθσ/Ανάκεςθσ αιςκθτιρων ςε 
αυτοφσ, κα κακοριςκοφν με ευκφνθ του Αναδόχου. O 
χριςτθσ/χειριςτισ του ςυςτιματοσ κα μπορεί να τθλε-
διαχειριςτεί αςφρματα και μζςω διαδικτφου το ςφνολο των 
gateways. 

ΝΑΙ 
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Στο ςφνολο των κόμβων-gateways κα πρζπει να υπάρχει θ 
δυνατότθτα απομακρυςμζνου ελζγχου ςε δφο επίπεδα. Το 
πρϊτο επίπεδο κα αφορά ςτθ ρφκμιςθ του κάκε gateway 
ϊςτε αυτό να δεικτοδοτεί ςτον ανάλογο NetworkServer 
αλλά και τισ αντίςτοιχεσ πόρτεσ που αναλογοφν ςε 
downlink και uplink.  

ΝΑΙ 

    

Θα πρζπει να υπάρχει πρόςβαςθ ςτθν εκάςτοτε ςυςκευι 
ςε ςυςτθμικό επίπεδο για τα παραπάνω αλλά και για τθ 
λιψθ logs που αφοροφν ςτθ διαςφνδεςθ με τον 
NetworkServer αλλά και με τισ ςυςκευζσ που καλφπτονται 
από αυτό.  

ΝΑΙ 

    

Στο δεφτερο επίπεδο, αυτό του NetworkServer, κα πρζπει 
να είναι δυνατι θ ρφκμιςθ του gateway που δίνεται από 
τον καταςκευαςτι και ςτθν τροποποίθςθ ID, EUI, 
Ρεριγραφισ, τοποκεςίασ, FrequencyPlan, 
scheduleanytimedelay κ.α. για το κάκε gateway. 

ΝΑΙ 

    

Ο ανάδοχοσ κα αναλάβει τθν εγκατάςταςθ των gateways, 
ςυμπεριλαμβανομζνου του ςυνόλου του υποςτθρικτικοφ 
εξοπλιςμοφ που κα απαιτθκεί (ενδεικτικά και όχι 
περιοριςτικά: ιςτοί, καλωδιϊςεισ, μπαταρίεσ κ.λπ). 

ΝΑΙ 

    

Τερματικό       

Επεξεργαςτισ Core i5-12500 (3.00GHz Up to 4.60GHz) ΝΑΙ     

Μνιμθ 8GB ΝΑΙ     

Σκλθρόσ δίςκοσ 256GBM.2 SSD ΝΑΙ     

Κάρτα γραφικϊν Intel UHD Graphics 770 ΝΑΙ     

Λειτουργικό ςφςτθμα Windows 10 ProEN/GR 64-bit ΝΑΙ     

Θικθ Mini Tower ΝΑΙ     

Καταςκευαςτισ επεξεργαςτι INTEL ΝΑΙ     

Chipset Intel ΝΑΙ     

Τφποσ μνιμθσ DDR4-3200MHZ ΝΑΙ     

Οπτικά μζςα DVD-RW ΝΑΙ     

Δίκτυο Ethernet 10/100/1000, WiFi, Bluetooth ΝΑΙ     

Ρλθκτρολόγιο: Ναι ΝΑΙ     

Ροντίκι: Ναι ΝΑΙ     

Επιπρόςκετα: RJ-45 Ethernet port, 4x USB 3.2 Gen 1 ports, 
4x USB 2.0 ports, headset jack, One audio line-out port, 
HDMI 1.4b port, DisplayPort 1.4, No SD-card slot (optional), 
Windows 10 Pro Multi-language (Includes Windows 11 Pro 
License), 8GB x1, DDR4 3200MHz, Two U-DIMM slots (Max 
64GB, dual-channel DDR4 3200 MHz) ΝΑΙ     

Τφποσ ςκλθροφ δίςκου 256GB M.2 PCIe NVMe Solid State 
Drive 

     ΝΑΙ 
    

Οκόνθ       

Panel: VA      ΝΑΙ     

HDR: Ναι      ΝΑΙ     

UltraWide: Ναι      ΝΑΙ     

Διαγϊνιοσ: 49 "      ΝΑΙ     
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Ανάλυςθ: 3840x1080      ΝΑΙ     

Αντίκεςθ: 3000 :1      ΝΑΙ     

Ωρόνοσ Απόκριςθσ: (GTG)1 ms      ΝΑΙ     

΢υκμόσ Ανανζωςθσ: 144 Hz      ΝΑΙ     

Aspect ratio: 32:9      ΝΑΙ     

Τφποσ Σφνδεςθσ: DisplayPort, HDMI, mini DisplayPort 
     ΝΑΙ 

    

Δυνατότθτεσ & Λειτουργίεσ: USBHubFreeSyncPremiumPro 
ΝΑΙ 

    

 

1.7. Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ ΘΛΕΚΤ΢ΟΝΙΚΘΣ ΥΔ΢ΟΛΘΨΙΑΣ Α΢ΔΕΥΣΘΣ 

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

    

Εγκατάςταςθ εφαρμογισ ςε server ι υπολογιςτι του διμου. ΝΑΙ   

Θ διανομι των μονάδων ενζργειασ/όγκου/χρόνου ςτουσ 
ενδιαφερόμενουσ κα γίνεται χρθςιμοποιϊντασ προπλθρωμζνεσ 
κάρτεσ (NFC).  Αυτζσ οι μονάδεσ κα είναι είτε m

3
 νεροφ, ϊρεσ 

άρδευςθσ ι kWh θλεκτρικισ ενζργειασ. 

ΝΑΙ 

 

 

Θ διαχείριςθ τθσ εφαρμογισ κα γίνεται μζςω προςαρμοςμζνου 
κωδικοφ. 

ΝΑΙ 
 

 

Θ πρόςβαςθ κα γίνεται μζςω οποιουδιποτε υπολογιςτι. ΝΑΙ   

Κρυπτογραφθμζνθ και αςφαλισ φόρτιςθ ςυςκευϊν. ΝΑΙ   

Οι φόρμεσ οι οποίεσ κα πρζπει να δθμιουργθκοφν είναι:  

 φόρμα ςφνδεςθσ 

 πελάτεσ 

 περιοχζσ 

 κάρτεσ 

 ςυναλλαγζσ 

 ςυςκευζσ  

 χάρτθσ 

ΝΑΙ 

 

 

Φόρμα ςφνδεςθσ:  Θ ςφνδεςθ του χριςτθ ςτθν εφαρμογι κα 
πρζπει να γίνεται με  μοναδικό κωδικό πρόςβαςθσ. 

ΝΑΙ 
 

 

Ρελάτεσ: Δθμιουργία νζων πελατϊν.  Δυνατότθτα διαβάκμιςθσ 
χρθςτϊν με διαφορετικά δικαιϊματα (πελάτθσ, διαχειριςτισ). 
Εμφάνιςθ τθσ καρτζλασ του κάκε πελάτθ ξεχωριςτά με τισ 
πλθροφορίεσ του αλλά και λίςτα με το ςφνολο των πελατϊν 
που χρθςιμοποιοφν το ςφςτθμα. 

ΝΑΙ 
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1.8. Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ  (Network Firewall,Endpoint security, 
κ.λπ.) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ 

Α/Α Απαίτθςθ  Απάντθςθ Ραραπομπι 

Ρεριοχζσ: Στθ φόρμα «Ρεριοχζσ» κα καταχωροφνται οι εξισ 
πλθροφορίεσ: 

 Πνομα 

 Κωδικόσ 

 Κωδικόσ διαχειριςτι 

 Ωρεϊςεισ 

Δυνατότθτα εμφάνιςθσ καρτζλασ με τισ πλθροφορίεσ τθσ κάκε 
περιοχισ αλλά και λίςτα με το ςφνολο των περιοχϊν που ζχουν 
δθμιουργθκεί. 

ΝΑΙ 

 

 

Κάρτεσ: Δθμιουργία νζου κλειδιοφ πελάτθ, με τθ δυνατότθτα 
προςκικθσ και αφαίρεςθσ μονάδων κλειδιϊν. Εμφάνιςθ των 
κινιςεων τθσ κάκε κάρτασ αλλά και λίςτα με το ςφνολο των 
καρτϊν που ζχουν δθμιουργθκεί. 

ΝΑΙ 

 

 

Συναλλαγζσ: Εμφάνιςθ τφπου μζτρθςθσ και αντίςτοιχθσ 
χρζωςθσ. Να εμφανίηεται καρτζλα με τισ πλθροφορίεσ τθσ κάκε 
ςυναλλαγισ αλλά και λίςτα με το ςφνολο των ςυναλλαγϊν που 
ζχουν ςυντελεςτεί. 

ΝΑΙ 

 

 

Συςκευζσ: Ειςαγωγι/δθμιουργία νζων ςυςκευϊν και εμφάνιςθ 
του ςυνόλου των δθμιουργθμζνων ςυςκευϊν ςε λίςτα. 

ΝΑΙ 
 

 

Χάρτθσ: Το χαρτογραφικό περιβάλλον (χάρτθσ) κα παρζχει τισ 
δυνατότθτεσ: 

 Εφκολθ προςκικθ νζασ ςυςκευισ 

 Εμφάνιςθ τθσ κατάςταςθσ τθσ ςυςκευισ (εάν είναι 
ενεργι, ανενεργι ι αν ζχει κάποιο ςφάλμα) 

 Εμφάνιςθ τθσ πλθροφορίασ του πελάτθ που 
χρθςιμοποιεί τθ ςυςκευι κάκε ςτιγμι 

ΝΑΙ 

 

 

Δυνατότθτα ρφκμιςθσ των ςυςκευϊν/τερματικϊν 
απομακρυςμζνα και αναίρεςθ τυχόν βλαβϊν.Update των 
ςυςκευϊν απομακρυςμζνα ςε περίπτωςθ αναβάκμιςθσ του 
Software τθσ ςυςκευισ 

ΝΑΙ 

 

 

Δυνατότθτα δθμιουργίασ  λίςτασ χρθςτϊν (black listed) ςτουσ 
οποίουσ δεν κα επιτρζπεται πλζον θ πρόςβαςθ ςε αυτι. 

ΝΑΙ 
 

 

Δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςτθ γεϊτρθςθ που ενδιαφζρει τον 
χριςτθ ϊςτε να μπορεί να ελζγξει το πότε άρχιςε και πότε κα 
ολοκλθρωκεί το πότιςμα του που είναι ιδθ ςε εξζλιξθ. 

ΝΑΙ 
 

 

Δυνατότθτα ανοίγματοσ – κλειςίματοσ τθσ γεϊτρθςθσ (ανάλογα 
με το εάν αυτι είναι ενεργι ι ανενεργι) απομακρυςμζνα.   

ΝΑΙ 
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Τείχοσ προςταςίασ με υπθρεςίεσ νζασ γενιάσ       

Για τθν κάλυψθ των απαιτιςεων που αφοροφν ςτθν επίβλεψθ 
του δικτφου και των δικτυακϊν υπθρεςιϊν, με υπθρεςίεσ νζασ 
γενιάσ, τα Securty Gateways είναι αναγκαίο να διακζτουν 
μθχανιςμό εντοπιςμοφ και αποτροπισ ειςβολϊν (Intrusion 
Prevention System - IPS), δυνατότθτα διαςφνδεςθσ με το Active 
Directory και να ενςωματϊνουν τισ παρακάτω υπθρεςίεσ: 

ΝΑΙ 

    

Ζλεγχο ςε εφαρμογζσ με τον μθχανιςμό Application Control, 
ςυμπεριλαμβανομζνων 8000 γνωςτϊν εφαρμογϊν. 

ΝΑΙ 
    

Μθχανιςμοφσ Anti Virus, Anti Bot, Anti Spam ΝΑΙ     

Ψιλτράριςμα τοποκεςιϊν ςτο Διαδίκτυο με τον μθχανιςμό ULR 
Filtering 

ΝΑΙ 
    

Λογιςμικό εξομοίωςθσ απειλϊν SandBlast για προςταςία από 
κακόβουλο λογιςμικό μθδενικοφ χρόνου Zero-Day. 

ΝΑΙ 
    

Εφαρμογι κανόνων αςφαλείασ με βάςθ τον χριςτθ ι το group 
ι/και ςυνδυαςμό όλων 

ΝΑΙ 
    

Λειτουργία Site-to-site VPN για ςφνδεςθ με απομακρυςμζνα 
ςθμεία 

ΝΑΙ 
    

Υποςτιριξθ απομακρυςμζνθσ πρόςβαςθσ VPN με τθ χριςθ 
Client λογιςμικοφ 

ΝΑΙ 
    

Υποςτιριξθ Static/Dynamic ΝΑΤ ΝΑΙ     

Αςφάλεια θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου ΝΑΙ     

Αναγνϊριςθςυςκεφων IoT (Internet of Things) ΝΑΙ     

Υποςτιριξθ κατ’ ελάχιςτο των ακόλουκων τφπων αρχείων: 
Adobe PDF, Microsoft Office, Εκτελζςιμα αρχεία (.exe), Αρχεία 
ταξινομθμζνα ςε φακζλουσ, Flash, Java 

ΝΑΙ 

    

Ανίχνευςθ επικζςεων από το exploitation ςτάδιο πριν ο 
κακόβουλοσ κϊδικασ εκτελεςτεί. 

ΝΑΙ 
    

Ραροχι αναλυτικισ αναφοράσ για κάκε κακόβουλο αρχείο. ΝΑΙ     

Ραροχι αναφορϊν ςχετικά με τθν κατάςταςθ δικτφου, τθν 
αςφάλεια και των μολυςμζνων ςυςκευϊν. Θ λειτουργία 
αναφορϊν παρζχεται από το ενςωματωμζνο γραφικό 
περιβάλλον διαχείριςθσ τθσ ςυςκευισ και παράγει αναφορζσ ςε 
μθνιαία, εβδομαδιαία, θμεριςια και ωριαία βάςθ. 

ΝΑΙ 

    

Δυνατότθτα αναβάκμιςθσ του λογιςμικοφ του firewall 
προκειμζνου να παραμζνει διαρκϊσ ενιμερο με τα είδθ των 
επικζςεων που προκφπτουν. 

ΝΑΙ 

    

        

Διαςφάλιςθ πλθροφοριϊν ςε τερματικζσ ςυςκευζσ       

Είναι αναγκαία θ χριςθ ενςωματωμζνθσ αςφάλειασ που να 
αξιοποιεί μια ενιαία αρχιτεκτονικι προςταςίασ για τερματικζσ 
ςυςκευζσ, όπωσ οι φορθτοί και οι ςτακεροί υπολογιςτζσ.  

ΝΑΙ 

    

Μια ολοκλθρωμζνθ λφςθ αςφάλειασ τελικοφ ςθμείου (endpoint) 
κα αναλαμβάνει τθν απευκείασ προςταςία των χρθςτϊν, 
αποτρζπει τισ πιο επικείμενεσ απειλζσ από το τερματικό τουσ, 
όπωσ π.χ ransomware, phishing ι drive-by malware, ενϊ 
ταυτόχρονα παρζχει αςφαλι ςφνδεςθ VPN για το 
απομακρυςμζνο εργατικό δυναμικό. 

ΝΑΙ 
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Κεντρικι πλατφόρμα διαχείριςθσ για όλθ τθν υποδομισ 
αςφαλείασ 

  
    

Θ διαχείριςθ τθσ αςφάλειασ κα γίνεται μζςω μιασ ενιαίασ 
πλατφόρμασ, όπου μπορεί κανείσ να προβεί ςε όλουσ τουσ 
απαραίτθτουσ ελζγχουσ, μειϊνοντασ τον αρικμό των ωρϊν και 
του πλικουσ του προςωπικοφ που απαιτοφνται, βελτιϊνοντασ 
τθν απόκριςθ ςε ςυμβάντα και τθ δθμιουργία αναφορϊν 
ςυμμόρφωςθσ.  

ΝΑΙ 

    

Μζςα από μία κεντρικοποιθμζνθ κονςόλα (unified management) 
κα είναι δυνατό να παρζχεται πλιρθσ εποπτεία και διαχείριςθ 
για όλεσ τισ επιμζρουσ λφςεισ αςφαλείασ που μπορεί να ζχουν 
αναπτυχκεί, να λαμβάνονται καταγραφζσ ςυμβάντων, να 
επιβάλλονται πολιτικζσ και να εξάγονται αναφορζσ για τθν 
κατάςταςθ αςφαλείασ των υποδομϊν αλλά και για 
ςυμμόρφωςθ με νομοκετικά πλαίςια και κανονιςτικζσ 
ρυκμίςεισ. 

ΝΑΙ 

    

        

Συμμόρφωςθ       

Είναι αναγκαία θ χριςθ μιασ δυναμικισ λφςθσ ςυμμόρφωςθσ 
ςτθν αςφάλεια που να παρακολουκεί ςυνεχϊσ τθν υφιςτάμενθ 
υποδομι αςφαλείασ και να παρζχει ενθμερϊςεισ ςε πραγματικό 
χρόνο, διαςφαλίηοντασ ότι υπάρχει ςυμμόρφωςθ με τισ πιο 
πρόςφατεσ κανονιςτικζσ απαιτιςεισ. 

ΝΑΙ 

    

 

Σφςτθμα τθλε-εργαςίασ    

Ρροδιαγραφι Απαίτθςθ  Απάντθςθ Ραραπομπι 

Κοινι χριςθ οκόνθσ από οπουδιποτε 
ΝΑΙ     

Διαχείριςθ κινθτϊν ςυςκευϊν ΝΑΙ     

Ομαλι απομακρυςμζνθ εργαςία με πρόςβαςθ χωρίσ 
παρακολοφκθςθ 

ΝΑΙ     

Αποδοτικι απομακρυςμζνθ εκτφπωςθ 
ΝΑΙ     

Στακερι διαδραςτικι πρόςβαςθ 
ΝΑΙ     

Γριγορθ μεταφορά αρχείων ΝΑΙ     

Υψθλό ρυκμόσ καρζ  ΝΑΙ     

Μικρό χρόνοσ αναμονισ ΝΑΙ     

Αποδοτικι χριςθ εφρουσ ηϊνθσ ΝΑΙ     

Γριγορθ εκκίνθςθ ΝΑΙ     

Αςφάλεια ζναντι αςτοχίασ δίκτυο Erlang. 
ΝΑΙ     

Συμβατότθτα με με όλα τα λειτουργικά ςυςτιματα και όλεσ τισ 
ςυςκευζσ ΝΑΙ     
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1.9. Θλεκτρονικι Τιμολόγθςθ 

Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1.  
Δυνατότθτα εκτζλεςθσ και ελζγχου τθσ διαδικαςίασ που 
απαιτείται για τθ  διαβίβαςθ παραςτατικϊν 

ΝΑΙ   

2.  
Εκτζλεςθ τθσ διαβίβαςθσ ςυνόψεων και χαρακτθριςμϊν 
εςόδων και εξόδων. 

ΝΑΙ   

3.  
Δυνατότθτα είτε δυναμικοφ χαρακτθριςμοφ των Εςόδων και 
των Εξόδων, είτε χαρακτθριςμοφ των παραςτατικϊν διακριτά 

ΝΑΙ   

4.  
Λιψθ πλιρουσ ιςτορικοφ παραςτατικϊν, χαρακτθριςμϊν και 
ακυρϊςεων που ζχει υποβάλει ο φορζασ 

ΝΑΙ   

5.  
Λιψθ θλεκτρονικϊν τιμολογίων μζςω ΚΕΔ.Δυνατότθτα 
επιλεκτικισ ι μαηικισ αποκικευςθσ 

ΝΑΙ   

6.  Ρροβολι ςτοιχείων τιμολογίου ΝΑΙ   

 

 

2. ΤΕΧΝΙΚΕΣ Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΕΣ 

 

2.1. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ προςβαςιμότθτασ ατόμων με κινθτικά προβλιματα 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Εφαρμογζσ – Ρλθροφοριακά Συςτιματα       

  
    

  
    

  
    

Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (openarchitecture), δθλαδι 
υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων που κα διαςφαλίηουν: 

      

τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των 
προσ προμικεια υπθρεςιϊν.  

ΝΑΙ     

τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι 
και αρχιτεκτονικι τουσ. 

ΝΑΙ     

τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και 
ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / και υποςυςτιματα. 

ΝΑΙ     

Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα 
ακόλουκα: 

      

Τεκμθριωμζνα API (ApplicationProgrammingInterface) τα οποία να 
επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με τρίτεσ εφαρμογζσ, 
όπου αυτό είναι απαραίτθτο.  

ΝΑΙ     

Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ /επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ 
βάςει διεκνϊν standards (XML, SOAP, UDDI, JSON κλπ.). 

ΝΑΙ     
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Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι, ϊςτε να επιτρζπονται 
μελλοντικζσ επεκτάςεισ και αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, 
αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι 
εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ     

Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ 
και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν ςυςτθμάτων και ςτακμϊν 
εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν 
ευκολία ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και ςτθ ςυντιρθςι του. 

ΝΑΙ     

Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν 
αποδοτικι χριςθ τθσ εφαρμογισ και τθν ευκολία εκμάκθςισ τθσ. 

ΝΑΙ     

Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και 
αςφάλειασ των δεδομζνων τθσ εφαρμογισ. 

ΝΑΙ     

Λειτουργία χωρίσ περιοριςμοφσ ςτον αρικμό χρθςτϊν και χωρίσ 
τθν απαίτθςθ προμικειασ αδειϊν χριςθσ ι πρόςκετων 
δικαιωμάτων. 

ΝΑΙ 

    

Δυνατότθτα λειτουργίασ του διαχειριςτικοφ εργαλείου ςε 
διαφορετικά λειτουργικά ςυςτιματα (Windows, Unix, Linux), με 
χριςθ μόνο προγράμματοσ περιιγθςθσ. 

ΝΑΙ 

    

Ρρότυπα επικοινωνίασ με εφαρμογζσ ςχεςιακϊν βάςεων 
δεδομζνων, χωρίσ περιοριςμοφσ ςε αρικμό χρθςτϊν ι τθν ανάγκθ 
προμικειασ πρόςκετων αδειϊν χριςθσ. 

ΝΑΙ 

    

Τιρθςθ των ςτοιχείων και δεδομζνων ςε εφαρμογι ςχεςιακισ 
βάςθσ δεδομζνων (RDBMS) με τισ απαραίτθτεσ άδειεσ χριςθσ, θ 
οποία κα καλφπτει τισ απαιτιςεισ διαχείριςθσ, αποκικευςθσ και 
αναηιτθςθσ των δεδομζνων μζςα από ςχεςιακζσ δομζσ 
οργάνωςθσ. 

ΝΑΙ 

    

Δυνατότθτα αποτελεςματικισ λειτουργίασ πίςω από firewalls. ΝΑΙ     

Να υποςτθρίηει τθν απ’ ευκείασ, αμφίδρομθ ςφνδεςθ με κεντρικι 
και χωρικά ενεργοποιθμζνθ βάςθ δεδομζνων, θ οποία να 
εξυπθρετεί πολλαπλοφσ, ταυτόχρονουσ χριςτεσ. 

ΝΑΙ 

    

Λειτουργικι Αρχιτεκτονικι       

Θ πλθροφοριακι πλατφόρμα κα υποςτθρίηει μια ενιαία βάςθ 
δεδομζνων, και κα πρζπει να μπορεί να εκτελεί οποιαδιποτε 
παρεχόμενθ λειτουργία του ςυςτιματοσ μζςω ανοικτισ 
τεχνολογίασ διαςφνδεςθσ όπωσ Web Services. 

ΝΑΙ 

    

Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κα ςτοχεφουν μζςω των 
αρχιτεκτονικϊν επιλογϊν τουσ: 

  
    

Στθν πρόςβαςθ των τθρουμζνων πλθροφοριϊν με τρόπο ενιαίο 
και αςφαλι, διαςφαλίηοντασ τθν εγκυρότθτα των ςχετικϊν 
δεδομζνων ςε περίπτωςθ πρόςβαςθσ από πολλαπλά ςθμεία 

ΝΑΙ 

    

Στθν παροχι πρόςβαςθσ ςτθν τθροφμενθ πλθροφορία / 
υπθρεςίεσ, από εςωτερικά ι εξωτερικά κυβερνθτικά ςυςτιματα, 
μζςω ανοικτϊν, ευρζωσ διαδεδομζνων προτφπων, π.χ. μζςω 
διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν (Web Services). 

ΝΑΙ     

Θ απρόςκοπτθ παροχι και διάκεςθ των παραπάνω ψθφιακϊν 
υπθρεςιϊν εξαςφαλίηεται με τθν ανάπτυξθ / παραμετροποίθςθ 
ενιαίου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, το οποίο κα βαςίηεται ςε 
λογιςμικό διαδικτυακισ πλατφόρμασ εφαρμογϊν. 

ΝΑΙ     
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Πλεσ οι παραπάνω υπθρεςίεσ κα πρζπει να είναι ιδιαίτερα 
εφχρθςτεσ, ϊςτε να μποροφν να χρθςιμοποιθκοφν χωρίσ να 
απαιτοφνται εξειδικευμζνεσ γνϊςεισ ςε κζματα πλθροφορικισ και 
πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων.  

ΝΑΙ     

Πλα τα δεδομζνα κα αποκθκεφονται ςε βάςθ δεδομζνων. ΝΑΙ     

Ιδιαίτερθ βαρφτθτα κα πρζπει να δοκεί ςτθ μθ επανάλθψθ 
δεδομζνων, ϊςτε να αποφευχκοφν διπλοκαταχωριςεισ, 
αςυνζπειεσ δεδομζνων, προβλιματα ςυγχρονιςμοφ κ.λπ., και να 
ελαχιςτοποιθκεί το κόςτοσ ςυντιρθςθσ και διαχείριςθσ του 
ςυςτιματοσ. 

ΝΑΙ     

Φυςικι Αρχιτεκτονικι       

Θ αρχιτεκτονικι που προτείνεται κα διαςφαλίηει τθν υψθλι 
διακεςιμότθτα του ςυςτιματοσ και κα υποςτθρίηει ςφγχρονεσ 
τεχνικζσ αξιοποίθςθσ υλικοφ όπωσ Virtualization, Server & Storage 
consolidation. 

ΝΑΙ     

Το ςφςτθμα κα πρζπει να διακζτει τα ακόλουκα χαρακτθριςτικά 
τα οποία είναι απαραίτθτα για τθν ανάπτυξθ εφαρμογϊν που 
απαιτοφν δυναμικά μεταβαλλόμενο περιεχόμενο: 

      

Διαχείριςθ δεδομζνων ΝΑΙ     

Ρροςπζλαςθ ςε βάςεισ δεδομζνων  ΝΑΙ     

Αςφάλεια ςτθ μετάδοςθ και αποκικευςθ τθσ πλθροφορίασ ΝΑΙ     

Ανάλυςθ Δεδομζνων  ΝΑΙ     

Επικοινωνία με άλλεσ Ρθγζσ / Βάςεισ Δεδομζνων ΝΑΙ     

Για τθν υλοποίθςθ των υποςυςτθμάτων, πρζπει να επιλεχτεί μια 
αντικειμενοςτραφισ και πολφ-επίπεδθ αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ 
και οργάνωςθσ των δομϊν, των οντοτιτων και των επιμζρουσ 
ςτοιχείων που ςυνκζτουν τα περιεχόμενα τθσ εφαρμογισ. Αυτι κα 
επιτρζψει τθν αυξθμζνθ απόδοςθ, ευελιξία, ςυντθρθςιμότθτα και 
επαναχρθςιμοποίθςθ (performance, flexibility, maintainability and 
reusability), ενϊ ταυτόχρονα θ πολυπλοκότθτα τθσ κατανεμθμζνθσ 
επεξεργαςίασ να είναι αδιαφανισ προσ τον χριςτθ. 

ΝΑΙ     

Υψθλι Διακεςιμότθτα       

Σε ότι αφορά ςτθ διαςφάλιςθ τθσ υψθλισ διακεςιμότθτασ (high 
availability) των υπθρεςιϊν του Συςτιματοσ, το προςφερόμενο 
λογιςμικό των Database Servers και Portal Servers, αλλά και ο 
γενικότεροσ ςχεδιαςμόσ τθσ λφςθσ και ςτο επίπεδο του hardware: 

      

Θα εξαςφαλίηει τθ δυνατότθτα επζκταςθσ ςε μοντζλο ανάκαμψθσ 
από καταςτροφζσ,  

ΝΑΙ     

Θα παρζχει δυνατότθτεσ για τθν υλοποίθςθ αρχιτεκτονικισ χωρίσ 
μοναδικό ςθμείο ςφάλματοσ (no single point of failure),  

ΝΑΙ     

Θα διαςφαλίηει τθν προςταςία και γριγορθ ανάκαμψθ από 
ανκρϊπινα λάκθ, τθν υψθλι διακεςιμότθτα κατά τθ διάρκεια 
διαδικαςιϊν αναδιοργάνωςθσ, ςυντιρθςθσ, λιψθσ αντιγράφων 
αςφαλείασ, κακϊσ και τθ διάκεςθ υπθρεςιϊν fail-over για τισ 
εφαρμογζσ με τρόπο διαφανι προσ τουσ χριςτεσ. 

ΝΑΙ     

Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ Ζργου       
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Θα πρζπει να υποςτθρίηεται κεντρικι καταχϊρθςθ και διαχείριςθ 
τθσ ειςαγόμενθσ πλθροφορίασ ςτο ςφςτθμα ζτςι ϊςτε θ ίδια 
πλθροφορία να μθν απαιτείται να επανειςαχκεί ςε κανζνα άλλο 
ςθμείο.  

ΝΑΙ     

Οι γενικζσ αρχζσ που κα διζπουν το νζο ΡΣ ςε λειτουργικό και 
τεχνολογικό επίπεδο είναι: 

      

Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (open architecture), δθλαδι 
υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων που κα διαςφαλίηουν: 

ΝΑΙ     

τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου των 
προσ προμικεια εφαρμογϊν του νζου ΡΣ 

ΝΑΙ     

τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ ςτθ δομι 
και αρχιτεκτονικι τουσ. 

ΝΑΙ     

Οι εφαρμογζσ του ΡΣ κα πρζπει να είναι κατάλλθλα ςχεδιαςμζνεσ 
ϊςτε να παρζχουν τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, 
διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / και 
υποςυςτιματα. Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ 
ελάχιςτον τα ακόλουκα: 

      

Τεκμθριωμζνα API (Application Programming Interface) τα οποία 
να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο. Συγκεκριμζνα κα πρζπει 
να τεκμθριϊνεται θ δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ/ διαςφνδεςθσ με 
εφαρμογζσ και δεδομζνα που ενςωματϊνουν τθν επιχειρθςιακι 
λογικι με ςκοπό τθν κάλυψθ ενδεχόμενων μελλοντικϊν αναγκϊν 
του επιχειρθςιακοφ χαρακτιρα του Διμου. 

ΝΑΙ     

Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ εφαρμογζσ 
βάςει διεκνϊν standards (XML, SOAP, UDDI κλπ.), 

ΝΑΙ     

Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, ϊςτε να 
επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ και αντικαταςτάςεισ, 
ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων 
λογιςμικοφ ι εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ     

Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του κόςτουσ 
και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν ςυςτθμάτων και ςτακμϊν 
εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του δικτφου και τθν 
ευκολία ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και τθ ςυντιρθςι του. 

ΝΑΙ     

Ωριςθ ςυςτθμάτων διαχείριςθσ ςχεςιακϊν βάςεων δεδομζνων 
(RDBMS) για τθν ευκολία διαχείριςθσ μεγάλου όγκου δεδομζνων, 
όπωσ αυτά κα παράγονται από τθν εναπόκεςθ δεδομζνων από 
τουσ χριςτεσ και κα διατθροφνται ςε βάκοσ χρόνου, είτε ωσ 
πρωτόλειο υλικό είτε κατόπιν επεξεργαςίασ. Επιπλζον, πρζπει να 
διαςφαλιςτεί θ αυξθμζνθ διακεςιμότθτα και πρόςβαςθ των 
χρθςτϊν ςτα διακζςιμα δεδομζνα.  

ΝΑΙ     

Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν 
αποδοτικι χριςθ των εφαρμογϊν και τθν ευκολία εκμάκθςισ 
τουσ 

ΝΑΙ     

Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και 
αςφάλειασ των δεδομζνων των εφαρμογϊν. 

ΝΑΙ     
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Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ με βαςικι αρχι τθν οικονομία πόρων 
αλλά και τθ βζλτιςτθ απόδοςθ των ςυςτθμάτων που κα 
προςφερκοφν. 

ΝΑΙ     

Πλεσ ανεξαιρζτωσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ κα πρζπει ςτο 
περιβάλλον εργαςίασ του χριςτθ (τελικοφ και διαχειριςτι) να 
απαιτοφν μόνο ζναν κοινό web browser, ςε όλα τα λειτουργικά 
ςυςτιματα που αυτοί υποςτθρίηουν Chrome 49+, Firefox 50+, 
Safari 10+, MS IE 10+, MS Edge legacy 14+, MS Edge 88+, Opera 
27+ 

ΝΑΙ     

Το ΡΣ κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ των 
υποςυςτθμάτων του θ οποία ζγκειται ςτα ακόλουκα:  

      

Στθν φπαρξθ ενόσ ενιαίου τρόπου επιβολισ των πολιτικϊν (ρόλοι 
χρθςτϊν, δικαιϊματα και εξουςιοδοτιςεισ, αςφάλεια κ.λπ.) 

ΝΑΙ     

Στθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω τιρθςθσ ενιαίασ 
βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε οι πλθροφορίεσ για μία οντότθτα να 
διατθροφνται ςε ζνα και μοναδικό ςθμείο μζςα ςτο ςφςτθμα και 
να δθμιουργοφνται/ενθμερϊνονται μόνο από το κατάλλθλο 
υποςφςτθμα.  

ΝΑΙ     

 

2.2. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / Διμου με καταγραφι τοπικϊν επιχειριςεων  

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

Εφαρμογζσ – Ρλθροφοριακά Συςτιματα       

  
    

  
    

  
    

Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (openarchitecture), 
δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων που κα 
διαςφαλίηουν: 

      

τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου 
των προσ προμικεια υπθρεςιϊν.  

ΝΑΙ     

τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ 
ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

ΝΑΙ     

τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και 
ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / και υποςυςτιματα. 

ΝΑΙ     

Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα 
ακόλουκα: 

      

Τεκμθριωμζνα API (ApplicationProgrammingInterface) τα 
οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με 
τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο.  

ΝΑΙ     

Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ /επικοινωνίασ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, SOAP, UDDI, 
JSON κλπ.). 

ΝΑΙ     

Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι, ϊςτε να επιτρζπονται 
μελλοντικζσ επεκτάςεισ και αντικαταςτάςεισ, 
ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν 
τμθμάτων λογιςμικοφ ι εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ     
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Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του 
κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν ςυςτθμάτων και 
ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του 
δικτφου και τθν ευκολία ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και ςτθ 
ςυντιρθςι του. 

ΝΑΙ     

Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν 
για τθν αποδοτικι χριςθ τθσ εφαρμογισ και τθν ευκολία 
εκμάκθςισ τθσ. 

ΝΑΙ     

Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και 
αςφάλειασ των δεδομζνων τθσ εφαρμογισ. 

ΝΑΙ     

Λειτουργία χωρίσ περιοριςμοφσ ςτον αρικμό χρθςτϊν και 
χωρίσ τθν απαίτθςθ προμικειασ αδειϊν χριςθσ ι 
πρόςκετων δικαιωμάτων. 

ΝΑΙ 

    

Δυνατότθτα λειτουργίασ του διαχειριςτικοφ εργαλείου ςε 
διαφορετικά λειτουργικά ςυςτιματα (Windows, Unix, 
Linux), με χριςθ μόνο προγράμματοσ περιιγθςθσ. 

ΝΑΙ 

    

Ρρότυπα επικοινωνίασ με εφαρμογζσ ςχεςιακϊν βάςεων 
δεδομζνων, χωρίσ περιοριςμοφσ ςε αρικμό χρθςτϊν ι τθν 
ανάγκθ προμικειασ πρόςκετων αδειϊν χριςθσ. 

ΝΑΙ 

    

Τιρθςθ των ςτοιχείων και δεδομζνων ςε εφαρμογι 
ςχεςιακισ βάςθσ δεδομζνων (RDBMS) με τισ απαραίτθτεσ 
άδειεσ χριςθσ, θ οποία κα καλφπτει τισ απαιτιςεισ 
διαχείριςθσ, αποκικευςθσ και αναηιτθςθσ των δεδομζνων 
μζςα από ςχεςιακζσ δομζσ οργάνωςθσ. 

ΝΑΙ 

    
Δυνατότθτα αποτελεςματικισ λειτουργίασ πίςω από 
firewalls. 

ΝΑΙ 
    

Να υποςτθρίηει τθν απ’ ευκείασ, αμφίδρομθ ςφνδεςθ με 
κεντρικι και χωρικά ενεργοποιθμζνθ βάςθ δεδομζνων, θ 
οποία να εξυπθρετεί πολλαπλοφσ, ταυτόχρονουσ χριςτεσ. 

ΝΑΙ 

    

Λειτουργικι Αρχιτεκτονικι       
Θ πλθροφοριακι πλατφόρμα κα υποςτθρίηει μια ενιαία 
βάςθ δεδομζνων, και κα πρζπει να μπορεί να εκτελεί 
οποιαδιποτε παρεχόμενθ λειτουργία του ςυςτιματοσ 
μζςω ανοικτισ τεχνολογίασ διαςφνδεςθσ όπωσ Web 
Services. 

ΝΑΙ 

    

Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κα ςτοχεφουν μζςω των 
αρχιτεκτονικϊν επιλογϊν τουσ: 

  
    

Στθν πρόςβαςθ των τθρουμζνων πλθροφοριϊν με τρόπο 
ενιαίο και αςφαλι, διαςφαλίηοντασ τθν εγκυρότθτα των 
ςχετικϊν δεδομζνων ςε περίπτωςθ πρόςβαςθσ από 
πολλαπλά ςθμεία 

ΝΑΙ 

    

Στθν παροχι πρόςβαςθσ ςτθν τθροφμενθ πλθροφορία / 
υπθρεςίεσ, από εςωτερικά ι εξωτερικά κυβερνθτικά 
ςυςτιματα, μζςω ανοικτϊν, ευρζωσ διαδεδομζνων 
προτφπων, π.χ. μζςω διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν (Web 
Services). 

ΝΑΙ     

Θ απρόςκοπτθ παροχι και διάκεςθ των παραπάνω 
ψθφιακϊν υπθρεςιϊν εξαςφαλίηεται με τθν ανάπτυξθ / 
παραμετροποίθςθ ενιαίου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, το 
οποίο κα βαςίηεται ςε λογιςμικό διαδικτυακισ πλατφόρμασ 
εφαρμογϊν. 

ΝΑΙ     





 

 
Σελίδα 185 

Πλεσ οι παραπάνω υπθρεςίεσ κα πρζπει να είναι ιδιαίτερα 
εφχρθςτεσ, ϊςτε να μποροφν να χρθςιμοποιθκοφν χωρίσ να 
απαιτοφνται εξειδικευμζνεσ γνϊςεισ ςε κζματα 
πλθροφορικισ και πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων.  

ΝΑΙ     

Πλα τα δεδομζνα κα αποκθκεφονται ςε βάςθ δεδομζνων. ΝΑΙ     

Ιδιαίτερθ βαρφτθτα κα πρζπει να δοκεί ςτθ μθ επανάλθψθ 
δεδομζνων, ϊςτε να αποφευχκοφν διπλοκαταχωριςεισ, 
αςυνζπειεσ δεδομζνων, προβλιματα ςυγχρονιςμοφ κ.λπ., 
και να ελαχιςτοποιθκεί το κόςτοσ ςυντιρθςθσ και 
διαχείριςθσ του ςυςτιματοσ. 

ΝΑΙ     

Φυςικι Αρχιτεκτονικι       

Θ αρχιτεκτονικι που προτείνεται κα διαςφαλίηει τθν υψθλι 
διακεςιμότθτα του ςυςτιματοσ και κα υποςτθρίηει 
ςφγχρονεσ τεχνικζσ αξιοποίθςθσ υλικοφ όπωσ Virtualization, 
Server & Storage consolidation. 

ΝΑΙ     

Το ςφςτθμα κα πρζπει να διακζτει τα ακόλουκα 
χαρακτθριςτικά τα οποία είναι απαραίτθτα για τθν 
ανάπτυξθ εφαρμογϊν που απαιτοφν δυναμικά 
μεταβαλλόμενο περιεχόμενο: 

      

Διαχείριςθ δεδομζνων ΝΑΙ     

Ρροςπζλαςθ ςε βάςεισ δεδομζνων  ΝΑΙ     

Αςφάλεια ςτθ μετάδοςθ και αποκικευςθ τθσ πλθροφορίασ ΝΑΙ     

Ανάλυςθ Δεδομζνων  ΝΑΙ     

Επικοινωνία με άλλεσ Ρθγζσ / Βάςεισ Δεδομζνων ΝΑΙ     

Για τθν υλοποίθςθ των υποςυςτθμάτων, πρζπει να 
επιλεχτεί μια αντικειμενοςτραφισ και πολφ-επίπεδθ 
αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ και οργάνωςθσ των δομϊν, των 
οντοτιτων και των επιμζρουσ ςτοιχείων που ςυνκζτουν τα 
περιεχόμενα τθσ εφαρμογισ. Αυτι κα επιτρζψει τθν 
αυξθμζνθ απόδοςθ, ευελιξία, ςυντθρθςιμότθτα και 
επαναχρθςιμοποίθςθ (performance, flexibility, 
maintainability and reusability), ενϊ ταυτόχρονα θ 
πολυπλοκότθτα τθσ κατανεμθμζνθσ επεξεργαςίασ να είναι 
αδιαφανισ προσ τον χριςτθ. 

ΝΑΙ     

Υψθλι Διακεςιμότθτα       

Σε ότι αφορά ςτθ διαςφάλιςθ τθσ υψθλισ διακεςιμότθτασ 
(high availability) των υπθρεςιϊν του Συςτιματοσ, το 
προςφερόμενο λογιςμικό των Database Servers και Portal 
Servers, αλλά και ο γενικότεροσ ςχεδιαςμόσ τθσ λφςθσ και 
ςτο επίπεδο του hardware: 

      

Θα εξαςφαλίηει τθ δυνατότθτα επζκταςθσ ςε μοντζλο 
ανάκαμψθσ από καταςτροφζσ,  

ΝΑΙ     

Θα παρζχει δυνατότθτεσ για τθν υλοποίθςθ αρχιτεκτονικισ 
χωρίσ μοναδικό ςθμείο ςφάλματοσ (no single point of 
failure),  

ΝΑΙ     

Θα διαςφαλίηει τθν προςταςία και γριγορθ ανάκαμψθ από 
ανκρϊπινα λάκθ, τθν υψθλι διακεςιμότθτα κατά τθ 
διάρκεια διαδικαςιϊν αναδιοργάνωςθσ, ςυντιρθςθσ, 
λιψθσ αντιγράφων αςφαλείασ, κακϊσ και τθ διάκεςθ 
υπθρεςιϊν fail-over για τισ εφαρμογζσ με τρόπο διαφανι 
προσ τουσ χριςτεσ. 

ΝΑΙ     

Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ Ζργου       
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Θα πρζπει να υποςτθρίηεται κεντρικι καταχϊρθςθ και 
διαχείριςθ τθσ ειςαγόμενθσ πλθροφορίασ ςτο ςφςτθμα ζτςι 
ϊςτε θ ίδια πλθροφορία να μθν απαιτείται να επανειςαχκεί 
ςε κανζνα άλλο ςθμείο.  

ΝΑΙ     

Οι γενικζσ αρχζσ που κα διζπουν το νζο ΡΣ ςε λειτουργικό 
και τεχνολογικό επίπεδο είναι: 

      

Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (open architecture), 
δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων που κα 
διαςφαλίηουν: 

ΝΑΙ     

τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του ςυνόλου 
των προσ προμικεια εφαρμογϊν του νζου ΡΣ 

ΝΑΙ     

τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ 
ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

ΝΑΙ     

Οι εφαρμογζσ του ΡΣ κα πρζπει να είναι κατάλλθλα 
ςχεδιαςμζνεσ ϊςτε να παρζχουν τθ δυνατότθτα εφκολθσ 
επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ ι / και υποςυςτιματα. Γι’ αυτό το λόγο κα 
πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα: 

      

Τεκμθριωμζνα API (Application Programming Interface) τα 
οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με 
τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο. 
Συγκεκριμζνα κα πρζπει να τεκμθριϊνεται θ δυνατότθτα 
ολοκλιρωςθσ/ διαςφνδεςθσ με εφαρμογζσ και δεδομζνα 
που ενςωματϊνουν τθν επιχειρθςιακι λογικι με ςκοπό τθν 
κάλυψθ ενδεχόμενων μελλοντικϊν αναγκϊν του 
επιχειρθςιακοφ χαρακτιρα του Διμου. 

ΝΑΙ     

Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, SOAP, UDDI 
κλπ.), 

ΝΑΙ     

Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, ϊςτε να 
επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ και αντικαταςτάςεισ, 
ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν 
τμθμάτων λογιςμικοφ ι εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ     

Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του 
κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν ςυςτθμάτων και 
ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του 
δικτφου και τθν ευκολία ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και τθ 
ςυντιρθςι του. 

ΝΑΙ     

Ωριςθ ςυςτθμάτων διαχείριςθσ ςχεςιακϊν βάςεων 
δεδομζνων (RDBMS) για τθν ευκολία διαχείριςθσ μεγάλου 
όγκου δεδομζνων, όπωσ αυτά κα παράγονται από τθν 
εναπόκεςθ δεδομζνων από τουσ χριςτεσ και κα 
διατθροφνται ςε βάκοσ χρόνου, είτε ωσ πρωτόλειο υλικό 
είτε κατόπιν επεξεργαςίασ. Επιπλζον, πρζπει να 
διαςφαλιςτεί θ αυξθμζνθ διακεςιμότθτα και πρόςβαςθ των 
χρθςτϊν ςτα διακζςιμα δεδομζνα.  

ΝΑΙ     

Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν 
για τθν αποδοτικι χριςθ των εφαρμογϊν και τθν ευκολία 
εκμάκθςισ τουσ 

ΝΑΙ     

Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ και 
αςφάλειασ των δεδομζνων των εφαρμογϊν. 

ΝΑΙ     
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Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ με βαςικι αρχι τθν οικονομία 
πόρων αλλά και τθ βζλτιςτθ απόδοςθ των ςυςτθμάτων που 
κα προςφερκοφν. 

ΝΑΙ     

Πλεσ ανεξαιρζτωσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ κα πρζπει 
ςτο περιβάλλον εργαςίασ του χριςτθ (τελικοφ και 
διαχειριςτι) να απαιτοφν μόνο ζναν κοινό web browser, ςε 
όλα τα λειτουργικά ςυςτιματα που αυτοί υποςτθρίηουν 
Chrome 49+, Firefox 50+, Safari 10+, MS IE 10+, MS Edge 
legacy 14+, MS Edge 88+, Opera 27+ 

ΝΑΙ     

Το ΡΣ κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ των 
υποςυςτθμάτων του θ οποία ζγκειται ςτα ακόλουκα:  

      

Στθν φπαρξθ ενόσ ενιαίου τρόπου επιβολισ των πολιτικϊν 
(ρόλοι χρθςτϊν, δικαιϊματα και εξουςιοδοτιςεισ, 
αςφάλεια κ.λπ.) 

ΝΑΙ     

Στθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω τιρθςθσ 
ενιαίασ βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε οι πλθροφορίεσ για μία 
οντότθτα να διατθροφνται ςε ζνα και μοναδικό ςθμείο 
μζςα ςτο ςφςτθμα και να δθμιουργοφνται/ενθμερϊνονται 
μόνο από το κατάλλθλο υποςφςτθμα.  

ΝΑΙ     

 

2.3. Ψθφιακι Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ Λαϊκϊν Αγορϊν 

Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1.  

Επωνυμία και Εμπορικι ονομαςία. 
Καταςκευαςτισ του προςφερόμενου λογιςμικοφ 
Τελευταία ζκδοςθ και θμερομθνία ανακοίνωςθσ. 

ΝΑΙ   

2.  

Να διακζτει ςφςτθμα διαλειτουργικότθτασ με ςυςτιματα 
τρίτων καταςκευαςτϊν μζςω μζςω γνωςτϊν προτφπων 
επικοινωνίασ (rest API). 

ΝΑΙ   

3.  
Web based ςχεδίαςθ και ανάπτυξθ με πρόςβαςθ μζςω όλων 
των ευρζωσ διαδεδομζνων εκδόςεων φυλλομετρθτϊν. 

ΝΑΙ   

4.  
Ενιαίο ςφςτθμα ταυτοποίθςθσ και ελζγχου δικαιωμάτων 
χρθςτϊν 

ΝΑΙ   

5.      

6.  
Να υποςτθρίηει πολλαπλά τρόπουσ ταυτοποίθςθσ ςτοιχείων 
ειςόδου 

ΝΑΙ   

7.  Το ςφςτθμα να λειτουργεί ςε ζξυπνεσ ςυςκευζσ ΝΑΙ   

8.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα κακοριςμοφ ρόλων του ςυςτιματοσ 
διαχείριςθσ και λειτουργίασ. 

ΝΑΙ   

9.  Ραραμετρικόσ οριςμόσ λειτουργίασ αγορϊν  ΝΑΙ   

10.  
Ραραμετρικόσ οριςμόσ τφπων ςυναλλαςςομζνων 
(ζμποροσ,παραγωγόσ κλπ) 

ΝΑΙ   

11.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα αναηιτθςθσ οφειλετϊν με βάςθ το 
ονοματεπϊνυμο, το αφμ και τθν κατθγορία 

ΝΑΙ   

12.  

Υπάρχει θ δυνατότθτα προβολισ και επεξεργαςίασ των 
ςτοιχείων του οφειλζτθ και να δίνεται θ δυνατότθτα 
προςκικθσ ςχολίων 

ΝΑΙ   

13.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα προβολισ των λαϊκϊν αγορϊν που 
ζχει επιλζξει ο παραγωγόσ ι επαγγελματίασ πωλθτισ 

ΝΑΙ   

14.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα επιλογισ λαϊκϊν αγορϊν και 
αποτφπωςθ τουσ ςε θμερολόγιο. Θ δυνατότθτα επιλογισ να 

ΝΑΙ   
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Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

περιλαμβάνει τθν ενθμζρωςθ από – ζωσ, μικοσ και πλάτοσ 
πάγκου και κατθγορία τζλουσ. Θ επιλογι λαϊκϊν αγορϊν 
δθμιουργεί αυτόματα τισ γραμμζσ των θμεριςιων οφειλϊν 

15.  

Να υπάρχει θ δυνατότθτα ζκπτωςθσ ςτισ γραμμζσ των 
οφειλϊν όταν ο παραγωγόσ ι επαγγελματίασ πωλθτισ δεν 
εμφανίηεται ςτθ λαϊκι που ζχει δθλϊςει 

ΝΑΙ   

16.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα εμφάνιςθσ του status τθσ οφειλισ, 
αν είναι εξοφλθμζνθ ι όχι 

ΝΑΙ   

17.  
Να παρζχει δυνατότθτα δθμιουργίασ τιμοκαταλόγων ανά 
αγορά και ειδικι κατθγορία. 

ΝΑΙ   

18.  Να παρζχει δυνατότθτα θλεκτρονικισ πλθρωμισ των οφειλϊν ΝΑΙ   

19.  
Να υποςτθρίηει λειτουργία άυλου φορολογικοφ μθχανιςμοφ- 
πιςτοποιθμζνθ θλεκτρονικι τιμολόγθςθ 

ΝΑΙ   

20.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα δθμιουργίασ χρθματικϊν 
καταλόγων μζςα από το ςφςτθμα 

ΝΑΙ   

21.  
Να υπάρχει θ δυνατότθτα δθμιουργίασ βεβαιωτικϊν 
ςθμειωμάτων μζςα από το ςφςτθμα 

ΝΑΙ   

22.  
Mobile εφαρμογι για τθ Δθμοτικι Αςτυνομία για τθν 
πραγματοποίθςθ ελζγχων. 

ΝΑΙ   

23.  
Ρροβολι των ςτοιχείων του επαγγελματία ςτθν mobile 
εφαρμογι 

ΝΑΙ   

24.  

Ζκδοςθ προςτίμου από τθ mobile εφαρμογι με δυνατότθτα 
επιςφναψθσ φωτγραφιϊν και καταχϊρθςθ ςχολίων-
παραθτριςεων. 

ΝΑΙ   

25.  

Εκτφπωςθ παραβάςεων από τθ mobile εφαρμογι ςε φορθτό 
κερμικό εκτυπωτι ι/και ψθφιακι αποςτολι μζςω email ι 
ανάρτθςθσ ςτο προφιλ του επαγγελματία. 

ΝΑΙ   

26.  

Ρρόςβαςθ ςτθν εφαρμογι από τουσ επαγγελματίεσ για τθ 
λιψθ ενθμζρωςθσ και τθν εκτζλεςθ ςυναλλαγϊν με τθν 
υπθρεςία. Ενδεικτικά αίτθςθ άδειασ,μεταβολισ άδειασ, 
θλεκτρονικισ πλθρωμισ κλπ 

ΝΑΙ   

27.  

Υποςφςτθμα Γεωχωρικισ Ρλθροφορίασ (GIS): 

 Καταχϊρθςθ πολυγϊνου κζςθσ πάνω ςε χάρτθ 

 Ρροβολι πολυγϊνου κζςθσ ανά αγορά μζςα από τθν 
καρτζλα 

 Ευρετιριο με κριτιρια αναηιτθςθσ και αποτφπωςθ 
αποτελεςμάτων πάνω ςε χάρτθ 

 Εμφάνιςθ πλθροφοριϊν κζςεων αγοράσ με τθν 
επιλογι πολυγϊνου πάνω ςε χάρτθ 

 Ωρωματικόσ κϊδικασ πολυγϊνων ςτο χάρτθ 

ΝΑΙ   

 

2.4. Σφςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν 

Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

1.  

Επωνυμία και Εμπορικι ονομαςία. 
Καταςκευαςτισ του προςφερόμενου λογιςμικοφ 
Τελευταία ζκδοςθ και θμερομθνία ανακοίνωςθσ. 

ΝΑΙ   

2.  

Να διακζτει ςφςτθμα διαλειτουργικότθτασ με ςυςτιματα 
τρίτων καταςκευαςτϊν μζςω μζςω γνωςτϊν προτφπων 
επικοινωνίασ (rest API). 

ΝΑΙ   

3.      
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Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

 

4.  

Web based ςχεδίαςθ και ανάπτυξθ με πρόςβαςθ μζςω 
όλων των ευρζωσ διαδεδομζνων εκδόςεων 
φυλλομετρθτϊν. 

ΝΑΙ   

5.  
Ενιαίο ςφςτθμα ταυτοποίθςθσ και ελζγχου δικαιωμάτων 
χρθςτϊν 

ΝΑΙ   

6.  

Το ςφςτθμα κα διακζτει περιβάλλον εργαςίασ 
(userinterface) και γραφικό περιβάλλον αλλθλεπίδραςθσ 
(graphicaluserinterface) με το χριςτθ ςτα ελλθνικά. 

ΝΑΙ   

7.  Ταυτοποίθςθ χρθςτϊν με κωδικοφσ taxisnet. ΝΑΙ   

8.  
Ταυτοποίθςθ χρθςτϊν με εναλλακτικοφσ τρόπουσ εγγραφισ 
και πιςτοποίθςθσ. 

ΝΑΙ   

9.  
Αναλυτικι προβολι οφειλϊν βεβαιωμζνων ι μθ 
βεβαιωμζνων. Να δοκεί περιγραφι. 

ΝΑΙ   

10.  
Αναλυτικι προβολι οφειλϊν ςε ρφκμιςθ. Να δοκεί 
περιγραφι. 

ΝΑΙ   

11.  
Υπολογιςμόσ τόκων – προςαυξιςεων ςτθν τρζχουςα 
θμερομθνία 

ΝΑΙ   

12.  Ρροβολι κωδικοφ οφειλισ βεβαιωμζνων οφειλϊν ΝΑΙ   

13.  Δυνατότθτα μερικισ πλθρωμισ οφειλισ (ρυκμιςμζνθσ ι μθ) ΝΑΙ   

14.  
Ρροβολι κωδικοφ οφειλισ ΔΙΑΣ  ι οποιαςδιποτε άλλθσ 
ταυτότθτασ πλθρωμισ αντιςτοιχεί ςτθν οφειλι 

ΝΑΙ   

15.  
Δυνατότθτα αυτοματοποιθμζνθσ διαχείριςθσ κρατιςεων 
εςόδων 

ΝΑΙ   

16.  
Δυνατότθτα υποςτιριξθσ των ςυναλλαγϊν μζςω λογικϊν 
ελζγχων 

ΝΑΙ   

17.  

Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ κωδικοφ πλθρωμισ για 
αναηιτθςθ και προβολι τθσ οφειλισ.  Δυνατότθτα ςάρωςθσ 
κωδικοφ QR για αναηιτθςθ τθσ οφειλισ. 

ΝΑΙ   

18.  Δυνατότθτα πλθρωμισ παραβόλου ΝΑΙ   

19.  
Άμεςθ πλθρωμι με καταχϊρθςθ RF χωρίσ να είναι 
απαραίτθτθ θ ταυτοποίθςθ χριςτθ 

ΝΑΙ   

20.  

Άμεςθ πλθρωμι με ςάρωςθ QR code το οποίο βρίςκεται 
τυπωμζνο ςε κλιςεισ δθμοτικισ αςτυνομίασ χωρίσ να είναι 
απαραίτθτθ θ ταυτοποίθςθ χριςτθ 

ΝΑΙ   

21.  Ραροχι ιςτορικοφ ςυναλλαγϊν ςτον κάκε οφειλζτθ. ΝΑΙ   

22.  

Ρροβολι ιςτορικοφ ειςπράξεων για το Ταμείο του Διμου. 
Δυνατότθτα αναηιτθςθσ με ςυνδυαςμό πολλαπλϊν 
κριτθρίων. 

ΝΑΙ   

23.  
Διαςφνδεςθ με το υφιςτάμενο ςφςτθμα Οικονομικισ 
Διαχειριςθσ  

ΝΑΙ   

24.  
Αυτόματθ ενθμζρωςθ καρτζλασ οφειλζτθ μετά τθν 
πλθρωμι  

ΝΑΙ   

 

2.5. Εγκατάςταςθ ζξυπνων ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, λιμνϊν 
και καλαςςϊν ςε βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κ.λπ.) 

Ψθφιακό ςφςτθμα μζτρθςθσ αγωγιμότθτασ 
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ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

Να αποτελείται από ξεχωριςτό 
αιςκθτιρα και μονάδα ελζγχου ΝΑΙ     

Αιςκθτιρασ       

Αρχι μζτρθςθσ Conductive conductivity   
  

Ακρίβεια για εφροσ:       

0 - 1 mS/cm      

0 - 10 mS/cm      

0 - 50 mS/cm      

0 - 100 mS/cm      

0 - 1000 mS/cm      

0 - 2000 mS/cm      

Υλικό αιςκθτιρα PP     

Εφροσ κερμοκραςίασ: -10…80C     

Μονάδα ελζγχου       

Θφρα επικοινωνίασ RS485     

Θερμοκραςία λειτουργίασ -20…+60C     

Κατανάλωςθ < 3 W     

Αντοχι ςε κλιματικζσ αλλαγζσ 
Climate class 4K4H to EN 

60721-3-4 Relative humidity ≤ 
100 % condensing 

  
  

 

Ψθφιακόσ αιςκθτιρασ DO (Dissolved Oxygen) 

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

Αρχι  μζτρθςθσ Οπτικό κατά ASTM D888-05     

Επικοινωνία RS485 Modbus RTU protocol     

Baud rates: 9600 baud, 19200 
baud, 38400 baud 

    

Εφροσ μετριςεων 0… 20ppm (mg/l)     

0…250 % sat.     

0… 52 % vol.     

0… 514 hPa pO2 b     

Θερμοκραςία λειτουργίασ -5… +50 °C     

Ακρίβεια ςτουσ 25C 1 % SAT (≙ 0.1 mg/l or 0.2 % 
vol or 2 hPa pO2) 
≤ 1 % of measured value from 
0 % SAT  
≤ 2 % of measured value at 
100 % SAT  
≤ 3 % of measured value at 
200 % SAT 

    

Response time (at 25 °C) t90 < 60 s     

Electromagnetic compatibility In accordance with DIN EN     
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61326-1 

Interference emission Class A     

 

Ψθφιακόσ αιςκθτιρασ PH 

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

Εφροσ μζτρθςθσ 0-14 PH     

Υλικό διαφράγματοσ PTFE ring     

Ζξοδοσ Ϊθφιακι (digital interface)     

Εφροσ κερμοκραςίασ: 0-135 C     

Θλεκτρικι ςφνδεςθ N screw head (S8) Pg13.5, 
material PPS 

    

Εφροσ πίεςθσ Ζωσ 13 bar     

΢φκμιςθ & calibration αιςκθτιρα Μζςω τοπικοφ BUS     

Με τθν παράδοςθ Εργοςταςιακό calibration 
report 

    

 

 

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

Εφαρμογζσ – Ρλθροφοριακά Συςτιματα       

  
    

  
    

  
    

Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (openarchitecture), 
δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων που 
κα διαςφαλίηουν: 

      

τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του 
ςυνόλου των προσ προμικεια υπθρεςιϊν.  

ΝΑΙ     

τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ 
αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

ΝΑΙ     

τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι 
και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / και 
υποςυςτιματα. 

ΝΑΙ     

Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον 
τα ακόλουκα: 

      

Τεκμθριωμζνα API (ApplicationProgrammingInterface) 
τα οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ 
με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο.  

ΝΑΙ     

Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ /επικοινωνίασ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, SOAP, UDDI, 
JSON κλπ.). 

ΝΑΙ     
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Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι, ϊςτε να 
επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ και 
αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι 
αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ     

Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του 
κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν ςυςτθμάτων και 
ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ 
του δικτφου και τθν ευκολία ςτθν επεκταςιμότθτα, 
αλλά και ςτθ ςυντιρθςι του. 

ΝΑΙ     

Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των 
χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ τθσ εφαρμογισ και 
τθν ευκολία εκμάκθςισ τθσ. 

ΝΑΙ     

Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ 
και αςφάλειασ των δεδομζνων τθσ εφαρμογισ. 

ΝΑΙ     

Λειτουργία χωρίσ περιοριςμοφσ ςτον αρικμό χρθςτϊν 
και χωρίσ τθν απαίτθςθ προμικειασ αδειϊν χριςθσ ι 
πρόςκετων δικαιωμάτων. 

ΝΑΙ 

    

Δυνατότθτα λειτουργίασ του διαχειριςτικοφ εργαλείου 
ςε διαφορετικά λειτουργικά ςυςτιματα (Windows, 
Unix, Linux), με χριςθ μόνο προγράμματοσ περιιγθςθσ. 

ΝΑΙ 

    
Ρρότυπα επικοινωνίασ με εφαρμογζσ ςχεςιακϊν 
βάςεων δεδομζνων, χωρίσ περιοριςμοφσ ςε αρικμό 
χρθςτϊν ι τθν ανάγκθ προμικειασ πρόςκετων αδειϊν 
χριςθσ. 

ΝΑΙ 

    

Τιρθςθ των ςτοιχείων και δεδομζνων ςε εφαρμογι 
ςχεςιακισ βάςθσ δεδομζνων (RDBMS) με τισ 
απαραίτθτεσ άδειεσ χριςθσ, θ οποία κα καλφπτει τισ 
απαιτιςεισ διαχείριςθσ, αποκικευςθσ και αναηιτθςθσ 
των δεδομζνων μζςα από ςχεςιακζσ δομζσ οργάνωςθσ. 

ΝΑΙ 

    
Δυνατότθτα αποτελεςματικισ λειτουργίασ πίςω από 
firewalls. 

ΝΑΙ 
    

Να υποςτθρίηει τθν απ’ ευκείασ, αμφίδρομθ ςφνδεςθ 
με κεντρικι και χωρικά ενεργοποιθμζνθ βάςθ 
δεδομζνων, θ οποία να εξυπθρετεί πολλαπλοφσ, 
ταυτόχρονουσ χριςτεσ. 

ΝΑΙ 

    

Λειτουργικι Αρχιτεκτονικι       
Θ πλθροφοριακι πλατφόρμα κα υποςτθρίηει μια ενιαία 
βάςθ δεδομζνων, και κα πρζπει να μπορεί να εκτελεί 
οποιαδιποτε παρεχόμενθ λειτουργία του ςυςτιματοσ 
μζςω ανοικτισ τεχνολογίασ διαςφνδεςθσ όπωσ Web 
Services. 

ΝΑΙ 

    

Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κα ςτοχεφουν μζςω των 
αρχιτεκτονικϊν επιλογϊν τουσ: 

  
    

Στθν πρόςβαςθ των τθρουμζνων πλθροφοριϊν με 
τρόπο ενιαίο και αςφαλι, διαςφαλίηοντασ τθν 
εγκυρότθτα των ςχετικϊν δεδομζνων ςε περίπτωςθ 
πρόςβαςθσ από πολλαπλά ςθμεία 

ΝΑΙ 

    

Στθν παροχι πρόςβαςθσ ςτθν τθροφμενθ πλθροφορία / 
υπθρεςίεσ, από εςωτερικά ι εξωτερικά κυβερνθτικά 
ςυςτιματα, μζςω ανοικτϊν, ευρζωσ διαδεδομζνων 
προτφπων, π.χ. μζςω διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν (Web 
Services). 

ΝΑΙ     
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Θ απρόςκοπτθ παροχι και διάκεςθ των παραπάνω 
ψθφιακϊν υπθρεςιϊν εξαςφαλίηεται με τθν ανάπτυξθ / 
παραμετροποίθςθ ενιαίου πλθροφοριακοφ 
ςυςτιματοσ, το οποίο κα βαςίηεται ςε λογιςμικό 
διαδικτυακισ πλατφόρμασ εφαρμογϊν. 

ΝΑΙ     

Πλεσ οι παραπάνω υπθρεςίεσ κα πρζπει να είναι 
ιδιαίτερα εφχρθςτεσ, ϊςτε να μποροφν να 
χρθςιμοποιθκοφν χωρίσ να απαιτοφνται εξειδικευμζνεσ 
γνϊςεισ ςε κζματα πλθροφορικισ και πλθροφοριακϊν 
ςυςτθμάτων.  

ΝΑΙ     

Πλα τα δεδομζνα κα αποκθκεφονται ςε βάςθ 
δεδομζνων. 

ΝΑΙ     

Ιδιαίτερθ βαρφτθτα κα πρζπει να δοκεί ςτθ μθ 
επανάλθψθ δεδομζνων, ϊςτε να αποφευχκοφν 
διπλοκαταχωριςεισ, αςυνζπειεσ δεδομζνων, 
προβλιματα ςυγχρονιςμοφ κ.λπ., και να 
ελαχιςτοποιθκεί το κόςτοσ ςυντιρθςθσ και διαχείριςθσ 
του ςυςτιματοσ. 

ΝΑΙ     

Φυςικι Αρχιτεκτονικι       

Θ αρχιτεκτονικι που προτείνεται κα διαςφαλίηει τθν 
υψθλι διακεςιμότθτα του ςυςτιματοσ και κα 
υποςτθρίηει ςφγχρονεσ τεχνικζσ αξιοποίθςθσ υλικοφ 
όπωσ Virtualization, Server & Storage consolidation. 

ΝΑΙ     

Το ςφςτθμα κα πρζπει να διακζτει τα ακόλουκα 
χαρακτθριςτικά τα οποία είναι απαραίτθτα για τθν 
ανάπτυξθ εφαρμογϊν που απαιτοφν δυναμικά 
μεταβαλλόμενο περιεχόμενο: 

      

Διαχείριςθ δεδομζνων ΝΑΙ     

Ρροςπζλαςθ ςε βάςεισ δεδομζνων  ΝΑΙ     

Αςφάλεια ςτθ μετάδοςθ και αποκικευςθ τθσ 
πλθροφορίασ 

ΝΑΙ     

Ανάλυςθ Δεδομζνων  ΝΑΙ     

Επικοινωνία με άλλεσ Ρθγζσ / Βάςεισ Δεδομζνων ΝΑΙ     

Για τθν υλοποίθςθ των υποςυςτθμάτων, πρζπει να 
επιλεχτεί μια αντικειμενοςτραφισ και πολφ-επίπεδθ 
αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ και οργάνωςθσ των δομϊν, 
των οντοτιτων και των επιμζρουσ ςτοιχείων που 
ςυνκζτουν τα περιεχόμενα τθσ εφαρμογισ. Αυτι κα 
επιτρζψει τθν αυξθμζνθ απόδοςθ, ευελιξία, 
ςυντθρθςιμότθτα και επαναχρθςιμοποίθςθ 
(performance, flexibility, maintainability and 
reusability), ενϊ ταυτόχρονα θ πολυπλοκότθτα τθσ 
κατανεμθμζνθσ επεξεργαςίασ να είναι αδιαφανισ προσ 
τον χριςτθ. 

ΝΑΙ     

Υψθλι Διακεςιμότθτα       

Σε ότι αφορά ςτθ διαςφάλιςθ τθσ υψθλισ 
διακεςιμότθτασ (high availability) των υπθρεςιϊν του 
Συςτιματοσ, το προςφερόμενο λογιςμικό των Database 
Servers και Portal Servers, αλλά και ο γενικότεροσ 
ςχεδιαςμόσ τθσ λφςθσ και ςτο επίπεδο του hardware: 

      

Θα εξαςφαλίηει τθ δυνατότθτα επζκταςθσ ςε μοντζλο 
ανάκαμψθσ από καταςτροφζσ,  

ΝΑΙ     
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Θα παρζχει δυνατότθτεσ για τθν υλοποίθςθ 
αρχιτεκτονικισ χωρίσ μοναδικό ςθμείο ςφάλματοσ (no 
single point of failure),  

ΝΑΙ     

Θα διαςφαλίηει τθν προςταςία και γριγορθ ανάκαμψθ 
από ανκρϊπινα λάκθ, τθν υψθλι διακεςιμότθτα κατά 
τθ διάρκεια διαδικαςιϊν αναδιοργάνωςθσ, 
ςυντιρθςθσ, λιψθσ αντιγράφων αςφαλείασ, κακϊσ και 
τθ διάκεςθ υπθρεςιϊν fail-over για τισ εφαρμογζσ με 
τρόπο διαφανι προσ τουσ χριςτεσ. 

ΝΑΙ     

Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ Ζργου       

Θα πρζπει να υποςτθρίηεται κεντρικι καταχϊρθςθ και 
διαχείριςθ τθσ ειςαγόμενθσ πλθροφορίασ ςτο ςφςτθμα 
ζτςι ϊςτε θ ίδια πλθροφορία να μθν απαιτείται να 
επανειςαχκεί ςε κανζνα άλλο ςθμείο.  

ΝΑΙ     

Οι γενικζσ αρχζσ που κα διζπουν το νζο ΡΣ ςε 
λειτουργικό και τεχνολογικό επίπεδο είναι: 

      

Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (open 
architecture), δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν 
προτφπων που κα διαςφαλίηουν: 

ΝΑΙ     

τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του 
ςυνόλου των προσ προμικεια εφαρμογϊν του νζου ΡΣ 

ΝΑΙ     

τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ 
αλλαγζσ ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

ΝΑΙ     

Οι εφαρμογζσ του ΡΣ κα πρζπει να είναι κατάλλθλα 
ςχεδιαςμζνεσ ϊςτε να παρζχουν τθ δυνατότθτα 
εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ 
με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / και υποςυςτιματα. Γι’ αυτό το 
λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα 
ακόλουκα: 

      

Τεκμθριωμζνα API (Application Programming Interface) 
τα οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ 
με τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο. 
Συγκεκριμζνα κα πρζπει να τεκμθριϊνεται θ 
δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ/ διαςφνδεςθσ με εφαρμογζσ 
και δεδομζνα που ενςωματϊνουν τθν επιχειρθςιακι 
λογικι με ςκοπό τθν κάλυψθ ενδεχόμενων μελλοντικϊν 
αναγκϊν του επιχειρθςιακοφ χαρακτιρα του Διμου. 

ΝΑΙ     

Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, SOAP, UDDI 
κλπ.), 

ΝΑΙ     

Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, 
ϊςτε να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ και 
αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι 
αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ     

Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του 
κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν ςυςτθμάτων και 
ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ 
του δικτφου και τθν ευκολία ςτθν επεκταςιμότθτα, 
αλλά και τθ ςυντιρθςι του. 

ΝΑΙ     
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Ωριςθ ςυςτθμάτων διαχείριςθσ ςχεςιακϊν βάςεων 
δεδομζνων (RDBMS) για τθν ευκολία διαχείριςθσ 
μεγάλου όγκου δεδομζνων, όπωσ αυτά κα παράγονται 
από τθν εναπόκεςθ δεδομζνων από τουσ χριςτεσ και 
κα διατθροφνται ςε βάκοσ χρόνου, είτε ωσ πρωτόλειο 
υλικό είτε κατόπιν επεξεργαςίασ. Επιπλζον, πρζπει να 
διαςφαλιςτεί θ αυξθμζνθ διακεςιμότθτα και πρόςβαςθ 
των χρθςτϊν ςτα διακζςιμα δεδομζνα.  

ΝΑΙ     

Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των 
χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ των εφαρμογϊν και 
τθν ευκολία εκμάκθςισ τουσ 

ΝΑΙ     

Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ 
και αςφάλειασ των δεδομζνων των εφαρμογϊν. 

ΝΑΙ     

Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ με βαςικι αρχι τθν 
οικονομία πόρων αλλά και τθ βζλτιςτθ απόδοςθ των 
ςυςτθμάτων που κα προςφερκοφν. 

ΝΑΙ     

Πλεσ ανεξαιρζτωσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ κα 
πρζπει ςτο περιβάλλον εργαςίασ του χριςτθ (τελικοφ 
και διαχειριςτι) να απαιτοφν μόνο ζναν κοινό web 
browser, ςε όλα τα λειτουργικά ςυςτιματα που αυτοί 
υποςτθρίηουν Chrome 49+, Firefox 50+, Safari 10+, MS 
IE 10+, MS Edge legacy 14+, MS Edge 88+, Opera 27+ 

ΝΑΙ     

Το ΡΣ κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ 
των υποςυςτθμάτων του θ οποία ζγκειται ςτα 
ακόλουκα:  

      

Στθν φπαρξθ ενόσ ενιαίου τρόπου επιβολισ των 
πολιτικϊν (ρόλοι χρθςτϊν, δικαιϊματα και 
εξουςιοδοτιςεισ, αςφάλεια κ.λπ.) 

ΝΑΙ     

Στθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω 
τιρθςθσ ενιαίασ βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε οι 
πλθροφορίεσ για μία οντότθτα να διατθροφνται ςε ζνα 
και μοναδικό ςθμείο μζςα ςτο ςφςτθμα και να 
δθμιουργοφνται/ενθμερϊνονται μόνο από το 
κατάλλθλο υποςφςτθμα.  

ΝΑΙ     

 

2.6. Ζξυπνο ςφςτθμα προειδοποίθςθσ και αντιμετϊπιςθσ κινδφνων (πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.) εντόσ των ορίων του διμου και ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ τουσ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Εφαρμογζσ – Ρλθροφοριακά Συςτιματα       

  
    

  
    

  
    

Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (openarchitecture), 
δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων που κα 
διαςφαλίηουν: 

      

τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του 
ςυνόλου των προσ προμικεια υπθρεςιϊν.  

ΝΑΙ     
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τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ 
ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

ΝΑΙ     

τθ δυνατότθτα εφκολθσ επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και 
ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ εφαρμογζσ ι / και 
υποςυςτιματα. 

ΝΑΙ     

Γι’ αυτό το λόγο κα πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον 
τα ακόλουκα: 

      

Τεκμθριωμζνα API (ApplicationProgrammingInterface) τα 
οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με 
τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο.  

ΝΑΙ     

Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ /επικοινωνίασ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, SOAP, UDDI, 
JSON κλπ.). 

ΝΑΙ     

Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι, ϊςτε να επιτρζπονται 
μελλοντικζσ επεκτάςεισ και αντικαταςτάςεισ, 
ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι αλλαγζσ διακριτϊν 
τμθμάτων λογιςμικοφ ι εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ     

Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του 
κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν ςυςτθμάτων και 
ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του 
δικτφου και τθν ευκολία ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και 
ςτθ ςυντιρθςι του. 

ΝΑΙ     

Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των 
χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ τθσ εφαρμογισ και τθν 
ευκολία εκμάκθςισ τθσ. 

ΝΑΙ     

Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ 
και αςφάλειασ των δεδομζνων τθσ εφαρμογισ. 

ΝΑΙ     

Λειτουργία χωρίσ περιοριςμοφσ ςτον αρικμό χρθςτϊν και 
χωρίσ τθν απαίτθςθ προμικειασ αδειϊν χριςθσ ι 
πρόςκετων δικαιωμάτων. 

ΝΑΙ 

    

Δυνατότθτα λειτουργίασ του διαχειριςτικοφ εργαλείου ςε 
διαφορετικά λειτουργικά ςυςτιματα (Windows, Unix, 
Linux), με χριςθ μόνο προγράμματοσ περιιγθςθσ. 

ΝΑΙ 

    

Ρρότυπα επικοινωνίασ με εφαρμογζσ ςχεςιακϊν βάςεων 
δεδομζνων, χωρίσ περιοριςμοφσ ςε αρικμό χρθςτϊν ι 
τθν ανάγκθ προμικειασ πρόςκετων αδειϊν χριςθσ. 

ΝΑΙ 

    

Τιρθςθ των ςτοιχείων και δεδομζνων ςε εφαρμογι 
ςχεςιακισ βάςθσ δεδομζνων (RDBMS) με τισ απαραίτθτεσ 
άδειεσ χριςθσ, θ οποία κα καλφπτει τισ απαιτιςεισ 
διαχείριςθσ, αποκικευςθσ και αναηιτθςθσ των 
δεδομζνων μζςα από ςχεςιακζσ δομζσ οργάνωςθσ. 

ΝΑΙ 

    
Δυνατότθτα αποτελεςματικισ λειτουργίασ πίςω από 
firewalls. 

ΝΑΙ 
    

Να υποςτθρίηει τθν απ’ ευκείασ, αμφίδρομθ ςφνδεςθ με 
κεντρικι και χωρικά ενεργοποιθμζνθ βάςθ δεδομζνων, θ 
οποία να εξυπθρετεί πολλαπλοφσ, ταυτόχρονουσ 
χριςτεσ. 

ΝΑΙ 

    

Λειτουργικι Αρχιτεκτονικι       
Θ πλθροφοριακι πλατφόρμα κα υποςτθρίηει μια ενιαία 
βάςθ δεδομζνων, και κα πρζπει να μπορεί να εκτελεί 
οποιαδιποτε παρεχόμενθ λειτουργία του ςυςτιματοσ 
μζςω ανοικτισ τεχνολογίασ διαςφνδεςθσ όπωσ Web 
Services. 

ΝΑΙ 
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Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κα ςτοχεφουν μζςω των 
αρχιτεκτονικϊν επιλογϊν τουσ: 

  
    

Στθν πρόςβαςθ των τθρουμζνων πλθροφοριϊν με τρόπο 
ενιαίο και αςφαλι, διαςφαλίηοντασ τθν εγκυρότθτα των 
ςχετικϊν δεδομζνων ςε περίπτωςθ πρόςβαςθσ από 
πολλαπλά ςθμεία 

ΝΑΙ 

    

Στθν παροχι πρόςβαςθσ ςτθν τθροφμενθ πλθροφορία / 
υπθρεςίεσ, από εςωτερικά ι εξωτερικά κυβερνθτικά 
ςυςτιματα, μζςω ανοικτϊν, ευρζωσ διαδεδομζνων 
προτφπων, π.χ. μζςω διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν (Web 
Services). 

ΝΑΙ     

Θ απρόςκοπτθ παροχι και διάκεςθ των παραπάνω 
ψθφιακϊν υπθρεςιϊν εξαςφαλίηεται με τθν ανάπτυξθ / 
παραμετροποίθςθ ενιαίου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, 
το οποίο κα βαςίηεται ςε λογιςμικό διαδικτυακισ 
πλατφόρμασ εφαρμογϊν. 

ΝΑΙ     

Πλεσ οι παραπάνω υπθρεςίεσ κα πρζπει να είναι 
ιδιαίτερα εφχρθςτεσ, ϊςτε να μποροφν να 
χρθςιμοποιθκοφν χωρίσ να απαιτοφνται εξειδικευμζνεσ 
γνϊςεισ ςε κζματα πλθροφορικισ και πλθροφοριακϊν 
ςυςτθμάτων.  

ΝΑΙ     

Πλα τα δεδομζνα κα αποκθκεφονται ςε βάςθ 
δεδομζνων. 

ΝΑΙ     

Ιδιαίτερθ βαρφτθτα κα πρζπει να δοκεί ςτθ μθ 
επανάλθψθ δεδομζνων, ϊςτε να αποφευχκοφν 
διπλοκαταχωριςεισ, αςυνζπειεσ δεδομζνων, 
προβλιματα ςυγχρονιςμοφ κ.λπ., και να ελαχιςτοποιθκεί 
το κόςτοσ ςυντιρθςθσ και διαχείριςθσ του ςυςτιματοσ. 

ΝΑΙ     

Φυςικι Αρχιτεκτονικι       

Θ αρχιτεκτονικι που προτείνεται κα διαςφαλίηει τθν 
υψθλι διακεςιμότθτα του ςυςτιματοσ και κα 
υποςτθρίηει ςφγχρονεσ τεχνικζσ αξιοποίθςθσ υλικοφ 
όπωσ Virtualization, Server & Storage consolidation. 

ΝΑΙ     

Το ςφςτθμα κα πρζπει να διακζτει τα ακόλουκα 
χαρακτθριςτικά τα οποία είναι απαραίτθτα για τθν 
ανάπτυξθ εφαρμογϊν που απαιτοφν δυναμικά 
μεταβαλλόμενο περιεχόμενο: 

      

Διαχείριςθ δεδομζνων ΝΑΙ     

Ρροςπζλαςθ ςε βάςεισ δεδομζνων  ΝΑΙ     

Αςφάλεια ςτθ μετάδοςθ και αποκικευςθ τθσ 
πλθροφορίασ 

ΝΑΙ     

Ανάλυςθ Δεδομζνων  ΝΑΙ     

Επικοινωνία με άλλεσ Ρθγζσ / Βάςεισ Δεδομζνων ΝΑΙ     
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Για τθν υλοποίθςθ των υποςυςτθμάτων, πρζπει να 
επιλεχτεί μια αντικειμενοςτραφισ και πολφ-επίπεδθ 
αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ και οργάνωςθσ των δομϊν, 
των οντοτιτων και των επιμζρουσ ςτοιχείων που 
ςυνκζτουν τα περιεχόμενα τθσ εφαρμογισ. Αυτι κα 
επιτρζψει τθν αυξθμζνθ απόδοςθ, ευελιξία, 
ςυντθρθςιμότθτα και επαναχρθςιμοποίθςθ 
(performance, flexibility, maintainability and reusability), 
ενϊ ταυτόχρονα θ πολυπλοκότθτα τθσ κατανεμθμζνθσ 
επεξεργαςίασ να είναι αδιαφανισ προσ τον χριςτθ. 

ΝΑΙ     

Υψθλι Διακεςιμότθτα       

Σε ότι αφορά ςτθ διαςφάλιςθ τθσ υψθλισ 
διακεςιμότθτασ (high availability) των υπθρεςιϊν του 
Συςτιματοσ, το προςφερόμενο λογιςμικό των Database 
Servers και Portal Servers, αλλά και ο γενικότεροσ 
ςχεδιαςμόσ τθσ λφςθσ και ςτο επίπεδο του hardware: 

      

Θα εξαςφαλίηει τθ δυνατότθτα επζκταςθσ ςε μοντζλο 
ανάκαμψθσ από καταςτροφζσ,  

ΝΑΙ     

Θα παρζχει δυνατότθτεσ για τθν υλοποίθςθ 
αρχιτεκτονικισ χωρίσ μοναδικό ςθμείο ςφάλματοσ (no 
single point of failure),  

ΝΑΙ     

Θα διαςφαλίηει τθν προςταςία και γριγορθ ανάκαμψθ 
από ανκρϊπινα λάκθ, τθν υψθλι διακεςιμότθτα κατά τθ 
διάρκεια διαδικαςιϊν αναδιοργάνωςθσ, ςυντιρθςθσ, 
λιψθσ αντιγράφων αςφαλείασ, κακϊσ και τθ διάκεςθ 
υπθρεςιϊν fail-over για τισ εφαρμογζσ με τρόπο διαφανι 
προσ τουσ χριςτεσ. 

ΝΑΙ     

Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ Ζργου       

Θα πρζπει να υποςτθρίηεται κεντρικι καταχϊρθςθ και 
διαχείριςθ τθσ ειςαγόμενθσ πλθροφορίασ ςτο ςφςτθμα 
ζτςι ϊςτε θ ίδια πλθροφορία να μθν απαιτείται να 
επανειςαχκεί ςε κανζνα άλλο ςθμείο.  

ΝΑΙ     

Οι γενικζσ αρχζσ που κα διζπουν το νζο ΡΣ ςε 
λειτουργικό και τεχνολογικό επίπεδο είναι: 

      

Σφςτθμα «ανοικτισ» αρχιτεκτονικισ (open architecture), 
δθλαδι υποχρεωτικι χριςθ ανοικτϊν προτφπων που κα 
διαςφαλίηουν: 

ΝΑΙ     

τθν ομαλι λειτουργία και ςυνεργαςία μεταξφ του 
ςυνόλου των προσ προμικεια εφαρμογϊν του νζου ΡΣ 

ΝΑΙ     

τθν επεκταςιμότθτα των υποςυςτθμάτων χωρίσ αλλαγζσ 
ςτθ δομι και αρχιτεκτονικι τουσ. 

ΝΑΙ     

Οι εφαρμογζσ του ΡΣ κα πρζπει να είναι κατάλλθλα 
ςχεδιαςμζνεσ ϊςτε να παρζχουν τθ δυνατότθτα εφκολθσ 
επικοινωνίασ, διαςφνδεςθσ ι και ολοκλιρωςθσ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ ι / και υποςυςτιματα. Γι’ αυτό το λόγο κα 
πρζπει να παρζχουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα: 
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Τεκμθριωμζνα API (Application Programming Interface) 
τα οποία να επιτρζπουν τθν ολοκλιρωςθ/ διαςφνδεςθ με 
τρίτεσ εφαρμογζσ, όπου αυτό είναι απαραίτθτο. 
Συγκεκριμζνα κα πρζπει να τεκμθριϊνεται θ δυνατότθτα 
ολοκλιρωςθσ/ διαςφνδεςθσ με εφαρμογζσ και δεδομζνα 
που ενςωματϊνουν τθν επιχειρθςιακι λογικι με ςκοπό 
τθν κάλυψθ ενδεχόμενων μελλοντικϊν αναγκϊν του 
επιχειρθςιακοφ χαρακτιρα του Διμου. 

ΝΑΙ     

Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ / επικοινωνίασ με τρίτεσ 
εφαρμογζσ βάςει διεκνϊν standards (XML, SOAP, UDDI 
κλπ.), 

ΝΑΙ     

Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, ϊςτε 
να επιτρζπονται μελλοντικζσ επεκτάςεισ και 
αντικαταςτάςεισ, ενςωματϊςεισ, αναβακμίςεισ ι 
αλλαγζσ διακριτϊν τμθμάτων λογιςμικοφ ι εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ     

Αρχιτεκτονικι Ν-tier για τθν ευελιξία τθσ κατανομισ του 
κόςτουσ και φορτίου μεταξφ κεντρικϊν ςυςτθμάτων και 
ςτακμϊν εργαςίασ, για τθν αποδοτικι εκμετάλλευςθ του 
δικτφου και τθν ευκολία ςτθν επεκταςιμότθτα, αλλά και 
τθ ςυντιρθςι του. 

ΝΑΙ     

Ωριςθ ςυςτθμάτων διαχείριςθσ ςχεςιακϊν βάςεων 
δεδομζνων (RDBMS) για τθν ευκολία διαχείριςθσ 
μεγάλου όγκου δεδομζνων, όπωσ αυτά κα παράγονται 
από τθν εναπόκεςθ δεδομζνων από τουσ χριςτεσ και κα 
διατθροφνται ςε βάκοσ χρόνου, είτε ωσ πρωτόλειο υλικό 
είτε κατόπιν επεξεργαςίασ. Επιπλζον, πρζπει να 
διαςφαλιςτεί θ αυξθμζνθ διακεςιμότθτα και πρόςβαςθ 
των χρθςτϊν ςτα διακζςιμα δεδομζνα.  

ΝΑΙ     

Ωριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των 
χρθςτϊν για τθν αποδοτικι χριςθ των εφαρμογϊν και 
τθν ευκολία εκμάκθςισ τουσ 

ΝΑΙ     

Διαςφάλιςθ τθσ πλθρότθτασ, ποιότθτασ, ακεραιότθτασ 
και αςφάλειασ των δεδομζνων των εφαρμογϊν. 

ΝΑΙ     

Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ με βαςικι αρχι τθν οικονομία 
πόρων αλλά και τθ βζλτιςτθ απόδοςθ των ςυςτθμάτων 
που κα προςφερκοφν. 

ΝΑΙ     

Πλεσ ανεξαιρζτωσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ κα 
πρζπει ςτο περιβάλλον εργαςίασ του χριςτθ (τελικοφ και 
διαχειριςτι) να απαιτοφν μόνο ζναν κοινό web browser, 
ςε όλα τα λειτουργικά ςυςτιματα που αυτοί 
υποςτθρίηουν Chrome 49+, Firefox 50+, Safari 10+, MS IE 
10+, MS Edge legacy 14+, MS Edge 88+, Opera 27+ 

ΝΑΙ     

Το ΡΣ κα πρζπει να υποςτθρίηει τθν πλιρθ διαςφνδεςθ 
των υποςυςτθμάτων του θ οποία ζγκειται ςτα ακόλουκα:  

      

Στθν φπαρξθ ενόσ ενιαίου τρόπου επιβολισ των 
πολιτικϊν (ρόλοι χρθςτϊν, δικαιϊματα και 
εξουςιοδοτιςεισ, αςφάλεια κ.λπ.) 

ΝΑΙ     

Στθν ενιαία τιρθςθ των κοινϊν δεδομζνων μζςω 
τιρθςθσ ενιαίασ βάςθσ δεδομζνων, ϊςτε οι πλθροφορίεσ 
για μία οντότθτα να διατθροφνται ςε ζνα και μοναδικό 
ςθμείο μζςα ςτο ςφςτθμα και να 
δθμιουργοφνται/ενθμερϊνονται μόνο από το κατάλλθλο 

ΝΑΙ     
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υποςφςτθμα.  

 

2.7. Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 
ΣΥΣΤΘΜΑ ΤΘΛΕΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ ΑΥΤΟΜΑΤΘΣ Α΢ΔΕΥΣΘΣ 

ΤΕΧΝΙΚΑ ΧΑ΢ΑΚΤΘ΢ΙΣΤΙΚΑ ΤΕ΢ΜΑΤΙΚΘΣ ΣΥΣΚΕΥΘΣ 

ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

Τεμάχια 55   

Μοντζλο Να αναφερκεί   

Θ διαχείριςθ του ςυνόλου των αρδευτικϊν 
γεωτριςεων κα πρζπει να γίνεται ςυγχρόνωσ 
και ςε πραγματικό χρόνο. 

ΝΑΙ 
 

 

Το ςφςτθμα κα πρζπει να μπορεί να 
προκαταβάλει το κόςτοσ κατανάλωςθσ τθσ 
κιλοβατϊρασ (KW/h). 

ΝΑΙ 
 

 

Δυνατότθτα ςφνδεςθσ θλεκτρικά με τον 
υφιςτάμενο θλεκτρολογικό πίνακα του 
αντλιοςταςίου. 

ΝΑΙ 
 

 

Θ ςυςκευι κα πρζπει να ςτεγάηεται ςε 
ςτεγανοποιθμζνο πλαίςιο πίνακα, IP54 και 
διαςτάςεων 350x300x200mm. 

ΝΑΙ 
 

 

Δυνατότθτα λειτουργίασ του εξοπλιςμοφ 
ανεπθρζαςτα τόςο από τον τφπο τθσ αντλίασ 
όςο και από τθν εγκατεςτθμζνθ ιςχφ του 
θλεκτροκινθτιρα του αντλιοςταςίου. 

ΝΑΙ 

 

 

Τάςθ λειτουργίασ 230V από τον υπάρχοντα 
θλεκτρικό πίνακα του αντλιοςταςίου. 

NAI 
 

 

Ιςχφσ κατανάλωςθσ: 5W NAI   

Αςφάλεια: 2Α ΝΑΙ   

Δυνατότθτα επικοινωνίασ του ςυςτιματοσ με 
τθν οικονομικι υπθρεςία του Διμου και με 
τουσ αρμόδιουσ ςυντιρθςθσ. 

ΝΑΙ 
 

 

Επικοινωνία ςυςτιματοσ μζςω δικτφου 
κινθτισ τθλεφωνίασ. 

ΝΑΙ 
 

 

Στο μπροςτινό τμιμα να υπάρχει μία οκόνθ 
προβολισ πλθροφοριϊν 4 γραμμϊν. 

ΝΑΙ 
 

 

Ρλθροφορίεσ που κα εμφανίηονται ςτθν 
οκόνθ: 

ΝΑΙ 
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 προςωπικά ςτοιχεία του χριςτθ 

 διακζςιμο υπόλοιπο τθσ 
προπλθρωμζνθσ κάρτασ του χριςτθ 

 ςυνολικι κατανάλωςθ (KW/ϊρα) 

 τρζχοντα χρόνο χριςθσ που 
απομζνει 

 πικανι βλάβθ του ςυςτιματοσ 

 Μθνφματα του διμου 

Ρλοιγθςθ ςυςτιματοσ με τθ χριςθ 3 
κουμπιϊν. 

ΝΑΙ 
 

 

Θ διαχείριςθ των ςυςκευϊν κα γίνεται 
απομακρυςμζνα μζςω του server. 

ΝΑΙ 
 

 

Θ ενεργοποίθςθ τθσ ςυςκευισ κα γίνεται 
αυτόματα με τθν χριςθ κάρτασ. 

ΝΑΙ 
 

 

Ενεργοποίθςθ του ποτίςματοσ μζςω τθσ 
ειςαγωγισ τθσ κάρτασ ςτθ ςυςκευι. 

ΝΑΙ 
 

 

Θ εγκυρότθτα του κλειδιοφ κα πρζπει να 
ελζγχεται κάκε φορά. 

ΝΑΙ 
 

 

Σε περίπτωςθ μθ ζγκυρου κλειδιοφ θ 
ςυςκευι δεν το αναγνωρίηει και δεν κάνει 
άλλθ διαδικαςία. 

ΝΑΙ 
 

 

Ξεκλειδϊματοσ του κλειδιοφ μόνο μζςω τθσ 
εφαρμογισ. 

ΝΑΙ 
 

 

Εμφάνιςθ των διακζςιμων μονάδων (πχ 
Ωρόνοσ/ΚWh/m3) με τθν ενεργοποίθςθ τθσ 
ςυςκευισ. 

ΝΑΙ 
 

 

Εξαργφρωςθ των μονάδων του κλειδιοφ ςε 
οποιοδιποτε τερματικό/ςυςκευι ςτο οποίο 
ζχει πρόςβαςθ ο χριςτθσ. 

ΝΑΙ 
 

 

Αυτόματθ εντολι ανοίγματοσ βαλβίδασ. ΝΑΙ   

Μζτρθςθ ποςότθτασ νεροφ με ζναν μετρθτι 
ενζργειασ που κα είναι  ςυνδεδεμζνοσ ςτθ 
ςυςκευι και όταν φτάςει ςτθν επιλεγμζνθ 
ποςότθτα kWh, κα δίνει εντολι να κλείςει θ 
βαλβίδα. 

ΝΑΙ 

 

 

Δυνατότθτα επιλογισ των μονάδων που κζλει  
ο χριςτθσ να εξαργυρϊςει και ζτςι να 
εκκινιςει το πότιςμα ι αν ποτίηει ιδθ να το 
ςταματιςει και να του επιςτραφοφν οι 
μονάδεσ που δεν ξόδεψε. 

ΝΑΙ 

 

 

Οι χριςτεσ κα πρζπει να μποροφν να 
ςταματιςουν το πότιςμα νωρίτερα και θ 
ςυςκευι κα επιςτρζφει τθ διαφορά των μθ 

ΝΑΙ 
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2.8. Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ  (Network Firewall, Endpoint 
security, κλπ) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ 

Α/Α Ρροδιαγραφι Απαίτθςθ  Απάντθςθ Ραραπομπι 

1 Να αναφερκεί ο καταςκευαςτισ και το μοντζλο. ΝΑΙ     

2 
Θ ςυςκευι να διακζτει μθχανιςμοφσ εντοπιςμοφ και αποτροπισ 
ειςβολϊν (IntrusionPrevention – IPS). 

ΝΑΙ     

3 Θ ςυςκευι να διακζτει μθχανιςμό ApplicationControl. ΝΑΙ     

4 Θ ςυςκευι να διακζτει μθχανιςμό AntiBot. ΝΑΙ     

5 Θ ςυςκευι να διακζτει μθχανιςμό AntiVirus. ΝΑΙ     

6 Θ ςυςκευι να διακζτει μθχανιςμό ULRFiltering. ΝΑΙ     

7 Θ ςυςκευι να διακζτει μθχανιςμό Sandbox – ZeroDayProtection ΝΑΙ     

8 Μζγιςτθ προςφερόμενθ ρυκμο-απόδοςθ τθσ ςυςκευισ UDP 1518 ≥ 6.2 Gbps     

9 Μζγιςτο προςφερόμενο VPNthroughputAES-128 για κάκε ςυςκευι ≥ 1.9 Gbps      

10 
Μζγιςτο προςφερόμενο IPS throughput τθσ κάκε ςυςκευισ ςε 
enterprise testing conditions 

≥ 1000 
Μbps 

    

11 
Μζγιςτο προςφερόμενο  NGFW Throughput τθσ κάκε ςυςκευισ ςε 
enterprise testing conditions 

≥ 950 Μbps     

12 
Μζγιςτο προςφερόμενο Threat Prevention Throughput τθσ κάκε 
ςυςκευισ ςε enterprise testing conditions 

≥ 500 Μbps     

13 
Μζγιςτοσ προςφερόμενοσ αρικμόσ ταυτόχρονων ςυνδζςεων για κάκε 
ςυςκευι (ConcurrentConnections) 

≥ 500 Κ     

14 
Μζγιςτοσ προςφερόμενοσ αρικμόσ νζων ςυνδζςεων το δευτερόλεπτο 
για κάκε ςυςκευι (ConnectionsPerSecond) 

≥ 15.7 K     

15 Ρροςφερόμενοσ αρικμόσ δικτυακϊν κυρϊν 1GbE ≥8     

16 Δυνατότθτα διαχείριςθσ μζςω consoleport τφπου USB-C. NAI     

17 
Δυνατότθτα αναβάκμιςθσ του λογιςμικοφ του firewall προκειμζνου να  
παραμζνει διαρκϊσ  ενιμερο με τα είδθ των επικζςεων που 
προκφπτουν. 

ΝΑΙ     

18 Δυνατότθτα διαςφνδεςθσ με το ActiveDirectory NAI     

19 
Εφαρμογι κανόνων αςφαλείασ με βάςθ τον χριςτθ ι το group ι/και 
ςυνδυαςμό όλων. 

ΝΑΙ     

διατεκειμζνων μονάδων. 

Θ ανανζωςθ των μονάδων τθσ κάρτασ κα 
μπορεί να γίνεται με φυςικι παρουςία του 
πελάτθ ςτο γραφείο του οργανιςμοφ του 
Διμου πλθρϊνοντασ επί τόπου. 

ΝΑΙ 

 

 

Σε περίπτωςθ χριςθσ του ςυςτιματοσ από 
κάποιον άλλον και μετά από ζγκυρθ 
ταυτοποίθςθ τθσ κάρτασ, ο χριςτθσ κα 
ενθμερϊνεται ότι δεν μπορεί να κάνει 
κάποια άλλθ ενζργεια πζρα από το να δει το 
υπόλοιπο του και τον υπολειπόμενο χρόνο 
μζχρι το τζλοσ τθσ τρζχουςασ διαδικαςίασ 
ποτίςματοσ. 

ΝΑΙ 

 

 

Αν εντοπιςτεί κάποια παρατυπία τότε 
αυτόματα το ςφςτθμα κα κλειδϊνει το κλειδί 
που χρθςιμοποιικθκε. 

ΝΑΙ 
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20 
H λειτουργία Anti – Bot κα πρζπει να βαςίηεται ςτθν ανίχνευςθ και 
καταςτολι φποπτθσ και μθ φυςικισ δικτυακισ κίνθςθσ ι/και με βάςθ 
domain/IP/URLreputation.  

NAI     

21 
Θ λειτουργία AntiVirus κα πρζπει να ζχει δυνατότθτα ελζγχου με βάςθ 
τον τφπο του αρχείου. 

ΝΑΙ     

22 
Θ λειτουργία Anti Virus κα πρζπει να ελζγχει HTTP κίνθςθ, mail (SMTP, 
POP3, IMAP), FTP αμφίδρομα (inbound & outbound traffic). 

NAI     

23 
Οι υπθρεςίεσ, Application Control, Anti Bot, Anti-Virus και URL Filtering 
κα πρζπει να λαμβάνουν ανανεϊςεισ ςε πραγματικό χρόνο από cloud 
based service. 

ΝΑΙ     

24 
Θ βάςθ δεδομζνων τθσ λειτουργίασ ApplicationControl κα πρζπει να 
περιλαμβάνει τουλάχιςτον 8000 γνωςτζσ εφαρμογζσ 

ΝΑΙ     

25 Υποςτιριξθ Static/Dynamic ΝΑΤ. ΝΑΙ     

26 Υποςτιριξθ routing OSPFv2, BGPv4 and 4++, RIP, IGMP. ΝΑΙ     

27 Λειτουργία Site-to-siteVPN για ςφνδεςθ με απομακρυςμζνα ςθμεία  ΝΑΙ     

28 Συνεργαςία με ΑΑΑ servers, κατ’ ελάχιςτο RADIUS. ΝΑΙ     

29 Να υποςτθρίηει λειτουργία DHCP. ΝΑΙ     

30 Υποςτιριξθ Network Time Protocol. ΝΑΙ     

31 Υποςτιριξθ (RemoteAccessVPN) με τθν χριςθ Client λογιςμικοφ. ΝΑΙ     

32 
Για τθν απομακρυςμζνθ πρόςβαςθ των χρθςτϊν (RemoteAccessVPN), 
κα πρζπει να παρζχονται αντίςτοιχεσ άδειεσ με κάκε ςυςκευι. 

≥ 60     

33 

Θ λφςθ κα πρζπει να διακζτει εφαρμογι του ίδιου καταςκευαςτι για 
κινθτό τθλζφωνο, μζςω τθσ οποίασ κα επιτρζπεται θ επίβλεψθ 
γεγονότων ςε πραγματικό χρόνο, θ ενθμζρωςθ για αυξθμζνο ρίςκο ςτο 
δίκτυο, ο αποκλειςμόσ απειλϊν, ενθμζρωςθ για ςυςκευζσ οι οποίεσ 
είναι ςυνδεδεμζνεσ ςτο δίκτυο και θ διαμόρφωςθ τθσ πολιτικισ 
αςφαλείασ. 

ΝΑΙ     

34 
Θ λφςθ κα πρζπει να επιτρζπει αναβάκμιςθ των ςυςτθμάτων αςφαλείασ 
ςε νεότερεσ εκδόςεισ λογιςμικοφ μζςα από το ενςωματωμζνο γραφικό 
περιβάλλον διαχείριςθσ.  

ΝΑΙ     

35 
Ρροςταςία από κακόβουλο λογιςμικό μθδενικοφ χρόνου (zero day 
malware) ςε HTTPS, HTTPS, SMTP, POP3, IMAP κίνθςθ. 

ΝΑΙ     

36 

Υποςτιριξθ κατ’ ελάχιςτο των ακόλουκων τφπων αρχείων: 

NAI     

·        Adobe PDF 

·        Microsoft Office 

·        Exe 

·        Files in archives 

·        Flash 

·        Java  

37 

Υποςτιριξθ κατ’ ελάχιςτο των ακόλουκων περιβάλλοντων εξομοίωςθσ: 

ΝΑΙ     ·        Microsoft Windοws XP,7,8,10 

·        Microsoft Office 

·        Adobe Reader 

38 Υποςτιριξθ τθσ ανάλυςθσ τθσ αρχείου ςε επίπεδο επεξεργαςτι.  ΝΑΙ     

39 
Θ λφςθ κα πρζπει να ανιχνεφει επικζςεισ από το exploitation ςτάδιο 
πριν ο κακόβουλοσ κϊδικασ εκτελεςτεί 

ΝΑΙ     

40 Για κάκε κακόβουλο αρχείο να δθμιουργείται αναλυτικι αναφορά.  ΝΑΙ     
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41 

Να παρζχονται αναφορζσ ςχετικά με τθν κατάςταςθ δικτφου, 
αςφάλειασ, μολυςμζνων ςυςκευϊν. Θ λειτουργία αναφορϊν κα πρζπει 
να παρζχεται από το ενςωματωμζνο γραφικό περιβάλλον διαχείριςθσ 
τθσ ςυςκευισ και να παράγει αναφορζσ ςε μθνιαία, εβδομαδιαία, 
θμεριςια και ωριαία βάςθ. 

ΝΑΙ     

42 Υποδοχι κάρτασ Micro-SD NAI     

 
 

Σφςτθμα τθλε-εργαςίασ    

Ρροδιαγραφι Απαίτθςθ  Απάντθςθ Ραραπομπι 

Υποςτιριξθ κινθτϊν ςυςκευϊν (Android&iOS) 
ΝΑΙ     

Ζωσ 100 διαχειριηόμενεσ ςυςκευζσ (Ρρόςβαςθ χωρίσ παρακολοφκθςθ) 

ΝΑΙ     

Δυνατότθτα μεταφοράσ αρχείων 
ΝΑΙ     

Δυνατότθτα απομακρυςμζνθσ επανεκκίνθςθσ 
ΝΑΙ     

Δυνατότθτα απομακρυςμζνθσ εκτφπωςθσ 
ΝΑΙ     

Ρρωτόκολλο διαδικτφου TCP ΝΑΙ     

Wake-On-LAN ΝΑΙ     

Ρροςαρμοςμζνο ψευδϊνυμο ΝΑΙ     

Ωϊροσ ονομάτων ΝΑΙ     

REST API ΝΑΙ     

Εγγραφι περιόδου λειτουργίασ ΝΑΙ     

Δυνατότθτα καταγραφισ περιόδου λειτουργίασ ςτθ ςυςκευι 

ΝΑΙ     

Επιλογζσ εγκατάςταςθσ μζςω πακζτου MSI (Massdeployment) 

ΝΑΙ     

Ζλεγχοσ ταυτότθτασ δφο παραγόντων 
ΝΑΙ     

Απομνθμόνευςθ ρυκμίςεων ςυνεδρίασ 
ΝΑΙ     

Υποςτιριξθ ροφίλ αδειϊν περιόδου λειτουργίασ 
ΝΑΙ     

Απενεργοποίθςθ αυτόματθσ ενθμζρωςθσ 
ΝΑΙ     

Αυτόματθ αποςφνδεςθ ΝΑΙ     

Λειτουργία απορριτου ΝΑΙ     

Διαχείριςθ χρθςτϊν ΝΑΙ     
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Συνομιλία κειμζνου ΝΑΙ     

Λευκόσ πίνακασ ΝΑΙ     

Ρρόςκλθςθ περιόδου λειτουργίασ 
ΝΑΙ     

Ενεργι τεχνικι υποςτιριξθ (ειςιτιριο, ηωντανι ςυνομιλία) 
ΝΑΙ     

Τθλεφωνικι υποςτιριξθ ΝΑΙ     

 

2.9. Θλεκτρονικι Τιμολόγθςθ 

Α/Α Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 

25.  

Επωνυμία και Εμπορικι ονομαςία. 
Καταςκευαςτισ του προςφερόμενου λογιςμικοφ 
Τελευταία ζκδοςθ και θμερομθνία ανακοίνωςθσ. 

ΝΑΙ   

26.      

27.  

Διαλειτουργικότθτα με πιςτοποιθμζνο πάροχο υπθρεςίων 
ζκδοςθσ και διαβίβαςθσ ψθφιακϊν παραςτατικϊν με άυλο 
φορολογικό μθχανιςμό. 

ΝΑΙ   

28.      

29.  
Λειτουργία ςε μθ ςχεςιακι βάςθ δεδομζνων  ανοικτοφ 
λογιςμικοφ  

ΝΑΙ   

30.  
Web based ςχεδίαςθ και ανάπτυξθ με πρόςβαςθ μζςω όλων 
των ευρζωσ διαδεδομζνων εκδόςεων φυλλομετρθτϊν. 

ΝΑΙ   

31.  
Ενιαίο ςφςτθμα ταυτοποίθςθσ και ελζγχου δικαιωμάτων 
χρθςτϊν 

ΝΑΙ   

 

3. ΔΙΑΛΕΙΤΟΥ΢ΓΙΚΟΤΘΤΑ ΚΑΙ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΙΜΟΤΘΤΑ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Ραροχι ςχιματοσ δεδομζνων ΝΑΙ   

Ραροχι δεδομζνων μζςω προγραμματιςτικισ 
επαφισ (API) 

ΝΑΙ   

 
 
 
 

4. ΥΡΟΔΟΜΕΣ ΚΑΙ ΔΙΚΤΥΑ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Ψιλοξενία εφαρμογϊν ςε υπθρεςίεσ 
υπολογιςτικοφ νζφουσ για ζωσ πζντε (5) ζτθ χωρίσ 
επιπλζον κόςτοσ για το Διμο και ςφμφωνα με τισ 
απαιτιςεισ τθσ παρ. ΥΡΟΔΟΜΕΣ ΛΕΙΤΟΥ΢ΓΙΑΣ ΚΑΙ 
ΔΙΚΤΥΑ  

ΝΑΙ   





 

 
Σελίδα 206 

 

5. ΑΡΑΙΤΘΣΕΙΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Ρολιτικι χρθςτϊν  ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ Identity Federation μζςω eIDAS, ΓΓΡΣ 
πολιτϊν, ΓΓΡΣ Δθμοςίων υπαλλιλων, για τισ 
εφαρμογζσ που απαιτείται, ςφμφωνα με τισ 
απαιτιςεισ κάκε εφαρμογισ 

ΝΑΙ   

 

6. ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ ΕΚΡΑΙΔΕΥΣΘΣ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Αρικμόσ καταρτιηομζνων 2   

Υλικό εκπαίδευςθσ ΝΑΙ   

άρεσ εκπαίδευςθσ 20   

 

7. ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ ΡΙΛΟΤΙΚΘΣ ΛΕΙΤΟΥ΢ΓΙΑΣ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Ρερίοδοσ πιλοτικισ λειτουργίασ (ςε θμζρεσ) 30   

 

8. ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΘ ΡΟΙΟΤΘΤΑΣ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Συμμόρφωςθ με Γενικό Κανονιςμό Ρροςταςίασ 
Δεδομζνων 

ΝΑΙ   

Συμμόρφωςθ με Εκνικι Στρατθγικι 
Κυβερνοαςφάλειασ (ΑΔΑ: 6ΙΒΕ46ΜΤΛΡ-ΨΜ5 
12/2020) 

ΝΑΙ   

Συμμόρφωςθ ςε πρότυπα W3C ΝΑΙ   

Συμμόρφωςθ με τισ οδθγίεσ WCAG 2.1, Επίπεδο 
AA 

NAI   

 

9. ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ ΕΓΓΥΘΣΘΣ ΚΑΙ ΣΥΝΤΘ΢ΘΣΘΣ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Ωρόνοσ απόκριςθσ ςε αναφορά προβλιματοσ 
(εντόσ ωρϊν λειτουργίασ helpdesk) 

2 ϊρεσ   
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10. ΡΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Άδειεσ χριςθσ, ςφμφωνα με τθν παρ. 
ΡΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΫΜΑΤΑ  

ΝΑΙ   

 

11. ΕΜΡΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΘΤΑ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Τιρθςθ εμπιςτετικότξτασ ςφμφωνα με τθν παρ. 
ΕΜΡΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΘΤΑ  

ΝΑΙ   

 

12. ΦΑΣΕΙΣ ΥΛΟΡΟΙΘΣΘΣ - Χ΢ΟΝΟΔΙΑΓ΢ΑΜΜΑ ΥΛΟΡΟΙΘΣΘΣ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 

Συνολικό χρονοδιάγραμμα: <= 10 μινεσ ΝΑΙ   

Ψάςεισ Υλοποίθςθσ Ζργου 

Σφμφωνα με τθν παρ. Διάρκεια ςφμβαςθσ-Ωρόνοι 
παράδοςθσ 

 

ΝΑΙ 

  

 

13. Ρ΢ΠΤΥΡΑ ΔΙΑΣΦΆΛΙΣΘΣ ΡΟΙΠΤΘΤΑΣ 

Ρ΢ΟΔΙΑΓ΢ΑΦΘ ΑΡΑΙΤΘΣΘ ΑΡΑΝΤΘΣΘ 
ΡΑ΢ΑΡΟΜΡΘ 
ΤΕΚΜΘ΢ΙΩΣΘΣ 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙΙI – ΔΔΔ΢ 

Επιςυνάπτεται. 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙV – Τπόδεηγκα Οηθνλνκηθήο Πξνζθνξάο 

ΤΜΘΜΑ 1: «Δ΢ΑΣΕΙΣ ΨΘΦΙΑΚΟΥ ΜΕΤΑΣΧΘΜΑΤΙΣΜΟΥ ΡΛΘΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ» 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ Ρ΢ΟΣΦΕ΢ΟΝΤΟΣ 
Θμερομθνία:  
Επωνυμία:  
Διεφκυνςθ:  
Τθλ:  
Fax: 
email:  
Ρ΢ΟΣ : ΔΘΜΟ ΑΛΜΫΡΙΑΣ 
Ταχ. Δ/νςθ :  

 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘ Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α 

Ρου αφορά ςτον Ανοικτό Διεκνι διαγωνιςμό με τίτλο «Δράςεισ Ψθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ του Διμου Αλμωπίασ» για το ΤΜΘΜΑ 1  : «Δ΢ΑΣΕΙΣ ΨΘΦΙΑΚΟΥ 
ΜΕΤΑΣΧΘΜΑΤΙΣΜΟΥ ΡΛΘΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ», Ρροχπολογιςκείςασ δαπάνθσ 530.409,68€ πλζον ΨΡΑ.  

Αφοφ ζλαβα γνϊςθ των ςτοιχείων τθσ μελζτθσ που αφορά ςτθν προμικεια, τθ διακιρυξθ αυτισ με τα παραρτιματά τθσ, κακϊσ και των ςυνκθκϊν εκτζλεςθσ τθσ 
προμικειασ αυτισ, υποβάλλω τθν παροφςα προςφορά και δθλϊνω ότι αποδζχομαι πλιρωσ και χωρίσ επιφφλαξθ ταφτα και αναλαμβάνω τθν παροχι τθσ 
προμικειασ με τισ ακόλουκεσ τιμζσ και τθ ςυνολικι τιμι επί του ςυνολικοφ προχπολογιςμοφ του ΤΜΘΜΑΤΟΣ 1 αυτισ. 

 

Α΢ΙΘΜΟΣ 
ΦΑΣΘΣ 

ΤΙΤΛΟΣ ΦΑΣΘΣ Δ΢ΑΣΘ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ ΔΑΡΑΝΘΣ 
ΚΑΤΘΓΟ΢ΙΑ 
ΔΑΡΑΝΘΣ 

ΡΟΣΟΤΘΤΑ ΜΟΝΑΔΑ 
ΚΟΣΤΟΣ 

ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ 
ΚΟΣΤΟΣ 
(ΑΝΕΥ 
ΦΡΑ) 

ΦΡΑ 
ΣΥΝΟΛΙΚΟ 

ΚΟΣΤΟΣ 
(ΜΕ ΦΡΑ) 

Α 

Ρρομικεια και 
εγκατάςταςθ εξοπλιςμοφ 

και λογιςμικοφ 
ςυςτθμάτων 

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Ρρομικεια αιςκθτιρων ελζγχου ραμπϊν 
και διαβάςεων ΑμεΑ 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 20 Αιςκθτιρεσ         

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Ρρομικεια ενδιάμεςων κόμβων τθλε-
διαχείριςθσ και υποςτθρικτικϊν υλικϊν 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 2 Αρικμόσ         
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3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Ρρομικεια πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ 
για τθ ςυλλογι και διαχείριςθσ 
δεδομζνων υποδομϊν ΑμεΑ 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Ρρομικεια mobile εφαρμογισ χρθςτϊν / 
πολιτϊν 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Ρρομικεια λογιςμικοφ network server ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 1 Άδειεσ         

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Εγκατάςταςθ αιςκθτιρων ελζγχου ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,125 Α/Μ         

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Εγκατάςταςθ κόμβων τθλε-διαχείριςθσ ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

11. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / 
Διμου με καταγραφι τοπικϊν 
επιχειριςεων  

Ρρομικεια πλθροροφοριακοφ 
ςυςτιματοσ για τθν καταγραφι 
επιχειριςεων  

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

11. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / 
Διμου με καταγραφι τοπικϊν 
επιχειριςεων  

Ρρομικεια mobile εφαρμογισ χρθςτϊν / 
πολιτϊν 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Ρρομικεια αιςκθτιρων μζτρθςθσ 
ποιότθτασ υδάτων 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 12 Αρικμόσ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Ρρομικεια ενδιάμεςων κόμβων τθλε-
διαχείριςθσ και υποςτθρικτικϊν υλικϊν 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 12 Αρικμόσ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Ρρομικεια λογιςμικοφ παρακολοφκθςθσ 
δεικτϊν ποιότθτασ υδάτων με 
ενςωματωμζνο χαρτογραφικό υπόβακρο 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         
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22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Ρρομικεια mobile εφαρμογισ χρθςτϊν / 
πολιτϊν 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Ρρομικεια λογιςμικοφ network server 
EΤΟΙΜΟ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Εγκατάςταςθ αιςκθτιρων μζτρθςθσ 
ποιότθτασ υδάτων 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,6 Α/Μ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Εγκατάςταςθ κόμβων τθλε-διαχείριςθσ ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,6 Α/Μ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ , ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια Τερματικοφ ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 1 Αρικμόσ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια Οκόνθσ 49'' ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 1 Αρικμόσ         
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24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια αιςκθτιρων 
παρακολοφκθςθσ πλθμμυρϊν 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 3 Αρικμόσ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια αιςκθτιρων 
παρακολοφκθςθσ δαςικϊν πυρκαγιϊν 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 3 Αρικμόσ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια και παραμετροποίθςθ - 
αρχικοποίθςθ network server 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 1 Αρικμόσ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια ενδιάμεςων κόμβων 
τθλεδιαχείριςθσ 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 3 Αρικμόσ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 

Υλικά Εγκατάςταςθσ (ΚΑΛΫΔΙΫΣΕΙΣ,  
ΣΤΕΓΑΝΟ ΚΟΥΤΙ, ΡΟΛΥΡ΢ΙΗΑ, ιςτοί, 
κανάλια κτλ) 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 6 Αρικμόσ         
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τουσ. 

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ενδιάμεςοι κόμβοι τθλεδιαχείριςθσ 
αιςκθτιρων πλθμμυρϊν. Θ κοςτολόγθςι 
τουσ περιλαμβάνεται ςτουσ κόμβουσ τθσ 
δράςθσ 22 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 3 Αρικμόσ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια πλθροροφοριακοφ 
ςυςτιματοσ ενθμζρωςθσ (ςφγχρονθ και 
αςφγχρονθ ενθμζρωςθ) 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια mobile εφαρμογισ χρθςτϊν / 
πολιτϊν 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια πλθροφοριακοφ 
υποςυςτιματοσ παρακολοφκθςθσ 
δαςικϊν πλθμμυρϊν 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         
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24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ρρομικεια πλθροφοριακοφ 
υποςυςτιματοσ παρακολοφκθςθσ 
δαςικϊν πυρκαγιϊν με αιςκθτιρεσ 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Εγκατάςταςθ αιςκθτιρων πλθμμυρϊν ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 3 Α/Μ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Εγκατάςταςθ αιςκθτιρων δαςικϊν 
πυρκαγιϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 3 Α/Μ         

25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 
Ρρομικεια αιςκθτιρων διαχείριςθσ 
φδατοσ με ενςωματωμζνο μετρθτι 
κατανάλωςθσ 

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 250 Αρικμόσ         

25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 

Ρρομικεια λογιςμικοφ παρακολοφκθςθσ 
και διαχείριςθσ των καταναλϊςεων 
φδατοσ, με ενςωματωμζνο γεωγραφικό 
υπόβακρο και δυνατότθτα ζκδοςθσ 
χρεϊςεων 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 
Ρρομικεια mobile εφαρμογισ χρθςτϊν / 
πολιτϊν / καταναλωτϊν 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 
Εγκατάςταςθ αιςκθτιρων διαχείριςθσ 
φδατοσ 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 6,25 Α/Μ         
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34.  Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  
προςταςίασ από 
κυβερνοεπικζςεισ  (Network 
Firewall,Endpoint security, κλπ) και 
παροχι ςυςτιματοσ τθλε-
εργαςίασ. 

Τείχοσ προςταςίασ με υπθρεςίεσ νζασ 
γενιάσ (firewall)  

ΕΞΟΡΛΙΣΜΟΣ 50 Αρικμόσ         

34.  Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  
προςταςίασ από 
κυβερνοεπικζςεισ  (Network 
Firewall,Endpoint security, κλπ) και 
παροχι ςυςτιματοσ τθλε-
εργαςίασ. 

Κεντρικι πλατφόρμα διαχείριςθσ για όλθ 
τθν υποδομισ αςφαλείασ 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

50 Άδειεσ         

34.  Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  
προςταςίασ από 
κυβερνοεπικζςεισ  (Network 
Firewall,Endpoint security, κλπ) και 
παροχι ςυςτιματοσ τθλε-
εργαςίασ. 

Σφςτθμα τθλε-εργαςίασ 
EΤΟΙΜΟ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ / 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

34.  Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  
προςταςίασ από 
κυβερνοεπικζςεισ  (Network 
Firewall,Endpoint security, κλπ) και 
παροχι ςυςτιματοσ τθλε-
εργαςίασ. 

Μελζτθ υποδομισ πλθροφοριακϊν 
ςυςτθμάτων και αςφάλειασ 
πλθροφοριϊν  

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 1 Α/Μ         

Β 
Ραραμετροποίθςθ – 

Αρχικοποίθςθ ςυςτθμάτων 
- Αποτυπϊςεισ   

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Αποτυπϊςεισ δθμόςιων και ιδιωτικϊν 
υποδομϊν ΑμεΑ 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 1,2 Α/Μ         

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Ραραμετροποίθςθ και Αρχικοποίθςθ 
εφαρμογϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

11. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / 
Διμου με καταγραφι τοπικϊν 
επιχειριςεων  

Αποτυπϊςεισ επιχειριςεων και ειςαγωγι 
δεδομζνων ςτθν πλατφόρμα (ςτοιχεία 
επικοινωνίασ κ.λπ) 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,3 Α/Μ         

11. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / 
Διμου με καταγραφι τοπικϊν 
επιχειριςεων  

Ραραμετροποίθςθ και Αρχικοποίθςθ 
εφαρμογϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         
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22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Ραραμετροποίθςθ και Αρχικοποίθςθ 
εφαρμογϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ραραμετροποίθςθ και Αρχικοποίθςθ 
εφαρμογϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 
Ραραμετροποίθςθ και Αρχικοποίθςθ 
εφαρμογϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 1 Α/Μ         

Γ 
Υπθρεςίεσ 

διαλειτουργικότθτασ 

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Ανάπτυξθ υπθρεςιϊν 
διαλειτουργικότθτασ με τθν κεντρικι 
πλατφόρμα smart cities 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

11. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / 
Διμου με καταγραφι τοπικϊν 
επιχειριςεων   

Ανάπτυξθ υπθρεςιϊν 
διαλειτουργικότθτασ με τθν κεντρικι 
πλατφόρμα smart cities 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Ανάπτυξθ υπθρεςιϊν 
διαλειτουργικότθτασ με τθν κεντρικι 
πλατφόρμα smart cities 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ανάπτυξθ υπθρεςιϊν 
διαλειτουργικότθτασ με τθν κεντρικι 
πλατφόρμα smart cities και με τθν 
οικονομικι διαχείριςθ 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 

Ανάπτυξθ υπθρεςιϊν 
διαλειτουργικότθτασ με τθν κεντρικι 
πλατφόρμα smart cities και με τθν 
οικονομικι διαχείριςθ 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 1 Α/Μ         
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Δ Ριλοτικι λειτουργία 

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Ριλοτικι Λειτουργία ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Αναφορά προβλθμάτων και 
δυςλειτουργιϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

11. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / 
Διμου με καταγραφι τοπικϊν 
επιχειριςεων  

Ριλοτικι Λειτουργία ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

11. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / 
Διμου με καταγραφι τοπικϊν 
επιχειριςεων  

Αναφορά προβλθμάτων και 
δυςλειτουργιϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Ριλοτικι Λειτουργία ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Αναφορά προβλθμάτων και 
δυςλειτουργιϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Ριλοτικι Λειτουργία ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Αναφορά προβλθμάτων και 
δυςλειτουργιϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         
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25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ Ριλοτικι Λειτουργία ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ 
Αναφορά προβλθμάτων και 
δυςλειτουργιϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

Ε Εκπαίδευςθ 

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Εκπαίδευςθ Ωρθςτϊν ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

3. Ζξυπνο ςφςτθμα διαςφάλιςθσ 
προςβαςιμότθτασ ατόμων με 
κινθτικά προβλιματα 

Εγχειρίδια χριςθσ ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

11. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / 
Διμου με καταγραφι τοπικϊν 
επιχειριςεων  

Εκπαίδευςθ Ωρθςτϊν ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

11. Ζξυπνοσ Οδθγόσ Ρόλθσ / 
Διμου με καταγραφι τοπικϊν 
επιχειριςεων  

Εγχειρίδια χριςθσ ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Εκπαίδευςθ Ωρθςτϊν ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

22.  Εγκατάςταςθ ζξυπνων 
ςυςτθμάτων μζτρθςθσ ποιότθτασ 
υδάτων (πόςιμου, ποταμϊν, 
λιμνϊν και καλαςςϊν ςε 
βιομθχανικζσ εφαρμογζσ κλπ)  

Εγχειρίδια χριςθσ ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Εκπαίδευςθ Ωρθςτϊν ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         





 

 
Σελίδα 219 

24.  Ζξυπνο ςφςτθμα 
προειδοποίθςθσ και 
αντιμετϊπιςθσ κινδφνων 
(πλθμμυρικϊν φαινομζνων, 
πυρκαγιάσ, ςειςμοφ κλπ.)  εντόσ 
των ορίων του διμου και 
ςφμφωνα με τισ αρμοδιότθτεσ 
τουσ. 

Εγχειρίδια χριςθσ ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ Εκπαίδευςθ Ωρθςτϊν ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

25.  Σφςτθμα ζξυπνθσ άρδευςθσ Εγχειρίδια χριςθσ ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

ΣΥΝΟΛΟ (προ ΦΡΑ)   

ΦΡΑ   

ΣΥΝΟΛΟ (με ΦΡΑ)   

 

 

ΤΜΘΜΑ 2: «Δ΢ΑΣΕΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ» 

 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ Ρ΢ΟΣΦΕ΢ΟΝΤΟΣ 
Θμερομθνία:  
Επωνυμία:  
Διεφκυνςθ:  
Τθλ:  
Fax: 
email:  
Ρ΢ΟΣ : ΔΘΜΟ ΑΛΜΫΡΙΑΣ 
Ταχ. Δ/νςθ :  

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘ Ρ΢ΟΣΦΟ΢Α 

Ρου αφορά ςτον Ανοικτό Διεκνι διαγωνιςμό με τίτλο «Δράςεισ Ψθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ του Διμου Αλμωπίασ» για το ΤΜΘΜΑ 2 : «Δ΢ΑΣΕΙΣ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΘΣ ΔΙΑΧΕΙ΢ΙΣΘΣ», Ρροχπολογιςκείςασ δαπάνθσ 53.300,00 € πλζον ΨΡΑ 
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Αφοφ ζλαβα γνϊςθ των ςτοιχείων τθσ μελζτθσ που αφορά ςτθν προμικεια, τθ διακιρυξθ αυτισ με τα παραρτιματά τθσ, κακϊσ και των ςυνκθκϊν εκτζλεςθσ τθσ 
προμικειασ αυτισ, υποβάλλω τθν παροφςα προςφορά και δθλϊνω ότι αποδζχομαι πλιρωσ και χωρίσ επιφφλαξθ ταφτα και αναλαμβάνω τθν παροχι τθσ 
προμικειασ με τισ ακόλουκεσ τιμζσ και τθ ςυνολικι τιμι επί του ςυνολικοφ προχπολογιςμοφ του ΤΜΘΜΑΤΟΣ 2 αυτισ. 

 

Α΢ΙΘΜΟΣ 
ΦΑΣΘΣ 

ΤΙΤΛΟΣ ΦΑΣΘΣ Δ΢ΑΣΘ 
ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΘ 
ΔΑΡΑΝΘΣ 

ΚΑΤΘΓΟ΢ΙΑ 
ΔΑΡΑΝΘΣ 

ΡΟΣΟΤΘΤΑ ΜΟΝΑΔΑ 
ΚΟΣΤΟΣ 

ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ 
ΚΟΣΤΟΣ 
(ΑΝΕΥ 
ΦΡΑ) 

ΦΡΑ 
ΣΥΝΟΛΙΚΟ 

ΚΟΣΤΟΣ 
(ΜΕ ΦΡΑ) 

Α 
Ρρομικεια 
λογιςμικοφ 

ςυςτθμάτων 

16. Ϊθφιακι 
Ρλατφόρμα 
Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν 
Αγορϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 40.000) 

Ρρομικεια 
πλθροροφοριακοφ 
ςυςτιματοσ για τθ 
διαχείριςθ λαϊκϊν 
αγορϊν 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

/ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

16. Ϊθφιακι 
Ρλατφόρμα 
Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν 
Αγορϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 40.000) 

Ρρομικεια mobile 
εφαρμογισ χρθςτϊν 
/ πολιτϊν 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

/ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         
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18.  Σφςτθμα 
διαχείριςθσ 
θλεκτρονικϊν 
πλθρωμϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 30.000 
+ 5.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Ρρομικεια 
πλθροροφοριακοφ 
ςυςτιματοσ 
θλεκτρονικϊν 
πλθρωμϊν 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

/ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

38.  
Θλεκτρονικι 
Τιμολόγθςθ 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 20.000 
+ 3.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Ρρομικεια 
πλατφόρμασ 
θλεκτρονικισ 
τιμολόγθςθσ 

EΤΟΙΜΟ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 
/ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ 

1 Άδειεσ         

Β 

Ραραμετροποίθςθ – 
Αρχικοποίθςθ 
ςυςτθμάτων - 
Αποτυπϊςεισ  

16. Ϊθφιακι 
Ρλατφόρμα 
Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν 
Αγορϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 40.000) 

Αποτυπϊςεισ 
κζςεων λαϊκϊν 
αγορϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,64 Α/Μ         
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16. Ϊθφιακι 
Ρλατφόρμα 
Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν 
Αγορϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 40.000) 

Ραραμετροποίθςθ 
και Αρχικοποίθςθ 
εφαρμογϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

18.  Σφςτθμα 
διαχείριςθσ 
θλεκτρονικϊν 
πλθρωμϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 30.000 
+ 5.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Ραραμετροποίθςθ 
και Αρχικοποίθςθ 
εφαρμογϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

38.  
Θλεκτρονικι 
Τιμολόγθςθ 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 20.000 
+ 3.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Ραραμετροποίθςθ 
και Αρχικοποίθςθ 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         
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Γ 
Υπθρεςίεσ 

διαλειτουργικότθτασ 

16. Ϊθφιακι 
Ρλατφόρμα 
Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν 
Αγορϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 40.000) 

Ανάπτυξθ 
υπθρεςιϊν 
διαλειτουργικότθτασ 
με οικονομικι 
διαχείριςθ 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

38.  
Θλεκτρονικι 
Τιμολόγθςθ 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 20.000 
+ 3.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Ανάπτυξθ 
υπθρεςιϊν 
διαλειτουργικότθτασ 
με τθν οικονομικι 
διαχείριςθ 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

Δ Ριλοτικι λειτουργία 

16. Ϊθφιακι 
Ρλατφόρμα 
Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν 
Αγορϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 40.000) 

Ριλοτικι Λειτουργία ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         
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16. Ϊθφιακι 
Ρλατφόρμα 
Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν 
Αγορϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 40.000) 

Αναφορά 
προβλθμάτων και 
δυςλειτουργιϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

18.  Σφςτθμα 
διαχείριςθσ 
θλεκτρονικϊν 
πλθρωμϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 30.000 
+ 5.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Ριλοτικι Λειτουργία ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

38.  
Θλεκτρονικι 
Τιμολόγθςθ 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 20.000 
+ 3.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Ριλοτικι Λειτουργία ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         
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38.  
Θλεκτρονικι 
Τιμολόγθςθ 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 20.000 
+ 3.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Αναφορά 
προβλθμάτων και 
δυςλειτουργιϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

Ε Εκπαίδευςθ 

16. Ϊθφιακι 
Ρλατφόρμα 
Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν 
Αγορϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 40.000) 

Εκπαίδευςθ 
Ωρθςτϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

16. Ϊθφιακι 
Ρλατφόρμα 
Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν 
Αγορϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 40.000) 

Εγχειρίδια χριςθσ ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         
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18.  Σφςτθμα 
διαχείριςθσ 
θλεκτρονικϊν 
πλθρωμϊν 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 30.000 
+ 5.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Εκπαίδευςθ 
Ωρθςτϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ 

38.  
Θλεκτρονικι 
Τιμολόγθςθ 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 20.000 
+ 3.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Εκπαίδευςθ 
Ωρθςτϊν 

ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,5 Α/Μ         

38.  
Θλεκτρονικι 
Τιμολόγθςθ 
(Μζγιςτο 
κόςτοσ με 
ΨΡΑ: 20.000 
+ 3.000 / 
νομικό 
πρόςωπο) 

Εγχειρίδια χριςθσ ΥΡΘ΢ΕΣΙΕΣ 0,1 Α/Μ         

ΣΥΝΟΛΟ (προ ΦΡΑ)   

ΦΡΑ   

ΣΥΝΟΛΟ (με ΦΡΑ)   
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ V – Τπνδείγκαηα Δγγπεηηθώλ Δπηζηνιώλ 

Υποδείγματα Εγγυθτικϊν Επιςτολϊν 

 

1. Εγγυθτικι Επιςτολι Συμμετοχισ 

ΕΚΔΟΤΘΣ....................................................................... 

Θμερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ: Διμοσ ……. 

Διεφκυνςθ Διμου 

 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρικ................ για ποςό ……..  ευρϊ (………… €) 

1. Με τθν παροφςα εγγυθτικι επιςτολι ςασ γνωςτοποιοφμε ότι εγγυόμαςτε ρθτά, ανζκκλθτα και 
ανεπιφφλακτα, παραιτοφμενοι του δικαιϊματοσ τθσ διηιςεωσ, υπζρ  

{΢ε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρείασ: τθσ εταιρείασ ……….., ΑΨΜ …………….., οδόσ …………. 
αρικμόσ … ΤΚ ………..,} 

{ι ςε περίπτωςθ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ: των εταιρειϊν  

α)…….….... ΑΨΜ ................οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

β)……….…. ΑΨΜ ................οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

γ)………….. ΑΨΜ ................οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

μελϊν τθσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μια από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ 
ολόκλθρον υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ} 

και μζχρι του ποςοφ των ……………………… ευρϊ (……………………. €) για τθ ςυμμετοχι ςτο 
διενεργοφμενο από τον Διμο ………….Διαγωνιςμό με καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ 
προςφορϊν ςτον διαγωνιςμό ….…………. και τίτλο «Τίτλοσ Διαγωνιςμοφ/Τμιματοσ ….», ςφμφωνα 
με τουσ όρουσ που αναφζρονται ςτθ Διακιρυξθ, τθν οποία ιδθ γνωρίηουμε. 

2. Θ παροφςα εγγφθςθ καλφπτει κακ’ όλο το χρόνο ιςχφοσ τθσ μόνο τισ από τθ ςυμμετοχι ςτον 
ανωτζρω Διαγωνιςμό απορρζουςεσ υποχρεϊςεισ 

{΢ε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρείασ: τθσ εν λόγω εταιρείασ} 
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{ι ςε περίπτωςθ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ: των εταιρειϊν τθσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ ατομικά για 
κάκε μια από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρον υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ 
τουσ ωσ μελϊν τθσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ} 

3. Το ανωτζρω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το οποίο και υποχρεοφμαςτε να ςασ 
καταβάλουμε με μόνθ τθ διλωςι ςασ, ολικά ι μερικά, χωρίσ καμία από μζρουσ μασ αντίρρθςθ ι 
ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςθσ, μζςα ςε πζντε (5) θμζρεσ από τθν 
απλι ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 

4. Θ εγγφθςθ που παρζχεται ςφμφωνα με τα παραπάνω ιςχφει μζχρι και τθν ……………… (΢θμείωςθ 
προσ τθν Σράπεηα : ο χρόνοσ ιςχφοσ πρζπει να είναι μεγαλφτεροσ τουλάχιςτον κατά ζνα (1) μινα 
του χρόνου ιςχφοσ τθσ Προςφοράσ). 

Αποδεχόμαςτε να παρατείνουμε τθν ιςχφ τθσ εγγφθςθσ, φςτερα από ζγγραφθ διλωςι ςασ, με 
τθν προχπόκεςθ ότι το ςχετικό αίτθμά ςασ κα μασ υποβλθκεί πριν από τθν θμερομθνία λιξθσ 
τθσ. 

5. Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε 
ιςχφον τζλοσ χαρτοςιμου. 

6. Βεβαιϊνουμε υπεφκυνα ότι όλεσ οι ιςχφουςεσ Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ τθσ Τράπεηάσ μασ, οι 
οποίεσ ζχουν χορθγθκεί ςτο Δθμόςιο, ςτα Ν.Ρ.Δ.Δ. και ςτα Ν.Ρ.Ι.Δ., ςυμπεριλαμβανομζνθσ και 
τθσ παροφςθσ, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο ζχει κακοριςτεί βάςει νόμου για τθν Τράπεηά μασ. 

 

         Με τιμι 

 

 .............ΕΡΫΝΥΜΙΑ Τ΢ΑΡΕΗΑΣ........... 

................ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΘΜΕΝΕΣ ΥΡΟΓ΢ΑΨΕΣ............... 
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2. Εγγυθτικι Επιςτολι Καλισ Εκτζλεςθσ 

ΕΚΔΟΤΘΣ....................................................................... 

Θμερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ: Διμοσ ……. 

Διεφκυνςθ Διμου 

 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρικ................ για ευρϊ....................... 

1. Με τθν παροφςα εγγυθτικι επιςτολι ςασ γνωςτοποιοφμε ότι εγγυόμαςτε ρθτά, ανζκκλθτα και 
ανεπιφφλακτα, παραιτοφμενοι του δικαιϊματοσ τθσ διηιςεωσ, υπζρ  

{΢ε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρείασ: τθσ εταιρείασ ……………, ΑΨΜ …………….., οδόσ …………. 
αρικμόσ … ΤΚ ………..,} 

{ι ςε περίπτωςθ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ: των εταιρειϊν  

α)…….….... ΑΨΜ ................οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

β)……….…. ΑΨΜ ................οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

γ)………….. ΑΨΜ ................οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

μελϊν τθσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μία από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ 
ολόκλθρον υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ}, 

και μζχρι του ποςοφ των ευρϊ........................., για τθν καλι εκτζλεςθ των όρων τθσ ςφμβαςθσ με 
αρικμό................... που αφορά ςτο Διαγωνιςμό τθσ (ςυμπλθρϊνετε τθν θμερομθνία διενζργειασ 
του Διαγωνιςμοφ) …………. με τίτλο: «Τίτλοσ Διαγωνιςμοφ/Τμιματοσ…..», ςυνολικισ αξίασ 
(ςυμπλθρϊνετε το ςυνολικό ςυμβατικό τίμθμα με διευκρίνιςθ εάν περιλαμβάνει ι όχι τον ΦΠΑ) 
………........, ςφμφωνα με τθ με αρικμό................... Διακιρυξι ςασ. 

Ραραιτοφμαςτε ρθτά και ανεπιφφλακτα από τθν ζνςταςθ διηιςεωσ, από το δικαίωμα προβολισ 
εναντίον ςασ όλων των ενςτάςεων του πρωτοφειλζτθ ακόμθ και των μθ προςωποπαγϊν και 
ιδιαίτερα οποιαςδιποτε άλλθσ ζνςταςθσ των άρκρων 852 - 855, 862 - 869 του Αςτικοφ Κϊδικα, 
όπωσ και από τα δικαιϊματα μασ που τυχόν απορρζουν από τα υπ’ όψιν άρκρα. 

2. Σε περίπτωςθ που μασ γνωςτοποιιςετε τθν απόφαςι ςασ ότι θ 
............................................................................................................ δεν εκπλιρωςε τθν 
υποχρζωςι τθσ που περιγράφεται ανωτζρω ςτο ςθμείο 1, ςασ δθλϊνουμε ότι αναλαμβάνουμε 
με τθν παροφςα επιςτολι τθ ρθτι υποχρζωςθ να ςασ καταβάλουμε, χωρίσ οποιαδιποτε 
αντίρρθςθ, ολόκλθρο ι μζροσ του ποςοφ τθσ εγγφθςθσ, ςφμφωνα με τισ οδθγίεσ ςασ, εντόσ πζντε 
(5) θμερϊν από τθν θμερομθνία που κα μασ περιζλκει ςχετικό αίτθμά ςασ. 
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3. Για τθν καταβολι τθσ υπ’ όψιν εγγφθςθσ δεν απαιτείται καμία εξουςιοδότθςθ, ενζργεια ι 
ςυγκατάκεςθ τθσ ..............................................., οφτε κα λθφκεί υπ’ όψιν οποιαδιποτε τυχόν 
ζνςταςθ ι επιφφλαξθ ι προςφυγι αυτισ ςτθ διαιτθςία ι ςτα δικαςτιρια, με αίτθμα τθ μθ 
κατάπτωςθ τθσ εγγυθτικισ επιςτολισ, ι τθ κζςθ αυτισ υπό δικαςτικι μεςεγγφθςθ. 

4. Σασ δθλϊνουμε ακόμθ ότι θ υπ’ όψιν εγγφθςι μασ κα παραμείνει ςε πλιρθ ιςχφ μζχρι να 
επιςτραφεί ςε εμάσ θ παροφςα εγγυθτικι επιςτολι, μαηί με ζγγραφθ διλωςι ςασ ότι μασ 
απαλλάςςετε από τθν υπ’ όψιν εγγφθςθ. Μζχρι τότε, κα παραμείνουμε υπεφκυνοι για τθν άμεςθ 
καταβολι ςε εςάσ του ποςοφ τθσ εγγφθςθσ. 

5. Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε 
ιςχφον πάγιο τζλοσ χαρτοςιμου. 

6. Βεβαιϊνουμε  υπεφκυνα ότι όλεσ οι ιςχφουςεσ Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ τθσ Τράπεηάσ μασ, οι 
οποίεσ ζχουν χορθγθκεί ςτο Δθμόςιο, ςτα Ν.Ρ.Δ.Δ. και ςτα Ν.Ρ.Ι.Δ., ςυμπεριλαμβανομζνθσ και 
τθσ παροφςθσ, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο ζχει κακοριςτεί από το Υπουργείο Οικονομικϊν 
για τθν Τράπεηά μασ. 

         Με τιμι 

 

 .............ΕΡΫΝΥΜΙΑ Τ΢ΑΡΕΗΑΣ........... 

 

................ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΘΜΕΝΕΣ ΥΡΟΓ΢ΑΨΕΣ............... 
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3. Εγγυθτικι Επιςτολι Καλισ Λειτουργίασ 

ΕΚΔΟΤΘΣ....................................................................... 

Θμερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ: Διμοσ ……. 

Διεφκυνςθ Διμου 

 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρικ................. για ευρϊ....................... 

Με τθν παροφςα εγγυθτικι επιςτολι ςασ γνωςτοποιοφμε ότι εγγυόμαςτε ρθτά, ανζκκλθτα και 
ανεπιφφλακτα, παραιτοφμενοι του δικαιϊματοσ τθσ διηιςεωσ, υπζρ  

{΢ε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρείασ: τθσ εταιρείασ ……………, ΑΨΜ …………….., οδόσ …………. 
αρικμόσ … ΤΚ ………..,} 

{ι ςε περίπτωςθ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ: των εταιρειϊν  

α)…….….... ΑΨΜ ................οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

β)……….…. ΑΨΜ ................οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

γ)………….. ΑΨΜ ................οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

μελϊν τθσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μία από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ 
ολόκλθρον υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ}, 

και μζχρι του ποςοφ των ευρϊ......................... που αντιςτοιχεί ςε ποςοςτό τρία τοισ εκατό (3%) 
του   ςυμβατικοφ τιμιματοσ, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου ΨΡΑ, για τθν καλι λειτουργία του 
αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ με αρικμό ……… και τίτλο «Τίτλοσ Σφμβαςθσ…. », που αφορά ςτον 
Διαγωνιςμό τθσ (ςυμπλθρϊνετε τθν θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ) …………. ςυνολικισ 
αξίασ (ςυμπλθρϊνετε το ςυνολικό ςυμβατικό τίμθμα με διευκρίνιςθ εάν περιλαμβάνει ι όχι τον 
ΦΠΑ) ………........, ςφμφωνα με τθ με αρικμό................... Διακιρυξι ςασ. 

Το ανωτζρω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το οποίο και υποχρεοφμαςτε να ςασ 
καταβάλουμε ολικά ι μερικά χωρίσ καμία από μζρουσ μασ αντίρρθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να 
ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςισ ςασ, μζςα ςε πζντε (5) θμζρεσ από τθν ζγγραφθ 
ειδοποίθςι ςασ. 

Θ παροφςα ζχει χρονικι ιςχφ ίςθ με το χρονικό διάςτθμα τθσ παρεχόμενθσ εγγφθςθσ (… ζτθ) 
πλζον τρεισ (3) μινεσ ι μζχρισ ότου λάβουμε ζγγραφθ διλωςι ςασ ότι μποροφμε να κεωριςουμε 
τθν Τράπεηά μασ απαλλαγμζνθ από κάκε ςχετικι υποχρζωςθ. 
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Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε 
ιςχφον πάγιο τζλοσ χαρτοςιμου. 

Βεβαιϊνουμε ότι όλεσ οι ιςχφουςεσ Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ τθσ Τράπεηάσ μασ, οι οποίεσ ζχουν 
χορθγθκεί ςτο Δθμόςιο, ςτα Ν.Ρ.Δ.Δ. και ςτα Ν.Ρ.Ι.Δ., ςυμπεριλαμβανομζνθσ και τθσ παροφςθσ, 
δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο ζχει κακοριςτεί βάςει νόμου για τθν Τράπεηά μασ. 

 

       Με τιμι 

 

 

 .............ΕΡΫΝΥΜΙΑ Τ΢ΑΡΕΗΑΣ........... 

................ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΘΜΕΝΕΣ ΥΡΟΓ΢ΑΨΕΣ............... 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ VI – Τπόδεηγκα πεξηερνκέλνπ Τ.Γ. πεξί κε ξσζηθήο εκπινθήο 

Το περιεχόμενο τθσ Υ.Δ. περί τθσ μθ ςυνδρομισ των καταςτάςεων ρωςικισ εμπλοκισ,  που περιγράφονται 
ςτθν παρ. 2.2.3..5.α τθσ παροφςασ, είναι το ακόλουκο: 

«Δθλϊνω υπεφκυνα ότι δεν υπάρχει ρωςικι ςυμμετοχι ςτον οικονομικό φορζα που εκπροςωπϊ και 
ςυμμετζχει ςτθ διαδικαςία ανάκεςθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με τουσ περιοριςμοφσ που 
περιλαμβάνονται ςτο άρκρο 5ια του κανονιςμοφ του ΢υμβουλίου (ΕΕ) αρικ. 833/2014 τθσ 31θσ Ιουλίου 
2014 ςχετικά με περιοριςτικά μζτρα λόγω των ενεργειϊν τθσ Ρωςίασ που αποςτακεροποιοφν τθν 
κατάςταςθ ςτθν Ουκρανία, όπωσ τροποποιικθκε από τον με αρικ. 2022/576 Κανονιςμό του ΢υμβουλίου 
(ΕΕ) τθσ 8θσ Απριλίου 2022.  

΢υγκεκριμζνα δθλϊνω ότι:  

(α) ο οικονομικόσ φορζασ που εκπροςωπϊ (και κανζνασ από τουσ οικονομικοφσ φορείσ που εκπροςωποφν 
μζλθ τθσ ζνωςθσ μασ), *εφόςον πρόκειται για ζνωςθ οικονομικϊν φορζων+ δεν είναι Ρϊςοσ υπικοοσ, οφτε 
φυςικό ι νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι φορζασ εγκατεςτθμζνοσ ςτθ Ρωςία·      

(β) ο οικονομικόσ φορζασ που εκπροςωπϊ (και κανζνασ από τουσ οικονομικοφσ φορείσ που εκπροςωποφν 
μζλθ τθσ ζνωςθσ μασ, *εφόςον πρόκειται για ζνωςθ οικονομικϊν φορζων+ δεν είναι νομικό πρόςωπο, 
οντότθτα ι φορζασ του οποίου τα δικαιϊματα ιδιοκτθςίασ κατζχει άμεςα ι ζμμεςα ςε ποςοςτό άνω του 
πενιντα τοισ εκατό (50%) οντότθτα αναφερόμενθ ςτο ςτοιχείο α) τθσ παροφςασ παραγράφου ·  

(γ) τόςο  ο υπεφκυνα δθλϊνων, όςο και  ο οικονομικόσ φορζασ που εκπροςωπϊ δεν είμαςτε φυςικό ι 
νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι όργανο που ενεργεί εξ ονόματοσ ι κατ’ εντολι οντότθτασ που αναφζρεται 
ςτα ςθμεία (α) ι (β) παραπάνω,  

(δ) δεν υπάρχει ςυμμετοχι φορζων και οντοτιτων που απαρικμοφνται ςτα ανωτζρω ςθμεία α) ζωσ γ), άνω 
του 10 % τθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ των υπεργολάβων, προμθκευτϊν ι φορζων ςτισ ικανότθτεσ των οποίων 
να ςτθρίηεται ο οικονομικόσ φορζασ τον οποίον εκπροςωπϊ.» 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ VIΙ – ΔΝΗΜΔΡΩ΢Η ΓΙΑ ΣΗΝ ΔΠΔΞΔΡΓΑ΢ΙΑ ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΩΝ 
ΓΔΓΟΜΔΝΩΝ 

Θ Ανακζτουςα Αρχι ενθμερϊνει υπό τθν ιδιότθτά τθσ ωσ υπεφκυνθσ επεξεργαςίασ το φυςικό πρόςωπο 
που υπογράφει τθν προςφορά ωσ Ρροςφζρων ι ωσ Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ Ρροςφζροντοσ, ότι το ίδιο ι και 
τρίτοι, κατ’ εντολι και για λογαριαςμό του, κα επεξεργάηονται τα ακόλουκα δεδομζνα ωσ εξισ: 

Ι. Αντικείμενο επεξεργαςίασ είναι τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα που περιζχονται ςτουσ φακζλουσ 
τθσ προςφοράσ και τα αποδεικτικά μζςα τα οποία υποβάλλονται ςτθν Ανακζτουςα Αρχι, ςτο πλαίςιο του 
παρόντοσ Διαγωνιςμοφ, από το φυςικό πρόςωπο το οποίο είναι το ίδιο Ρροςφζρων ι Νόμιμοσ 
Εκπρόςωποσ Ρροςφζροντοσ. 

ΙΙ. Σκοπόσ τθσ επεξεργαςίασ είναι θ αξιολόγθςθ του Ψακζλου Ρροςφοράσ, θ ανάκεςθ τθσ Σφμβαςθσ, θ 
προάςπιςθ των δικαιωμάτων τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ, θ εκπλιρωςθ των εκ του νόμου υποχρεϊςεων τθσ 
Ανακζτουςασ Αρχισ και θ εν γζνει αςφάλεια και προςταςία των ςυναλλαγϊν. Τα δεδομζνα 
ταυτοπροςωπίασ και επικοινωνίασ κα χρθςιμοποιθκοφν από τθν Ανακζτουςα Αρχι και για τθν ενθμζρωςθ 
των Ρροςφερόντων ςχετικά με τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν. 

ΙΙΙ. Αποδζκτεσ των ανωτζρω (υπό Α) δεδομζνων ςτουσ οποίουσ κοινοποιοφνται είναι:  

(α) Ψορείσ ςτουσ οποίουσ θ Ανακζτουςα Αρχι ανακζτει τθν εκτζλεςθ ςυγκεκριμζνων ενεργειϊν για 
λογαριαςμό τθσ, δθλαδι οι Σφμβουλοι, τα υπθρεςιακά ςτελζχθ, μζλθ Επιτροπϊν Αξιολόγθςθσ, Ωειριςτζσ 
του Θλεκτρονικοφ Διαγωνιςμοφ και λοιποί εν γζνει προςτθκζντεσ τθσ, υπό τον όρο τθσ τιρθςθσ ςε κάκε 
περίπτωςθ του απορριτου. 

(β) Το Δθμόςιο, άλλοι δθμόςιοι φορείσ ι δικαςτικζσ αρχζσ ι άλλεσ αρχζσ ι δικαιοδοτικά όργανα, ςτο 
πλαίςιο των αρμοδιοτιτων τουσ. 

(γ) Ζτεροι ςυμμετζχοντεσ ςτο Διαγωνιςμό, ςτο πλαίςιο τθσ αρχισ τθσ διαφάνειασ και του δικαιϊματοσ 
προδικαςτικισ και δικαςτικισ προςταςίασ των ςυμμετεχόντων ςτο Διαγωνιςμό, ςφμφωνα με το νόμο. 

IV. Τα δεδομζνα κα τθροφνται για χρονικό διάςτθμα για χρονικό διάςτθμα ίςο με τθ διάρκεια τθσ 
εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, και μετά τθ λιξθ αυτισ για χρονικό διάςτθμα πζντε ετϊν, για μελλοντικοφσ 
φορολογικοφσ-δθμοςιονομικοφσ ι ελζγχουσ χρθματοδοτϊν ι άλλουσ προβλεπόμενουσ ελζγχουσ από τθν 
κείμενθ νομοκεςία, εκτόσ εάν θ νομοκεςία προβλζπει διαφορετικι περίοδο διατιρθςθσ. Σε περίπτωςθ 
εκκρεμοδικίασ αναφορικά με δθμόςια ςφμβαςθ τα δεδομζνα τθροφνται μζχρι το πζρασ τθσ εκκρεμοδικίασ. 
Μετά τθ λιξθ των ανωτζρω περιόδων, τα προςωπικά δεδομζνα κα καταςτρζφονται. 

V. Το φυςικό πρόςωπο που είναι είτε Ρροςφζρων είτε Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ του Ρροςφζροντοσ, μπορεί 
να αςκεί κάκε νόμιμο δικαίωμά του ςχετικά με τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα που το αφοροφν, 
απευκυνόμενο ςτον υπεφκυνο προςταςίασ προςωπικϊν δεδομζνων τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ. 

Τα ςτοιχεία επικοινωνίασ του υπευκφνου προςταςίασ προςωπικϊν δεδομζνων του Διμου Αλμωπίασ  
είναι: dpo.dimosalmopias@gmail.com  

VI. H Ανακζτουςα Αρχι ζχει υποχρζωςθ να λαμβάνει κάκε εφλογο μζτρο για τθ διαςφάλιςθ του 
απόρρθτου και τθσ αςφάλειασ τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων και τθσ προςταςίασ τουσ από τυχαία ι 
ακζμιτθ καταςτροφι, τυχαία απϊλεια, αλλοίωςθ, απαγορευμζνθ διάδοςθ ι πρόςβαςθ από οποιονδιποτε 
και κάκε άλλθσ μορφι ακζμιτθ επεξεργαςία. 

Ρζραν των ανωτζρω θ Ανακζτουςα Αρχι δεςμεφεται και τθρεί τον ΓΚΡΔ 2016/679 αφορόν τθν προςταςία 
προςωπικϊν δεδομζνων και τθν κείμενθ νομοκεςία. 

Με τθν παροφςα ενθμζρωςθ και τθν αποδοχι από το μετζχον φυςικό πρόςωπο που υπογράφει τθν 
προςφορά ωσ Ρροςφζρων ι ωσ Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ Ρροςφζροντοσ Οικονομικοφ Ψορζα τεκμαίρεται και 
αποδεικνφεται θ παροχι ςυναίνεςθσ ςτθν επεξεργαςία των οριςκζντων προςωπικϊν δεδομζνων για τουσ 
ςκοποφσ τθσ ςυγκεκριμζνθσ προςφοράσ. 

mailto:dpo.dimosalmopias@gmail.com
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Μέρος Ι: Πληροφορίες σχετικά με τη διαδικασία σύναψης σύμβασης και την αναθέτουσα αρχή 
ή τον αναθέτοντα φορέα

Στοιχεία της δημοσίευσης

Για διαδικασίες σύναψης σύμβασης για τις οποίες έχει δημοσιευτεί προκήρυξη διαγωνισμού στην Επίσημη 
Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης, οι πληροφορίες που απαιτούνται στο Μέρος Ι ανακτώνται αυτόματα, 
υπό την προϋπόθεση ότι έχει χρησιμοποιηθεί η ηλεκτρονική υπηρεσία ΕΕΕΣ για τη συμπλήρωση του 
ΕΕΕΣ. Παρατίθεται η σχετική ανακοίνωση που δημοσιεύεται στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης:

Προσωρινός αριθμός προκήρυξης στην ΕΕ: αριθμός [], ημερομηνία [], σελίδα []

Αριθμός προκήρυξης στην ΕΕ [][][][]/S [][][]-[][][][][][]
0000/S 000-000000

Εάν δεν έχει δημοσιευθεί προκήρυξη διαγωνισμού στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή αν 
δεν υπάρχει υποχρέωση δημοσίευσης εκεί, η αναθέτουσα αρχή ή ο αναθέτων φορέας θα πρέπει να 
συμπληρώσει πληροφορίες με τις οποίες θα είναι δυνατή η αδιαμφισβήτητη ταυτοποίηση της διαδικασίας 
σύναψης σύμβασης (π.χ. παραπομπή σε δημοσίευση σε εθνικό επίπεδο)

Δημοσίευση σε εθνικό επίπεδο: (π.χ. www.promitheus.gov.gr/[ΑΔΑΜ Προκήρυξης στο ΚΗΜΔΗΣ])
www.promitheus.gov.gr/25REQ016974288

Στην περίπτωση που δεν απαιτείται δημοσίευση γνωστοποίησης στην Επίσημη Εφημερίδα της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης παρακαλείστε να παράσχετε άλλες πληροφορίες με τις οποίες θα είναι δυνατή η 
αδιαμφισβήτητη ταυτοποίηση της διαδικασίας σύναψης δημόσιας σύμβασης.

Ταυτότητα του αγοραστή

Επίσημη ονομασία:
ΔΗΜΟΣ ΑΛΜΩΠΙΑΣ

Α.Φ.Μ., εφόσον υπάρχει:
997600077

Δικτυακός τόπος (εφόσον υπάρχει):
www.dimosalmopias.gov.gr

Πόλη:
ΑΡΙΔΑΙΑ

Οδός και αριθμός:
ΠΛΑΤΕΙΑ ΑΓΓΕΛΗ ΓΑΤΣΟΥ
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Ταχ. κωδ.:
58400

Αρμόδιος επικοινωνίας:
- Τμήμα Προγραμματισμού , Οργάνωσης και Πληροφορικής κ.κ. Ελπασίδου Παρθένα, Πετρίδης Κυριάκος

Τηλέφωνο:
2384350214/225/219

Φαξ:

Ηλ. ταχ/μείο:
program@0598.syzefxis.gov.gr

Χώρα:
GR

Πληροφορίες σχετικά με τη διαδικασία σύναψης σύμβασης

Τίτλος:
«Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Αλμωπίας»

Σύντομη περιγραφή:
Αντικείμενο της σύμβασης είναι είναι ο ψηφιακός μετασχηματισμός του Δήμου Αλμωπίας με τον 
σχεδιασμό, την προμήθεια και την εγκατάσταση εφαρμογών και τεχνολογικών μέσων που θα βελτιώσουν 
τη διαχείριση και λειτουργικότητα του αστικού περιβάλλοντος του δήμου, παρέχοντας πιο αποδοτικές, 
καινοτόμες και υψηλής ποιότητας υπηρεσίες, προς όφελος των κατοίκων, των επισκεπτών και των 
επιχειρήσεων. Η παρούσα σύμβαση υποδιαιρείται στα κάτωθι τμήματα: ΤΜΗΜΑ 1: «ΔΡΑΣΕΙΣ ΨΗΦΙΑΚΟΥ 
ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΥ ΠΛΗΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ», • Έξυπνο σύστημα διασφάλισης 
προσβασιμότητας ατόμων με κινητικά προβλήματα • Έξυπνος Οδηγός Πόλης / Δήμου με καταγραφή 
τοπικών επιχειρήσεων • Εγκατάσταση έξυπνων συστημάτων μέτρησης ποιότητας υδάτων (πόσιμου, 
ποταμών, λιμνών και θαλασσών σε βιομηχανικές εφαρμογές κλπ) • Έξυπνο σύστημα προειδοποίησης και 
αντιμετώπισης κινδύνων (πλημμυρικών φαινομένων, πυρκαγιάς, σεισμού κ.λπ.) εντός των ορίων του δήμου 
και σύμφωνα με της αρμοδιότητες της • Σύστημα έξυπνης άρδευσης • Ολοκληρωμένη υποδομή 
προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις (Network Firewall, Endpoint security, κλπ) και παροχή συστήματος τηλε-
εργασίας Τα προς προμήθεια είδη για το τμήμα 1 κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού 
Λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων (CPV): 48600000-4- Πακέτα λογισμικού βάσεων δεδομένων και 
λειτουργικών συστημάτων. ΤΜΗΜΑ 2: «ΔΡΑΣΕΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ», • Ψηφιακή Πλατφόρμα 
Διαχείρισης Λαϊκών Αγορών • Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών πληρωμών • Ηλεκτρονική Τιμολόγηση

Αριθμός αναφοράς αρχείου που αποδίδεται στον φάκελο από την αναθέτουσα αρχή ή τον αναθέτοντα 
φορέα (εάν υπάρχει):
Αριθ. 05/2025 (ΑΔΑΜ. 25REQ016974288) Επικαιροποιημένη Μελέτη Ψηφιακού Μετασχηματισμού του 
Δήμου Αλμωπίας
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Μέρος ΙΙ: Πληροφορίες σχετικά με τον οικονομικό φορέα

Α: Πληροφορίες σχετικά με τον οικονομικό φορέα

Επωνυμία:

Οδός και αριθμός:

Ταχ. κωδ.:

Πόλη:

Χώρα:

Αρμόδιος επικοινωνίας:

Ηλ. ταχ/μείο:

Τηλέφωνο:

Φαξ:

Α.Φ.Μ., εφόσον υπάρχει:

Δικτυακός τόπος (εφόσον υπάρχει):

Ο οικονομικός φορέας είναι πολύ μικρή, μικρή ή μεσαία επιχείρηση; Ναι / Όχι

Ο ΟΦ αποτελεί προστατευόμενο εργαστήριο

Μόνο σε περίπτωση προμήθειας κατ᾽ αποκλειστικότητα: ο οικονομικός φορέας είναι προστατευόμενο 
εργαστήριο, «κοινωνική επιχείρηση» ή προβλέπει την εκτέλεση συμβάσεων στο πλαίσιο προγραμμάτων 
προστατευόμενης απασχόλησης;

Απάντηση:
 Ναι

Ποιο είναι το αντίστοιχο ποσοστό των εργαζομένων με αναπηρία ή μειονεκτούντων 
εργαζομένων;
%

Εφόσον απαιτείται, ορίστε την κατηγορία ή τις κατηγορίες στις οποίες ανήκουν οι 
ενδιαφερόμενοι εργαζόμενοι με αναπηρία ή μειονεξία
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–
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 Όχι

Ο ΟΦ είναι εγγεγραμμένος σε Εθνικό Σύστημα (Προ)Επιλογής

Κατά περίπτωση, ο οικονομικός φορέας είναι εγγεγραμμένος σε επίσημο κατάλογο εγκεκριμένων 
οικονομικών φορέων ή διαθέτει ισοδύναμο πιστοποιητικό [π.χ. βάσει εθνικού συστήματος (προ)
επιλογής];

Απάντηση:
 Ναι

Αναφέρετε την ονομασία του καταλόγου ή του πιστοποιητικού και τον σχετικό αριθμό 
εγγραφής ή πιστοποίησης, κατά περίπτωση:
–

Εάν το πιστοποιητικό εγγραφής ή η πιστοποίηση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
–

Αναφέρετε τα δικαιολογητικά στα οποία βασίζεται η εγγραφή ή η πιστοποίηση και κατά 
περίπτωση, την κατάταξη στον επίσημο κατάλογο
–

Η εγγραφή ή η πιστοποίηση καλύπτει όλα τα απαιτούμενα κριτήρια επιλογής;
Ναι / Όχι

 Όχι

Ο οικονομικός φορέας θα είναι σε θέση να προσκομίσει βεβαίωση πληρωμής εισφορών 
κοινωνικής ασφάλισης και φόρων ή να παράσχει πληροφορίες που θα δίνουν τη δυνατότητα 
στην αναθέτουσα αρχή ή στον αναθέτοντα φορέα να τη λάβει απευθείας μέσω πρόσβασης σε 
εθνική βάση δεδομένων σε οποιοδήποτε κράτος μέλος αυτή διατίθεται δωρεάν;

Ναι / Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

O ΟΦ συμμετάσχει στη διαδικασία μαζί με άλλους Οικονομικούς Φορείς

Ο οικονομικός φορέας συμμετέχει στη διαδικασία σύναψης σύμβασης από κοινού με άλλους;

Απάντηση:
 Ναι
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Αναφέρετε τον ρόλο του οικονομικού φορέα στην ένωση (συντονιστής, υπεύθυνος για 
συγκεκριμένα καθήκοντα...):
–

Προσδιορίστε τους άλλους οικονομικούς φορείς που συμμετέχουν από κοινού στη διαδικασία 
σύναψης σύμβασης:
–

Κατά περίπτωση, επωνυμία της συμμετέχουσας ένωσης:
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Τμήματα που συμμετάσχει ο ΟΦ

Κατά περίπτωση, αναφορά του τμήματος ή των τμημάτων για τα οποία ο οικονομικός φορέας επιθυμεί 
να υποβάλει προσφορά.

Απάντηση:
–

Β: Πληροφορίες σχετικά με τους εκπροσώπους του οικονομικού φορέα #1

Όνομα:

Επώνυμο:

Ημερομηνία γέννησης:

Τόπος γέννησης:

Οδός και αριθμός:

Ταχ. κωδ.:

Πόλη:

Χώρα:

Τηλέφωνο:

Ηλ. ταχ/μείο:
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Θέση/Ενεργών υπό την ιδιότητα:

Γ: Πληροφορίες σχετικά με τη στήριξη στις ικανότητες άλλων οντοτήτων

Βασίζεται σε ικανότητες άλλων οντοτήτων

Ο οικονομικός φορέας στηρίζεται στις ικανότητες άλλων οντοτήτων προκειμένου να ανταποκριθεί στα 
κριτήρια επιλογής που καθορίζονται στο μέρος IV και στα (τυχόν) κριτήρια και κανόνες που 
καθορίζονται στο μέρος V κατωτέρω;

Απάντηση:
 Ναι

Όνομα της οντότητας
–

Ταυτότητα της οντότητας
–

Τύπος ταυτότητας
–

Κωδικοί CPV
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Δ: Πληροφορίες σχετικά με υπεργολάβους στην ικανότητα των οποίων δεν στηρίζεται ο οικονομικός 
φορέας

Δεν βασίζεται σε ικανότητες άλλων οντοτήτων

Ο οικονομικός φορέας προτίθεται να αναθέσει οποιοδήποτε τμήμα της σύμβασης σε τρίτους υπό 
μορφή υπεργολαβίας;

Απάντηση:
 Ναι





Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 7

Όνομα της οντότητας
–

Ταυτότητα της οντότητας
–

Τύπος ταυτότητας
–

Κωδικοί CPV
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι
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Μέρος ΙΙΙ: Λόγοι αποκλεισμού

Α: Λόγοι που σχετίζονται με ποινικές καταδίκες

Λόγοι που σχετίζονται με ποινικές καταδίκες βάσει των εθνικών διατάξεων για την εφαρμογή των λόγων 
που ορίζονται στο άρθρο 57 παράγραφος 1 της οδηγίας:

Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση

Έχει ο ίδιος ο οικονομικός φορέας ή οποιοδήποτε πρόσωπο το οποίο είναι μέλος του διοικητικού, 
διευθυντικού ή εποπτικού του οργάνου ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε 
αυτό καταδικαστεί με τελεσίδικη απόφαση για έναν από τους λόγους που παρατίθενται στο σχετικό 
θεσμικό πλαίσιο, η οποία έχει εκδοθεί πριν από πέντε έτη κατά το μέγιστο ή στην οποία έχει οριστεί 
απευθείας περίοδος αποκλεισμού που εξακολουθεί να ισχύει;

Απάντηση:
 Ναι

Ημερομηνία της καταδίκης
..

Λόγος(-οι)
–

Προσδιορίστε ποιος έχει καταδικαστεί
–

Εφόσον καθορίζεται απευθείας στην καταδικαστική απόφαση, διάρκεια της περιόδου 
αποκλεισμού και σχετικό(-ά) σημείο(-α)
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι
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Διαφθορά

Έχει ο ίδιος ο οικονομικός φορέας ή οποιοδήποτε πρόσωπο το οποίο είναι μέλος του διοικητικού, 
διευθυντικού ή εποπτικού του οργάνου ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε 
αυτό καταδικαστεί με τελεσίδικη απόφαση για έναν από τους λόγους που παρατίθενται στο σχετικό 
θεσμικό πλαίσιο, η οποία έχει εκδοθεί πριν από πέντε έτη κατά το μέγιστο ή στην οποία έχει οριστεί 
απευθείας περίοδος αποκλεισμού που εξακολουθεί να ισχύει;

Απάντηση:
 Ναι

Ημερομηνία της καταδίκης
..

Λόγος(-οι)
–

Προσδιορίστε ποιος έχει καταδικαστεί
–

Εφόσον καθορίζεται απευθείας στην καταδικαστική απόφαση, διάρκεια της περιόδου 
αποκλεισμού και σχετικό(-ά) σημείο(-α)
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Απάτη

Έχει ο ίδιος ο οικονομικός φορέας ή οποιοδήποτε πρόσωπο το οποίο είναι μέλος του διοικητικού, 
διευθυντικού ή εποπτικού του οργάνου ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε 
αυτό καταδικαστεί με τελεσίδικη απόφαση για έναν από τους λόγους που παρατίθενται στο σχετικό 
θεσμικό πλαίσιο, η οποία έχει εκδοθεί πριν από πέντε έτη κατά το μέγιστο ή στην οποία έχει οριστεί 
απευθείας περίοδος αποκλεισμού που εξακολουθεί να ισχύει;
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Απάντηση:
 Ναι

Ημερομηνία της καταδίκης
..

Λόγος(-οι)
–

Προσδιορίστε ποιος έχει καταδικαστεί
–

Εφόσον καθορίζεται απευθείας στην καταδικαστική απόφαση, διάρκεια της περιόδου 
αποκλεισμού και σχετικό(-ά) σημείο(-α)
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες

Έχει ο ίδιος ο οικονομικός φορέας ή οποιοδήποτε πρόσωπο το οποίο είναι μέλος του διοικητικού, 
διευθυντικού ή εποπτικού του οργάνου ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε 
αυτό καταδικαστεί με τελεσίδικη απόφαση για έναν από τους λόγους που παρατίθενται στο σχετικό 
θεσμικό πλαίσιο, η οποία έχει εκδοθεί πριν από πέντε έτη κατά το μέγιστο ή στην οποία έχει οριστεί 
απευθείας περίοδος αποκλεισμού που εξακολουθεί να ισχύει;

Απάντηση:
 Ναι

Ημερομηνία της καταδίκης
..

Λόγος(-οι)
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–

Προσδιορίστε ποιος έχει καταδικαστεί
–

Εφόσον καθορίζεται απευθείας στην καταδικαστική απόφαση, διάρκεια της περιόδου 
αποκλεισμού και σχετικό(-ά) σημείο(-α)
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας

Έχει ο ίδιος ο οικονομικός φορέας ή οποιοδήποτε πρόσωπο το οποίο είναι μέλος του διοικητικού, 
διευθυντικού ή εποπτικού του οργάνου ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε 
αυτό καταδικαστεί με τελεσίδικη απόφαση για έναν από τους λόγους που παρατίθενται στο σχετικό 
θεσμικό πλαίσιο, η οποία έχει εκδοθεί πριν από πέντε έτη κατά το μέγιστο ή στην οποία έχει οριστεί 
απευθείας περίοδος αποκλεισμού που εξακολουθεί να ισχύει;

Απάντηση:
 Ναι

Ημερομηνία της καταδίκης
..

Λόγος(-οι)
–

Προσδιορίστε ποιος έχει καταδικαστεί
–

Εφόσον καθορίζεται απευθείας στην καταδικαστική απόφαση, διάρκεια της περιόδου 
αποκλεισμού και σχετικό(-ά) σημείο(-α)
–
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Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων

Έχει ο ίδιος ο οικονομικός φορέας ή οποιοδήποτε πρόσωπο το οποίο είναι μέλος του διοικητικού, 
διευθυντικού ή εποπτικού του οργάνου ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε 
αυτό καταδικαστεί με τελεσίδικη απόφαση για έναν από τους λόγους που παρατίθενται στο σχετικό 
θεσμικό πλαίσιο, η οποία έχει εκδοθεί πριν από πέντε έτη κατά το μέγιστο ή στην οποία έχει οριστεί 
απευθείας περίοδος αποκλεισμού που εξακολουθεί να ισχύει;

Απάντηση:
 Ναι

Ημερομηνία της καταδίκης
..

Λόγος(-οι)
–

Προσδιορίστε ποιος έχει καταδικαστεί
–

Εφόσον καθορίζεται απευθείας στην καταδικαστική απόφαση, διάρκεια της περιόδου 
αποκλεισμού και σχετικό(-ά) σημείο(-α)
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–
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 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Β: Λόγοι που σχετίζονται με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης

Καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης:

Καταβολή φόρων

Ο οικονομικός φορέας έχει ανεκπλήρωτες υποχρεώσεις όσον αφορά την καταβολή φόρων, τόσο στη 
χώρα στην οποία είναι εγκατεστημένος όσο και στο κράτος μέλος της αναθέτουσας αρχής ή του 
αναθέτοντα φορέα, εάν είναι άλλο από τη χώρα εγκατάστασης;

Απάντηση:
 Ναι

Χώρα ή κράτος μέλος για το οποίο πρόκειται
–

Ενεχόμενο ποσό
–

Με άλλα μέσα; Διευκρινίστε:
 Ναι

Διευκρινίστε:
–

Ο οικονομικός φορέας έχει εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του, είτε καταβάλλοντας 
τους φόρους ή τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης που οφείλει, 
συμπεριλαμβανομένων, κατά περίπτωση, των δεδουλευμένων τόκων ή των 
προστίμων, είτε υπαγόμενος σε δεσμευτικό διακανονισμό για την καταβολή τους;
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι
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 Όχι

H εν λόγω απόφαση είναι τελεσίδικη και δεσμευτική;
 Ναι

Ημερομηνία της καταδίκης
..

Σε περίπτωση καταδικαστικής απόφασης, εφόσον ορίζεται απευθείας σε αυτήν, η 
διάρκεια της περιόδου αποκλεισμού:
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης

Ο οικονομικός φορέας έχει ανεκπλήρωτες υποχρεώσεις όσον αφορά την καταβολή εισφορών 
κοινωνικής ασφάλισης, τόσο στη χώρα στην οποία είναι εγκατεστημένος όσο και στο κράτος μέλος 
της αναθέτουσας αρχής ή του αναθέτοντα φορέα, εάν είναι άλλο από τη χώρα εγκατάστασης;

Απάντηση:
 Ναι

Χώρα ή κράτος μέλος για το οποίο πρόκειται
–

Ενεχόμενο ποσό
–

Με άλλα μέσα; Διευκρινίστε:
 Ναι

Διευκρινίστε:
–

Ο οικονομικός φορέας έχει εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του, είτε καταβάλλοντας 
τους φόρους ή τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης που οφείλει, 
συμπεριλαμβανομένων, κατά περίπτωση, των δεδουλευμένων τόκων ή των 
προστίμων, είτε υπαγόμενος σε δεσμευτικό διακανονισμό για την καταβολή τους;
 Ναι
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 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

H εν λόγω απόφαση είναι τελεσίδικη και δεσμευτική;
 Ναι

Ημερομηνία της καταδίκης
..

Σε περίπτωση καταδικαστικής απόφασης, εφόσον ορίζεται απευθείας σε αυτήν, η 
διάρκεια της περιόδου αποκλεισμού:
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Γ: Λόγοι που σχετίζονται με αφερεγγυότητα, σύγκρουση συμφερόντων ή επαγγελματικό παράπτωμα

Πληροφορίες σχετικά με πιθανή αφερεγγυότητα, σύγκρουση συμφερόντων ή επαγγελματικό παράπτωμα

Αθέτηση των υποχρεώσεων στον τομέα του περιβαλλοντικού δικαίου

Ο οικονομικός φορέας έχει, εν γνώσει του, αθετήσει τις υποχρεώσεις του στους τομείς του 
περιβαλλοντικού δικαίου;

Απάντηση:
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–
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Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Αθέτηση των υποχρεώσεων στον τομέα του κοινωνικού δικαίου

Ο οικονομικός φορέας έχει, εν γνώσει του, αθετήσει τις υποχρεώσεις του στους τομείς του κοινωνικού 
δικαίου;

Απάντηση:
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–
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Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Αθέτηση των υποχρεώσεων στον τομέα του εργατικού δικαίου

Ο οικονομικός φορέας έχει, εν γνώσει του, αθετήσει τις υποχρεώσεις του στους τομείς του εργατικού 
δικαίου;

Απάντηση:
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Πτώχευση

Ο οικονομικός φορέας τελεί υπό πτώχευση;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

Διευκρινίστε τους λόγους για τους οποίους, ωστόσο, μπορείτε να εκτελέσετε τη σύμβαση. Οι 
πληροφορίες αυτές δεν είναι απαραίτητο να παρασχεθούν εάν ο αποκλεισμός των οικονομικών 
φορέων στην παρούσα περίπτωση έχει καταστεί υποχρεωτικός βάσει του εφαρμοστέου 





Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 18

εθνικού δικαίου χωρίς δυνατότητα παρέκκλισης όταν ο οικονομικός φορέας είναι, ωστόσο, σε 
θέση να εκτελέσει τη σύμβαση.
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Διαδικασία εξυγίανσης ή ειδικής εκκαθάρισης

Έχει υπαχθεί ο οικονομικός φορέας σε διαδικασία εξυγίανσης ή ειδικής εκκαθάρισης;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

Διευκρινίστε τους λόγους για τους οποίους, ωστόσο, μπορείτε να εκτελέσετε τη σύμβαση. Οι 
πληροφορίες αυτές δεν είναι απαραίτητο να παρασχεθούν εάν ο αποκλεισμός των οικονομικών 
φορέων στην παρούσα περίπτωση έχει καταστεί υποχρεωτικός βάσει του εφαρμοστέου 
εθνικού δικαίου χωρίς δυνατότητα παρέκκλισης όταν ο οικονομικός φορέας είναι, ωστόσο, σε 
θέση να εκτελέσει τη σύμβαση.
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού
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Έχει υπαχθεί ο οικονομικός φορέας σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

Διευκρινίστε τους λόγους για τους οποίους, ωστόσο, μπορείτε να εκτελέσετε τη σύμβαση. Οι 
πληροφορίες αυτές δεν είναι απαραίτητο να παρασχεθούν εάν ο αποκλεισμός των οικονομικών 
φορέων στην παρούσα περίπτωση έχει καταστεί υποχρεωτικός βάσει του εφαρμοστέου 
εθνικού δικαίου χωρίς δυνατότητα παρέκκλισης όταν ο οικονομικός φορέας είναι, ωστόσο, σε 
θέση να εκτελέσει τη σύμβαση.
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Ανάλογη κατάσταση προβλεπόμενη σε εθνικές νομοθετικές και κανονιστικές διατάξεις

Βρίσκεται ο οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια 
διαδικασία προβλεπόμενη σε εθνικές νομοθετικές και κανονιστικές διατάξεις;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

Διευκρινίστε τους λόγους για τους οποίους, ωστόσο, μπορείτε να εκτελέσετε τη σύμβαση. Οι 
πληροφορίες αυτές δεν είναι απαραίτητο να παρασχεθούν εάν ο αποκλεισμός των οικονομικών 
φορέων στην παρούσα περίπτωση έχει καταστεί υποχρεωτικός βάσει του εφαρμοστέου 
εθνικού δικαίου χωρίς δυνατότητα παρέκκλισης όταν ο οικονομικός φορέας είναι, ωστόσο, σε 
θέση να εκτελέσει τη σύμβαση.
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–
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Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο

Tελεί ο οικονομικός φορέας υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

Διευκρινίστε τους λόγους για τους οποίους, ωστόσο, μπορείτε να εκτελέσετε τη σύμβαση. Οι 
πληροφορίες αυτές δεν είναι απαραίτητο να παρασχεθούν εάν ο αποκλεισμός των οικονομικών 
φορέων στην παρούσα περίπτωση έχει καταστεί υποχρεωτικός βάσει του εφαρμοστέου 
εθνικού δικαίου χωρίς δυνατότητα παρέκκλισης όταν ο οικονομικός φορέας είναι, ωστόσο, σε 
θέση να εκτελέσει τη σύμβαση.
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Αναστολή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων

Έχουν ανασταλεί οι επιχειρηματικές δραστηριότητες του οικονομικού φορέα;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

Διευκρινίστε τους λόγους για τους οποίους, ωστόσο, μπορείτε να εκτελέσετε τη σύμβαση. Οι 
πληροφορίες αυτές δεν είναι απαραίτητο να παρασχεθούν εάν ο αποκλεισμός των οικονομικών 
φορέων στην παρούσα περίπτωση έχει καταστεί υποχρεωτικός βάσει του εφαρμοστέου 
εθνικού δικαίου χωρίς δυνατότητα παρέκκλισης όταν ο οικονομικός φορέας είναι, ωστόσο, σε 
θέση να εκτελέσει τη σύμβαση.
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–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Ένοχος σοβαρού επαγγελματικού παραπτώματος

Έχει διαπράξει ο οικονομικός φορέας σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι
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Συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού

Έχει συνάψει ο οικονομικός φορέας συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με σκοπό τη 
στρέβλωση του ανταγωνισμού;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Σύγκρουση συμφερόντων λόγω της συμμετοχής του στη διαδικασία σύναψης σύμβασης

Γνωρίζει ο οικονομικός φορέας την ύπαρξη τυχόν σύγκρουσης συμφερόντων λόγω της συμμετοχής του 
στη διαδικασία σύναψης σύμβασης;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
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–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Παροχή συμβουλών ή εμπλοκή στην προετοιμασία της διαδικασίας σύναψης της σύμβασης

Έχει παράσχει ο οικονομικός φορέας ή επιχείρηση συνδεδεμένη με αυτόν συμβουλές στην 
αναθέτουσα αρχή ή στον αναθέτοντα φορέα ή έχει με άλλο τρόπο εμπλακεί στην προετοιμασία της 
διαδικασίας σύναψης της σύμβασης;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Πρόωρη καταγγελία, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις

Έχει υποστεί ο οικονομικός φορέας πρόωρη καταγγελία προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, 
προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα φορέα ή προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης, ή επιβολή 
αποζημιώσεων ή άλλων παρόμοιων κυρώσεων σε σχέση με την εν λόγω προηγούμενη σύμβαση;

Απάντηση:
 Ναι

Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες
–

Σε περίπτωση καταδικης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την 
αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);
 Ναι

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–
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 Όχι

 Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Ψευδείς δηλώσεις, απόκρυψη πληροφοριών, ανικανότητα υποβολής δικαιολογητικών, απόκτηση 
εμπιστευτικών πληροφοριών

Ο οικονομικός φορέας επιβεβαιώνει ότι: α) έχει κριθεί ένοχος σοβαρών ψευδών δηλώσεων κατά την 
παροχή των πληροφοριών που απαιτούνται για την εξακρίβωση της απουσίας των λόγων αποκλεισμού 
ή την πλήρωση των κριτηρίων επιλογής, β) έχει αποκρύψει τις πληροφορίες αυτές, γ) δεν ήταν σε 
θέση να υποβάλει, χωρίς καθυστέρηση, τα δικαιολογητικά που απαιτούνται από την αναθέτουσα αρχή 
ή τον αναθέτοντα φορέα, και δ) έχει επιχειρήσει να επηρεάσει με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης 
αποφάσεων της αναθέτουσας αρχής ή του αναθέτοντα φορέα, να αποκτήσει εμπιστευτικές 
πληροφορίες που ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο πλεονέκτημα στη διαδικασία σύναψης 
σύμβασης ή να παράσχει εξ αμελείας παραπλανητικές πληροφορίες που ενδέχεται να επηρεάσουν 
ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον αποκλεισμό, την επιλογή ή την ανάθεση;

Απάντηση:
Ναι / Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Δ: Άλλοι λόγοι αποκλεισμού που ενδέχεται να προβλέπονται από την εθνική νομοθεσία του κράτους 
μέλους της αναθέτουσας αρχής ή του αναθέτοντος φορέα

Δεν έχει επιλεγεί κανένα κριτήριο σε αυτή την ενότητα
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Μέρος IV: Κριτήρια επιλογής

Α: Καταλληλότητα

Ο οικονομικός φορέας πρέπει να παράσχει πληροφορίες μόνον όταν τα σχετικά κριτήρια επιλογής έχουν 
προσδιοριστεί από την αναθέτουσα αρχή ή τον αναθέτοντα φορέα στη σχετική προκήρυξη/γνωστοποίηση 
ή στα έγγραφα της διαδικασίας σύναψης σύμβασης που αναφέρονται στην προκήρυξη/γνωστοποίηση.

Εγγραφή στο σχετικό επαγγελματικό μητρώο

Ο οικονομικός φορέας είναι εγγεγραμμένος στα σχετικά επαγγελματικά μητρώα που τηρούνται στο 
κράτος μέλος εγκατάστασής του, όπως περιγράφεται στο παράρτημα XI της οδηγίας 2014/24/ΕΕ· οι 
οικονομικοί φορείς από ορισμένα κράτη μέλη μπορεί να οφείλουν να συμμορφώνονται με άλλες 
απαιτήσεις που καθορίζονται στο παράρτημα αυτό.

Απάντηση:
Ναι / Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Εγγραφή στο σχετικό εμπορικό μητρώο

Ο οικονομικός φορέας είναι εγγεγραμμένος στα σχετικά εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος 
μέλος εγκατάστασής του, όπως περιγράφεται στο παράρτημα XI της οδηγίας 2014/24/ΕΕ· οι 
οικονομικοί φορείς από ορισμένα κράτη μέλη μπορεί να οφείλουν να συμμορφώνονται με άλλες 
απαιτήσεις που καθορίζονται στο παράρτημα αυτό.

Απάντηση:
Ναι / Όχι

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–
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 Όχι

Β: Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια

Ο οικονομικός φορέας πρέπει να παράσχει πληροφορίες μόνον όταν τα σχετικά κριτήρια επιλογής έχουν 
προσδιοριστεί από την αναθέτουσα αρχή ή τον αναθέτοντα φορέα στη σχετική προκήρυξη/γνωστοποίηση 
ή στα έγγραφα της διαδικασίας σύναψης σύμβασης που αναφέρονται στην προκήρυξη/γνωστοποίηση.

Μέσος ετήσιος κύκλος εργασιών

Ο μέσος ετήσιος κύκλος εργασιών του οικονομικού φορέα για τον αριθμό ετών που απαιτούνται βάσει 
της σχετικής προκήρυξης/γνωστοποίησης ή των εγγράφων της διαδικασίας σύναψης σύμβασης είναι ο 
εξής:

Αριθμός ετών
–

Μέσος ετήσιος κύκλος εργασιών
–

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Σύσταση οικονομικού φορέα

Σε περίπτωση που οι πληροφορίες σχετικά με τον κύκλο εργασιών (ολικό ή ειδικό) δεν είναι 
διαθέσιμες για ολόκληρη την απαιτούμενη περίοδο, αναφέρετε την ημερομηνία που ιδρύθηκε ή άρχισε 
τις δραστηριότητές του ο οικονομικός φορέας:

Προσδιορίστε
–

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–
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Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις

Όσον αφορά τις λοιπές οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις, εάν υπάρχουν, οι οποίες 
ενδέχεται να έχουν προσδιοριστεί στη σχετική προκήρυξη/γνωστοποίηση ή στα έγγραφα της 
διαδικασίας σύναψης σύμβασης, ο οικονομικός φορέας δηλώνει ότι:

Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν
–

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Γ: Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα

Ο οικονομικός φορέας πρέπει να παράσχει πληροφορίες μόνον όταν τα σχετικά κριτήρια επιλογής έχουν 
προσδιοριστεί από την αναθέτουσα αρχή ή τον αναθέτοντα φορέα στη σχετική προκήρυξη/γνωστοποίηση 
ή στα έγγραφα της διαδικασίας σύναψης σύμβασης που αναφέρονται στην προκήρυξη/γνωστοποίηση.

Για τις συμβάσεις προμηθειών: παραδόσεις είδους που έχει προσδιοριστεί

Μόνο για δημόσιες συμβάσεις προμηθειών: Κατά τη διάρκεια της περιόδου αναφοράς, ο οικονομικός 
φορέας έχει προβεί στις ακόλουθες κυριότερες παραδόσεις του είδους που έχει προσδιοριστεί: Κατά 
τη σύνταξη του σχετικού καταλόγου αναφέρετε τα ποσά, τις ημερομηνίες και τους δημόσιους ή 
ιδιωτικούς παραλήπτες. Οι αναθέτουσες αρχές μπορούν να ζητούν έως τρία έτη και να επιτρέπουν την 
τεκμηρίωση πείρας που υπερβαίνει τα τρία έτη.

Περιγραφή
–

Ποσό
–

Ημερομηνία Έναρξης - Ημερομηνία Λήξης
..-..
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Αποδέκτες
–

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Ποσοστό υπεργολαβίας

Ο οικονομικός φορέας προτίθεται, ενδεχομένως, να αναθέσει σε τρίτους υπό μορφή υπεργολαβίας το 
ακόλουθο μέρος (δηλαδή ποσοστό) της σύμβασης. Επισημαίνεται ότι εάν ο οικονομικός φορέας έχει 
αποφασίσει να αναθέσει μέρος της σύμβασης σε τρίτους υπό μορφή υπεργολαβίας και στηρίζεται στις 
ικανότητες του υπεργολάβου για την εκτέλεση του εν λόγω μέρους, τότε θα πρέπει να συμπληρωθεί 
χωριστό ΕΕΕΣ για τους σχετικούς υπεργολάβους, βλέπε μέρος II, ενότητα Γ ανωτέρω.

Προσδιορίστε
–

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Δ: Συστήματα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης

Ο οικονομικός φορέας πρέπει να παράσχει πληροφορίες μόνον όταν τα σχετικά κριτήρια επιλογής έχουν 
προσδιοριστεί από την αναθέτουσα αρχή ή τον αναθέτοντα φορέα στη σχετική προκήρυξη/γνωστοποίηση 
ή στα έγγραφα της διαδικασίας σύναψης σύμβασης που αναφέρονται στην προκήρυξη/γνωστοποίηση.

Πιστοποιητικά από ανεξάρτητους οργανισμούς σχετικά με πρότυπα διασφάλισης ποιότητας
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Θα είναι σε θέση ο οικονομικός φορέας να προσκομίσει πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί από 
ανεξάρτητους οργανισμούς που βεβαιώνουν ότι ο οικονομικός φορέας συμμορφώνεται με τα 
απαιτούμενα πρότυπα διασφάλισης ποιότητας, συμπεριλαμβανομένης της προσβασιμότητας για άτομα 
με ειδικές ανάγκες;

Απάντηση:
 Ναι
 Όχι

εξηγήστε τους λόγους και διευκρινίστε ποια άλλα αποδεικτικά μέσα μπορούν να προσκομιστούν 
όσον αφορά το σύστημα διασφάλισης ποιότητας:
–

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–

 Όχι

Πιστοποιητικά από ανεξάρτητους οργανισμούς σχετικά με συστήματα ή πρότυπα περιβαλλοντικής 
διαχείρισης

Θα είναι σε θέση ο οικονομικός φορέας να προσκομίσει πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί από 
ανεξάρτητους οργανισμούς που βεβαιώνουν ότι ο οικονομικός φορέας συμμορφώνεται με τα 
απαιτούμενα συστήματα ή πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης;

Απάντηση:
 Ναι
 Όχι

εξηγήστε τους λόγους και διευκρινίστε ποια άλλα αποδεικτικά μέσα μπορούν να προσκομιστούν 
όσον αφορά τα συστήματα ή πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης:
–

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:
 Ναι

Διαδικτυακή Διεύθυνση
–

Επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων
–

Αρχή ή Φορέας έκδοσης
–
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 Όχι
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Λήξη

Μέρος VΙ: Τελικές δηλώσεις

Ο κάτωθι υπογεγραμμένος, δηλώνω επισήμως ότι τα στοιχεία που έχω αναφέρει σύμφωνα με τα μέρη II 
έως V ανωτέρω είναι ακριβή και ορθά και ότι έχω πλήρη επίγνωση των συνεπειών σε περίπτωση σοβαρών 
ψευδών δηλώσεων.

Ο κάτωθι υπογεγραμμένος, δηλώνω επισήμως ότι είμαι σε θέση, κατόπιν αιτήματος και χωρίς 
καθυστέρηση, να προσκομίσω τα πιστοποιητικά και τις λοιπές μορφές αποδεικτικών εγγράφων που 
αναφέρονται, εκτός εάν:

α) Η αναθέτουσα αρχή ή ο αναθέτων φορέας έχει τη δυνατότητα να λάβει τα σχετικά δικαιολογητικά 
απευθείας με πρόσβαση σε εθνική βάση δεδομένων σε οποιοδήποτε κράτος μέλος αυτή διατίθεται δωρεάν 
[υπό την προϋπόθεση ότι ο οικονομικός φορέας έχει παράσχει τις απαραίτητες πληροφορίες (διαδικτυακή 
διεύθυνση, αρχή ή φορέα έκδοσης, επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων) που παρέχουν τη 
δυνατότητα στην αναθέτουσα αρχή ή στον αναθέτοντα φορέα να το πράξει] ή

β) Από τις 18 Οκτωβρίου 2018 το αργότερο (ανάλογα με την εθνική εφαρμογή του άρθρου 59 παράγραφος 
5 δεύτερο εδάφιο της οδηγίας 2014/24/ΕΕ), η αναθέτουσα αρχή ή ο αναθέτων φορέας έχουν ήδη στην 
κατοχή τους τα σχετικά έγγραφα.

Ο κάτωθι υπογεγραμμένος δίδω επισήμως τη συγκατάθεσή μου στην αναθέτουσα αρχή ή τον αναθέτοντα 
φορέα, όπως καθορίζεται στο Μέρος Ι, ενότητα Α, προκειμένου να αποκτήσει πρόσβαση σε δικαιολογητικά 
των πληροφοριών που έχουν υποβληθεί στο Μέρος ΙΙΙ και το Μέρος IV του παρόντος Ευρωπαϊκού Ενιαίου 
Εγγράφου Σύμβασης για τους σκοπούς της διαδικασίας σύναψης σύμβασης, όπως καθορίζεται στο Μέρος 
Ι.

Ημερομηνία, τόπος και, όπου ζητείται ή απαιτείται, υπογραφή(-ές):

Ημερομηνία

Τόπος

Υπογραφή
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